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Resumo: Discute as relagGes entre a historia epistemoldgica da Ciéncia da Informacdo e o
capitalismo contemporaneo de maneira a propor uma praxis transformadora de base informacional.
Objetiva delinear a génese e o desenvolvimento histdrico da Ciéncia da Informacdo, analisar a
relacdo entre o desenvolvimento da Ciéncia da Informagdo com a reestruturagdo do capitalismo
contemporaneo e discutir de que maneira é possivel adotar os pressupostos e categorias de origem
marxista na busca por uma praxis transformadora de base informacional. Trata-se de uma pesquisa
tedrica, exploratdrio e qualitativa, com base em fontes bibliograficas. Discute as relacGes histéricas
da Ciéncia da Informagdo com o Positivismo e o pensamento pds-moderno e aborda como as
relagGes podem ser associadas ao desenvolvimento contemporaneo do capitalismo. Conclui que no
pensamento marxista, a Ciéncia da Informacdo pode encontrar uma referéncia tedrica,
epistemoldgica e metodoldgica capaz de re-humanizar a informacdo, por em xeque projetos de
sociedade excludentes e desenvolver uma praxis transformadora de base informacional.
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Abstract: It discusses the relationships between the epistemological history of Information Science
and contemporary capitalism in order to propose an information-based transformative praxis. It aims
to outline the Information Science’s origin and historical development; analyze the relationship
between the development of Information Science and the restructuring of contemporary capitalism;
and discuss how it is possible to adopt assumptions and from the Marxist thought in the search for a
transforming praxis based on information. This is a theoretical, exploratory and qualitative research,
based on bibliographic sources. It discusses the historical relations of Information Science with
Positivism and Postmodernism and discusses how the relations can be associated with the
contemporary development of capitalism. It concludes that in Marxist thought, Information Science
can find a theoretical, epistemological and methodological reference capable of re-humanizing
information, calling into question exclusionary societal projects and developing an information-based
transformative praxis.
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1 INTRODUCAO

O presente trabalho nasce das reflexdes tedricas e epistemoldgicas desenvolvidas em

pesquisa de Doutorado, cujos tépicos principais sdo conceitos que, apesar de conversarem
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com outras disciplinas, como a Comunicag¢do Social e a Educagdo, possuem maior escrutinio,
discussdo, elaboracdo, re-elaboracdo e disputa na Ciéncia da Informacao.

Ao buscar se compreender exatamente o que seria Ciéncia da Informacao, deparou-
se com a necessidade de se adotar, dentre a profusdo de perspectivas sobre a sua definicao,
objeto de pesquisa e natureza, aquela que permitisse aos pesquisadores empunhar lentes
para lidar com os problemas que deram inicio e que propulsionam a investigacdo na area.
Para a pesquisa supracitada, por exemplo, adotou-se um ponto de vista social dos estudos
informacionais de forma a defender a concepcdo de que a prépria Ciéncia da Informacao
deva ser entendida como uma Ciéncia Social (ARAUJO, 2018).

Ao assumir tal ponto de vista, considerou-se também ser necessario adotar dentre a
diversidade de correntes de pensamento existente no contexto das Ciéncias Sociais (como o
positivismo, o funcionalismo, a teoria sistémica, o estruturalismo, a fenomenologia, a
hermenéutica e a teoria critica) uma posicdo epistemoldgica que com ele corroborasse.
Nesse sentido, escolheu-se o pensamento marxista (incluindo-se aqui o desenvolvido tanto
por Marx e Engels como por seus sucessores), entendendo que a partir das categorias
trazidas por tal pensamento pode-se desenvolver uma visdo critica das relagdes entre
trabalho, informacdo e educacdo tao caras a pesquisa em desenvolvimento.

Entretanto ao adotar o pensamento marxista como posicdo epistemoldgica para
estudar a Ciéncia da Informacdo, tornou-se inevitavel o surgimento de outra diversidade de
guestionamentos. Para sanar essa situacdo escolheu-se, como ponto de partida, desenvolver
o presente trabalho, enfocando-se em uma pesquisa que seja capaz de responder a seguinte
questdo: de que maneira a apropriacdo e o uso do pensamento marxista pela Ciéncia da
Informacdo podem contribuir para a compreensado critica de sua natureza, objeto e praxis
diante do contexto marcadamente informacional do capitalismo contemporaneo e de suas
contradigbes?

Diante deste questionamento, apresenta-se aqui como objetivos: a) delinear a
génese e o desenvolvimento histdrico da Ciéncia da Informacdo; b) analisar a relacdo entre o
desenvolvimento da Ciéncia da Informagcdo com a reestruturacdo do capitalismo
contemporaneo; e c) discutir de que maneira é possivel adotar os pressupostos e categorias
de origem marxista na busca por uma praxis transformadora de base informacional.

Para alcancar os objetivos, trilhou-se uma pesquisa tedrica com base em fontes

bibliograficas, de carater exploratdrio e de abordagem qualitativa, que articula autores da
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Ciéncia da Informacdo e os preceitos de origem marxista, ou seja, desenvolvidos por Mary,
Engels e seus sucessores. Os autores foram selecionados por amostragem intencional
recolhida através de levantamento bibliografico, dando-se maior atencdo aos materiais cujo
titulo e resumo condissessem com os interesses supracitados. A exposicao dos resultados

pode ser encontrada nas seg¢des a seguir.

2 A CIENCIA DA INFORMAGAO COMO FRUTO DO TRABALHO CIENTIFICO INFORMATIVO

A Ciéncia da Informagao comega a tomar forma em meados do século XX, como
resultado de uma série de condigdes histdricas que ja deslumbravam a possibilidade de
tratar a informagdo como elemento central no processo de tomada de decisdo estratégica
de governos e empresas na busca pela dianteira no jogo de disputas por hegemonia politica
e econdmica. Dentre as condi¢des histéricas que deram espaco para que se formasse uma
Ciéncia da Informacdo, Le Coadic (1996) identifica pelo menos trés: o desenvolvimento da
producdo e das necessidades de informacdo cientificas e técnicas; o surgimento do novo
setor industrial das industrias da informacdo; e o surgimento das tecnologias eletrbnicas e
fotonicas da informacao.

Freire e Freire (2015) destacam ainda que esse quadro se intensificou principalmente
apos as profundas mudancas na sociedade trazidas pelo fim da Segunda Guerra Mundial.
Nesse periodo, conhecido como Guerra Fria, “[...] a informacdo passou a ser percebida nao
somente como um representante do conhecimento, mas como atividade produtiva em si
mesma, ou seja, um campo de trabalho cientifico com sua prépria cadeia produtiva”
(FREIRE; FREIRE, 2015, p. 16).

Neste contexto, comegou-se a se delinear a necessidade de um trabalho cientifico
informativo que desse a pratica cientifica um novo olhar sobre os processos de producdo,
tratamento, organizacdo e distribuicdo da informacdo cientifica, contribuindo para o
aumento da qualidade da informacdo e dos servicos de informacado disponibilizados para a
comunidade. Tais informacOes e servicos passaram a ser essenciais para que as pesquisas
avancassem com maior velocidade e as inovacdes no campo da Ciéncia e da Tecnologia
tivessem maior efeito sobre a economia na criacao de bens e servicos.

Entretanto é necessdrio compreender esse panorama histérico sob uma perspectiva
critica. E importante frisar que, apesar das transformacdes sentidas no campo dos estudos

relacionados a informacdo no pds-guerra, esses estudos sdo fruto de um processo de longa
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duracdo, que remonta a prépria histéria da humanidade, mas que é inegavel ter assumido
novos contornos através de uma especializacdo de cunho tecnolégico.

Evidente na proposicao da Ciéncia da Informacdo é, portanto, uma disputa entre os
“trabalhadores cientificos informativos” sobre qual lugar no campo dos estudos
informacionais teria maior capacidade de lidar com as dindmicas informacionais
contemporaneas. O principal argumento seria o fato de que Ciéncia da Informacdo superaria
disciplinas anteriores como a Biblioteconomia, a Bibliografia e a Documentacdo, pois,
enquanto estas se preocupavam apenas com praticas e técnicas, a Ciéncia da Informacao iria
além, buscando apreender o fené6meno informacional em uma perspectiva tedrica e
cientifica.

Mas, apesar de apresentar uma solucdo para um possivel problema, o que essa
definicdo gera é o surgimento de duas questdes: a primeira relacionada ao posicionamento
dos diversos atores no campo do saber informacional, dividindo-se entre aqueles
supostamente ligados ao trabalho manual (Bibliografia, Biblioteconomia, Documentagdo) e
aqueles ligados ao trabalho intelectual (Ciéncia da Informacdo); o segundo relacionado a um
paradoxo em que submete tais posicées divergentes a ndo poderem existir uma sem a outra,
para ndo se perderem no vazio do que podem representar (SALDANHA, 2020).

Para superar essas contradi¢cdes, os pesquisadores ligados a construcdo da Ciéncia da
Informacdo, ndo sé em seu surgimento, mas ao longo de sua trajetdria, buscam tratar de seu
objeto de pesquisa, a informacdo, com maior afinco, buscando compreendé-la como
fendbmeno, sob uma perspectiva tedrica. E isso se da inicialmente tomando empréstimos de
resolugdes sobre o tema desenvolvidas em outras ciéncias, principalmente as da natureza,

como era comum nas chamadas Ciéncias Sociais em meados do século passado.

3 O POSITIVISMO E A BUSCA PELA CIENTIFICIDADE DOS ESTUDOS INFORMACIONAIS

Para se diferenciar das demais disciplinas que tratam da informacdo e dos processos
a ela relacionadas e se institucionalizar enquanto ciéncia, os pesquisadores que estavam
construindo a Ciéncia da Informacdo, apoiaram-se inicialmente no chamado Positivismo
(FREIRE; FREIRE, 2015; ARAUJO, 2018; SALDANHA, 2020). O Positivismo enguanto corrente
filosofica e epistemoldgica tinha como teses principais: o entendimento da ciéncia como
Unico conhecimento possivel; a utilizacdo do método cientifico para a descrigdo das relagdes

entre os fatos baseados em leis; e a ideia de que as propostas dessa corrente poderiam ser
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aplicadas a todas as dreas do conhecimento, sejam elas naturais ou sociais (ABBAGNANO,
2007).

Neste contexto, como afirma Le Coadic (1996), os primeiros conceitos de informacao
a distanciavam de explicagbes que a entendessem como fruto das relagdes ndo-controldveis
humanas e a aproximavam de propostas ja estabelecidas na Fisica, na Biologia e na Quimica,
sob a mediacdo da Matemadtica. Passou-se, entdo, a adotar uma visdo “fisicalista” da
informacao, principalmente sob a égide da Teoria Matematica da Informagao de Shannon e
Weaver. De acordo com Araujo (2018, p. 21), sob essa perspectiva “[...] a ciéncia da
informacdo acabou realizando uma reducdo de seu objeto de pesquisa, considerando
apenas os aspectos fisicamente observaveis e mensurdveis da informacao [...]".

Estudos métricos de informac¢do e estudos sobre recuperacdo da informacao, por
exemplo, se tornariam essenciais para demonstrar que a Ciéncia da Informacdo tinha um
objeto de estudo concreto, que se comportava de acordo com leis e que, por se comportar
de acordo com essas leis, poderia ser observado e descrito.

Deve-se destacar, porém, que aos se alinhar aos ditames do Positivismo, a Ciéncia da
Informacdo ndo estava apenas assumindo uma posicdo epistemoldgica, estava também se
propondo a pbér em pratica um projeto de sociedade. No positivismo, de acordo com
Abbagnano (2007), o progresso é vislumbrado através da ciéncia. A Ciéncia da Informacao
assume assim a posicao de colaborar com esse progresso em um ambiente de disputas,

IH

propondo-se a “controlar” a “explosao informacional” e garantir que as informacGes sejam
utilizadas em prol da vitéria dos grupos hegemonicos.

Isso se intensifica com a derrocada dos estados socialistas europeus iniciada na
década de 80 e a possibilidade de o capitalismo avancar rumo ao controle total das
dinamicas socioprodutivas no mundo. Nesse contexto, a necessidade de se mostrar
indispensavel para a sociedade se torna mais evidente e a Ciéncia da Informagdo, assim
como as outras ciéncias, passou a ter de encontrar novas formas de ndo ser deixada de lado
no jogo cientifico, assumindo até mesmo, se necessdrio, uma posicdo de negacdo ao
positivismo, revestindo-se de ares pés-modernos.

Apesar disso, ao assumir tal posicionamento no jogo cientifico, a Ciéncia da

Informacdo poderia vislumbrar sua diferenciacdo enquanto ciéncia, afastando-se de vez do

trabalho manual t3o caracteristico das outras disciplinas que lidam com a informacao,
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tornando-se indispensavel para a sociedade atual e atrelando-se sempre aos ditames do que

a comunidade determina como o que pode ser ou ndo considerado ciéncia.

4 O PENSAMENTO POS-MODERNO E O RECONHECIMENTO DA COMPLEXIDADE DA CIENCIA
DA INFORMACAO

Apesar de o positivismo ser detectavel nos primordios da historia epistemoldgica da
Ciéncia da Informacao, é a corrente pds-moderna que sera assumida como referencial para a
determinacdo de sua natureza, objeto e pratica cientifica pela maioria dos autores
renomados na area. A visdo pds-moderna se caracterizaria como uma série de correntes do
pensamento que possuem como objetivo por em xeque os ideais modernos ligados a razdo e
ao progresso, em busca de um pluralismo de ideias associado a superacdo de
metarranativas, ou seja, explicacdes da histdria consideradas totalizantes, e a valorizagao de
outros tipos de conhecimento além do cientifico para explicar a realidade (SOUSA et al,
2022).

O pods-modernismo surge assim como uma corrente do pensamento que busca
evidenciar que o “modo moderno” de se pensar a realidade ndao conseguiria mais abranger a
diversidade de experiéncias socioculturais e tecnoldgicas vivenciadas na nossa realidade.
Diferente do pensamento moderno (em muito ainda defendido pelo positivismo), voltado a
defesa da razdo como Unico método de definicdo da verdade, do progresso e da
neutralidade, a Ciéncia Pds-Moderna, de acordo com Sousa et al (2022, p. 67), “[...] entende
gue o comportamento humano é subjetivo e passa a ser reconhecido como elemento parte
da natureza e, assim, lanca mao de métodos qualitativos em detrimento de métodos
quantitativos, as divisdes perdem espaco para visdes integrativas”.

Ao assumir-se como ciéncia pds-moderna, a Ciéncia da Informacdo pdde dar,
portanto, um passo mais largo na busca por sua aceitacdo na comunidade cientifica, uma vez
gue a sua aproximacado aos ditames das correntes pds-modernistas de pensamento permite
com que ela se alinhe as possibilidades de ruptura que estas provinham para as ciéncias que
estava surgindo em meados da década de 1970. Ciéncias que tinham como principais
caracteristicas: suprirem a necessidade sentida na academia de dar respostas aos novos
problemas que as ciéncias ja estabelecidas ndo conseguiam mais resolver (WERSIG, 1993),
serem resultantes das questdes que giravam em torno da virada tecnolégica pautada na

informacdo percebida no capitalismo industrial (FRANCELIN, 2004) e recorrerem a
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interdisciplinaridade para o trato metodoldgico e tedrico de seus objetos de pesquisa
(SOUSA et al., 2022).

No primeiro caso, Wersig (1993) aponta para o fato de que o sucesso das ciéncias
classicas, ou seja, modernas, fez com que elas gerassem novos medos a humanidade, dentre
eles a poluicdo ambiental, as tecnologias genéticas, a inteligéncia artificial, desembocando
na necessidade do desenvolvimento de novos campos do saber que lidem com essas
consequéncias. A Ciéncia da Informacdo, por exemplo, seria resultante da necessidade de se
lidar com a “explosdo informacional” resultante do avanco das novas tecnologias da
informacdo e da comunicacao.

No segundo caso, a virada tecnoldgica permitiu a Ciéncia da Informacdo estabelecer
seu lugar no mundo, que ja vinha sendo pavimentando desde sua preocupac¢do primordial
com a recuperagdo da informagdo. Isso porque as correntes pds-modernas concebem a
realidade atual como pds-industrial, uma vez que uma “[...] das principais caracteristicas da
era pos-moderna é a sua intrinseca relacdo com o advento das novas tecnoldgias [sic], ou
seja, quase todo o sistema funcional e intelectual, que possa fazer parte do cotidiano, ser
tratado pela dtica cibernética” (FRANCELIN, 2004, p. 103).

Seja em seu nivel tedrico ou em seu nivel aplicado, as reflexdes e praticas
desenvolvidas na Ciéncia da Informacdo incorreram em formas de compreender as
dindmicas que envolvem a relagdo entre as novas tecnologias da informacdo e os sujeitos,
influenciando subdreas como a Recuperacdo da Informacdo, a Automacdo de Sistemas de
Informacado e o surgimento de outras como a Gestdo da Informacdo e do Conhecimento.

Por estar alinhado inicialmente aos ditames da cibernética, esse momento
acompanhara também a virada cognitiva da area em que a informacdo permanece ainda
entendida como coisa, mas como coisa que modifica as estruturas cognitivas dos sujeitos, ou
seja, os seus estoques de conhecimento. Barreto (2002, p. 72) aponta que “[...] o foco na
relacdo da informacdo e do conhecimento, [modificou] a importancia da gestdo dos
estoques de informacdo passando-se a apreciar a acdo de informacdo na coletividade”.

Os sujeitos que antes ndao eram foco dos estudos informacionais passaram a ser
postos sob analise. Estudos de necessidades e comportamentos dos usuarios de informacao
se tornaram mais recorrentes, acompanhados da criacdo de modelos que pudessem
apreender tais necessidades e comportamento a fim de prevé-los. Uma forma de prevé-los

pode ser percebido, por exemplo, nas teorias e praticas que se debrucam sobre a
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possibilidade de se desenvolver competéncia em informacdo, de se gerir o conhecimento e
de se apreender os comportamentos informacionais, visando preparar os sujeitos para atuar
com mais desenvoltura na sociedade da informacgao.

Tal realidade tornou possivel a Ciéncia da Informagdo, como no terceiro caso
supracitado, experimentar novas metodologias e avangar na discussao sobre a abrangéncia
epistémica de sua drea, exigindo um pensamento plural (FRANCELIN, 2004) e holistico
(SOUSA et al, 2022). Neste caso, a Ciéncia da Informacdo buscou superar o paradigma
estritamente fisicalista da area e encaminhar-se para uma possibilidade de se compreender
a informacdo e os fendmenos a ela relacionados sob uma abordagem mais social. Aspectos
como a subjetividade e as questdes sociais se tornaram mais importantes e a possibilidade
de se adotar metodologias mais qualitativas passou a ser mais aceita, fazendo-se “[...]
necessario um olhar mais humano no ambito das Ciéncias, evidenciando a complexidade”
(SOUSA et al, 2022, p. 66).

Sousa et al (2022, p. 69) acrescenta ainda que

No limiar dessas transformacgGes nota-se na Teoria Social e nos autores de
base conceitual sob uma perspectiva péds-moderna, que a pds-modernidade
aceita o descentramento das narrativas e dos sujeitos contemporaneos,
reivindicando assim o combate a opressdo dos marginalizados e
subalternos nas relagbes sociais distintas, tendo como expressdao o
surgimento, a partir dos anos 1960, de movimentos que teceram um olhar
para além da questdo operaria marxista, trazendo outras perspectivas de
estudos.

Para a Ciéncia da Informacao, isso significou a necessidade de se desenvolverem estudos que
refletissem sobre o que seria e para quem seria o projeto da Sociedade da Informacdo, discutindo
temas como acesso a informagdo e a democratiza¢do da informagdo. A Media¢do da Informagdo
também passou a ser tematica recorrente, tratando do papel dos profissionais da informagdao no
efetivo acesso e uso da informacdo. A decolonialidade, as questdes de raca e género se tornaram
também recentemente temdticas abordadas pela Ciéncia da Informacdo, demonstrando o seu

interesse em ouvir as vozes dos sujeitos subalternizados na sociedade contemporanea e entender

suas prdticas informacionais.

5 CRITICAS AO PENSAMENTO POS-MODERNO E A RELATIVIZAGAO DA VIDA

Se com o viés pés-moderno a Ciéncia da Informacdo pdéde, por um lado, se
estabelecer como ramo do saber necessario para controlar “a explosdao informacional”

vivenciada em meados do século passado e oferecer reflexdes tedricas e aplicacdes que
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facilitassem a vida dos sujeitos em plena Sociedade da Informacao, por outro, fez com que
ela tivesse que lidar com as consequéncias que tal corrente do pensamento trazia para o
jogo politico-ideolégico em desenvolvimento e marcado pelas necessidades do capitalismo
informacional que estava se formando.

Cabral (1992) ja alertava para os problemas que um cendrio pdés-moderno poderia
causar na relacdo entre paises ricos e pobres. Enquanto que para os paises ricos era possivel
manter intacta sua hierarquia nas dinamicas econémicas globais, investindo na producdo de
mercadorias, desenvolvendo tecnologias de informag¢ao e comunicacdo e ampliando a
atuacdo de universidades, laboratérios e instituicdes culturais, para os paises pobres seriam
pouco otimistas as mudancas de ascender na mesma hierarquia, pois “[...] tudo [indicaria]
gue a tendéncia é a de ser alargada ainda mais a defasagem que os separa dos paises do 12
Mundo, estes sempre dirigindo esforcos para manter o controle e o dominio das
informacdes (CABRAL, 1992, p. 218)

Ou seja, ja era de se esperar que ao se tornar também mercadoria e “insumo bdasico
da sociedade” que o acesso, o uso e a distribuicdo da informagdo também se adequassem
aos interesses do capitalismo, evidenciando-se, por exemplo, no controle informacional
sobre o desenvolvimento técnico-cientifico, que mantém os paises do capitalismo central a
frente na corrida tecnoldgica e industrial, e também, mais recentemente, na ascensao de
grandes monopdlios econdmico-financeiros que se formam e se estabelecem por meio da
coleta massiva, da venda e da utilizacdo estratégica de dados pessoais gerados pelo acesso e
uso da internet.

Outro efeito drastico das estruturas pés-modernas pode ser influéncia do extremo
relativismo trazido pelas correntes de pensamento que o moldaram. Este relativismo
caracteristico do pensamento pds-moderno assumia uma posi¢cao em prol da destronizagao
do saber cientifico, considerado imperialista e opressivo (DELLA FONTE, 2022, p. 80), e a
encaminhando a aceitacdo de que outros saberes (culturais, religiosos, filoséficos) sdo
igualmente validos para explicar o real, permitindo, por exemplo, um avanco junto a grupos
considerados minoritarios (mulheres, indigenas, pessoas negras, LGBTs) que puderam, a
partir de entdo, ter suas vozes ouvidas e suas cosmovisdes tornadas relevantes.

Entretanto tal relativizacdo, apesar de aparentemente benéfica para a sociedade,
ocasionou pelo menos dois problemas: a crescente subsuncdao do debate identitario aos

interesses do capital e a ascensdo de movimentos reacionarios de base conservadora e
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também defensora dos interesses do capital. De acordo com Vendramini e Frizzo (2022, p.
149), isso se deu porque a corrente pds-moderna abandonou por completo a possibilidade
de projetos de emancipacdo coletiva e passou a assumir o sistema capitalista como o
“mundo moderno” do qual é impossivel escapar, sendo necessario que se adote “[...] uma
forma de consciéncia social adaptdvel a inseguranca, incerteza, fluidez, bem como a salvagao
individual e aceitacdo de um mundo ‘desigual eternamente’”.

Em relacdo ao debate identitario, Vendramini e Frizzo (2022, p. 150) enfatizam o fato
de que o pensamento pds-moderno contribuiu para o sequestro de pautas relacionadas a
guestdes como raca, género, sexualidade e religido, fragmentando-os em identitarismos
liberais e desarticulando-os de maneira que a “[...] variedade das lutas, valiosas por si
mesmas, nao [conseguissem] construir uma frente comum que as agrupassem
organicamente contra o capitalismo”. Essa desarticulacdo é resultante direta da falta de um
horizonte emancipatdrio que abranja a totalidade da vida material, resultando numa falta de
aprofundamento sobre a analise das origens e da continuidade das opressdes que afetam
tais grupos, ignorando a luta de classes das quais sdo resultantes. Neste cendrio, os ganhos
se restringem a posicoes no mercado, satisfazendo-se com mais cargos de chefia para
mulheres, mais pessoas LGBTs na televisdo ou mais produtos feitos para cabelos crespos, ou
seja, satisfazendo-se em manter a légica capitalista e mais: associando-se a ela.

No outro caso, o do aumento dos movimentos reacionarios, Della Fonte (2022, p. 88)
afirma que dentre os diversos fatores que ajudaram a geri-los e a evidencid-los, os
pressupostos pés-modernos podem ser destacados dentre os principais, uma vez que
quando esses “[...] sdo levados as Ultimas consequéncias, o fortalecimento ndo é das vozes
minoritarias e invisibilizadas [...], mas das posicdes conservadoras que se mantém tdo
legitimas como quaisquer outras e sem poderem ser submetidas a critica a partir da
objetividade social”.

Pode-se tomar como exemplo as disputas politicas e ideoldgicas vivenciadas nos
ultimos anos. A cooptacdo dos desgostos da classe trabalhadora pela classe dominante e seu
direcionamento contra os grupos minoritarios e seus interesses, que acabou por gerar uma
sequéncia de atos cuja presenca virtual colocou em evidéncia o fato de que se qualquer
opinido é aceita como verdade, o pensamento conservador, reacionario e muitas vezes

fascista deve também ser considerado uma possibilidade dentre tantas existentes no

mundo.



XXIIl Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — ENANCIB
Aracaju-SE — 06 a 10 de novembro de 2023

O problema é que associado ao poder informacional dos grandes monopdlios
capitalistas tal pensamento teve a capacidade de se espalhar com maior facilidade sem nem
sequer utilizar-se de argumentos sérios e pautados na realidade. Fenbmenos como fake
news, pods-verdade, negacionismo cientifico e descrédito generalizado das instituicdes
cientificas se tornaram ferramentas ideoldgicas poderosas na proliferacio de posicdes
politicas genocidas e antidemocraticas.

Dessa forma, a desigualdade informacional, o sequestro de pautas e a ascensao de
movimentos conservadores pdem em xeque o apego da Ciéncia da Informacao aos ditames
pds-modernos e de seus desenvolvedores, devendo assumir uma posicdo diante do jogo
politico dele resultante, de maneira que ou continue em sua defesa e tente, por meio dele,
reverter essa realidade, ou assumir uma posicao mais radical que a permita se compreender
como Ciéncia Social capaz de pensar e por em pratica uma praxis transformadora de base

informacional.

6 O PENSAMENTO MARXISTA COMO POSSIBILIDADE DE PROPOSICAO DE UMA PRAXIS
TRANSFORMADORA DE BASE INFORMACIONAL

Para se construir uma praxis transformadora de base informacional, é necessario que
a Ciéncia da Informacdo passe a assumir uma abordagem mais critica de seu objeto, de seus
métodos e de sua prdtica. Essa abordagem critica deve possibilitar a superacdao das
contradi¢ées pds-modernas sem regredir rumo ao positivismo e ao mesmo tempo tomar
como base epistemoldgica uma corrente do pensamento que a permita compreender a
totalidade da realidade e, a partir da realidade concreta, propor sua transformacao. Aqui
propde-se recorrer ao pensamento marxista, entendendo-o neste texto como a complexa
rede tedrica-epistemoldgica desenvolvida por Marx e Engels e por seus sucessores.

Na Ciéncia da Informacdo brasileira, o pensamento marxista, ainda estd em processo
de apropriacdo tedrica, podendo-se destacar, por exemplo, que até 2015 era possivel
perceber que autores como Marx, Engels e Lukdcs eram praticamente ignorados na
literatura corrente da area (SCHNEIDER, 2015). De acordo com Schneider (2015), tal situacdo
acaba por deixar de fora do campo de visdo da Ciéncia da Informagao “[...] um vasto
continente de reflexdes, independentes ou articuladas, sobre ética, politica e epistemologia,
gue, [em seu entender], poderiam em muito contribuir para o amadurecimento do campo

III

em um sentido menos instrumenta
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Isso porque o marxismo é uma corrente do pensamento moderno que tem como
referéncias fundadoras as obras dos sociélogos alemaes Karl Marx (1818-1883) e Friedrich
Engels (1820-1895), que objetivavam, através das suas obras, analisar o sistema capitalista,
sua estrutura e mecanismos, e propor meios para que a classe trabalhadora pudesse unir-se
para estabelecer uma nova ordem social de maneira a superar tal sistema e estabelecer uma
sociedade mais justa, igualitdria e livre da exploracdo do ser humano pelo ser humano.

A primeira contribui¢ao do pensamento marxista a Ciéncia da Informagao poderia ser
a necessidade de se analisar criticamente a proposicdio da chamada Sociedade da
Informacdo, buscando entender que, para além de um advento inevitavel e benéfico para
todos, tal conceito de sociedade “[...] mascara como o modo infocomunicacional dominante
estd mais baseado no comércio globalizado e no paradigma tecnolégico do que na efetiva
pluralidade de conteldos, na democratizacdo das plataformas ou na universalizacdo dos
acessos” (FIGUEIRA; SCHNEIDER, 2018, p. 19).

Ou seja, para além de uma celebracdo ndo reflexiva do messianico “advento da
Sociedade da Informacdo”, a partir do pensamento marxista se tornaria possivel
compreender seus fundamentos ideoldgicos, suas relagdes com os projetos de manutencdo
da dominacdo da burguesia sobre a classe trabalhadora e quais os seus verdadeiros
contributos para a melhoria da sociedade como um todo, se é que realmente existem.

Essa nova visdo sobre a Sociedade da Informacdo ndo apenas forneceria uma nova
perspectiva sobre o contexto em que se insere como romperia com o préprio mito fundador
da Ciéncia da Informacdo. Rompido este mito, a segunda contribuicdo poderia estar
relacionada ao entendimento da prépria Ciéncia da Informac¢do sobre si mesma, pois, de
acordo com Schneider (2015, p. 9), “[a] partir de uma epistemologia marxiana, a ciéncia
deve ser entendida como um permanente processo de desvelamento emancipatdrio das
contradi¢des opressivas do real historico e do real l6gico”. E este desvelamento pode se
revelar pelo menos em trés niveis: no entendimento sobre o seu objeto de estudo, na
escolha do método a ser adotado e na préxis a partir dela desenvolvida.

Quanto ao objeto e ao método, pode-se iniciar pensando na possibilidade de a
informacado, assumida aqui como objeto de estudo da Ciéncia da Informacdo, passar a ser
analisada sob uma oética materialista, que retira toda a reificacdo a ela atribuida e a re-
humaniza. Apesar de considerado “um ponto cego no pensamento marxista” (DANTAS et al,

2022), ainda assim é possivel encontrar no pensamento de Marx, Engels e seus sucessores
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pistas para se formar um entendimento de informagdo a partir de uma base materialista
histérico-dialética.

Uma dessas pistas pode ser a ideia de como se da a construcdo de conceitos, Marx
(2015) mostra que ndo sdo eles que geram a totalidade da realidade (como acreditavam os
idealistas), mas pelo contrario eles sdo o resultado “[...] da sintese de multiplas
determinacdes, portanto, unidade da diversidade”. Assim, por analogia, também a
informacdo, seja proferida por um sujeito, transformada em material bibliografico ou
traduzida em cddigos legiveis por computador, ndo existe em si sem a realidade em que esta
inserida e sem os sujeitos que a ela deram vida. Ela é, dessa forma, produto do trabalho
humano (SOUZA JUNIOR, 2014), ndo sendo ela quem da forma as coisas (concretas ou
abstratas), mas o ser humano que a ela produz.

Ao compreender a informacdo sob essa dtica é possivel passar a pensar para a
Ciéncia da Informacdo o protagonismo na proposicdo e na construcdo de uma praxis
transformadora de base informacional. Aqui recorre-se a fala de Cabral (1992, p. 220), para

guem o profissional da informacao deve se dispor

[...] a adotar uma postura de agente transformador, dirigindo seu trabalho
no sentido de acionar e promover mudancas na sociedade, através de
politicas de conteiddo emancipatdrio, que propiciem aos cidaddos fazer
suas escolhas e opgles, exercer plenamente seus direitos de cidadania e
assumir a lideranca de movimentos reivindicatdrios inseridos em projetos
sociais mais amplos.

Desta maneira, longe de aceitar sem refletir e, consequentemente, se associar aos
ditames e aos interesses de exploracao do capitalismo, a Ciéncia da Informacdo orientada
pelo pensamento marxista poderd dar nova identidade e novos objetivos aos profissionais
da informacdo. Estes poderdo se ver novamente como trabalhadores informativos e, se se
reconhecerem como trabalhadores, poderao dirigir-se a associar a classe trabalhadora em
geral, em sua diversidade e unidade, lutando, como prossegue Cabral (1992), para “[...]
alcancar a descolonizacdo no dominio da informacgao e [buscar] os caminhos de uma nova

ordem informativa mais justa e equilibrada [...]".

7 CONSIDERAGOES FINAIS

A construcdo de uma relacdo efetiva entre a Ciéncia da Informacdo e o pensamento

marxista se evidencia ainda como um caminho longo, arduo e cuidadoso pelo qual as
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pessoas que pesquisam na drea precisam tomar, caso estejam preocupadas em propor, por
meio de suas teorias e aplicagdes, uma praxis transformadora de base informacional.

Isso acontece porque, como demonstrado acima, a Ciéncia da Informacdo adotou ao
longo da histéria posicdes, que, mesmo de base critica, ainda assim ndo estavam aptas a ir
além das estruturas hegemonicas que permeiam as sociedades capitalistas. Com o intuito de
encontrar sua cientificidade e institucionalidade tais posicdes acabavam por alinhar a
agenda cientifica da Ciéncia da Informacao aos interesses das classes dominantes e a afastar
de uma ruptura concreta contra seu método de exploragdo da classe trabalhadora.

O pensamento marxista, tanto desenvolvido por Marx e Engels como pelos seus
sucessores, pode ser utilizado como uma referéncia tedrica, epistemoldgica e metodoldgica
capaz de reverter essa situacdao. Como demonstrado acima, apesar de que ainda de forma
conjectural, por meio do pensamento marxista é possivel re-humanizar a informacao,
compreendendo-a como fruto do trabalho humano, e p6r em xeque projetos de sociedade
gue mais favorecem a grupos hegemonicos do que a totalidade da humanidade. Com o
pensamento marxista, é possivel, portanto, propor para a Ciéncia da Informacdo além de
novas perspectivas de investigacdo, uma praxis transformadora de base informacional.

O caminho tracado aqui ainda é curto em relacdo ao empreendimento que significa
aproximar a Ciéncia da Informacdo ao pensamento marxista, mas é necessario. Recomenda-
se que sejam aprofundados e incentivados estudos da obra de Marx, Engels e de seus
sucessores para compreender as relacdes entre informacao, trabalho, capital, exploracdo e
emancipacdo. E que tais estudos desvelem ndo sé em avancos tedricos, mas também na

unido no mundo inteiro dos trabalhadores da informagdo com a classe trabalhadora.
REFERENCIAS

ABBAGNANO, Nicola. Positivismo. In: ABBAGNANO, Nicola. Dicionario de Filosofia. 5. ed.
rev. ampl. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2007.

ARAUJO, Carlos Alberto Avila. O que é a Ciéncia da Informagdo. Belo Horizonte: KMA, 2018

BARRETO, Aldo de Albuquerque. A condicdo da informacdo. Sdo Paulo em Perspectiva, v.
16, n. 3, p. 67-74, 2002. Disponivel em:
https://www.scielo.br/j/spp/a/5Q85NCzRFvJ8BLjjd54jLMv/?format=pdf&lang=pt. Acesso em
10 jul. 2023.

CABRAL, Ana Maria Rezende. Sociedade pés-moderna: o poder da informacao, o poder de
informacdo. Revista da Escola de Biblioteconomia da UFMG, Belo Horizonte, v. 21, n. 2, p.


https://www.scielo.br/j/spp/a/5Q85NCzRFvJ8BLjjd54jLMv/?format=pdf&lang=pt

XXIIl Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — ENANCIB
Aracaju-SE — 06 a 10 de novembro de 2023

213-223, jul./dez. 1992. Disponivel em:
https://periodicos.ufmg.br/index.php/reb/article/view/37336. Acesso em 10 jul. 2023.

DANTAS, Marcos et al. O valor da informagdo: de como o capital se apropria do trabalho
social na era do espetaculo e da internet. Rio de Janeiro: Boitempo, 2022.

DELLA FONTE, Sandra Soares. A sobrevida da agenda pés-moderna e seus malabarismos
tedrico-politicos. Germinal, Salvador, v. 14, n. 3, p. 73-94, p. 73-94, dez. 2022. Disponivel
em: https://periodicos.ufba.br/index.php/revistagerminal/article/view/51502/28267.
Acesso em 10 jul. 2023.

FIGUEIRA, Monique; SCHNEIDER, Marco. Ciéncia da Informacdo, Marxismo e populacdo em
situagdo de rua. In: ENCONTRO NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, 19.,
2018, Londrina, PR. Anais... Londrina: UEL, 2018. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/index.php/res/download/124712. Acesso em 10 jul. 2023.

FRANCELIN, Marivalde Moacir. Uma realidade pds-moderna para a informacdo. Perspectivas
em Ciéncia da Informacgdo, Belo Horizonte, v. 9, n. 1, p. 100-107, jan./jun. 2004. Disponivel
em: https://brapci.inf.br/index.php/res/download/47893. Acesso em 10 jul. 2023.
Disponivel em: https://brapci.inf.br/index.php/res/download/47893. Acesso em 10 jul.
2023.

FREIRE, Gustavo Henrique de Araujo; FREIRE, Isa Maria. Introdugao a Ciéncia da Informacao.
2 ed. rev. ampl. Jodo Pessoa: Editora da UFPB, 2015. Disponivel em:
http://www.editora.ufpb.br/sistema/press5/index.php/UFPB/catalog/download/242/561/3
017-1?inline=1. Acesso em 10 jul. 2023.

LE COADIC, Yves-Francois. A Ciéncia da Informagao. Brasilia: Briquet de Lemos, 1996.

MARX, Karl. Grundisse: manuscritos econdmicos de 1857-1858; esbocos da critica da
economia politica. Rio de Janeiro: Boitempo, 2015.

SALDANHA, Gustavo. Ciéncia da Informagao: critica epistemoldgica e historiografica. Rio de
Janeiro: IBICT, 2020. Disponivel em:
https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/1101/1/SaldanhaGustavo Cl CriticaEpistemologic
aHistoriografica 2020a.pdf. Acesso em 10 jul. 2023.

SCHNEIDER, Marco. Referéncias cruzadas 2: Marx e a Ciéncia da Informacgdo. /n: ENCONTRO
NACIONAL DE PESQUISA EM CIENCIA DA INFORMACAO, 16., 2015, Jo3o Pessoa. Anais... Jodo
Pessoa: UFPB, 2015. Disponivel em: https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/908/1/3063-
6711-1-PB.pdf. Acesso em 10 jul. 2023.

SOUSA, Antonio Gouveia de et al. Pés-modernidade, complexidade e suas nuances na
Ciéncia da Informacdo. LOGEION, Rio de Janeiro, v. 8, n. 2, p. 65-81, mar./ago. 2022.
Disponivel em: https://revista.ibict.br/fiinf/article/view/5878/5531. Acesso em 10 jul. 2023.

SOUZA JUNIOR, Hormindo Pereira de. Acerca da perspectiva ontoldgica que matriza a Teoria
Social Marxiana e a producgao e a reproducao social dos conhecimentos. In: MARQUES,


https://periodicos.ufmg.br/index.php/reb/article/view/37336
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistagerminal/article/view/51502/28267
https://brapci.inf.br/index.php/res/download/124712
https://brapci.inf.br/index.php/res/download/47893
https://brapci.inf.br/index.php/res/download/47893
http://www.editora.ufpb.br/sistema/press5/index.php/UFPB/catalog/download/242/561/3017-1?inline=1
http://www.editora.ufpb.br/sistema/press5/index.php/UFPB/catalog/download/242/561/3017-1?inline=1
https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/1101/1/SaldanhaGustavo_CI_CriticaEpistemologicaHistoriografica_2020a.pdf
https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/1101/1/SaldanhaGustavo_CI_CriticaEpistemologicaHistoriografica_2020a.pdf
https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/908/1/3063-6711-1-PB.pdf
https://ridi.ibict.br/bitstream/123456789/908/1/3063-6711-1-PB.pdf
https://revista.ibict.br/fiinf/article/view/5878/5531

XXIIl Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — ENANCIB
Aracaju-SE — 06 a 10 de novembro de 2023

Rodrigo Moreno et al. A informagao e o conhecimento sob as lentes do marxismo. Rio de
Janeiro: Garamond, 2014. p. 135-148.

VENDRAMINI, Célia Regina; FRIZZO, Giovanni. As implicacGes da ideologia pdés-moderna nas
lutas e na organizacdo da classe trabalhadora. Germinal, Salvador, v. 14, n. 3, p. 73-94, p.
145-159, dez. 2022. Disponivel em:
https://periodicos.ufba.br/index.php/revistagerminal/article/view/51509/28270. Acesso em
10 jul. 2023.

WERSIG, Gernot. Information Science: the study of postmodern knowledge usage.
Information processing & management, [s. .], v. 29, n. 2, p. 229-239, 1993.


https://periodicos.ufba.br/index.php/revistagerminal/article/view/51509/28270

