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Modalidade: Resumo Expandido
Resumo: O conceito de “paradigma” foi apresentado as ciéncias por Thomas Kuhn, mas se
desenvolveu de diferentes maneiras em meio a prépria producdo do conhecimento cientifico. Com
base na Sociologia da Traducdo, objetiva mapear interesses e controvérsias acerca desse conceito
discutido na Ciéncia da Informacdo. Enquanto pesquisa exploratdria e bibliografica, utiliza-se a
traducdo como artificio teérico-metodoldgico para mapear interesses e controvérsias advindas de
diferentes pesquisadores e outros conceitos. S3o evidenciados alguns interesses e controvérsias
acerca do conceito de “paradigma” por meio de diferentes autores e multiplas questdes,
relacionando-se, especialmente, a centralidade informacional sob um protoparadigma, uma
trifurcacdo paradigmatica e a critica a tentativa de consolidacdo epistemoldgica da Ciéncia da
Informacdo via justificacdo social. A apropriacdo desse conceito na Ciéncia da Informacdo ndo
compreende apenas uma invengdo conceitual com base em outros termos especificos, mas a
complexidade da inovagao politico-epistemoldgica do préprio conhecimento cientifico, cuja
efetividade perpassa as relagdes de produgdo semidtico-materiais da produ¢dao e comunicagdo
cientificos diante multiplos interesses (até contraditérios).

Palavras-chave: ciéncia da informagdo; epistemologia da ciéncia da informagdo; paradigmas;
interesses contraditdrios.

Abstract: The concept of “paradigm” was introduced to the sciences by Thomas Kuhn, but it
developed in different ways throughout the production of scientific knowledge. Based on the
Sociology of Translation, it aims to map interests and controversies surrounding this concept
discussed in Information Science. As an exploratory and bibliographical research, translation is used
as a theoretical-methodological device to map interests and controversies arising from different
researchers and other concepts. Some interests and controversies regarding the concept of
“paradigm” are highlighted by different authors and multiple questions, relating, especially, to
informational centrality under a protoparadigm, a paradigmatic trifurcation and criticism of the
attempt at epistemological consolidation of Information Science via social justification. The
appropriation of this concept in Information Science does not only comprise a conceptual invention
based on other specific terms, but the complexity of the political-epistemological innovation of
scientific knowledge itself, whose effectiveness permeates the semiotic-material production relations
of scientific production and communication in the face of multiple (even contradictory) interests.
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1 INTRODUCAO

A produgdo do conhecimento cientifico ocorre a partir de interesses de pesquisa,
cujos processos de assimilacdo e apropriacdo politico-epistemoldgico fazem parte do
desenvolvimento das ciéncias e outros saberes, gerando mais ou menos controvérsias
cientificas. A luz da “Sociologia da Traducdo”, interesses dizem respeito aos desejos e
objetivos performados por seus praticantes e objetos de estudo durante a pratica cientifica,
guando pesquisadores, laboratdrios e centros de pesquisa, instituicGes e eventos
académicos visam a construcdo, estabilizacdo e socializacdo de conceitos, teorias e métodos
cientificos. As controvérsias cientificas, por sua vez, se estabelecem como efeitos de
diferenca e desacordos minimamente conscientes acerca da criagdo, desenvolvimento e uso
desse arcabouco epistemoldgico em suas multiplas aplicabilidades, seja em uma discussao
em eventos académico-cientificos, ou mesmo na descricdo de artigo cientifico, capitulo ou
livro, enquanto formas de inscricdo que materializam de algum modo a produgdo e a
comunicacao cientificas (AKRICH; CALLON; LATOUR, 2006; LATOUR, 2000).

Desde a publicacdo do livro “A Estrutura das Revolugdes Cientificas”, em 1962, pelo
fisico e fildsofo das ciéncias Thomas Kuhn, abordagens sobre paradigmas cientificos exercem
um amplo dominio nas discussdes de comunidades cientificas locais, nacionais e
internacionais, demandando um olhar cauteloso sobre a formacdo e o desenvolvimento
politico-epistemolégico das ciéncias. O conceito de “paradigma” tem sido investigado em
varias areas das Ciéncias Humanas, Sociais e Exatas, estabelecendo-se como uma espécie de
fundamento tedrico-metodoldgico e de aplicacdo do conhecimento cientifico e tecnolégico
nessas areas e disciplinas especializadas.

No entanto, principalmente, a partir do texto The Nature of Paradigm, de Margaret
Masterman?, isso vem gerando uma série de questionamentos e debates nas arenas da
Filosofia e das Ciéncias devido as multiplas definicdes e proposicées estabelecidas filosdfica
e cientificamente, sendo pertinente atentar para os limites, alcances e seus contornos

epistemoldgicos. Nesse sentido, alguns estudiosos da Ciéncia da Informacdo vém

! Inclusive, no posfacio da obra de T. Kuhn, publicada em 2011, aqui no Brasil, o préprio autor diz que o
conceito de “paradigma” foi examinado por essa filésofa, ao preparar um indice analitico em que o termo
havia sido utilizado, na primeira versao da referida obra, pelo menos de 22 maneiras diferentes.
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participando de alguma forma do desenvolvimento e transformacao politico-epistemoldgica
do conceito de “paradigma”, cujas producdes cientificas apresentam diferentes interesses,
produzindo mais ou menos desacordos no uso desse conceito, enquanto fundamento
epistemoldgico para a darea. Ha discussdes desenvolvidas em nivel nacional (LENZI;
BRAMBILA, 2006; SILVA, 2017; SALDANHA, 2008) e internacional (BATES, 2022; CAPURRO,
2003; ELLIS, 1992; ROJAS, 1996).

A partir disso, é possivel definir como ponto de partida dessa proposta de pesquisa a

seguinte questdo: quais interesses e controvérsias emergem em torno do conceito de

“paradigma” na Ciéncia da Informacdo?

O tema e o problema em evidéncia fazem parte de uma ampla discussao. Primeiro,
refere-se as questdes metodoldgicas que giram em torno da producdo tedrico-metodoldgica
do conhecimento cientifico, especificamente, em torno da complexidade de conceitos,
métodos e técnicas formuladas e desenvolvidas no campo das Ciéncias Humanas e Sociais
Aplicadas. E, por extensdo, especificamente, a necessidade de assimilacdo e apropriacdao
critica pela/na Ciéncia da Informacdo sobre suas multiplas aplicabilidades tedrico-
metodolédgicas, que, de algum modo, verticalizam e horizontalizam as relacdes de producao
entre a area do conhecimento e interesses de pesquisa. Além disso, a discussdao em questao
diz respeito ndo somente a invencdao conceitual que se insere nos estudos histdricos e
epistemoldgicos da Ciéncia da Informacg3o — como é o caso do GT 1 da ANCIB?, mas, a hosso
ver, sobretudo, a inovacdo epistemoldgica cuja configuracdo refere-se a complexidade
coexistente das condicdes de producdo do conhecimento cientifico de natureza histérica,
politica, tecnolégica e cultural.

As razGes que motivam a pesquisa sdo as seguintes: académica — perspectiva de
construcdo de novos conhecimentos sobre a relacdo entre a abordagem Sociologia da
Traducdo e a Ciéncia da Informacdo; institucional — compreensdo sobre como a Ciéncia da
Informacdo pode se apropriar criticamente dos fundamentos da Sociologia da Traducao,
como conjunto tedrico-metodoldgico correlativamente articulado, em termos de producao
do conhecimento cientifico; e profissional — referente a atuacdo no ambito do ensino e da
pesquisa com a Sociologia da Traducao aplicada a Ciéncia da Informacao e areas afins, tais

como Biblioteconomia, Arquivologia, Museologia e Comunicacdo.

2 Associacdo Nacional de Pesquisa e Pés-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo, que visa acompanhar a pesquisa
e o ensino da pés-graduacao em Ciéncia da Informacao no Brasil.
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O objetivo deste resumo é, introdutoriamente, mapear interesses e controvérsias
acerca do conceito de “paradigma” na Ciéncia da Informagdo. Em termos tedrico-
metodoldgicos, trata-se de um estudo de carater exploratdrio, com vistas a Sociologia da
Tradugdo (AKRICH; CALLON; LATOUR, 2006; LATOUR, 2000), na medida em que se busca
tedrica e metodologicamente observar os multiplos interesses acerca do conceito de
paradigma na Ciéncia da Informagdo, bem como possiveis controvérsias. E, no que tange aos
procedimentos técnicos, a pesquisa possui teor bibliografico ao construir um didlogo com
textos que fazem parte, desde ja, dessa assimilacdo e apropriacao conceitual na Ciéncia da
Informacgdo advinda de Kuhn (1998), no caso, passando por Capurro (2003), Bates (2022),
Silva (2017) e Saldanha (2008).

2 TRADUGAO DE INTERESSES: UM ARTIFICIO TEORICO-METODOLOGICO DA SOCIOLOGIA
DA TRADUGAO PARA MAPEAR O CONHECIMENTO CIENTIFICO

Enquanto producdo social, o conhecimento cientifico é constituido sob elos de
significagdo material produzidos socialmente. Trata-se de um processo simultaneamente
discursivo, material e real desenvolvido assim pelas ciéncias, cujo efeito diz respeito a
linguagem enquanto agéncia transformadora das relagdes entre humanos e nao-humanos,
significados e materialidades. Isto é, sdo jogos de inscricdo que visam ao mesmo tempo
estabilizar e socializar o conhecimento produzido pela tecnociéncia.

Nesse sentido, pesquisadores da Sociologia da Tradug¢do® (AKRICH; CALLON; LATOUR,
2006; LATOUR, 2000) desenvolveram um artificio tedrico-metodolégico chamando-o de
“traducdo de interesses”, que visa mapear as condicdes de producdo semidtico-material do
préprio conhecimento cientifico. Ele tem origem no conceito de “traduction”*, elaborado
pelo matematico e filésofo francés Michel Serres, definindo-o como todas as formas de
transferéncia de informacbes e transformacdo de conhecimento, que ocorre através de
transportes, transformacdes e desvios (SERRES, 1974). Latour (2000) aplica essa
conceituacdo para mapear cientistas e engenheiros em ac¢do, mostrando que “traduzir

interesses” é a intepretacdo dada pelos construtores de fatos as pessoas que eles alistam e

Na propria literatura, pode-se encontrar diferentes denominagdes que representam mais ou menos essa
abordagem tedrico-metodoldgica, dentre outros, “Sociologia da Ciéncia”, ou “Estudos da Ciéncia” e “Estudos
Sociais da Ciéncia”. Aqui, optamos por “Sociologia da Tradug¢do” tendo em vista Akrich, Callon e Latour (2006)
e Latour (2000), como uma conexdo entre a abordagem tedrico-metodoldgica e o método de aplicagdo,
respectivamente.

4 Na literatura, pode-se encontrar o termo em portugués “translacdo” e “traducdo”. Ver Latour (2000, 2012).
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aos seus “interesses”, estes, por sua vez como “aquilo que ‘estar entre esses’, enquanto
atores humanos e nao-humanos, ou pessoas e artefatos. Isto é, um processo onde
pesquisadores reiunem outras pessoas (possiveis autoridades no assunto), conforme seus
desejos e objetivos, a fim de transforma-los em conhecimento minimamente estavel e
socializavel.

Sendo assim, tendo em vista que se trata de uma pesquisa exploratdria de cardter
bibliografico, busca-se, no momento, se familiarizar com alguns textos de pesquisadores da
Ciéncia da informacdo os quais abordam o conceito de “paradigma”, e passam, de algum
modo, pelos escritos de Kuhn (1998). E, em seguida, traz-se a tona possiveis interesses e
controvérsias acerca dessas assimilacdes e apropriacdes do conceito de paradigma na
Ciéncia da Informacdo, cujo efeito produz a emergéncia de controvérsias cientificas em

torno tanto desse objeto quanto dessa drea do conhecimento cientifico.

3 CONCEITO DE “PARADIGMA” DE THOMAS KUHN: INTERESSES E CONTROVERSIAS NA
CIENCIA DA INFORMACAO

Desde o final do séc. 20, discussdes sobre “paradigma” exercem especialmente um
amplo dominio nas comunidades filoséficas e cientificas a partir da obra “Estrutura das
Revolucgdes Cientificas”, publicada como livro em 1962 pelo filésofo Thomas Kuhn. Desde
entdao, demandou-se um olhar cauteloso sobre os fundamentos e o desenvolvimento
tedrico-aplicado e institucional das ciéncias e diversas areas do conhecimento. Por definicdo,
Kuhn (1998, p. 13) atesta que paradigmas sdo “realizacdes cientificas universalmente
reconhecidas que, durante algum tempo, fornecem problemas e solu¢cdes modelares para
uma comunidade de praticantes de uma ciéncia”.

Na Ciéncia da Informacgdo, o conceito de paradigma foi tomado como um dos
principais objetos de estudo, especialmente no que se refere as fundamentacdes histéricas
(compreensdo da trajetdria), epistemoldgicas (apreensdo dos fundamentos tedrico-
conceituais) e metodoldgicas (definicdo de estratégias técnico-cientificas) (CAPURRO, 2003;
ELLIS, 1992; ROJAS, 1996). Porém, esse conceito ganha alcance, especialmente no Brasil, a
partir do pensamento do fildésofo uruguaio Rafael Capurro, quando o mesmo afirma o

seguinte:

[...] minha tese é que a ciéncia da informac¢do nasce em meados do Século
XX com um paradigma fisico, questionado por um enfoque cognitivo
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idealista e individualista, sendo esse, por sua vez, substituido por um
paradigma pragmatico e social” (CAPURRO, 2003, p. 3).

Esses paradigmas identificados por Capurro (2003) foram amplamente aceitos na
area de Ciéncia da Informacdo, desenvolvendo-se a partir de diferentes conteudos e
aplicados em diversos contextos de pesquisa (fundamentos tedricos, organizacdo, mediacao,
gestao, politicas, tecnologias, servicos de informagao —, além de questdes como memdria,
trabalho, entre outros). Autorias como Almeida, Antonio, Boccato, Casari, Gongalves e
Ramalho (2007) e Columbié (2021) expressam concordancia com os paradigmas
identificados por Capurro na medida em que tracam uma abordagem histdrico-
epistemoldgica.

Todavia, do mesmo modo que os paradigmas fisico, cognitivo e social pavimentaram
a sua consolidacdo na Ciéncia da Informacgdo, abriram margem para diferentes interesses,
gerando possiveis controvérsias cientificas na drea. Bates (2022), por exemplo, sugere um
“protoparadigma” o qual poderia formar a base para um eventual paradigma completo,
centralizando a informac¢do no cora¢do da ciéncia da informacgdo. Seria mais um fetiche
informacional? Que informacgdo?

No entanto, a prépria autora alerta a possiveis questionamentos interessados em
torno da especificidade conceitual ou aplicada acerca dessa centralidade protoparadigmatica
orientada a informacao, esteja ela relacionada a busca, ao comportamento, ou as praticas:
“ndo tema”, no final, o interesse pela informacdo surge das maneiras pelas quais a
informacdo desempenha um papel nas atividades e no pensamento humano (BATES, 2022).
Nesse sentido, a intersecdo ou interacdo dos seres humanos com a informacao é certamente
uma area central de estudo acerca do paradigma na Ciéncia da Informacdo. Pois, a
diferenciacdo de interesses anteriormente assinalada sugere um paradigma que esteja
situado na perspectiva informacional em interacdo com os seres humanos, para além de
uma perspectiva fisica da informacao.

Ademais, em outro contexto, Silva (2017) propGe que a Ciéncia da Informacdo nao
dispde de trés paradigmas que foram sendo substituidos, mas sim de um paradigma dividido
em trés contextos (fisico, cognitivo e social), sendo o social o mais amplo, pois considera o
usuario como foco central e autbnomo para construcdao da informacdao e o fisico de
delimitacdo mais especifica por focalizar centralmente o sistema. Isto é, uma espécie de

trifurcacdo paradigmatica.
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Esse questionamento sobre a existéncia de trés paradigmas esta assentado em um
conjunto de perguntas, quais sejam: ha uma ruptura, de fato, entre cada paradigma? Ha
uma revolucdo causada na emergéncia de um novo paradigma em relacdo ao anterior? Os
paradigmas em alguns casos foram substituidos ou ha coexisténcia entre eles? O paradigma
social, embora proposto na década de 90, ja se constituia como pratica na Ciéncia da
Informagdo anteriormente? Estas s3ao apenas algumas perguntas para reflexdo,
considerando a complexidade, bem como a complicacdo em reconhecer uma ruptura efetiva
entre os paradigmas, uma revolucao cientifica de um paradigma para o outro.

Quanto a coexisténcia, entende-se que os paradigmas ndao foram substituidos, mas
aprimorados na medida em que o deslocamento do olhar do sistema para o usuario
(modelos mentais) aprofunda a nogdo de informacdo em seu espectro cognitivo, enquanto o
deslocamento do usudrio para a comunidade (contexto sociocultural) focaliza uma
informacao construida coletivamente para grupos de sujeitos.

Contudo, conforme ressalta Saldanha (2008), a justaposicdo do conceito de
paradigma kuhniana feita pela Ciéncia da Informacdo diz respeito, por um lado, a corrente
tentativa epistemoldgica para fins de justificacdo social na comunidade cientifica, e, por
outro, a apropriacdo acritica sob o prisma paradigmatico impositivo, anulando vozes de
discursos cientificos marginais. Assim parece ndo somente uma politizacao epistemoldgica
desenvolvida pela drea, mas um ensaio de consolidacdo identitdria de cunho imediatista

produzido pela prépria epistemologia da Ciéncia da Informacao.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Percebe-se que hd uma série de questionamentos acerca do conceito de paradigmas
na Ciéncia da Informacdo. Quando se explora os referenciais bibliograficos dessa inscricao
conceitual produzida na literatura da area, evidencia-se a emergéncia de diversos interesses
dando lugar as controvérsias cientificas, materializando-se por diferentes autores e
conteddos e outros conceitos. Inclusive, tentam produzir relagdes comuns ainda com
caracteristicas diferentes em torno da producdo tedrica desenvolvida por Thomas Kuhn a
partir dos conceitos de “paradigma” e “revolucdo cientifica”, bem como os conteudos
interligados aos contextos de aplicacdo desse conceito na Ciéncia da Informacao,

principalmente, com base nas pesquisas de Bates (2022), Silva (2017) e Saldanha (2008).
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Conclui-se que apropriacdo desse conceito na Ciéncia da Informacdo ndo
compreende apenas uma invengao conceitual com base em outros termos especificos, mas a
complexidade da inovacdo politico-epistemoldgica do proprio conhecimento cientifico, cuja
efetividade perpassa as relagbes de producao semidtico-materiais da produgdo e
comunicacdo cientifica diante multiplos interesses (até contraditérios). Isso é representado e
reconstruido constantemente na conexao entre os fundamentos tedrico-metodoldgicos e o
desenvolvimento pragmatico-institucional de sua producdo tecnocientifica. Dessa forma,
busca-se apreender as relagdes semidtico-materiais onde os efeitos da producdo cientifica
nao performam objetos, nem coisas em si, mas, sim, interobjetos (como assuntos, conceitos,
termos, teorias, métodos, etc.) — informados na producdo cientifica e sociedade afora, vide
multiplos interesses (até contraditérios) da producdo social do conhecimento cientifico.
Nesse sentido, parecer ser necessario um cuidado durante a formacdo e o desenvolvimento
de conceitos mais ou menos des-interessados, de forma acritica, visto que as relagdes de
producdo social das ciéncias giram em torno de multiplas realidades, aspectos comuns,
dominacgdes, diferencas, contrastes, conflitos, etc.

Assim, a epistemologia da Ciéncia da Informacdo (com “c” e “i” maiusculos) parece
ndo perceber que qualquer conhecimento cientifico traz consigo a tentativa va de afastar a
politica de sua producgdo epistemoldgica, cujo efeito resultaria na busca pela purificacao da
propria epistemologia enquanto politizacdo do saber. Isso ocorre por meio da caminhada em
torno da filosofia da ciéncia, que lhes possibilitaria uma epistemologia (pura) parecendo ser

nm

“A’ ‘Ciéncia’ da ‘Informacdo’” — aquela que fetichiza (idolatra) “a Ciéncia” (para chamar de
sua, ou mesma sé-la, enquanto tal). E, consequentemente, a purificacdo epistemoldgica da
“informacdo”, tal como “seu” objeto cientifico (ao se apoiar em sua dita natureza complexa
— mesmo ndo sendo sua exclusividade fenoménica, mas, ainda assim, parecendo ser algo
identitario e Unico de uma ciéncia). Isso resulta ora em imediatismos epistemoldgicos, ora
em movimentos de marginalizacdo ou dominacao das relagdes constitutivas entre os saberes
gue subjaz o jogo disciplinar entre as ciéncias, a filosofia, as artes e o senso comum a luz da
inter e da transdisciplinaridade.

Contudo, em vez de afirmar ou negar a existéncia de um ou mais paradigmas,

guestiona-se: qual a importancia de paradigmas para a ciéncia da informacdo? poderiamos

conviver (viver diferentemente juntos) com ou sem paradigmas cientificos?
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