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Resumo: Este resumo expandido advém de pesquisa em desenvolvimento, a qual aborda a tematica
das cotas raciais no ambiente dos cursos de Biblioteconomia das universidades publicas. Tem como
objetivo geral apresentar uma metodologia que permita identificar a percepcao dos ingressantes por
cotas raciais dos cursos de Biblioteconomia de instituicdes publicas brasileiras. Pesquisa de abordagem
gualitativa e bibliografica. Como resultado, foi identificado que o método de Histéria Oral possibilita o
alcance do objetivo geral da pesquisa em andamento. Concluimos que, com o método sera possivel
coletar os discursos dos ingressantes por cotas raciais nos cursos e compreender suas vivéncias
enguanto pessoa cotista racial.
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Abstract: This expanded abstract comes from a research project under development, which deals with
the issue of racial quotas in the context of Library Science courses at public universities. Its general aim
is to present a methodology that allows us to identify the perceptions of those entering through racial
quotas in Library Science courses at Brazilian public institutions. This is a qualitative, bibliographical
study. As a result, it was identified that the Oral History method makes it possible to achieve the general
objective of the research. We conclude that using the method it will be possible to collect the speeches
of racially-quotaed entrants to the courses and understand their experiences as racially-quotaed
people.
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1 INTRODUCAO

Em 2022, a Lei 12.711/2012, conhecida como Lei de cotas, completou uma década.
Essa lei versa sobre politicas de a¢des afirmativas para o ingresso no ensino superior, com o
objetivo de promover a equidade entre as diferentes camadas sociais e étnico-raciais no Brasil
(BRASIL, 2012).

Dentre suas atribuicdes, o sistema de cotas foi criado para fomentar a democratizacao

atual, em que o Estado viabilize a equidade no ensino superior para acolher pessoas que
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historicamente foram marginalizadas e discriminadas ao longo do processo sdcio-histérico
brasileiro. Assim, busca-se proporcionar algum meio de reparar incontdveis séculos de
injusticas sofridas por um longo periodo do sistema escravocrata, que subordinou a populacao
negra a uma estrutura de subalternizac¢do, tanto durante o periodo de escravidao quanto apds
a aboligao.

Refletindo sobre o papel da Ciéncia na perpetuac¢dao de concepgdes falhas, como as
teorias evolucionistas do século XIX (SCHWARCZ, 1993), questiona-se: qual foi a posicdo
adotada pela 4rea da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo ao longo desse percurso?
Tendo em vista que a Biblioteconomia e a Ciéncia da Informag¢do como campos de atuagdes
relevantes na disseminacdo da informacdo, ocupando posicdes refletidas na divulgacdo e
manutenc¢do da pesquisa cientifica, € importante compreender como os futuros profissionais
da informagdo, como os cotistas raciais que se tornardao bibliotecarios, por exemplo,
compreendem a lei que possibilitou sua entrada em uma instituicdo publica? Como os futuros
profissionais negros e negras da area de biblioteconomia se situam dentro dessas instituicdes?

Portanto, levando em consideracdo a construgao e implementagao de uma politica de
cotas que possibilita a entrada de grupos étnico-raciais em instituicdes de ensino publico,
surge a seguinte quest3ao de pesquisa: como as percep¢des e vivéncias, de alunos cotistas
raciais, podem ser captadas sob uma metodologia que os descreva com o maximo da sua
totalidade, respeitando a oralidade destes individuos para torna-las uma producdo académica
e cientifica.

O objetivo geral desta pesquisa é: identificar uma metodologia capaz de coletar e
analisar a percepg¢ao dos ingressantes por cotas raciais no curso de Biblioteconomia de
instituicdes publicas brasileiras em relagdo as suas vivéncias enquanto pessoas cotistas
raciais.

Essa pesquisa contribui tanto do ponto de vista epistemolégico quanto politico. De
forma epistemoldgica pelo fato de a questao estar em emergéncia tanto na producdo de
conhecimento no campo, quanto em sintonia com a ocorréncia em outras diversas areas do
conhecimento (antropologia, geografia, psicologia/psicanalise, sociologia etc).

E o acionamento da categoria “politica” encontra afinidade com o pensamento de
Judith Butler consoante ao compromisso “ético e politico” que deve ser considerado no
contexto das producdes académico e cientificas (BUTLER, 2018), portanto, a pesquisa leva a

sério a preocupacdo com a formacao de estudantes de Biblioteconomia e Cl, conscientes e
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criticos da realidade social que estdo inseridos, isto é, da importancia do “protagonismo” do
seu papel e sua atuagao enquanto profissional da area (GOMES, 2017).

Isto posto, a pesquisa se justifica no 12° Grupo de Trabalho do XXIl Encontro Nacional
de Pesquisa e Pds-graduagao em Ciéncia da Informag¢dao (ENANCIB), que visa o didlogo
cientifico sobre: “Teorias, discursos, saberes, atividades cientificas e profissionais em
ambientes informacionais comunitarios, populares e organizacionais” (ENANCIB, 2022, nao
paginado), além das oportunidades de ampliacdo desse debate dentro dos campos da Cl e
Biblioteconomia.

O percurso metodolégico da pesquisa é de natureza aplicada, em relagdo ao problema
de pesquisa, é de abordagem aplicada, qualitativa, descritiva e exploratéria. Como
procedimentos técnicos, ressalta-se a pesquisa bibliografica.

O presente resumo compreende pesquisa em desenvolvimento, cuja temdtica provém
da investigacdo sobre cotas raciais no ambiente dos cursos de Biblioteconomia das
universidades publicas. Assim, convém aqui mencionar que a op¢ao pela metodologia de

Histdria Oral, pautada neste resumo, se deve a pesquisa mencionada.

2 AGOES AFIRMATIVAS

O movimento negro foi/é indispensavel para a comunidade negra brasileira devido as
muitas conquistas em diversos campos, sendo atuante na organizacao de sindicatos
trabalhistas, nas Organizacdes ndo Governamentais (ONGs), nas politicas publicas especificas,
nas a¢oes afirmativas, dentre outras como bem cita Petronio Domingues (2008).

Nesse sentido, Sueli Carneiro (2002, p. 210) ressalta a importancia do movimento
negro, no que tange aos,

Avangos significativos se processaram no combate ao racismo do ponto de
vista legal, constituindo uma nova e vigorosa area de atuagdo e producdo de
conhecimento, a do “Direito e Rela¢gdes Raciais”, com crescente
engajamento de operadores do direito, institui¢des juridicas e a proliferagcao
dos SOS Racismo, tanto no Brasil como em alguns paises da América Latina.

A autora também salienta o avanco na organizacao das comunidades remanescentes
quilombolas, nos meios de comunicacdo, além do movimento feminista negro e outros que
sdo expressoes da luta negra por direitos basicos e por humanidade (CARNEIRO, 2002).

Na educagdo, o movimento negro mostra-se presente em cruciais vitdrias obtidas, para

a populagcdo negra como, a insercao nos curriculos escolares no ensino fundamental e médio
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de escolas publicas e privadas, da tematica sobre a histéria e cultura afro-brasileira, bem como
o estudo sobre Africas, com a tentativa de desconfigurar a tradicdo dos livros didaticos
vinculados a esteredtipos racistas (CARNEIRO, 2002; DOMINGUES, 2008).

Da mesma forma, no campo da educag¢do, o movimento negro vigora na luta por agdes
afirmativas compreendidas no programa de cotas raciais para o ensino superior, gerando
discussOes para a criacao de projetos de lei (DOMINGUES, 2008). Como a Lei Federal n?
12.711, que reserva uma porcentagem das vagas em Instituicdes de Ensino Superior Publico
para candidatos que se autodeclarem negros, sancionada em 29 de agosto de 2012 (BRASIL,
2012).

Contudo, faz-se importante mencionar as instituicdes pioneiras na promogao de acdes
afirmativas das cotas raciais, destaca-se a Universidade do Estado da Bahia (UNEB), que seguiu
a Resolucdo n° 196 de 2002 no vestibular de 2003 (VAZ, 2022). Em 2003, a Universidade do
Norte Estadual Fluminense, (UENF) do Rio de Janeiro, abriu edital para processo seletivo por
reserva de vagas e, também, a Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) adotou o
procedimento, em obediéncia a Lei Estadual n° 4.151/2003 (CAMPQS, 2005). Na esfera
Federal, por iniciativa prdpria, a Universidade de Brasilia (UnB) aderiu em 2004 ao regime das
cotas raciais (CAETANO, 2015).

As politicas de a¢Bes afirmativas, principalmente no ensino superior, passaram a ser
uma conquista para a comunidade negra, e com ela surgiram as inUmeras indagacoes
contrarias a essa lei, moldadas em discursos com falas racistas. Nesse sentido, Santos (2012,
p. 405) explana que,

[...] a resisténcia a adocdo de politicas de acGes afirmativas no ensino
superior, notadamente cotas para negros, tem se pautado nos seguintes
argumentos: o do mérito (“a meritocracia individual estaria sendo negada na
adocdo do sistema de cotas”), o da definicdo de quem pode ser considerado
negro (“o Brasil € um pais mestico”) ou mesmo o juridico (“a regulamentagdo
de cotas é o reconhecimento da existéncia de discriminacdo do ponto de
vista juridico legal”).

Santos (2012), nesse entendimento colabora com o trabalho intitulado “Acdes
afirmativas e educacao superior no Brasil: um balanco critico da produ¢ao”, no qual o autor
elabora pesquisa que destaca a crescente dos estudos académicos de 2001 a 2011 sobre a

adocdo de politicas afirmativas no ensino superior. O estudo faz uma observacdo da

permanéncia dos ingressantes cotistas nas universidades ao demonstrar uma equiparacao
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entre os alunos nado cotistas e o seu rendimento escolar entre os optantes por cotas raciais
em diferentes areas do conhecimento.

Como resultado, Santos (2012) apresenta uma equiparacdo que desmistifica
argumentos de que cotistas ndo teriam a mesma qualidade no desenvolvimento académico.
A contribuicdo do autor se fez um ano antes de sancionada a Lei n? 12.711/2012, a qual ja
demonstrou um salto considerdvel na aplicacao das cotas raciais para a comunidade negra
dentro dos ambientes académicos (VAZ, 2022).

A vista disso, compreender as a¢des afirmativas, principalmente as cotas raciais para o
campo da Ciéncia da Informacdo e Biblioteconomia, esta alicer¢cado na discussao a respeito
da informagao para o ambito étnico-racial. Que, de acordo com Oliveira (2010, p. 56-57),

[...] o conceito de informagdo etnicorracial incorpora dois aspectos: um
objetivo e um subjetivo. O primeiro diz respeito aos conteldos
disponibilizados nos diversos suportes informacionais. O segundo refere-se
ao potencial de producdo de conhecimento acerca dos fundamentos sociais,
histdricos, politicos e culturais de um grupo étnico. [...] O conceito de
informacao etnicorracial aplicado a afrodescendéncia permite-nos dizer que
engloba a documentacdo legal, os textos didaticos, os manifestos,
bibliografias, iconografias, todo material informacional visual e ndo-visual —
oral, escrito, digital — oriundo do Governo, das Universidades, das Secretarias
Municipais e Estaduais, das ONGs, Movimento Negro, Museus, Arquivos,
Centros de Informagao etc, produzido com vistas a promogao da igualdade
racial na sociedade brasileira e, dentre outras politicas, que tratam e regulam
as relagBes étnicas baseadas na diversidade humana.

Assim, definido na perspectiva de uma producdo documental negra considera-se o
conceito de informagdo étnico-racial para a presente pesquisa. Retomando sobre a
responsabilidade da Cl e Biblioteconomia, considera-se que é por meio da sua organizacdo e
representa¢do que pesquisadoras e pesquisadores podem reduzir os efeitos da invisibilidade

das tematicas étnico-raciais constatadas na academia.

3 HISTORIA ORAL

A pesquisa aqui relatada, consiste em apresentar uma metodologia que possibilite a
reunido dos discursos de pessoas ingressantes nos cursos de Biblioteconomia via cotas raciais.
Uma metodologia que seja capaz de possibilitar aos ingressantes cotistas, o registro
das suas memorias - e no entendimento de memorias as suas percepcdes e vivéncias -, para
gue outros possam ter conhecimento da sua visdao quanto a um grupo social ao qual estdo

inseridos e sdo pertencentes, possibilitando que se reconhecam entre si.
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Assim, apresenta-se a metodologia de Histdria Oral. A opcdo pela metodologia como
ja mencionada esta relacionada a pesquisa em desenvolvimento, contudo cabe brevemente
mencionar o porqué da escolha por tal método e ndo outros como por exemplo o Discurso do
Sujeito Coletivo (DSC), Histéria de Vida ou Analise de Bardin.

Primeiramente pela familiaridade dos autores com o método de histéria oral que
possibilita estudos sobre memaria e a importancia dela para o fortalecimento do povo negro,
além de sua construcdo a partir da oralidade.

A Histdria Oral possibilita aos estudantes cotistas a documentac¢do de suas meméorias,
permitindo que outros adquiram conhecimento de suas perspectivas em relagao ao grupo
social a qual pertence. Além disso, enfatizamos a singularidade de cada relato,
individualizando cada discurso, uma vez que o propdsito é garantir que cada experiéncia seja
igualmente valorizada na construcdo da pesquisa.

A metodologia dedica-se a compreender e aprofundar aspectos de uma determinada
realidade, como os padrdes culturais, as estruturas sociais, 0os processos histdricos e as
relacdes do cotidiano. As informagBes necessdrias para a elaboracdo sdo transmitidas por
meio de didlogos com pessoas (narrativas orais) que, ao compartilharem suas lembrancas
pessoais, entenderam para uma compreensao mais concreta da dinamica de funcionamento
e das varias fases da trajetéria do grupo social ao qual estao inseridas, avaliando a importancia
desses eventos em suas proprias vidas (CASSAB; RUSCHEINSKY, 2004, p. 8).

A metodologia caracteriza-se através de um conjunto de procedimentos, iniciando
com: a elaborag¢do de um projeto, o encontro com os entrevistados/colaboradores, a gravacdo
da entrevista, a transcricio da entrevista, conferéncia pelo entrevistado/colaborador do
produto escrito, autorizacdo para uso, arquivamento das gravacbGes e publicacdo dos
resultados (MEIHY; HOLANDA, 2015).

Compreendendo que o nosso objeto de estudo sdo as pessoas cotistas raciais, dos
cursos de Biblioteconomia, sdo as narrativas destas pessoas que construirdo o cerne da
pesquisa. Em vista disso, a metodologia de histéria oral é adequada para alcancar o objetivo,
pois ela, a histdria oral, compreende a subjetividade dos sujeitos, respeitando-as indiferente
de pré-conceitos sociais. De acordo com Meihy e Holanda (2015, p. 72),

Como o método, a histdria oral se ergue segundo alternativas que privilegiam
as entrevistas com atencdo essencial dos estudos. Trata-se de centralizar os
testemunhos como ponto fundamental, privilegiado, basico, das andlises.
Historia oral como metodologia implica formular as entrevistas como um
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epicentro da pesquisa. Tudo giraria em torno delas, que atuariam como forca
centrifuga das preocupacoes.

Para o ambito da Biblioteconomia e Cl as entrevistas oriundas da metodologia de
historia oral representam uma fonte de informacgdo. Sobre fontes de informagdo, para os
autores que a abordam, tendo como exemplo, Paiva, Santos e Nascimento (2014, p. 57), trata-
se de uma perspectiva positivista, “[...] todos os documentos gerados pelo sistema de
comunicacao cientifica sdo considerados fontes de informacgao”.

Ja Baggio, Costa e Blattmann (2016, p. 33) inferem que, “[...] as fontes de informacéao
aparecem como uma ferramenta que auxilia na recuperacdo de informagdes para usuarios
inseridos em diferentes contextos”. Desta maneira, as narrativas das pessoas cotistas
contribuem efetivamente para as areas da Biblioteconomia e Cl construindo um documento
oral perfeitamente integrado ao conceito de informacao étnico-racial, contribuindo para as
pautas antirracistas dentro dos campos.

Para isso, faz-se importante mencionar que, para a pesquisa, o processo de historia
oral serd o de abordagem tematica que, como versam Meihy e Holanda (2015, p. 38),

A histdria oral tematica é a solucdo que mais se aproxima das expectativas
académicas que confundem histdria oral com documentagao convencional.
Alids, o carater documental decorrente das entrevistas é o cerne desse ramo.

Compreendendo que a presente pesquisa, pode gerar um documento para
posterioridade, o uso da metodologia conta com etapas que garantem entdo, a composicao
desse documento oral capaz de colaborar com o montante do acervo da tematica étnico-racial
dentro da Biblioteconomia e Cl. Como ja mencionados as etapas para aplicacdo da historia

oral de acordo com Meihy e Holanda (2015) elas perpassam pela?,

1. Elaborag¢do de um projeto, conciso e fundamentado teoricamente;

2. A busca e marcagao dos encontros com entrevistados, que deve compreender ao
grupo que representa a comunidade a ser analisada (é importante mencionar que
guando se refere a comunidade os autores nao ficam restritos a comunidade como um

conjunto de habitantes residentes de um mesmo espaco geografico, mas sim de um

1 0 percurso de metodologia de histéria oral ao qual a pesquisa se baseia esta fundamentado na obra de José
Carlos Sebe Bom Meihy e Fabiola Holanda intitulada “Histdria Oral: Como Fazer, Como Pensar” de 2015.
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grupo social que possuem elementos que os caracterizam como tal). De acordo com

os autores nesta etapa define-se o melhor lugar para se realizar a entrevista?;

1. A gravacao da entrevista, através de gravadores de dudio o video ou qualquer outro
recurso tecnoldgico capaz de fazer a captura das entrevistas com qualidade para o
arquivamento e recuperagao da mesma;

2. A transcri¢ao da entrevista, compreende em escrever ipsis litteris exatamente tudo
que foi falado pelo entrevistado, seus vicios de linguagem, girias, risos, e até as
expressdes e reagdes que por ocasido venham a surgir durante a entrevista;

3. Conferéncia pelo colaborador do produto escrito, a conferéncia consiste em
apresentar para o entrevistado a transcricdao da sua fala, esse momento ao se ler o
entrevistado pode tanto incluir mais itens, que talvez tenha esquecido, ou excluir
dados que lhe convém tirar;

4. Autorizagao parauso, apods a conferéncia da escrita da sua fala o entrevistado concede
0 uso da mesma para a exposi¢ao de resultados de pesquisa, nesta etapa os autores
indicam que além do Termo de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE) seja feita
também uma Carta de cessao com explicagdo sobre o uso das entrevistas;

5. Arquivamento das gravag¢les, o arquivamento deve ser realizado em plataforma
digital com as transcricoes e a gravacao das entrevistas por um periodo minimo
determinado pelo pesquisador para possiveis recuperagdes necessarias;

6. Publicacdao dos resultados, a Ultima etapa consiste em transcrever as entrevistas em
forma de resultados encontrados na pesquisa, aqui sdo utilizados trechos que vao
responder aos critérios de analise que pretendem responder aos objetivos da
pesquisa, nessa etapa podem-se repetir trechos, utiliza-los unicamente ou em
conjunto com outros documentos. A devolucdo dos resultados é condi¢do basica para

se justificar um projeto de histéria oral, pois a metodologia cumpre um papel social.

2 Antes da pandemia do novo patogénico o COVID-19, para os autores as entrevistas deveriam ser em loco,
contudo de acordo com Fabiola Holanda (2022), autora aqui utilizada, em entrevista, endossa que deve ser
atualizado nas literaturas de histéria oral que as entrevistas podem e devem também serem realizadas via
“Streams né?! A gente faz a gente fez entrevistas. As vezes a pandemia nos colocou nesse lugar de fazer
entrevistas distanciados né?! Ou seja, pelo WhatsApp, por Google, por Skype né?! Entdo, a gente se foi colocado
nesse lugar. Entdo, é um recurso moderno né?!” (HOLANDA; METODOLOGIA DE PESQUISA HISTORIA ORAL,
2022, trecho tirado a partir dos 17:07 min.). Entrevista na integra disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=11utGjEeoto&ab channel=EDUJUSUFPA Acesso em: 20 mar. 2023.
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Observadas as etapas que compdem a metodologia de histéria oral, a etapa das
entrevistas, pode-se dizer, é o nicleo do método. Com o recurso do uso de gravadores a partir
dos anos 1960, o que possibilita aos pesquisadores o ato de “congelar” as falas, discursos,
depoimentos ou entrevistas (ALBERTI, 2005). Assim, “A entrevista de histdria oral — seu
registro gravado e transcrito — documenta uma versao [...]” (ALBERTI, 2005, p. 19).

Por isso, sera utilizado como instrumento para a coleta de dados a técnica de entrevista
semiestruturada. No entendimento de que na forma semiestruturada a entrevista pode ter
mais fluidez, como citam Prodanov e Freitas (2013, p. 106),

[...] ndo existe rigidez de roteiro; o investigador pode explorar mais
amplamente algumas questdes, tem mais liberdade para desenvolver a
entrevista em qualquer direcao. Em geral, as perguntas sdo abertas; [...].

Desta maneira, espera-se que os entrevistados em um clima mais descontraido
possam rememorar suas lembrangas mais antigas, contribuindo com valorosos detalhes.

Pretende-se iniciar a entrevista com um questionario de caracterizagdo que vai tragar
o perfil dos respondentes, em seguida, em uma conversa fluida se inicia a entrevista voltada
para questdes que propicie o alcance dos objetivos propostos pela pesquisa.

E para a analise dos dados a técnica metodoldgica de Histéria Oral também serd
utilizada. Empregada para coleta e andlise de discursos, a histéria oral, visa apoiar o
desenvolvimento de pesquisas nas areas de representagdes sociais, uma vez que por meio da
coleta de depoimentos busca resgatar as representacdes sociais e possibilitar, a partir de sua
técnica, a coleta de discursos independentes, pois representam pensamentos e opinides de

um grupo mediante histdrias individuais.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho apresentou o percurso metodoldgico para pesquisa em
andamento que busca compreender através das percep¢des e vivéncias de alunos cotistas
raciais dos cursos de Biblioteconomia a sua compreensao quanto ao seu status de pessoa
cotista racial.

Como resultado da pesquisa que utilizard a metodologia da histéria oral, espera-se
gue, por meio desses discursos, possamos elucidar como um grupo, no caso, os cotistas raciais
dos cursos de Biblioteconomia, concebem sua presenca nos contextos da educacdo

universitaria.



XXIII Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢do — ENANCIB
Aracaju-SE — 06 a 10 de novembro de 2023

Além disso, pretende-se fomentar discussdes pertinentes tanto no ambito académico
quanto no profissional. A pesquisa pode contribuir como suporte tedrico, viabilizando a
formulacdo de politicas internas (especificas em instituicdes privadas, considerando que
estamos tratando de futuros profissionais) e ages publicas para a promog¢ao da equidade em
diversas esferas da sociedade.

Dessa forma, podemos concluir que a metodologia capaz de avaliar a percepg¢ao dos
ingressantes cotistas raciais nos cursos de Biblioteconomia de instituicdes publicas acerca de
suas experiéncias como pessoas cotistas raciais é a Histéria Oral.

Este método é capaz de descobrir e analisar dados obtidos por meio de entrevistas.
Estruturada em varias etapas, que quando minuciosamente examinada, a Histéria Oral gera
documentos que atendem as exigéncias académicas. Através das narrativas dos estudantes
cotistas, esta abordagem contribui para a construcdo de um registro oral que se relaciona
diretamente com o conceito de informagdo étnico-racial, permitindo que as areas de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo desempenhem um papel eficaz na promocdo de

agendas antirracistas em seus respectivos campos de atuacao.
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