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Modalidade: Trabalho completo

Resumo: Apresenta os repositérios como ferramentas de metainformagao cujas funcionalidades estdo
em constante aprimoramento para promover a acessibilidade documental, garantindo a todos a
igualdade de acesso, tanto a informagdao quanto aos recursos multimidia disponiveis. Aponta a
Inteligéncia Artificial com um recurso promotor de acessibilidade em sites e repositérios. Aborda a
acessibilidade digital como uma preocupacgao dos governos e da sociedade para garantir que qualquer
pessoa, independentemente de suas habilidades fisicas ou cognitivas, possa acessar e interagir com os
recursos disponiveis na internet. Discute a questdo sob a perspectiva das politicas publicas tendo como
referéncia as disposi¢Ges contidas na Lei Brasileira de Inclusdo. Tem como objetivo analisar os aspectos
de acessibilidade em ambientes digitais aplicados a organizag¢ao da informagdo, buscando identificar
se os critérios estabelecidos pelos padrées World Wide Web (W3C) Consortium estdo sendo
observados no repositdrio institucional da Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro, bem
como se os documentos depositados sdo acessiveis. Trata-se de pesquisa exploratdria e aplicada, cujos
procedimentos envolveram: analise da pagina do Hoérus para avaliar os recursos de acessibilidade
disponiveis, aplicacdo do Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios e realizacdo de teste com
10 documentos para verificar se sdo acessiveis. Conclui com recomendag¢es com vista a observancia
das normativas legais, aplicacdo dos principios W3C, e inclusdo de recursos de Tecnologias Assistivas
gue otimizem a acessibilidade, como aumento e diminuicdo de fontes e contrastes, tradutor de Libras,
entre outros.

Palavras-chave: Acessibilidade digital; Repositério institucional; Pessoas com deficiéncia

Abstract: Presents repositories as metainformation tools whose functionalities are constantly being
improved to promote document accessibility, ensuring equal access for everyone to both information
and available multimedia resources. It highlights Artificial Intelligence as a promoter of accessibility in
websites and repositories. It addresses digital accessibility as a concern of governments and society to
ensure that anyone, regardless of their physical or cognitive abilities, can access and interact with the
resources available on the internet. It discusses the issue from the perspective of public policies,
referencing the provisions contained in the Brazilian Inclusion Law. The aim is to analyze accessibility
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aspects in digital environments applied to information organization, seeking to identify whether the
criteria established by the World Wide Web Consortium (W3C) standards are being observed in the
institutional repository of the Federal University of the State of Rio de Janeiro, as well as whether the
deposited documents are accessible. This is exploratory and applied research, with procedures that
involved: analyzing the Hérus page to evaluate the available accessibility resources, applying the
Accessibility Evaluator and Simulator for Sites, and conducting tests with 10 documents to verify their
accessibility. It concludes with recommendations aimed at compliance with legal regulations,
application of W3C principles, and inclusion of Assistive Technology resources that optimize
accessibility, such as increasing and decreasing fonts and contrasts, a Libras translator, among others.

Keywords: Digital accessibility; Institutional repository; Disabled people.

1 INTRODUCAO

O acesso aberto refere-se a disponibilidade gratuita dos resultados de pesquisas
académico-cientificas para qualquer pessoa. Parte-se do pressuposto de que o conhecimento
€ um bem publico, especialmente quando financiado com recursos publicos, e, como tal, deve
estar ao alcance de todos. Este conceito contrasta com o modelo tradicional de difusdao das
comunicac¢des cientificas, no qual o acesso é restrito a assinaturas pagas, oferecendo uma
alternativa para o acesso publico e gratuito (Giglia; Harnad, 2012).

Segundo Giglia e Harnad (2012), o acesso aberto fundamenta-se no principio de que o
conhecimento se desenvolve por meio da comunicagcdo comum e cientifica, comparada a uma
grande conversa na qual a abertura e a presencga de vozes contraditdrias contribuem para o
sucesso do didlogo. Com base nesse pressuposto, instituicdes de pesquisa e agéncias de
financiamento ao redor do mundo adotaram politicas mandatdrias para assegurar que os
resultados de pesquisas fossem depositados em repositérios (Giglia; Harnad, 2012).

Nesse contexto, foram criados os repositérios institucionais, plataformas digitais cuja
principal finalidade é armazenar, preservar e disponibilizar a produc¢do académica e cientifica
de uma instituicao. Esses repositdrios incluem artigos, dissertagdes, teses, relatérios técnicos,
entre outros tipos de publicacGes.

Normalmente administrados pelas préprias instituicdes, como universidades e centros
de pesquisa, os repositérios seguem uma politica de acesso aberto, permitindo que qualquer
pessoa acesse e faca o download do conteldo de forma gratuita. Mas para isso as plataformas
tém que ter funcionalidades que garantam a acessibilidade de todos os grupos sociais, como
as pessoas com deficiéncia - PcD. Essa questdao vem se colocando como um desafio para as

instituicoes federais de ensino superior, como a Universidade Federal do Estado do Rio de
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Janeiro (UNIRIO), que desde 2007 por meio do curso de mestrado em informatica vem se
dedicando as questées que envolvem a inclusdo social. A partir dai surgiram linhas de
pesquisa, dando oportunidade aos alunos interessados de desenvolverem estudos aplicados
na drea de acessibilidade digital de modo a aprimorar os sites e bases de dados da
Universidade. (UNIRIO, 2022). Dentre os objetivos da politica de informacdo da UNIRIO,
destaca-se: “disponibilizar a produgdo técnico-cientifica, assim como os dados gerados nas
pesquisas, de forma livre e aberta, a fim de dar visibilidade a essa producdo e preservar a
memoaria institucional”. (UNIRIO, 2018, p. 1). O documento também indica o Repositério
Institucional (RI) Hérus como local oficial para reunir toda a producdo técnico-cientifica em
meio digital gerada pela Universidade.

O acesso a producdo académica de forma universal, é uma questdo de grande
relevancia para a permanéncia dos educandos na instituicdo. Dentre as ferramentas
disponiveis, este artigo dedica-se a analisar as funcionalidades do Repositério Horus, de modo
a verificar se a ferramenta atende aos principios de acessibilidade digital estabelecidos pelo
pelo World Wide Web Consortium (W3C), garantindo que os documentos disponiveis sejam
acessiveis a todos os usuarios, independentemente de suas habilidades fisicas ou cognitivas.

A Lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia (LBI) € um elemento
fundamental a ser considerado na discussdao sobre a acessibilidade aos documentos nos
repositérios institucionais. Pois, de acordo com a LBI, é obrigacdo do Estado garantir a
acessibilidade em todos os servicos e produtos de comunicagdo, incluindo o acesso a
informacdes disponiveis em meios digitais (Brasil, 2015). Sdo considerados arquivos acessiveis
aqueles que possam ser “reconhecidos e acessados por softwares leitores de telas ou outras
tecnologias assistivas que vierem a substitui-los, permitindo leitura com voz sintetizada,
ampliacdo de caracteres, diferentes contrastes e impressdao em Braille” (Brasil, art. 68, 2015,
nao paginado).

Ao adotar praticas de acessibilidade em conformidade com a LBI, os repositérios
institucionais ndo apenas cumprem as exigéncias legais, mas também desempenham um
papel essencial na promog¢ao da diversidade na comunidade académica.

Portanto, ao abordarmos a importdncia da acessibilidade dos documentos nos
repositdrios institucionais é essencial reconhecer que isso ndao se limita apenas a tornar o

conteudo disponivel para os pesquisadores, mas também garantir que as PcD tenham

igualdade de acesso a informacdo. Isso implica em disponibilizar descricdes de imagens para
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pessoas com deficiéncia visual, legendas para videos para pessoas com deficiéncia auditiva,
além de garantir que os documentos sejam compativeis com Tecnologias Assistivas, conceito
relativamente recente que se refere a um amplo conjunto de recursos e servicos destinados
a melhorar ou ampliar as habilidades funcionais de individuos com deficiéncia, com o objetivo
de promover a independéncia e a inclusdo em suas vidas (Bersch, 2017).

A implementagdo de Tecnologias Assistivas e recursos de acessibilidade em sites e
repositérios institucionais é essencial para promover a inclusdo e a igualdade de acesso ao
conhecimento. A Inteligéncia Artificial (IA) desempenha um papel fundamental nesse
contexto, permitindo a criacdo de solucdes inovadoras que atendem as necessidades de
pessoas com diferentes habilidades e limitagdes (UNESCO, 2023).

Com o uso da IA é possivel desenvolver recursos como reconhecimento de voz,
tradugao automatica, expressao facial nos avatares tradutores de Libras, descricdo de imagens
e outras ferramentas que tornam o conteudo acessivel a uma ampla gama de usudrios. Essas
tecnologias ndao apenas facilitam o acesso ao conhecimento para pessoas com deficiéncias
visuais, auditivas ou motoras, mas também beneficiam aqueles com dificuldades de leitura,
dislexia ou outras condi¢des que possam afetar sua interacdo com o conteudo digital. Além
disso, ao tornar os documentos acessiveis a todos os usudrios, os repositérios digitais
contribuem para a construcdo de uma sociedade mais justa e inclusiva.

Em uma sociedade onde o acesso a informacdo desempenha um papel relevante no
desenvolvimento pessoal e profissional, a IA na implementacao de Tecnologias Assistivas e
recursos de acessibilidade desempenha um papel fundamental na promocdo da igualdade de
oportunidades e na eliminacdo de barreiras para o pleno exercicio da cidadania. Assim, ao
investir em solugdes baseadas em IA para tornar seus sites e repositérios mais acessiveis, as
instituicbes ndo apenas cumprem com suas responsabilidades legais, mas também
contribuem para um mundo mais inclusivo e equitativo.

Além disso, a disponibilidade de documentos acessiveis nos repositorios institucionais
garante que as producbes académicas e técnico-cientificas de uma universidade sejam
preservadas e possam ser referenciadas no futuro. Isso é essencial para a continuidade e o
desenvolvimento da pesquisa, garantindo que o progresso cientifico seja construido sobre
uma base sdlida do conhecimento acumulado. Dito isto, indaga-se: o repositério Hérus
desenvolvido pela UNIRIO atende os principios de acessibilidade digital baseado nos critérios

W3C? Os documentos depositados sdo acessiveis?
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Dessa forma, os objetivos desta pesquisa sao analisar os aspectos de acessibilidade em
ambientes digitais aplicados a organizacdo da informacdo no Hérus, buscando identificar se
os critérios estabelecidos pelo W3C estdo sendo adequadamente implementados e se os
documentos disponiveis no repositdrio sao acessiveis a todos os usudrios. Essas andlises sao
fundamentais para um diagndstico da ferramenta e avaliar se o acesso a producdo académica

depositada no Hérus vem ocorrendo de forma acessivel e equitativa para todos.

2 OS REPOSITORIOS INSTITUCIONAIS E AS NOVAS TECNOLOGIAS DIGITAIS

De acordo com Gonzdlez de Gémez (2012, p. 47), as estruturas de metainformacao
contribuem para a elaboracdo de produtos documentais por meio de ferramentas como as
bases de dados bibliograficas, para fins de recuperacdo, acesso e uso da informacao. Ou seja,
colaboram para que os sistemas informacionais promovam a recuperacdo da informacdo
representada nos registros documentarios por meio da sumarizacao do conteudo.

Os catalogos eletronicos e os repositérios institucionais representam exemplos de
ferramentas de metainformacdo cujas funcionalidades estdo em constante aprimoramento,
visando melhorar a experiéncia dos usuarios em suas tarefas de localizar, identificar,
selecionar e adquirir documentos diversos. Essa evolucao tem um impacto relevante na
promocdo da acessibilidade documental, sendo fundamental assegurar ndo apenas a
acessibilidade da interface, mas também a dos documentos em si. Isso garante que pessoas
com deficiéncia tenham igualdade de acesso tanto a informag¢do quanto aos recursos
multimidia disponiveis.

Com os avancos das tecnologias web, como inteligéncia artificial, a robdtica e a
telematica, as infraestruturas de informacdes foram deslocadas dos sistemas tecnoldgicos
complexos para os digitais (Gonzdlez de Gomez, 2012), o que vem permitindo o
aprimoramento dos sites e de outros dispositivos, ampliando os recursos de acessibilidade
para todos os grupos sociais.

Para as PcD, os avancos das Tecnologias Assistivas, incluindo recursos que podem ser
agregados aos sistemas de informagdo, ampliaram a oferta de servigos bibliograficos
permitindo o acesso aos instrumentos de busca e ao conteido dos documentos, no entanto,
ainda carecem de avancos principalmente na questdo de producdo de documentos acessiveis,

conforme constataremos mais a frente na analise do repositério Hérus.
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As praticas informacionais fazem uso da informacdo e do conhecimento, que sao
instrumentalizados por tecnologias, bem como influenciados por relacbes de poder que
permeiam o contexto em que estdo inseridas. No entanto, essas relagdes ndo se limitam ao
local, sendo atravessadas por questdes globais.

No campo da educacdo inclusiva de PcD, - que consiste em desenvolver habilidade de
compreender e reconhecer o préximo, o que nos proporciona o privilégio de conviver e
compartilhar experiéncias com pessoas que sdo distintas de nds - estas questdes
reverberaram e se materializaram em documentos como a Declaragdo Mundial sobre
Educacdo para todos (UNESCO, 1990) e a Declaracdo de Salamanca (UNESCO, 1998), que
influenciaram, ainda que tardiamente, na elaboracdo Lei Brasileira de Inclusdo - LBI (Brasil,
2015), normativa que assegura e promove “[...] o exercicio dos direitos e das liberdades
fundamentais por pessoa com deficiéncia, visando a sua inclusdo social e cidadania” (Brasil,
2015, Art.1), além de orientar as adequac¢des necessarias a acessibilidade em todos os
espacos, sejam eles ambientes fisicos ou digitais.

Nesse sentido, disponibilizar a informacao e prover seu acesso para todos é um dever
da biblioteca como uma instituicdo social. Os avancos tecnoldgicos devem alcancgar as PcD por
meio de obras que ampliem a mobilidade fisica, catalogos e seus repositérios com padrdes de
representacdo informacional que sejam universais, que favorecam a recuperacdo da
informacado para todos os usuarios.

Trata-se do aprimoramento dos processos de mediagdao em suas duas perspectivas:
implicita e explicita, no sentido de que o bom desenvolvimento de uma reverbera em bom
atendimento aos usudrios, presencialmente ou remotamente.

Segundo Almeida Junior (2009, p. 92) toda acao de mediagdo envolve interferéncia do
profissional da informacao “[...] direta ou indireta; consciente ou inconsciente; singular ou
plural; individual ou coletiva; que propicia a apropriacao de informacdo que satisfaca, plena
ou parcialmente, uma necessidade informacional”.

Nessa direcdo, o presente trabalho discute a acessibilidade dos repositérios como uma
atividade de mediagdo explicita, onde o usudrio deve ser a prioridade levando-se em conta
seus diferentes perfis e grupos sociais, como as PcD. Tais demandas exigem a revisdo das
politicas de organizacdo da informacdo e das tecnologias a ela associadas com a adicdo de
novas funcionalidades aos ambientes de interface para que as plataformas possam ser de fato

acessiveis a todos. Essas acOes vao ao encontro dos estudos de politicas de informacao
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promovidos pela UNESCO para a disseminacdao do conhecimento cientifico, com vista a
minimizar as desigualdades na posse e no acesso a informacdo entre pessoas e paises,

conforme exposto na Declara¢do de Budapeste (UNESCO, 1999).

3 METODOLOGIA E PROCEDIMENTOS

Pesquisa exploratdria de carater descritivo e aplicado, seguida de estudo de caso,
tendo como objeto empirico o repositério Hoérus. Os procedimentos envolveram
levantamento bibliografico e revisdo de literatura do tipo narrativa para contextualizar a
abordagem.

Para avaliar as funcionalidades do repositdrio utilizou-se o Avaliador e Simulador de
Acessibilidade em Sitios (ASES), desenvolvido pelo Ministério do Planejamento, Orcamento e
Gestdo para realizar a avaliagao de acessibilidade de sites (Brasil, 2014, 2023).

O ASES é um sistema gratuito disponivel para desktop nos sistemas operacionais
Windows e Linux, bem como em uma versao web, destacando-se por sua abrangéncia, pois
permite avaliar todas as pdaginas de um site de uma sé vez, o que é particularmente relevante
para pesquisas sobre acessibilidade na web no contexto brasileiro (Farias et al., 2016). De
acordo com os autores, o Avaliador e Simulador de Acessibilidade em Sitios (ASES) oferece a
vantagem de ser um sistema brasileiro que permite a avaliacdo tanto com base no modelo
internacional WCAG! quanto no modelo nacional eMAG?, sendo por isso escolhido como a
ferramenta a ser aplicada na avaliacdo do Hérus.

Para realizar a avaliacdo é preciso fornecer a Uniform Resource Locator (URL) do site e
clicar em “Executar”. Ao fim, se obtém um relatério com porcentagens, sendo consideradas
ruim as menores que 70%; regular acima de 70% até 84%; bom de 85 até 95% e maior ou igual

a 95% excelente, indicando, assim, o nivel de acessibilidade.

L WCAG [Web Content Accessibility Guidelines]: define diretrizes de acessibilidade para o contetdo da Web com
o objetivo de torna-lo acessivel a um maior nimero de pessoas com deficiéncia, incluindo cegueira e baixa visao,
surdez e baixa audigdo, dificuldades de aprendizagem, limitagGes cognitivas, limitages de movimentos,
incapacidade de fala, fotossensibilidade e combinagGes destas caracteristicas, entre outras

2 eMAG [Modelo de Acessibilidade do Governo Eletrénico]. Recomenda 5 passos para avaliacdo de sitios: 1)
validar os codigos do contetido HTML e das folhas de estilo; 2) verificar o fluxo de leitura da pagina;3) realizar a
validagdo automdtica de acessibilidade utilizando o ASES; 4) realizar a validagdo manual, pois ja que os
validadores automaticos ndo sdo capazes de detectar todos os problemas de acessibilidade; 5) teste com
usudrios reais.
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A validagdo automatica de acessibilidade do Hérus foi feita em outubro de 2023, sendo
realizadas verificacbes no codigo HyperText Markup Language (HTML) e Cascading Style
Sheets (CSS), tomando como parametro os padrées da W3C e observado seus respectivos
principios e diretrizes para fins de recuperagdo, acesso e usos da informacao pelas PcD.

E importante salientar que o ASES n3o analisa o contetido das paginas, concentrando-
se exclusivamente nas funcionalidades disponibilizadas, o que exigiu uma avaliagao por
amostragem. Para inspecionar se os documentos depositados no Horus sdo acessiveis foi
realizado teste com 10 obras, versando sobre acessibilidade, publicadas entre 2017 e 2023.
Nesta etapa, utilizamos o Guia de produgéio de conteudos digitais acessiveis (Francisco; Sousa,

2016)

4 CONHECENDO O OBJETO EMPIRICO: O HORUS

O Repositorio Horus é uma base de dados online de acesso livre, desenvolvida para
hospedar, de forma organizada e permanente, a producao cientifica, académica, intelectual,
artistica, cultural e de gestdo da universidade. O software utilizado é o Dspace, na versao 5.6.

Na base constam 2.955 itens, até a data deste levantamento (15/10/2023).

4.1 Andlises e resultados

O repositdério Hérus ndo estd hospedado em uma pdgina segura, conforme as
recomendagdes de seguranga da web’, trata-se do protocolo de seguranga TLS, que
estabelece uma via segura entre o servidor e o navegador, assegurando a protecdo e
confidencialidade dos dados transmitidos. Conforme Figura 1, o repositério apresenta os

simbolos de acessibilidade em destaque e os recursos de contraste no inicio da pagina.

3 0 protocolo Secure Socket Layer (SSL), recentemente mudado para Transport Layer Security (TLS) é um
protocolo de seguranga. O SSL/TLS cria um caminho seguro entre o servidor e o navegador para garantir que
todos os dados transmitidos sejam seguros e sigilosos.
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Figura 1 - Repositdrio Institucional Hérus - Universidade Federal do Estado do Rio de Janeiro
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Fonte: Site do Hérus (UNIRIO, 2023).

Durante a avaliagdo convencional do repositério, observamos que os campos de busca
n3o apresentavam nenhum indicativo de acessibilidade. E possivel buscar pelo titulo, autor,
assunto e data de publicagcdo. Sentimos falta de um filtro que contivesse um indice de
documento acessivel ou outro indice que indicasse acessibilidade do documento.

No (Quadro 1) recursos que seriam relevantes para os usuarios com deficiéncia que
acessam o Horus.

Quadro 1- Acessibilidade digital em sites e repositério

RECURSO VANTAGENS PROPORCIONADAS DISPONIBILIDADE
Vlibras Tradugdo automatica para tornar a Web mais | Recurso gratuito.
acessivel.
Indica que o site é acessivel. Recurso gratuito.
#pracegover | Texto alternativo para pessoas com | Recurso gratuito.
deficiéncia visual.

Fonte: elaborado pelas autoras (2024).

A aplicagao do avaliador ASES indicou que o Horus se encontra 95,28% acessivel, o que
representa a porcentagem ideal para que um site ou pagina seja acessivel, sendo classificado
como excelente. Esse resultado reflete o investimento que a UNIRIO vem fazendo nessa area
e da capacitacdo dos profissionais envolvidos, principalmente nos programas de Pods-
Graduacgdo na area de Computacdo. Dessa forma, o Horus vem observando os principios do

W3C, conforme demonstra a Figura 2.
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Figura 2 - Avaliacdo de acessibilidade do Repositério Institucional da Universidade Federal do Estado
do Rio de Janeiro — Horus

Vocé estéd em: ASES | Resumo de avaliacéo

Pagina Avaliada

Pagina: http:/www.unirio.br/bibliotecacentralihorus

Titulo: Hérus — Repositério Institucional da UNIRIO — Horus
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Fonte: (Brasil, 2023).

A analise da acessibilidade pelo ASES revelou uma taxa de acessibilidade superior a
95%. Esta constatagdo é motivo de aplausos, uma vez que a acessibilidade a informagao é
crucial, especialmente para PcD, sendo inclusive uma obrigatoriedade das instituicdes
conforme determina a legislagao.

As inconsisténcias encontradas restringem-se aos itens linguagem de marcagao: falta
de organizacdo do cédigo HTML de forma légica e semantica e a separacdo de links proximos;
e conteudo e informagdo: faltou a descricdo dos links de forma clara e objetiva e o
fornecimento do texto alternativo para as imagens para as pessoas com deficiéncia visual
(Figura 2).

No entanto, assegurar o acesso a informacdo para pessoas com deficiéncia em
repositdrios vai além da mera acessibilidade ao site. E indiscutivelmente relevante garantir o
acesso ao conteldo, ou seja, oferecer a acessibilidade intrinseca ao proprio PDF, permitindo
gue a pessoa chegue ao documento em si.

Além da acessibilidade na comunicagdo digital é fundamental que o documento
eletrénico depositado seja considerado "acessivel". Para isso precisa ser preparado de forma
gue possa ser facilmente interpretado por leitores de tela e outros dispositivos de assisténcia
utilizados por pessoas com deficiéncia (WCAG 2.0, 2014).

Na analise de 10 documentos (Quadro 2) versando sobre a tematica acessibilidade,
priorizando os documentos mais recentes e posteriormente incluindo os da drea computacgao,

gue tem acessibilidade digital como linha de pesquisa, obteve-se os seguintes resultados:
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Quadro 2: Anélise da acessibilidade dos documentos depositados no Hérus

DOCUMENTO/TITULO | TIPO/PROGRAMA | DATA DE ANALISE OBSERVAGOES
PUBLICACAO

ObservagGes sobre o Tese 2023 Inacessivel | Apresentou erro no sumario,

impacto do exibindo "Error! Bookmark

processamento de not defined", ndo tinha

alimentos nos perfis Programa de Pds fontes e tamanhos

proteicos e alergénicos graduagdo em adequados e ndo estavaem

de produtos a base de Alimentos e um formato acessivel

trigo: um estudo Nutricdo (PPGAN)

proteGmico.

Explorando novas Dissertagao 2023 Parcialmente | Possuifontes apropriadas,

possibilidades na Curso de Pds acessivel sumario, listas de figuras e

aprendizagem de Graduagdo em tabelas automatizadas.

Andlise Combinatdria: Matematica Apresenta figuras em boas

uma atividade com o qualidades, porém sem

Desmos. audiodescrigdo. O
documento apresenta um Qr
Code nos elementos pré
textuais.

Memdrias de género: a Dissertagdo 2023 Inacessivel Ndo possui sumario, listas de

construcdo discursiva Programa de Pds quadros e figuras

da personagem Sakura Graduagdo em automatizadas. Fonte

Haruno na fanfiction Memoria Social inadequada, figuras sem

Kill Your Heroes audiodescrigdes.

Ressignificando o Dissertagcao 2020 Inacessivel Fontes inadequadas.

ensinoea Profissionalizante Documento sem sumario e

aprendizagem da em Ensino da também ndo possui lista de

matematica. Matemadtica figuras ou quadros.

Acessibilidade em Dissertagao 2017 Parcialmente | Fontes e tamanhos

aplicativo mével no Programa de Pds acessivel adequados. Sumdrio, lista de

contexto de usuarios Graduagdo em quadros e figuras

com deficiéncia visual. Informatica automatizadas. Imagens sem
audiodescrigdes.

Catdlogo de Dissertagao 2017 Parcialmente | Fontes e tamanhos

entendimento de Programa de Pds acessivel adequados. Sumdario, lista de

informacgdes graficas Graduagdo em quadros e figuras

para cidadaos cegos. Informatica automatizadas. Imagens sem
descrigdes.

Andlise da influéncia da Dissertacao 2018 Parcialmente | Fontes e tamanhos

acessibilidade na
relevancia dos
resultados de
ferramentas de busca
na web percebida por
pessoas com
deficiéncia visual.

Programa de Pds
Graduagdo em
Informdtica

acessivel

adequados. Sumdrio, lista de
quadros e figuras
automatizadas. Imagens sem
audiodescrigoes.
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Acessibilidade em Dissertagao 2018 Inacessivel Documento digitalizado.

museus: um estudo de Programa de Pds Fontes e tamanhos

€aso para apoiar a Graduagdo em inadequados. Sem sumarios,

visita espontanea de Informatica lista de quadros e figuras

surdos com o uso da automatizadas. Imagem de

realidade aumentada. ma qualidade.

Sugestdes para o Dissertagao 2017 Parcialmente | Fontes e tamanhos

desenvolvimento de Programa de Pds acessivel inadequados. Sumario, lista

jogos digitais inclusivos Graduagdo em de quadros e figuras

a usudrios cegos. Informatica automatizadas. Imagens de
boa qualidade, mas sem
audiodescrigdes.

Acessibilidade em Dissertacao 2017 Parcialmente | Fontes e tamanhos

aplicativo mével no Programa de Pds acessivel adequados. Sumario, lista de

contexto de usuarios Graduagdo em guadros e figuras

com deficiéncia visual. Informatica automatizadas. Imagens sem
audiodescrigdes.

Fonte: elaborado pelas autoras (2024)

A acessibilidade dos documentos no repositério Horus, especialmente aqueles mais
recentes, € uma preocupacao significativa, uma vez que muitos deles ndo estavam em um
formato acessivel. A presenca do erro no sumario ("Error! Bookmark not defined") em um dos
documentos indica problemas na formatacdo, o que pode dificultar a utilizacdo adequada do
documento.

A pesquisa em documentos/dissertagdes (Quadro 2) da area da computagdo revelou
resultados semelhantes, com varios documentos ndo atendendo aos padrdes de
acessibilidade. Mesmo quando os documentos eram parcialmente acessiveis, havia questdes
nao resolvidas, como a falta de descrigbes para figuras, o que afeta a compreensdo do
conteudo por pessoas com deficiéncia visual.

Os documentos mais antigos também apresentaram problemas de acessibilidade,
sugerindo que a tematica nao foi devidamente abordada ao longo do tempo, sendo um
desafio para a instituicdo, uma vez que a inclusdo em contextos académicos é uma prioridade
no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI.

No PDI da UNIRIO consta que cabe ao Nucleo de Acessibilidade e Inclusdo (NAI)
articular as acOes isoladas de acessibilidade desenvolvidas na Universidade; e indica que se
crie uma parceria com a biblioteca central para a difusdo de acervos e recursos educacionais
acessiveis produzidos pela comunidade académica (UNIRIO, 2022, p. 30).

Apesar dos problemas detectados, cabe ressaltar os esforcos empreendidos. Desde

2016 o NAI tem disponibilizado no seu site orientagdes sobre criacdo de documentos
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acessiveis e recentemente, em 2020, professores do curso de Biblioteconomia ofereceram um
cruso de capacitacdo sobre o assunto. Essas acdes vém dando resultados, ainda que parciais:
dos 10 documentos analisados, 6 sdo parcialmente acessiveis.

Esses resultados demonstram a necessidade de uma atengdao maior a disponibilizagcdo
de documentos académicos acessiveis, a todos os usudrios. O aprimoramento desses recursos
é fundamental para promover a inclusao e garantir que a informacao seja utilizavel por todos
os interessados, o que exige adequacdo da formatacdo, correcdo de erros de sumario e a
inclusdo de descricOes para figuras, entre outras medidas.

Para a mediagao da informagao, como visto (Quadro 1) as Tecnologias Assistivas sdao
essenciais. E a combinacdo da acessibilidade HTML e da acessibilidade de contetudo que
realmente abre as portas para uma experiéncia online verdadeiramente inclusiva e acessivel.
Contudo, na leitura da politica do repositério ndo foi encontrada nenhuma mencdo a
acessibilidade ou mesmo orientacdes de criacdo de documentos acessiveis para o repositorio
(UNIRIO, 2018), apesar do NAI fazer essa recomendacdo. Inclusive ela ndo consta nem nos
sites dos programas de pds-graduacdo, como o de Computacdo, que tem linha de pesquisa

sobre acessibilidade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os repositdrios institucionais sao ferramentas de metainformagao orientadas pela
politica do acesso aberto com o objetivo de organizar, preservar e difundir o conhecimento
técnico-cientifico, o que significa que devem ter como prioridade a acessibilidade e o acesso
aos documentos para todos os usudrios.

A analise da acessibilidade pelo ASES revelou que o Hérus é uma ferramenta acessivel,
obtendo mais de 95 pontos. No entanto, as inconsisténcias relativas a marcacdo e
contetdo/informacdo precisam ser resolvidas. E imperativo que se estabelecam padr&es
elevados de acessibilidade, bem como uma rigorosa responsabilizacdo dos desenvolvedores
de websites e repositorios. A acessibilidade digital deve ser encarada com a devida seriedade
e prioridade, principalmente pelo fato de dispormos de recursos gratuitos que podem
melhorar as funcionalidades dos sites e repositorios.

Entendemos que a IA pode consideravelmente contribuir para essas questdes,

conforme discutido na introdugao deste trabalho.
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Como destacou Gonzdlez de Gomez (2012), a infraestrutura de informacgdes ao ser
deslocada de sistemas tecnoldgicos complexos para novas tecnologias digitais e seus
dispositivos, como a |IA, podem integrar projetos de desenvolvimento web, em que os
criadores de sites podem ajudar a garantir que pessoas com uma variedade de habilidades e
necessidades possam acessar e interagir com o conteudo online de maneira eficaz.

A acessibilidade relacionada ao HTML é, sem duvida, um aspecto fundamental para
garantir que o conteldo seja apresentado de maneira acessivel a todas as pessoas,
independentemente de suas necessidades especificas. No entanto, a verdadeira inclusao
digital vai além de cumprir apenas os requisitos técnicos. A acessibilidade de conteldo
significa tornar o préprio material, como texto, imagens, videos e documentos, compreensivel
e utilizavel para todos os usuadrios, independentemente de suas habilidades ou deficiéncias.

Dado isto, finalizamos com algumas recomendacgdes: os gestores do Hérus devem se
mobilizar para resolver as inobservancias dos padrdes W3C, diagnosticadas nessa investigacdo
(Quadro 1), como a falta de recursos acessiveis, auséncia do tradutor de Libras, item
obrigatério em sites do servico publico para a promoc3do da inclusdo da pessoa surda. Quanto
aos documentos depositados, a andlise da amostra (Quadro 2) identificou a necessidade de
um esforco continuo para melhorar a acessibilidade dos documentos depositados de modo a
promover a igualdade de acesso a informacdo para todas as pessoas, independentemente de
suas capacidades fisicas ou sensoriais. Recomenda-se que o documento de Silva e Sacramento
(2016) sobre a criagdo de documentos acessiveis seja disponibilizado no repositério e que se
intensifique uma campanha de acessibilidade aos documentos digitais no ambito da
Universidade.

E sabido que nem todos os repositérios das universidades brasileiras sdo acessiveis,
avaliar boas praticas é uma forma de padronizar estes servicos. No entanto, é importante
destacar que é fundamental que o repositério seja acessivel de forma integral. Ou seja, além
da politica de gestdao de dados e metadados, da incorporacdo de novas funcionalidades as
Tecnologias Assistivas, também é de suma importancia a acessibilidade dos documentos,
como uso de fontes e tamanhos adequados, sumarios automatizados, figuras e imagens

legiveis e com audiodescricao, entre outros.
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