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Resumo: O acesso e uso das melhores evidéncias cientificas € uma demanda premente de académicos,
pesquisadores e profissionais de saude. Nesse contexto, os métodos de revisdo sdo importantes para
sintetizar grandes volumes evidéncias. Assim, os bibliotecarios da area da saude, seja atuando como
convidado externo ou integrando a equipe de pesquisa, possuem um papel estratégico no
desenvolvimento de tais estudos. Objetivo: discutir os elementos que fundamentam a integracdo de
bibliotecarios nas equipes de revisdao e sinteses de evidéncias em saude. Método: pesquisa
exploratdria e tedrica, sendo conduzida com busca de estudos em bases de dados nacionais e
internacionais tanto da area de Biblioteconomia/Ciéncia da Informacdo quanto da area da saude.
Resultados: as evidéncias indicam que a integracdo do bibliotecario a equipe de revisores contribui
para a qualidade da revisdo e para o aprimoramento das revisGes em saude, isto é, da definicdo da
pergunta, passando pela elaboracdo das estratégias de busca e suporte aos pesquisadores para a
selecdao dos materiais, até a preparagdo do manuscrito para publicacdo. Conclusado: fica evidente,
portanto, que a coautoria é um mecanismo de valorizacdo técnica e politica da acdo bibliotecaria em
saude. Além das implicagGes académicas, a autoria possui também implicagdes sociais e financeiras.
Ela ainda confere crédito, valorizacdo técnica e reposiciona politicamente a atuacdo dos bibliotecarios
de saude, uma vez esse profissional é chamado ndo apenas para contribuir por meio de suporte
técnico-operacional, mas, efetivamente, contribuir na producdo de estudos de evidéncias em saude.
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Abstract: access and use of the best scientific evidence is a pressing demand from academics,
researchers and health professionals. In this context, review methods are important for synthesizing
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large volumes of evidence. Thus, health librarians, whether acting as external guests or as part of the
research team, have a strategic role in the development of such studies. Objective: to discuss the
elements that underpin the integration of librarians in health evidence review and synthesis teams.
Method: exploratory and theoretical research, being conducted with a search for studies in national
and international databases both in the area of Library Science/Information Science and in the area of
health. Results: the evidence indicates that the integration of the librarian into the team of reviewers
contributes to the quality of the review and to the improvement of health reviews, that is, from the
definition of the question, through the elaboration of search strategies and support to researchers for
the selection of materials, until preparation of the manuscript for publication. Conclusion: it is evident,
therefore, that co-authorship is a mechanism for the technical and political valorization of library
action in health. In addition to academic implications, authorship also has social and financial
implications. It also confers credit, technical appreciation and politically repositions the work of health
librarians, as this professional is called upon not only to contribute through technical-operational
support, but, effectively, to contribute to the production of health evidence studies.

Keywords: librarians; systematic review; authorship in scientific publications.

1 INTRODUGCAO

Ha consenso na area de Ciéncias da Saude que o acesso e uso das principais evidéncias
disponiveis na literatura pode resultar na melhoria da eficacia, eficiéncia e equidade das
politicas e interveng¢des de saude (Swaminathan, 2022). Paradoxalmente, apesar do pessoal
da saude demandar por evidéncias cientificas relevantes e de qualidade, sua busca e
recuperacdo constitui-se num verdadeiro desafio na atualidade. Pesquisas cientométricas
estimam que s6 na area de Ciéncias da Saude* dois milhdes de novos artigos sdo publicados
anualmente, e que ha, pelo menos, 30 mil titulos de periédicos nesse dominio do
conhecimento (Biruel; Pinto; Abdala, 2017). Logo, a intensa produtividade cientifica e
dispersdo do contelddo em diversas fontes é o primeiro fator limitador para a busca e
recuperacgao das informagdes.

E oportuno destacar ainda que o processo de busca e recuperacdo de estudos
relevantes em bases de dados é cada vez mais complexificado a medida que a ampla utilizacdo
dainternet e dos buscadores online pela populacdo em geral trouxe consigo a falsa percepcao,
sobretudo no ambito do senso comum, de que qualquer contetudo esta disponivel para acesso
na internet com facilidade, ao alcance de um clique (Carr, 2011). Todavia, a busca de estudos
para subsidiar a pesquisa e as praticas em saude ndo cabe nesse lugar comum. Para

operacionaliza-la, é preciso langcar mao de habilidades e competéncias, tanto em relagdo aos

4 No Brasil, o campo das Ciéncias da Satde é composto pelas seguintes areas: Medicina, Odontologia,
Farmacia, Enfermagem, Nutri¢do, Saude Coletiva, Fonoaudiologia, Fisioterapia, Terapia Ocupacional
e Educacdo Fisica (Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico, 2019).
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métodos e técnicas de pesquisa em saude, quanto em relagdo a usabilidade das fontes de
informacdo/pesquisa (Puga; Oliveira, 2020). Entretanto, os comportamentos, habilidades e
atitudes necessdrias para utilizacdo das fontes de modo satisfatério ou requisitadas para sua
mediacdo, ndo sdo atributos inatos, pelo contrdrio, sdo resultantes de uma construcdo social,
advinda principalmente da formacgdo profissional ou complementar (Petinari et al. 2009).

No rol dos servicos comumente ofertados pelas bibliotecas universitarias, destaca-se
a possibilidade de consulta ao bibliotecario para a busca de estudos em bases de dados. Esse
servico que é amplamente conhecido no Brasil como pesquisa/busca/levantamento
bibliografico®, costuma integrar o servico de referéncia das bibliotecas (tenha ele essa
nomenclatura ou ndo) (Talim; Buccini, 2012). Nesse contexto, a busca por estudos é
regularmente desenvolvida por bibliotecarios em cooperacdo com os especialistas das areas
pesquisadas (Pinto, 2005). Portanto, é reconhecido na figura do bibliotecario o profissional
com capacidade técnica para mediar o processo de busca/recuperacdo de estudos. Nesse
contexto, a colaboracgdo bibliotecdria em revisdes e sinteses de evidéncias em saude pode
ocorrer, fundamentalmente, de duas maneiras: 1) por meio da consulta ao bibliotecario como
uma espécie de consultoria/assessoria, isto €, o bibliotecario atua como um colaborador
externo a equipe; 2) o bibliotecdrio integra a equipe de revisores enquanto especialista em
informacdo e, por conseguinte, divide a autoria e a reponsabilidade intelectual pelo
desenvolvimento do estudo.

Tendo em vista a coautoria confere crédito e possui implicacdes académicas, sociais e
financeiras (International Committe of Medical Journal Editors, 2022). Assim, este trabalho tem
como objetivo discutir os elementos que fundamentam a integracdo de bibliotecarios nas
equipes de revisdo em saude, a fim de demarcar os elementos essenciais para definir e
negociar papéis. Esta pesquisa é de carater exploratéria e tedrica, sendo conduzida com busca
de estudos em bases de dados nacionais e internacionais tanto da area de
Biblioteconomia/Ciéncia da Informacdo como, por exemplo, a Library, Information Science &
Technology Abstracts (LISTA), a Library and Information Science Abstracts (LISA) e a Base de
Dados em Ciéncia da Informagdo (BRAPCI), quanto da 4rea da saude (MEDLINE/PubMed e

Embase).

> Na literatura internacional, a fim de evitar a limitac3o imposta pela no¢do do verbete bibliografico,
utiliza-se a expressdo busca por estudos ao invés de busca/levantamento/pesquisa bibliografica
(Lefebvre et al., 2021). No Brasil, entretanto, as Ultimas expressdes sdao mais utilizadas.
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2 O SERVICO DE SUPORTE AOS PESQUISADORES NAS BIBLIOTECAS DE SAUDE

O verbete referéncia, do inglés reference, significa consulta (Santin, 2020). Embora
pouco usual no contexto nacional, o que bibliotecdrio realmente oferta é uma consulta, de
modo que a expressao “consulta de referéncia” seria quase uma redundancia. De acordo com
a Reference and User Services Association (RUSA), divisdo especializada da American Library
Association (ALA), as definicdes de referéncia devem contemplar dois aspectos: transagdes de
referéncia (reference transactions) e o trabalho de referéncia (reference work). As transacdes

de referéncia sdo

Consultas de informagdes nas quais os funcionarios da biblioteca
recomendam, interpretam, avaliam e / ou usam recursos de informacdes
para ajudar outras pessoas a atender a necessidades especificas de
informacgdes. As transacoes de referéncia ndo incluem instrugdes formais ou
trocas que fornegam assisténcia com localizagGes, programacdes,
equipamentos, suprimentos ou declara¢Ges de politica (Reference and User
Services Association, 2008).

Por sua vez, o trabalho de referéncia “inclui transacdes de referéncia e outras
atividades que envolvem a criagcdo, gerenciamento e avaliacdo de informacdes ou recursos de
pesquisa, ferramentas e servigos” (Reference and User Services Association, 2008).

Naturalmente, “o servico e o trabalho de referéncia sempre tiveram por base o
contexto tecnoldgico, social, econdmico, cultural e profissional, e ndo podem se furtar dos
avangos tecnoldégicos, das transformagdes do ambiente de informagao e das necessidades dos
usudrios da comunidade” (Santin, 2020, p. 15). Embora haja consenso em relag¢do a influéncia
de tais atributos na referéncia, é preciso salientar a importancia das tecnologias digitais da
atualidade. E quase impensavel um servico de referéncia sem utilizagdo das fontes de
informacao virtuais, principalmente na area da saude, que se notabiliza pela pluralidade de
recursos online.

Apesar da relevancia do atributo tecnolégico, a classica citagdo de Grogan (1995, p. 29)
ja sinalizava que “a substancia do servico de referéncia é a informacdo e ndo determinado
artefato fisico”. Logo, essa tecnologia deve ser encarada como um meio para a realizagao do
trabalho de referéncia, uma vez que modifica sua operacionalizacdo, mas ndo a sua esséncia.

No ambito da Biblioteconomia, a expressao servico de referéncia tem, pelo menos,
trés acepgoes: setor, servigo e processo. Enquanto setor, a referéncia se constitui como um

espaco que tem a responsabilidade pelo atendimento direto aos usudrios da unidade de

informacdo. Como servico, a referéncia diz respeito “a assisténcia pessoal prestada pelo
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bibliotecdrio aos usuarios em busca de informacgGes” (Santin, 2020, p. 18). No sentido de
processo, o termo referéncia é mais utilizado para fins didaticos e tem como objetivo
apresentar as etapas que em geral sdo percorridas pelo bibliotecario para atender as
demandas informacionais que |he sdo apresentadas (Grogan, 1995; Santin, 2020).

Seja qual for a acepcao utilizada para apreender o sentido da referéncia, um aspecto
perpassa todas elas e fica patente: a referéncia é, antes de tudo, um processo de mediar
informacdo. Por essa razdo, de acordo com Santin (2020, p. 15), “os servicos de referéncia e
atendimento ao usudrio ocupam um lugar central nas unidades e servigos de informagdo na
atualidade”. Nas bibliotecas universitarias de saude essa é uma realidade concreta. Os acervos
das bibliotecas apoiam sobretudo os processos de ensino, mas as pesquisas concentram-se
principalmente nos materiais indexados em bases de dados. Tais aspectos estdo relacionados
com as fungdes que historicamente sdo atribuidos a referéncia: informativa, consultiva e
instrutiva (Santin, 2020). O Quadro 1 apresenta, com exemplos, as fun¢des que constituem

esse tripé de acdes do servico de referéncia:

Quadro 1 — Func¢des essenciais do servico de referéncia

Fungdo Descricao Exemplos de agdes e servigos

Consulta sobre informagdo geral;

Atendimento a consultas Consulta sobre recursos e servigos;

Informativa | dos usuarios em relagdo a Consulta bibliografica;

informacao Localizacdo, intercambio e entrega de informacéo;
Informacdo basica, especifica ou geral.
Selecdo de fontes, recursos e informacdes;
Recomendacdo de obras, fontes e recursos;
Recomendacdo de servigos de informacgao;

Orientagdo aos usuarios na Orientagdo bibliografica e documental para o acesso, busca,

selegdo e uso de fontes de uso e produgdo da informacgdo;

informacdo, ferramentas e Apoio a pesquisa e produgdo de conhecimentos;

Consultiva | recursos multimidia para a Apoio a normalizacdo, publicacdo e divulgacdo;

aprendizagem, cultura e Assessoramento em assuntos de informacgdo, aprendizagem,

produgdo de novos pesquisa, cultura, etc.;

conhecimentos Curadoria, selegdo e gestdo de conteldos que os usuarios
podem usar de forma independente;
Extensdo bibliotecdria na comunidade;
Biblioterapia, a¢do social e cultural.
Acdes de formacdo individual ou em grupos para o uso das
fontes, ferramentas e recursos;

= - Instrugdo direta no atendimento;
Educacdo de usudrios, NP .
Instrutiva | ensino e alfabetizacdo Programas. de aIfabetlzag?o |nformaC|0£1aI.;

informacional Desenvolwmentg de currlculo_s e atuagdo integrada nos
processos de ensino e aprendizagem;
Cursos livres, palestras e participacdo em ac¢des educativas
da instituicdo e da comunidade.

Fonte:

Santin (2020, p. 21-22).
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Ha relativo consenso na literatura, que as acdes de referéncia podem ser sintetizadas
nas fun¢bes informativa, consultiva e instrutiva. Nessa perspectiva, Santin (2020), tendo como
referéncia os apontamentos de Bopp (1995), indica que tais categorias tedricas sdo
perceptiveis na pratica através de servicos de informacao, servicos de formacdo e servicos de
orientacdo. E, portanto, bibliotecario de referéncia aquele profissional que trabalha com
servicos de informacdo, formacdo e orientacdo. Apesar do servico de referéncia possuir
premissas basicas (Grogan, 1995), o contexto determina suas especificidades. Na area da
saude, os bibliotecarios sdo parceiros historicos de académicos, pesquisadores e profissionais
na busca de estudos em bases de dados. Embora essa parceria se estabeleca originalmente
como um servico da biblioteca, dada as especificidades da contribuicdo bibliotecaria neste
processo, esses profissionais podem atuar como convidados externos ou integrando a equipe
de pesquisa. Nesse caso, o desafio é deliminar quando e quais situagdes serd apropriado que
a participacdo dos bibliotecarios seja reconhecida como coautoria dos manuscritos. Todavia,
antes de analisar esse ponto especificamente, faz-se oportuno contextualizar o papel a

relevancia das revisoes e sinteses de evidéncias em saude.

3 REVISOES E SINTESES DE EVIDENCIAS EM SAUDE

E oportuno destacar que embora a atividade de investigacdo cientifica produza
informacdes e evidéncias para subsidiar a pesquisa, o ensino e as pratica em saude (sejam elas
clinicas, de gestdo, para formulacdo de politicas, avaliacdo de tecnologias digitais etc.),
guando se considera os atributos de qualidade dos estudos produzidos, observa-se grandes
diferengas. Na area da saude, “o que caracteriza a qualidade do conhecimento é grau de
confianca (nivel de evidéncia) que se pode atribuir a seus resultados e conclusdes” (Biruel;
Pinto; Abdala, 2017, traducdo nossa). Por sua vez, “a qualidade da investigacdo do
conhecimento por ele gerado esta relacionado com a metodologia adotada e qudo bem ela
foi aplicada” (Biruel; Pinto; Abdala, 2017, traducdo nossa). Ou seja, nem toda informacdo
possui o mesmo grau de confiabilidade, isto é, nivel de evidéncia (Biruel; Pinto; Abdala, 2017).
A expressao nivel de evidéncia, portanto, “se refere ao grau de confianca na informacdo, com
base no delineamento do estudo” (Greenhalgh, 2013, p. 36).

De acordo com Murad et al. (2016), o primeiro e mais antigo principio que orientou o

desenvolvimento da MBE, no inicio dos anos 1990, foi que havia uma hierarquia entre as
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evidéncias. Por essa razao, para fins praticos e didaticos, os niveis de evidéncia passaram a ser
apresentados em forma de piramide. Desde entdo varias versdes da piramide dos niveis de
evidéncia foram elaboradas e validadas. Todas elas possuiam um ponto em comum: os
estudos que possuem desenhos metodolégicos mais fracos ficam na parte inferior (série de
casos, por exemplo), seguidos por estudos de coorte e de caso-controle no meio da piramide,
e no topo dos ensaios clinicos randomizados (ECR) e as revisdes sistematicas com metanalise
(Murad et al., 2016). Ou seja, o desenho metodoldgico é o principal indicador para determinar

o nivel de evidéncia. Isso se justifica, sobretudo, pelos seguintes aspectos:

Devido ao grande volume de informagGes e variabilidade na qualidade, ha
necessidade de elaboracdo de sinteses que facilitem o acesso e possibilitem
conclusGes baseadas em diversas fontes de evidéncia, fornecendo subsidio
cientifico para a tomada de decisdo, tanto para o profissional de saude
guanto para o gestor. Nesse contexto, fontes primarias e secundarias de
evidéncia sdo utilizadas. As revisdes sistematicas, fontes secundarias de
evidéncia, tém um papel de destaque no desenvolvimento de diretrizes
clinicas; as recomendacbes devem ser idealmente baseadas na melhor
evidéncia disponivel, sendo processos sistematicos de revisdo da literatura,
gue se caracteriza como métodos abrangentes e transparentes, permitindo
adequado embasamento para a avaliacdo da evidéncia (Brasil, 2014, p. 17).

Em face da intensa produtividade cientifica e do desafio de se manter atualizado, as
revisbes se tornaram um caminho conciso para sintetizar grandes volumes de dados,
informacdes e evidéncias (Santin, 2020). Ha diferentes tipos metodoldgicos de revisdo. Cada
tipo de revisdo possui determinadas especificidades no que diz respeito ao detalhamento
metodoldgico, a busca/selecdo dos estudos, avaliacdo do risco de viés, sintese dos achados

etc. Nesse sentido, destacam-se as

Revisdes sistematicas (RS) comumente produzem a melhor evidéncia
disponivel para avaliar a efetividade, a eficdcia e a seguranca de tecnologias,
e sdo utilizadas para dar suporte as tomadas de decisdes clinicas e nas
politicas na saude. A RS consiste em uma sintese critica e reprodutivel das
melhores evidéncias disponiveis sobre uma questdo especifica, além de
identificar lacunas sobre a pergunta de interesse que ainda precisam de
respostas, como também identificar perguntas adicionais que possam surgir
ao longo do desenvolvimento da RS. Por se tratar de método explicito e
sistemdtico para identificar, selecionar e avaliar a qualidade de evidéncias,
as RS sdo tipicamente estudos produzidos por uma metodologia confiavel,
rigorosa e reprodutivel (Brasil, 2014, p. 6).

Portanto, o ponto fulcral de uma revisdo sistematica é justamente a busca de

literatura, expertise dos bibliotecdrios, uma vez que todas as etapas subsequentes serdo
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determinadas a partir dos estudos mapeados na literatura (Lefebvre et al., 2021). Apesar da
disponibilidade online da producdo cientifica, de forma paga ou gratuita, “o alcance e a
qualidade da informacdo recuperada requer o planejamento de estratégias de busca

especificas para cada base de dados” (Talim; Buccini, 2012, p. 1612). Além do mais,

A realiza¢do da busca estd diretamente relacionada ao conhecimento dos
usudrios e, especialmente, no caso da informacdo especializada, as
complexas fontes de informacdo e seu acesso. A busca presume
conhecimento das estruturas, linguagens e outros elementos essenciais da
organizacao da informacdo. O dominio dessas habilidades em niveis mais
altos de eficiéncia pressupbe treinamento especializado e experiéncia
substancial (Talim; Buccini, 2012, p. 1612).

Por essa razdo, os bibliotecarios possuem um papel estratégico na condugdo dos
estudos de revisdo e nas sinteses de evidéncias, razao pela qual faz-se oportuno discutir e
analisar a participacdo desses profissionais ndo apenas como suporte técnico, mas,

efetivamente, integrando as equipes de pesquisa.

4 CONSIDERACOES SOBRE O PAPEL DOS BIBLIOTECARIOS NO SUPORTE A BUSCA DE
ESTUDOS EM BASES DE DADOS NA AREA DA SAUDE

No contexto da saude, o servigo de referéncia das bibliotecas tem como objetivo
precipuo facilitar o acesso e uso das melhores evidéncias disponiveis na literatura. E
interessante notar que em diversas bibliotecas universitarias especializadas em saulde, por
exemplo, o servico de referéncia é sindbnimo de suporte a pesquisa e a publicacdo cientifica
(Antunes, 2006). Ou seja, o classico servico de referéncia possui uma nova roupagem, mais
alinhada as praticas e necessidades do pessoal da saude. Por um lado, a biblioteca é utilizada
como espaco de informacdo, mas, por outro, como polo efetivo de suporte a producdo e
publicagao de novos conhecimentos. Nesse caso, além da oferta de servigos relacionados a
orientacdo, suporte ou capacitacdo para a busca de estudos em bases de dados na area da
saude, as bibliotecas também ofertam servicos como: suporte na identificacdo de
pesquisadores (como, por exemplo, curriculo Lattes e ORCiD), na utilizacdo de gerenciadores
de referéncias (Mendeley, EndNote e Zotero) e de softwares para conducdo de revisdes
(Rayan, Covidence), suporte no processo de escrita e publicacdo cientifica (incluindo
prevengao ao plagio), indicadores e métricas de produgao cientifica, etc. (Universidade de Sao

Paulo, 2022).
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Em relagao ao servigo de suporte a pesquisa, normalmente ele ocorre por meio de trés
modalidades: a) através de orientacGes sobre o processo de busca de estudos em saude; b)
através da realizacdo das buscas em cooperacdo com os usuarios; c) através da oferta de
cursos e/ou treinamentos sobre as técnicas para a busca, sele¢do e avaliacdo de estudos.

Como orientador/assessor, os bibliotecarios ndo operacionalizam a busca na literatura
propriamente dita, mas trabalham em estreita colaboracdo com o pessoal de salde,
orientando-lhes desde a fase inicial do planejamento da busca até o acesso as evidéncias
recuperadas. Esse suporte pode incluir: o aconselhamento sobre quais fontes pesquisar; a
orientacdo sobre o desenho de estratégias de busca; a orientacdo para acesso ao texto
completo; o aconselhamento e suporte para o uso de gerenciadores de referéncias, dentre
outras atividades (Lefebvre et al., 2021). Enquanto executor do processo de busca, além de
orientar académicos, docentes/pesquisadores e profissionais de saude em relacdo aos
aspectos supramencionados, o bibliotecario atua em cooperag¢do com esses sujeitos para
elaboracdo de estratégias de busca; disponibilizacdo dos resultados aos pesquisadores;
obtencdo dos materiais para leitura do texto completo observando os aspectos legais;
organizacdo dos estudos para extracdo dos dados; prestar auxilio a equipe de revisdo na
redacdo da secdo de métodos de pesquisa, etc. (Lefebvre et al., 2021). Por fim, a atuacao
bibliotecaria pode contemplar também a oferta de cursos e/ou treinamentos sobre as técnicas
para a busca, selecdo e avaliacdo de estudos. Essas trés modalidades em que o servico de
suporte a busca de estudos em bases de dados é ofertada estdo correlacionadas com as trés
fungdes essenciais do servigo de referéncia, a saber: informativa, consultiva e instrutiva
(Santin, 2020).

De forma geral, além da natureza das demandas recebidas pela biblioteca, a finalidade
da busca e do método adotado para revisdo de literatura também influenciam no caminho
percorrido pelo bibliotecario para atender a demanda que lhe foi apresentada. Esse é um
ponto importante porque a finalidade da consulta ao bibliotecario pode ser para a
fundamentacdo tedrica de trabalhos académicos, técnicos ou cientificos; para assisténcia ao
paciente; para ensino; para a preparacao de materiais didaticos e instrucionais; atualizacao
profissional; avaliacdo de tecnologias em saude; criacdo de diretrizes; processos judiciais;
formulacdo de politicas; suporte a grupos de pesquisa ou de revisdo etc.

A gama de servicos ofertados pelos bibliotecarios varia de acordo com os recursos

disponiveis, de suas habilidades/competéncias, das caracteristicas da propria instituicdo e da
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demanda de seus usudrios. O suporte de bibliotecarios pode incluir alguns ou todos os itens

listados a seguir (Quadro 2):

Quadro 1 - Papel dos bibliotecarios na busca de estudos para revisdes de literatura

e Orientar os autores sobre quais bancos de dados e outras fontes pesquisar;

e Conceber, ou fornecer orientagao sobre o design, estratégias de busca para as principais bases
de dados bibliograficas e/ou registros de ensaios;

e Executar pesquisas em bancos de dados e / ou registros disponiveis para a equipe de revisio;

e Salvar e agrupar resultados de pesquisa e compartilhd-los com autores em formatos
apropriados;

e Orientar os autores sobre como executar pesquisas em outras fontes e como baixar resultados;

e Redigir ou auxiliar os autores na redacdo das secées de métodos de pesquisa;

e Organizar traducgdes, ou pelo menos a extracdo de dados, de documentos, quando necessario,
para permitir que os autores avaliem os artigos para inclusdo/exclusdo em suas revisdes;

e Obter copias de relatérios de avaliagdo para equipes de revisdo quando necessario (dentro da
legislacdo de direitos autorais);

e Fornecer aconselhamento e suporte as equipes de autores sobre o uso de ferramentas de
gerenciamento de referéncia e outros softwares usados na producdo de revisoes, incluindo
ferramentas de producgdo de revisdo;

e Verificar e formatar as referéncias para estudos incluidos e/ou excluidos.

Fonte: Adaptado de Lefebvre et al. (2021, tradugdo nossa).

A Colaboragdo Cochrane enfatiza que os bibliotecarios tém um papel fundamental na
producdo de revisdes sistematicas e que ha evidéncias crescentes para apoiar o envolvimento
de um especialista em informacdo na revisao, para melhorar a qualidade de varios aspectos
do processo de busca (Lefebvre et al., 2021). E altamente recomendavel que os grupos de
pesquisa/revisdo possuam em sua equipe um bibliotecdrio (normalmente denominado
information specialist) para suporte aos autores.

Levando em conta a importancia dos bibliotecarios no processo de busca por estudos
em bases de dados na area da salde, e, que nos casos das revisdes abrangentes e sistematicas
da literatura, os achados guardam correlagao direta com as evidéncias mapeadas pelos
bibliotecdrios, € comum que os bibliotecarios de saude (notadamente no plano internacional)
participem das equipes de pesquisa ndo como colaboradores internos, mas, sim, como

membros da equipe, dividindo autoria e responsabilidade intelectual pelo estudo.



XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao — XXIV ENANCIB

Vitoria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

Essa é uma questdo delicada que se inscreve no ambito da integridade cientifica. O

International Committe

of Medical Journal Editors (ICMIJE), em (portugués Comité

Internacional de Editores de Revistas Médicas) recomenda a observancia de quatro critérios

para basear a definicdo de autor:

a)

b)

Contribui¢cdes substanciais para a concep¢do ou desenho da obra; ou a
aquisicdo, analise ou interpreta¢do de dados para o trabalho; E

Redigir o trabalho ou revisa-lo criticamente para conteudo intelectual
importante; E

Aprovacao final da versdo a ser publicada; E

Acordo em ser responsavel por todos os aspectos do trabalho para
garantir que as questbes relacionadas a precisdo ou integridade de
qualquer parte do trabalho sejam investigadas e resolvidas
adequadamente (International Committe Of Medical Journal Editors,
2022).

Ou seja, o status de autoria é reservado para aqueles que merecem crédito por assumir

a responsabilidade intelectual pelo trabalho. A Scientific Electronic Library Online (Scielo), por

exemplo, recomenda que as contribuicdes de autores sejam mensuradas a partir da

taxonomia CRediT (Contributor Roles Taxonomy). “O propdsito da taxonomia CRediT é prover

transparéncia em relacdo as contribuicdes dos autores em trabalhos cientificos, possibilitando

melhorias nos sistemas de atribuicdo, crédito e prestacdo de contas” (Scientific Electronic

Library Online, 2022). O CRediT agrupa as principais fun¢des/atividades desempenhadas pelos

autores em 14 categorias. Vasconcellos (2020) traduziu e descreveu cada uma delas (Quadro

3):
Quadro 3 - Papéis normalmente desempenhados por autores na produgao
académica/cientifica
Modalidade de Contribuigao Descrigao da fungao
Concepcao Ideias; formulagcdo ou aprimoramento das metas e objetivos relevantes
(Conceptualization) da pesquisa.

(Data curation)

Organizagdo de dados

Administracdo de atividade para anotar (produzir dados), limpar dados
e manter os dados da pesquisa (incluindo programacdo de software,
quando necessario para interpretar os proprios dados) para uso inicial
ou posterior reuso.

Analise formal
(Formal Analysis)

Aplicacdo de técnicas de estatistica, matematica ou computacionais,
além de outras técnicas formais para analisar e sistematizar os dados
de estudo.

(Funding acquisition)

Obtencéo de financiamento Obtencédo de suporte financeiro para o projeto principal da publicacdo.

Pesquisa
(Investigation)

Realizar a pesquisa e o processo de investigacdo, especificamente com
a execucdo dos experimentos, ou coleta de dados e provas.
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Modalidade de Contribuigao Descrigao da fungao
Metodologia Desenvolvimento ou desenho da metodologia, criacdo de modelos.
(Methodology)
Administragdo do projeto (Project | Administracdo e coordenagdo para o planejamento e execugdo da
administration) atividade de pesquisa.
ReCUrsos Concessao de materiais, reagentes, pacientes, amostra de laboratério,
animais, instrumentos, recursos de computador ou outras ferramentas
(Resources) .
de analise.
Programacéo, desenvolvimento de software; design de programas de
Software computador; implementacdo de codigos de computador ou algoritmos
de suporte; teste de cédigos ja existentes.
Supervisio Supervisdo e responsabilidade de lideranca sobre a atividade de
. planejamento e execugdo da pesquisa, incluindo guia por mentor
(Supervision) R . .
externo a equipe principal.
Validacio Verificagdo, tanto como parte da atividade ou separadamente, sobre a
. replicacao e reprodutibilidade dos resultados e experimentos ou outras
(Validation) LT .
implicacdes da pesquisa.
Visualizacdo Preparagdo, criacdo e/ou apresentacdo do trabalho publicado,
(Visualization) especificamente visualizagdo e apresentacdo de dados.
Redagdo — manuscrito original Preparagdo, criacdo ou apresentacdo do trabalho publicado,
(Writing — original draft) especificamente reda¢do do manuscrito original (incluindo traducdo).
Preparacgdo, criagdo ou apresentacdo do trabalho publicado por
Redagdo — revisdo e edicdo membros do grupo de pesquisa original, especificamente revisdo
(Writing — review & editing) critica, comentdrios e corregdo, incluindo fases de pré ou pos-
publicagdo

Fonte: Vasconcellos (2020, p. 17-18).

O critério para legitimar a coautoria de bibliotecarios passa pela andlise desses
atributos. Considerando a gama de servicos ofertados nas bibliotecas universitarias
especializadas em saude, sobretudo nos casos de revisdes abrangentes e sistematicas de
literatura, o bibliotecdrio pode contribuir de forma transversal, isto é, da
concepgao/planejamento do estudo, passando pela busca de estudos, analise e extracdo de
dados até chegar na redacao final.

E importante ressaltar que nem todo suporte configura coautoria. A fim de balizar essa
questdo, diversas bibliotecas de saude americanas e canadenses, por exemplo, possuem
politicas formalizadas para a oferta do servico de suporte a pesquisa. No fundo, essas politicas
visam alinhar a expectativa do usudrio com o servigo ofertado pela biblioteca. Para tanto, além
de demarcar os servigos prestados, elas descrevem os niveis de colaboracdo bibliotecdria.
Visando a transparéncia do processo, normalmente as politicas do servico de suporte as
revisdes sdao estruturadas em camadas. O Quadro 4 apresenta como se estrutura o modelo

adotado pela biblioteca de Ciéncias da Saude da Universidade de Ottawa, no Canada:
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Quadro 4 — Modelo de servico em camadas para acordar o nivel de colaboracao bibliotecaria
em revisdes de literatura

Nwe! de Natureza Suporte oferecido
servigo

1. Reunido inicial realizada;

2. Revise o formulario de consulta, determinando o escopo do
projeto (por exemplo, revisdo sistematica, revisdo de
escopo, etc.);

Nivel 1 Reconhecimento | 3 Desenvolva uma estratégia de pesquisa de rascunho em um

Unico banco de dados;

4. Identificacdo e sugestao de outras bases de dados ao usudrio
para pesquisa de traducdo;

5. Aconselhar sobre ferramentas de gerenciamento de
citagdes.

Nivel um mais:

6. Tradugdo e execugdo de pesquisas em outras bases de dados;

Nivel 2 Coautoria 7. Remocao de duplicatas;

8. Fornecer orientagdo sobre como pesquisar a literatura cinza
e/ou pesquisar manualmente;

9. Redacgdo da se¢do de métodos + estratégia de busca.

Fonte: Traduzido de University of Ottawa (2022).

Nesse caso, as solicitacdes de suporte para pesquisa de literatura estdo condicionadas
ao aceite da politica de servico adotada pela Biblioteca da Universidade de Ottawa. E por quais
motivos é importante que o bibliotecario seja reconhecido como parte da equipe da pesquisa?
Porque a “autoria confere crédito e tem importantes implicacdes académicas, sociais e
financeiras. A autoria também implica responsabilidade e prestacdo de contas pelo trabalho
publicado” (International Committe of Medical Journal Editors, 2022). Assim, a coautoria é um
mecanismo de valorizacdo técnica e politica da acdo bibliotecdria em saude. Além da
visibilidade conferida ao trabalho bibliotecdrio, a inclusdo desse profissional a equipe de
autores é, inclusive, uma ferramenta para captacdo de recursos, subsidios ou financiamentos
(tanto para o prdprio bibliotecario quanto para a biblioteca). Nesse contexto, outro exemplo
interessante de destacar é o do Medical Center Library & Archives da Universidade de Duke,
nos Estados Unidos. “Dada a experiéncia e o significativo comprometimento de tempo
envolvido neste trabalho, é politica da instituicao que a contribuicdao dos bibliotecarios seja
reconhecida com coautoria de manuscritos” (Duke University, 2022, tradugdo nossa). Logo,
“espera-se que os pesquisadores que enviarem solicitacdes de pesquisas abrangentes de

literatura para projetos com financiamento de subsidios incluam o esforco da biblioteca no
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subsidio” (Duke University, 2022, tradugdo nossa). No Brasil, a maior parte das bibliotecas
universitarias ofertam o servico de suporte a busca de estudos sem nenhum custo,

naturalmente, mas também sem nenhuma contrapartida.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Naturalmente, nem toda contribuicdo bibliotecaria em revisdes e sinteses de
evidéncias é elegivel para que o bibliotecdrio pleiteie a sua integracao na equipe. O ponto de
partida é a elaboracdo de uma politica de servico para a busca de estudos mediada por
bibliotecdrios. Esse documento, construido pela biblioteca e com a participacdo da sua
comunidade, deve prever quando é apropriado que as contribuicdes bibliotecarias sejam
reconhecidas na forma de coautoria dos manuscritos. Essa politica, dentre outros elementos,
deve comtemplar as diretrizes gerais do servico: quais os servicos a biblioteca oferece, qual o
tempo necessario para sua realizagdo, os requisitos para inicio da consulta com os
bibliotecarios (por exemplo, um protocolo com a pergunta PICO delineada, e/ou o
preenchimento de um formuldrio de planejamento da busca bibliogréfica), se ha
contrapartidas envolvidas para além da coautoria (exemplo: pesquisa financiada com recursos
revertidos para a biblioteca). Em sintese, fica patente que apesar da relevancia técnica da
participacdo bibliotecaria nas pesquisas em salde, a coautoria é um mecanismo de
valorizacdo técnica e politica da acdo bibliotecdria. Além das implicacdes académicas, a
autoria possui também implicacbes sociais e financeiras. Ela ainda confere crédito e
reposiciona politicamente a atuacdo dos bibliotecarios de saiide, uma vez esse profissional é
chamado ndo apenas para contribuir por meio de suporte técnico-operacional, mas,

efetivamente, contribuir na producdo de evidéncias em saude.
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