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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: As contribuicdes de Bernd Frohmann tém influenciado o campo da ciéncia da informacao
particularmente no Brasil. Destacam-se, no presente texto, alguns aspectos orientadores de sua
proposta neodocumentalista relativos ao processo de documentar. Tendo em vista tal proposta
objetiva-se situar perspectivas de prdticas documentdrias — agéncia de documentar ou
documentacdo — em regimes de materialidade, enfocando os pontos de partida foucaultiano e
latouriano. Para tanto, consideram-se multiplos aspectos da materialidade do documento (a partir de
um extrato da obra de Frohmann) mediante os quais se identificou a complementariedade de ao
menos trés composi¢des: a. A permanéncia e a for¢a da materialidade do enunciado influenciam as
praticas sociais e discursivas em determinados modos de institucionalidade (arqueologia
foucaultiana); b. A forca da materialidade do documento advém da dimensao relacional a partir da
nogdo de dispositivo (genealogia foucaultiana); e c. A materialidade do discurso — com alcance na
materialidade dos artefatos e dos documentos — produz-se a partir das associagbes de atores
(perspectiva latouriana). Neles, tanto a imanéncia como o valor de materialidade seriam relacionais
as praticas documentarias, dependendo dos modos de institucionalidade que orientam e sdo
orientados pela agéncia dos atores, por suas associagdes, pelas relagdes de poder e seus efeitos.

Palavras-Chave: Pratica documentaria. Documento. Neodocumentacdo. Regime de materialidade.
Bernd Frohmann.

Abstract: Berd Frohmann’s works have contributed to debates developing the field of Information
Science, particularly in Brazil. Highlighted in this text are guiding elements of his neodocumentalism
proposal concerning the documenting process. The aim in this context is to situate perspectives of
the documentary practices, i.e. the documentation agency or documentation, in materiality regimes,
based on Frohmann’s works, focusing on Foucault and Latour’s starting points. To achieve this,
multiple aspects of the materiality of the document are considered, from a stratum of Frohmann's
work, which feature mutual complementarity in at least three compositions: a) the permanence and
strength of the materiality of the utterance influencing social and discursive practices in certain
forms of institutionality (foucaultian archeology); b) the strength of the materiality of the document
stemming from the relational dimension of power from the notion of device (foucaultian genealogy);
and c) the materiality of the discourse, reaching materiality in artifacts and documents, produced
from actors’ associations (latourian perspective). In these, both immanence and materiality value are
regarded as relational toward the documentation agency, depending on the forms of institutionality
guiding and guided by the actors, their associations, their relations of power, and their effects.

Keywords: Documentary practices. Document. Neodocumentation. Materiality regime. Bernd
Frohmann
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1 INTRODUCAO

O Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da informacdo — ENANCIB — se
consolidou como um espaco de reflexdes e debates sobre relevantes temas para a area, com
a participacdo de diversos pesquisadores, inclusive estrangeiros. Bernd Frohmann! estd
entre eles. Suas pesquisas tém influenciado a ciéncia da informacdo no Brasil (ZAMMATARO;
ALBUQUERQUE, 2021), sobretudo apds a sua participa¢do na sétima edicdo do ENANCIB, em
2006, realizada na Universidade Estadual Paulista — UNESP —, Campus de Marilia-SP.

O autor foi um dos responsdveis, dentre outras contribui¢cdes, por retomar estudos
da documentacdo otletiana e brietiana, por problematizar e ampliar o escopo dos estudos
de politica de informacdo e por abranger, nessa direcdo, uma proposta de
“neodocumentalismo” mediante uma dimensdo ou “via” simbdlica (SALDANHA, 2013),
alcancando questdes epistemoldgicas e ético-politicas sobre a materialidade e a
institucionalidade dos enunciados, da informacdo e do documento (RABELLO, 2019), que
implicam e estdo implicadas em praticas documentarias, estas entendidas como processo ou
praticas de documentar ou, numa palavra, documentagao.

Diante dos desafios atuais relativos a regimes emergentes de materialidade e dos
novos modos de documentalidades, sobretudo em contextos digitais e em rede (RABELLO,
2019), propde-se resgatar contribuicoes de Frohmann a partir de alguns de seus pilares
tedricos: Michel Foucault e Bruno Latour. Enfatiza-se, com isso, o aspecto integrado e
complementar das formulagdes foucaultiana e latouriana nos estudos de Frohmann.

Nessa direcdo, objetiva-se abordar as prdaticas documentdrias em regimes de
materialidade,? situando aspectos centrais da obra de Frohmann em formulacdes expressas
com a proposicao de composicOes tedricas. Busca-se, com isso, se debrucar sobre a

complementariedade da dimensao tedrica em questdo, apontando para uma alternativa de

! Bernd Peter Frohmann nasceu em 1946, em Karlsruhe, Alemanha. Doutorou-se em Filosofia pela
Universidade de Toronto, no Canada. Atua como professor associado na Faculdade de Informacdo e Estudos
de Midia da Universidade de Western Ontario, também no Canada.

2 Expressdo cunhada por Foucault a qual — diante do carater transversal, multidimensional e multiplo do
conceito de materialidade — pode ser explorada quica por também se aproximar da ideia de “modos de
existéncia” e de “regimes de enunciagao” latouriana, algo que permitiria, ainda, estabelecer um didlogo entre
Deleuze e Foucault ao se tematizar, respectivamente, “agenciamentos coletivos de enunciagdo” e “regimes
de verdade”.
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fundamentacdo para o que Rabello (2019) depreende como um desafio, qual seja:
compreender a dinamica de regimes emergentes de materialidade.

As composi¢cOes tedricas foram formuladas mediante um extrato da obra de
Frohmann. Os textos foram selecionados a partir do levantamento realizado por Zammataro
e Albuquerque (2021). Como critério de selegdo, orientou-se pelo estudo de Gonzalez de
Gémez (2012) que evidenciou, dentre outros aspectos, a dupla referéncia latouriana e
foucaultiana, e por Ferrando e Freitas (2017), que abordaram o conceito de dispositivo
foucaultiano no contexto frohmanniano. Por sua vez, concentrou-se em trabalhos de
Frohmann que desenvolveram a nogao de praticas documentarias.

O presente texto estd organizado em duas secdes principais. A primeira (secdo 2)
situa as praticas documentarias e os multiplos aspectos da materialidade da documentacao,
e a segunda (secdo 3) contextualiza as praticas documentarias no dmbito de regimes de

materialidade, em sua transversalidade ontolégica, ética e politica.

2 PRATICAS DOCUMENTARIAS E MATERIALIDADE DA DOCUMENTAGAO

A leitura foucaultiana de Frohmann sobre materialidade de enunciados e de
documento preceitua um caminho diferenciado para o estudo da informagao — para além de
abordagens fisicalistas e mentalistas® —, situando-a no dmbito das instituicdes e das redes,
sem se orientar, como fio condutor, por sua natureza 6ntica (FROHMANN, 2004) ou pela
ontologia semidtica (FROHMANN, 2008b). O autor observa que a materialidade da
informacdo e do documento estd relacionada a insercdo de enunciados em redes
institucionalizadas (FROHMANN, 2008a), em inscricdes numa ontologia documental
(FROHMANN, 2008b).

A informacdo — na trama dos enunciados — pode ser compreendida como um
fenbmeno passivel de ser observado desde a sua proveniéncia discursiva, passando por sua
circulacdo social, expressa em praticas, até o momento da inscricdo em suportes situados
institucionalmente. Encontra, na dimensdo simbdlica do documento, um referente da

proveniéncia, dos efeitos e das projecdes para provocar efeitos. Logo, a dimensdo relacional

3 Abordagens: a. Fisicalista — considera a uniformidade da seméntica da informac3o, algo que |lhe garantiria
atributos — controle, quantificacdo etc. — suscitadores de um tipo de realismo; b. Mentalista — cognitiva e
individual — “preceitua” a informa¢do como algo imaterial, abstrato, uniforme e imutavel (FROHMANN,
2007).
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entre informagdo e documento se faz necessdria para o estudo do carater social,
institucional, material e publico da informa¢ao (FROHMANN, 2008a).

Essa perspectiva tedrica atualiza e expande a relevancia do documento no contexto
do neodocumentalismo (FROHMANN, 2007), permitindo — ao reconhecer o poder simbdlico
expresso e fundamentado nalgum modo institucionalizado de saber — estudar as “[...]
consequéncias e os efeitos da materialidade da informagdo.” (FROHMANN, 2008a, p. 22). O
autor recorre a Foucault a quem, na obra A arqueologia do saber, de 1969, compreende que
a materialidade dos enunciados se orienta pelo regime de materialidade, seguindo “[...] a
ordem da instituicdo mais do que da localizagdo espaciotemporal; [tal regime] define
possibilidades de reinscricdo e de transcricdao.” (FOUCAULT, 2005, p. 143).

De tal concepc¢do de regime de materialidade Frohmann depreende a formulagdo que
pode ser traduzida na seguinte composi¢cdo: a permanéncia e a for¢ca da materialidade do
enunciado influenciam as prdticas sociais e discursivas em determinados modos de
institucionalidade.

A materialidade dos enunciados estd inscrita e orientada por forcas nem sempre
explicitas em sua “massa”, “inércia” e “resisténcia”. Ela pode ser “medida” por sua
estabilidade quando imersa em rotinas e em redes institucionalizadas e/ou numa rede de
anotacOes escritas (FROHMANN, 2008a). O rastro dos enunciados traz consigo a
historicidade das praticas sociais e das instituicdes.

Tal materialidade pode conduzir, p. ex., a invencao de tipos e categorias de pessoas,
como é o caso das categorias homossexual e suicida, as quais, antes da existéncia do registro
em documentacdo no século XIX, “inexistiam” (FROHMANN, 2008a). A materialidade da
categoria ganha forca e resisténcia a medida que se adensa como registro em
documentacdo, em redes institucionalizadas.

Noutra direcdo, ao perder forca e resisténcia — ao sair do circuito institucional onde
se encontra a documentacdo —, a permanéncia de materialidade de determinadas categorias
pode ocorrer por meios alternativos de institucionalidade. Neles, novas praticas
documentarias podem garantir a repeticdo coletiva do enunciado “perdido”. Portanto, “As
chances de sobrevivéncia do enunciado dependem do seu sucesso na migracdo de uma rede

institucional e documentaria para outra.” (FROHMANN, 20083, p. 29).
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A materialidade da informacdo, quando analisada na ordem dos registros e das
escritas disciplinares, depende da disposicao de objetos numa fisicalidade situada no espacgo
e no tempo. A fisicalidade dos objetos, para além de “estabilizar” a uniformidade semantica
da informacdo, compde parte dos atributos dos aspectos multiplos e autébnomos da
documentacdo expressas no documento (FROHMANN, 2007).* O autor argumenta, ent3o,
gue a materialidade da informacdo pode ser estudada tendo a documentacdo — processo de
documentar — como chave.

Com a documentacdo, as “[...] praticas documentdrias institucionais lhe d3o peso,
massa, inércia e estabilidade que materializa a informacao de forma tal que ela possa [se]
configurar profundamente na vida social.” (FROHMANN, 2008a, p. 25-26). A documentacao
estd associada a praticas e a uma vida documentaria interligada por redes que constituiriam
os modos de institucionalidades.

As intencionalidades atribuidas aos objetos podem se expressar num momento
anterior a sua valoragdao como documento. O processo valorativo depende de contextos e
situacdes — institucionalidades formal ou menos formal —, que permitem a agéncia e os
efeitos da materialidade (RABELLO, 2019). O documento se apresenta como uma expressao
material de um enunciado ou de um conjunto deles. Ele possui tessitura e propriedades
manipulaveis que facilitam a sua circulagdo na sociedade, apresentando “[...] através e
dentre as instituicdes uma materialidade pronunciada.” (FROHMANN, 2008a, p.24).

As praticas documentdrias contam com materialidade pronunciada que se expressa
em produtos fisicos institucionalizados, em cujas inscricdes e formas de escrita imbricam
mente e matéria, direcionamentos ou condicionamentos de vontades. As formas de autoria
e as inscrices (também de natureza ndo autoral) se mantém em sua massa e inércia
segundo tais praticas. Nesse contexto, a linguagem, as marcas na natureza e as palavras sao

materiais (FROHMANN, 2007). Elas medeiam a relacdo entre discurso e seus efeitos.

Numa leitura latouriana, os artefatos fazem parte de infraestruturas que também suportam a trama de redes
por meio das quais se inscreve a agéncia dos objetos, ou quase-objetos, ou artefatos sociotécnicos
(FROHMANN, 1995). A partir dessa perspectiva, os artefatos, como expressdo de alguma fisicalidade, também
podem ser estudados em sua agéncia. Na oportunidade em que os objetos sdo analisados em perspectiva e
valorados a luz da dimensdo simbdlica — material e institucional — eles sdo “transformados” em documentos
(RABELLO, 2019). Tais objetos podem ser considerados atores ndo humanos, ou seja, agentes que alistam ou
provocam ac¢des em infraestruturas, espacos ou contextos transversais de atua¢do (FROHMANN, 1995; 2008b).
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Com o enunciado (materialidade da informacdo), as prdticas documentarias
(processo, documentagdao), o objeto ou artefato (sociotécnico), o documento (com
informacado materializada e institucionalizada, inscrita fisicamente num objeto) e os regimes
de materialidade (redes institucionalizadas e contextos transversais de agéncia e mediacdo),
observam-se, em Frohmann (2007; 2008a), multiplos aspectos da materialidade relativos a
modos de agéncia institucionais em inscricbes/formas da escrita.

A conexdo das praticas documentarias e dos multiplos aspectos da materialidade da
informagdo e do documento se referencia na agao dos atores em contexto. Encontram-se,
aqui, elementos para situar tal agéncia em regimes de materialidade, segundo uma possivel
interseccdo foucaultiana e latouriana estabelecida nos escritos de Frohmann (1995; 2007;
2008a; 2008b), considerando a composicdo do dispositivo e/ou das associagdes em redes

sociotécnicas em sua transversalidade filosofica, epistemoldgica, ética e politica.

3 PRATICAS DOCUMENTARIAS EM REGIMES DE MATERIALIDADE

O neodocumentalismo frohmanniano, segundo Gonzdlez de Gémez (2012, p. 51),
advém de uma proposta que se caracterizaria mais pela ressignificacao foucaultiana “[...] do
documentar do que pela substituicdo da informacdo pelo documento.” Nessa direcdo, o
estudo de Ferrando e Freitas (2017) propds tematizar as praticas documentdrias a partir da
critica de Frohmann ao pensamento mentalista, tendo no horizonte o documento no
contexto das praticas sociais. Para tanto, desenvolvem ideias foucaultianas sobre questdes
tocantes ao poder, relacionando-as a concepc¢do de dispositivo. A reflexdo sobre as praticas
documentarias e suas propriedades culminou numa concepgao de agéncia documental e de
efeitos de informac3o.”

O mencionado estudo situa o cardter central da nocdo de sujeito na obra
foucaultiana, segundo o qual as relacbes de poder e resisténcia se apresentam como
fundamentais para estudar como o poder se exerce, algo que pode ser observado, dentre

outros escritos, em Microfisica do poder, de 1979 (FOUCAULT, 2002), e “O sujeito e o poder”

5 A partir da no¢3o de dispositivo, Ferrando e Freitas (2017) corroboram o prisma de Foucault e, particularmente,
o de Frohmann quando entendem agéncia documentaria como processo segundo o qual o documento produz
efeitos. Consiste, nas palavras das autoras, no “[...] poder de afetar do documento, que pode reposicionar
formas e pensamentos de acordo com seus contextos de uso, ou ainda, a partir das praticas sociais
documentarias.”
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(FOUCAULT, 1995). Neles é possivel apreciar o deslocamento da analitica do poder
relativamente a sua manifestacao disseminada.

Nesse sentido, o que interessa é o poder em sua producdo de efeitos. Em tal
deslocamento, o poder ndo teria uma natureza em si a medida que ele estd permeado em
redes de relagdes. Os efeitos do poder se apresentam como algo dinamizado no jogo entre
forca e consentimento. Nesse espaco ndo atuaria apenas a violéncia e a autoridade, mas
também a luta e a resisténcia (FEDER, 2018).

Conforme observam Ferrando e Freitas (2017), para a andlise das relacGes de poder,
o conceito de dispositivo é relevante. Originado nas obras Vigiar e Punir, de 1975, e Histdria
da sexualidade, iniciada em 1976, é possivel observar uma sintese do entendimento de
dispositivo na coletanea Microfisica do poder. Nele, Foucault assevera a heterogeneidade
contida na ideia de dispositivo, algo que leva a uma diferenciacdo de concepcdo que
extrapola aquela orientadora da fase arqueolégica. H4 o reconhecimento de que épistémé
seria um dispositivo discursivo, diferenciando-se de outros ndo discursivos. A fase posterior
a arqueolégica — fase genealdgica — acomoda o conceito dispositivo entendido como

[...] um conjunto decididamente heterogéneo que engloba discursos,
instituicOes, organizagbes arquitetonicas, decisdes regulamentares, leis,
medidas administrativas, enunciados cientificos, proposicées filosdficas,
morais, filantrépicas. Em suma, o dito e o ndo dito sdo elementos do
dispositivo. O dispositivo é a rede que se pode estabelecer entre esses
elementos. [...] entre esses elementos, discursivos ou ndo, existe um tipo
de jogo, ou seja, mudangas de posicao, modificagdes de fungdes, que
também podem ser muito diferentes. [...] entendo dispositivo como um
tipo de formagdo que, em um determinado momento histérico, teve como
fungdo principal responder a uma urgéncia. O dispositivo tem, portanto,
uma fungdo estratégica dominante. (FOUCAULT, 2002, p. 244).

De tal concepgdo de redes de elementos discursivos ou ndo discursivos no ambito
das relagbes de poder/saber Frohmann depreende a formulagdo que pode ser traduzida na
seguinte composicdo: a forca da materialidade do documento advém da dimensdo relacional
a partir da nogéo de dispositivo.®

A agéncia dos documentos — que produz efeitos — conduz Frohmann a formular uma
interseccdo entre Foucault e Latour naquilo que Frohmann denominou de regime de

informacdo, ou, na proposicdo e expressao de Foucault, num regime de materialidade. Em

6 Para uma reflex3o sobre dispositivo em politicas difusas de memoria, em termos de a¢des de informacdo (em
Gonzalez de Gomez) e de praticas documentarias e seus efeitos (em Frohmann), ver Fernandes (2011).
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um de seus textos cldssicos, Frohmann (1995) amplia os horizontes do estudo da politica no
campo da ciéncia da informagao, articulando a perspectiva foucaultiana com a abordagem
latouriana, conforme igualmente pode ser observado em Frohmann (2007; 2008a).

Frohmann (2007; 2008a) aborda a institucionalidade e os multiplos aspectos da
materialidade de enunciados e de documentos, bem como a autonomia destes ultimos.
Frohmann (1995) propde uma analise de politica de informacdo numa dimensdo ampla e
transversal que considere redes e instituicdes — naquilo que denomina de regimes de
informacdo —,” mediante abordagem de tipo ator-rede.® Respectivamente, em tais estudos,
os documentos sdo, eles proprios, detentores de poder que produz efeitos; e/ou detém tal
poder quando inseridos numa situacdo de assimetria, como um efeito de um dispositivo ou
de uma rede sociotécnica.

A rede, segundo a teoria ator-rede,’ constitui-se de atores humanos e ndo humanos?®
e esta ligada por nds em associacdes diversificadas, cuja complexidade decorre de desvios,
incertezas e controvérsias. O ator é constituido na acdao que se desloca na trama da rede.
Nela, outros atores o implicam. Se nas associacOes os atores fazem a diferenca no curso da
acdo (em desvios e controvérsias), atuam sendo provocados e provocando acdes (LATOUR,

2012). As associagoes, em relagdes intermitentes, descentralizam a ideia de intencionalidade

7 Para um levantamento e andlise do conceito “regime de informac3o” de Frohmann e de outras proposi¢des de
regime, ver Gonzalez de Gémez (2012).
Frohmann (1995) recorre a teoria ator-rede (TAR, ou ANT, acronimo em inglés de Actor-Network Theory) de
Michel Callon, mas, sobretudo, a partir das formula¢des de Bruno Latour, desenvolvida no dmbito do Centre
de Sociologie de I'Innovation (CSI) da Ecole nationale supérieure des Mines de Paris no inicio de 1980. Neste
caso, a composicdao de enunciados estd relacionada ao grau de institucionalizagdo e de inser¢do em redes e
instituicdes. Aqui, a ideia de “regimes” encontra espago privilegiado, tendo como inspiragdo concepgGes
foucaultinas de “regimes de verdade” e “regimes de materialidade”, respectivamente como espac¢o na esfera
dos discursos e/ou na ordem das instituicdes. Os modos de institucionalidade se valem ou estdo inscritos
submetidos ao funcionamento de instituicdes ou redes estaveis ou menos estaveis. Preocupa-se como 0s
regimes de informacdo "[...] se originam e se estabilizam; como determinam as relagdes sociais e como formas
especificas de poder sdo exercidas dentro e através deles". (FROHMANN, 1995, p.21). Frohmann (1995) critica,
dentre outras limitagdes, uma concepgdo reducionista de politica de informagdo trabalhada no ambito da
biblioteconomia e da ciéncia da informagdo, por exemplo, quando a drea de informagdo a considera apenas
sob o designio governamental.

° No ambito da TAR, o saber etnografico é defendido por Latour como caminho proficuo para posicionar as
associacbes como ponto de partida para o estudo das redes. Ele coloca em perspectiva os empreendimentos
de naturaliza¢do, de socializacdo e de desconstrugdo, ao considerar redes “[...] a0 mesmo tempo reais como a
natureza, narradas como o discurso, coletivas como a sociedade [...]” (LATOUR, 2019, p. 15). Desde um prisma
antropoldgico, a TAR propde um contraponto aos conceitos de social levados a cabo pela sociologia
“tradicional” — ou, sociologia “do social” — e reconhece simetrias na relagdo entre atores (LATOUR, 2012).

10 Atores que compdem os cursos da acdo em rede. A TAR prevé composicdes, associacdes e a provacdo de
desvios e controvérsias presentes na tradug¢do dos cursos de ag¢do (LATOUR, 2012; 2016).
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da acdo dos objetos. A agéncia advém das associacdes e da variedade dos atores agenciados
no curso da agao.

Depois de evidenciar a dupla referéncia foucaultiana e latouriana nos estudos de
Frohmann, Gonzdlez de Goémez (2012, p. 51) chama a atencdo para a abertura
epistemoldgica e ético-politica presente na proposicao frohmanniana.

[...] efetuada a dissolucdo critica das possibilidades de constru¢ao de um
objeto para os estudos das politicas, o autor faz a contraproposta de um
objeto possivel, denso e consistente, como dominio de exercicio do que
denominard praticas informacionais: ele lhe serad oferecido pela nogdo de
artefato hibrido ou quase-objeto, ao mesmo tempo natural, social
discursivo, conforme elaborado pela teoria ator-rede. No texto de 1995,
para Frohmann, esses hibridos ou quase-objetos tém como exemplares a
radio aberta ou a info-bahn; em textos posteriores, seus hibridos ganham a
formulacdo unificada de “documentos”, agora objeto exemplar de um
paradigma neo-documentalista. Nesse sentido Frohmann propde-se fazer
uma releitura das prdticas documentarias analogas as reformulacGes que a
teoria ator-rede fez com os estudos da ciéncia.

III

Em tal “unificacdo” do documento como um hibrido, as a¢des de inscricao e formas
de escrita, como um evento de manifestacdo da inteligéncia, ndo separam mente e matéria.
O exemplo das inscricbes poéticas, nessa dire¢do, diferenciaria tais manifestacdes do
enfoque na informagdo como algo imaterial e abstrato. Isso porque essas expressoes
dependem da extensdo da inteligéncia e da consciéncia humana na matéria. A agéncia do
documento direciona ou condiciona vontades (FROHMANN, 2007). Por outro lado, mesmo
que prescindindo da separacdo entre mente e matéria, tal agéncia pode ser considerada

como efeito de associacbes, sendo, portanto, direcionada e condicionada por outros atores

(FROHMANN, 1995).11

11 0O filésofo francés Pierre Lévy apresenta um caminho para pensar a ndo separacido entre mente e matéria. Ele
estabelece conexdo entre instituicdes e tecnologias intelectuais, trazendo um quadro de referéncia para
refletir sobre a perspectiva latouriana no ambito dos regimes de materialidade. Ele situa do seguinte modo as
associagcOes simétricas entre homens e dispositivos técnicos: “Como os rizomas de Deleuze e Guattari, as
redes de Latour ou de Callon n3do respeitam as distingGes estabelecidas entre coisas e pessoas, sujeitos
pensantes e sujeitos pensados, inerte e vivo. Tudo que for capaz de produzir uma diferenga em uma rede
sera considerado como um ator, e todo ator definira a si mesmo pela diferenca que ele produz.” (LEVY, 2010,
p. 139). Ainda que ndo utilizando o expediente tedrico estritamente callon-latouriano, Lévy observa que os
atos de conhecer e de instituir estariam situados em uma diferenca de escala, onde a “[...] cada etapa de
nossa trajetdria social, a coletividade nos fornece linguas, sistemas de classificacdo, conceitos, analogias,
metaforas, imagens, evitando que tenhamos que inventa-las por conta prépria. As regras juridicas ou
administrativas, a divisdo do trabalho, a estrutura hierarquica das grandes organiza¢Ges e suas normas de
acdo sdo tipos de memdria, de raciocinio e de tomada de decisdo automaticas, incorporadas a maquina social
e que economizam certa quantidade de atividade intelectual dos individuos. Uma vez que sdo convencionais
e historicamente datadas, é claro que as tecnologias intelectuais (a escrita, a informatica...) sdo instituicGes.
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As praticas sociais e institucionais da escrita (FROHMANN, 2007) decorrem, se
pensadas numa perspectiva latouriana, de uma concepg¢ao simétrica de social (FROHMANN,
1995; 2008b). Diferentemente de ser pensada, naquele estudo, numa situacdo de poder
disciplinar, a luz de uma economia de discursos de verdade (poder produtor de efeitos), a
questdao da agéncia e do poder, nesses ultimos, também se configura a partir de espacgos
relacionais e produtivos (em redes), mas a nocdo de poder (explicitado em alguma traducdo)
decorre da assimetria (posicdo acentuada ou contraposi¢cdo de algum ator) no bojo das
associacbes nos cursos da acdo. Os artefatos e os documentos fazem parte de redes formais
ou menos formais no contexto de uma

[...] intensa presenca de uma forma sociotécnica ou quase invisivel, fundida
no curso da acdo [...]. E por isso que insisto tanto em destacar a nocdo de
prova. Apenas quando atravessamos a prova tornamo-nos materialistas,
isto é, conscientes dos materiais diversos que compdem uma determinada
acdo. Mas apenas durante certo tempo: quando tudo se acomoda
novamente e volta a se “encaixar”, o idealismo retorna necessariamente.
(LATOUR, 2016, p. 49, grifos do autor).

De tal acepcdo de rede Frohmann depreende a formulacdo que pode ser traduzida
em mais uma composicao: a materialidade do discurso — com alcance na materialidade dos
artefatos e dos documentos — produz-se a partir das associacdes de atores.

Entende-se que a conexao das perspectivas — foucaultiana e latouriana — influencia,
p. ex., a nocdo de inscricbes de natureza autoral ou ndo autoral ou de autonomia da
documentacdo (FROHMANN, 2007). A materialidade do discurso pode ser considerada
desde a sua permanéncia, massa, inércia, enfim, desde a sua for¢ca de provocar efeitos
(FROHMANN, 2008a), no sentido empregado na fase arqueolégica de Foucault.
Complementarmente, as praticas institucionalizadas prevéem - respectivamente nos
sentidos da fase genealdgica foucaultiana e da teoria ator-rede —, a ideia de agéncia do
documento em agdes a partir de elementos discursivos e ndo discursivos (FROHMANN,
2007; 2008b) e a luz dos efeitos das associacdes e das interacGes entre atores em redes
formais ou menos formais (FROHMANN, 1995; 2008b).

Segundo a imbricacdo dessas leituras, a ideia de autonomia da documentacdo

(FROHMANN, 2007) deve ser relativizada haja vista o carater relacional pressuposto nas

Embora talvez se aceite que toda instituicdo seja considerada como uma tecnologia intelectual.” (LEVY, 2010,
p. 144).
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nocdes de dispositivo foucaultina e de rede latouriana. Ainda que em Frohmann (2007) se
tenha buscado conectar a multiplicidade da materialidade para argumentar sobre a agéncia
autébnoma do documento, os conceitos dispositivo e rede ampliam as possibilidades para o
estudo da materialidade da informacdo e do documento, a partir do estudo das praticas
documentarias ou documentacao.

A documentacdo foi o ponto de partida para a reflexdo de Frohmann (2008b) sobre
ética, ontologia e politica documental, num esfor¢co que permite observar a agéncia dos
documentos na imbricacdo entre dispositivo foucaultiano e rede latouriana em regimes de
materialidade, ou seja, considerando a ordem das institui¢des.'?

A dimensdo ética foi abordada em casos que envolviam a cidadania biolégica e a
terapéutica. Ambas foram exemplificadas no ambito do conceito antropoldgico de regimes
de vida. Por meio dos casos relatados relativos ao conhecimento especializado e a ciéncia
biomédica, a documentacdo foi considerada relevante para os exemplos do ativismo médico,
da resposta corporativa e das formas alternativas de cuidados de si (FROHMANN, 2008b).

A dimens3do ontolégica foi abordada na constituicdo da documentacdo. Mediante
exemplos da gestdo, a partir de casos de servigcos empresariais apresentados por Michel
Callon,*®* Frohmann (2008b) diferenciou ontologia semidtica da ontologia documental. A
primeira considera o produto da escrita, definicdes, narrativas, textos, formas abstrato-
simbdlicas como mera declaracdo ou descricdo. A segunda pressupde materialidade,
tecnologia, arranjos institucionais e de poder, enfim, considera a gramatica do discurso
sobre a escrita, os documentos e a documentacao.

A dimensdo ético-politica encontra na concepc¢do de agenciamento um meio para
situar documentos e documentacdo em associacdes heterogéneas entre atores
(FROHMANN, 2008b). Para buscar reagregar o social, mediante a TAR, haveria, ao menos,
duas tarefas para rastrear os documentos: 1. Tarefa de descricdo da multiplicidade de atores

associados em composicoes; 2. Tarefa politica visando explicitar a composicdo, a unificacdo

12 Frohmann (2008b) objetivou abordar aspectos explicitos ou implicitos relativos ao conceito de “agenciamento”
de Deleuze e Guattari, mas tendo em vista a particular leitura de Latour. Para tanto, langou mado de exemplos
no ambito cientifico-social da antropologia e da gestao.

13 Observa-se a necessidade de se debrucar sobre as contribuicdes Michel Callon, sobretudo tomando-o como
um quadro de referéncia de investigadores que trabalham com uma abordagem de tipo ator-rede no campo da
ciéncia da informacdo, como é o caso de Frohmann e de Gonzdlez de Gémez.
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de agenciamentos e os meios que definem a convivéncia. Com isso, estudos empiricos
permitiriam revelar a politica de documentagao (FROHMANN, 2008b).

Especificamente sobre os alcances da nogdo de dispositivo, em um texto que resgata
reflexdes apresentadas no International ICIE Symposium, realizado no ano de 2004, em
Karlsruhe, Alemanha, Frohmann (2018) aborda pontos de vista éticos em contribuicdes
deleuzianas e foucaultianas para se debrucar sobre a relacdo Internet e localidade. Haveria,
segundo o autor, afinidades entre ambas as contribuicdes que levariam para além das
guestoes dos efeitos das tecnologias digitais.

A dimensdo causal da tecnologia em rede é problematizada, p. ex., com o conceito
deleuziano de “afeto” — como meio e variedade de intensidade para a acdo dos corpos,
como devir —, bem como com a ideia de “agenciamento”, onde a composicdo e o
cruzamento de afetos escapam a relacdo causa-efeito das a¢des. Do ponto de vista ético, tal
abordagem ndo se interessaria pelos (bons e maus) efeitos da Internet, mas pelas
intensidades e conexdes mediadas entre os corpos, as muta¢des e as novas agdes em
montagens e composicoes, onde também se situa o processo de individuagao.

O interesse ético-foucaultiano pela liberdade foi apresentado por Frohmann (2018)
em dialogo com a contribuicdo deleuziana. Tal articulagdo se constitui com um movimento
relacional e alternativo, que também escapa a relagdao causa-efeito. Ela se constréi numa
espécie de “movimento de fuga” ao ocidental e cartesiano aprisionamento a “vontade de
verdade”. Essa vontade limitaria, segundo Frohmann, os estudos que buscam descobrir os
efeitos da Internet. Abrir-se-ia, com tal “fuga”, a possibilidade de se estudar os processos
singulares e multiplos, bem como as disputas de moralidade em “jogos de verdade”. Seria
possivel investigar as redes digitais, prescindindo de conhecer as regularidades de causa e
efeito, mas se interessando pelo o que é contingente e singular em tais redes (FROHMANN,
2018).

O problema da liberdade em uma sociedade marcada pela tecnologia perpassa
ambas as abordagens; seja no ambito da chave foucaultiana da disciplina, ou no ambito da
chave deleuziana do controle, numa sociedade orientada por dados, codigos, etc. Ha, com
essas perspectivas, o reconhecimento da inadequacdo das analises das redes digitais quando

se enfatiza apenas suas capacidades comunicativas. Ao se desconsiderar a questdo da
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liberdade trazida por Foucault e Deleuze, os problemas de “[...] acesso raramente vao além

das propostas para melhorar o fluxo de trafego de informagdes.” (FROHMANN, 2018, p. 70).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

As contribuicdes de Frohmann relativas as praticas documentarias, na dupla
referéncia foucaultiana e latouriana, remetem a perspectivas distintas, mas apresentadas
como complementares e articuladas. Delas desdobraram-se formulagdes que foram
traduzidas nas seguintes composicées: a. A permanéncia e a forca da materialidade do
enunciado influenciam as prdticas sociais e discursivas em determinados modos de
institucionalidade (arqueologia foucaultiana); b. A forca da materialidade do documento
advém da dimensdo relacional a partir da nogdo de dispositivo (genealogia foucaultiana); e c.
A materialidade do discurso — com alcance na materialidade dos artefatos e dos documentos
— produz-se a partir das associa¢des de atores (abordagem de tipo ator-rede).

O enfoque no processo da concepgao de praticas documentarias como
documentacdo — ou “neodocumentacdo” — compde uma abordagem epistemoldgica e ético-
politica particular. Abre-se, com ela, uma possibilidade de reflexao sobre modos de agéncia
e de producdo de materialidades. Tal perspectiva pressupde, dentre outros aspectos, a
materialidade do discurso (expresso mediante informacdo), cujas intencionalidades
decorrem da associacdo entre atores e estdo presentes antes de se produzir, p. ex., modos
de escrita e inscri¢cdes. Tais intencionalidades antecedem, ainda, a valoragao do registro em
algum suporte fisico como documento. A materialidade do enunciado/informacdo, com
efeito, antecede o registro. Portanto, ndo se coloca em indagacao o conceito de informacao
registrada ou nao registrada. O cerne do pensamento frohmanniano reside na politicidade
da materialidade do enunciado/informacéo, algo que ganha forca e resisténcia na dimensao
relacional dos dispositivos, nas associacdes entre atores e na fisicalidade/perenidade do
documento em redes estdveis ou menos estaveis, e seguindo a ordem das instituicdes.

A documentacdo e as redes e instituicdes constituem, respectivamente, processo e
espagos que recepcionam a informagdo materializada, numa etapa em que se pressupde
uma valoracdo do objeto/artefato como documento, abrindo a possibilidade para novos
agenciamentos e associacGes de atores. O objeto sociotécnico — como artefato e/ou

documento — possuiria certa autonomia pela imanéncia de aspectos materiais que tocam a
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linguagem, a lingua e/ou a escrita. Adicionalmente, a agéncia provocaria e seria provocada
em regimes situados no espago e no tempo.

O estudo das prdticas documentarias em regimes de materialidade busca superar a
causalidade cartesiana. Seguindo o rastro do poder de afetar dos artefatos/documentos,
(re)direciona modos de pensar a partir de praticas documentarias em contextos transversais
de producdo, mediacdo e uso da informacdo. Caminha segundo a ordem das instituicdes e
das redes. Permite a interpretacdo da origem e da procedéncia do
documento/monumento® junto a permanéncia e forca da materialidade do discurso.
Possibilita decifrar praticas histéricas, no bojo de relagdes de poder, onde se situam sujeitos
e elementos discursivos e ndo discursivos. Considera cursos da acdo, associacoes dos atores,
composicdo das redes, mudancas de curso e efeitos.

Se na perspectiva frohmanniana os regimes de informagdo — ou de materialidade —
encontram na documentacdo a possibilidade do estudo da materialidade da informacao e do
documento, a proposicao de uma “neodocumentacao” pressupde ou chama a atenc¢ao para
a necessidade de se estudar os regimes emergentes de materialidade, sobretudo a luz dos
contextos digitais e em rede. Considerando tais desafios, cabe perguntar como operam
novas documentalidades diante das relacGes de producdo e consumo de informacdo, que
condicionam e s3o condicionados por tais fenébmenos.

Por fim, cabe esclarecer que a dupla referéncia foucaultina (épistémé e dispositivo) e
latouriana (teoria ator-rede) para a reflexdo sobre as praticas documentarias se soma a
outras, como é o caso da deleuziana (agenciamento, dentre outros conceitos). Esta
referéncia, declaradamente influente para o estudo da agéncia mdultipla, material e
autébnoma da documentacdo (FROHMANN, 2007), fora empregada noutras ocasides, p. ex.,
guando na investigacdo sobre ética, ontologia e politica documentaria (FROHMANN, 2008b),
ou acerca da ética em redes digitais (FROHMANN, 2018). Haja vista a influéncia a obra de
Frohmann, o conceito de agenciamento deleuziano necessitaria de estudos a parte, bem
como haveria a necessidade de se adensar investigacdes sobre as contribuicdes de outros

autores, como é o caso de Ludwig Wittgenstein (FROHMANN, 2004).

14 para uma reflex3o sobre documento/monumento, isto ¢, um modo material de legitimacdo de discursos sobre
a realidade, ver Rabello e Rodrigues (2019).
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