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Resumo: As discussdes contemporaneas acerca do direito de acesso a informacao trouxeram reflexdes
para o campo de pesquisa da Arquivologia, que redimensionaram o papel dos arquivos para a
sociedade e para a garantia dos direitos democraticos. O cendrio proporcionado pela aprovacdo da
legislacdo de acesso a informacdo no Brasil e no mundo associado ao desenvolvimento de novas
tecnologias tem promovido alguns debates na area, em que se destaca a importancia da ampliacdo do
acesso publico aos arquivos para a garantia de direitos e para a preservacdao da memoria para a
sociedade. Este trabalho tem o objetivo de refletir sobre o aspecto conceitual e epistemolégico do
acesso na perspectiva da Arquivologia. O problema da pesquisa consiste em investigar se o acesso,
enquanto conceito arquivistico, pode ser qualificado como um novo paradigma para a drea ou como
uma funcdo social dos arquivos. Adotamos como procedimentos metodoldgicos a abordagem
qualitativa baseada em andlise hipotético-dedutiva de carater exploratério com base na revisdo
bibliografica. Como resultados da pesquisa, observamos que o debate sobre as fun¢Ges sociais dos
arquivos encontra na perspectiva do acesso a informagdo um espago de interlocugdo entre os arquivos
e a sociedade. Nas considerac¢des finais, destacamos o acesso como funcdo social dos arquivos e
importante instrumento democrdtico para a sociedade, bem como a importancia da adoc¢do de
politicas publicas para o efetivo cumprimento do disposto na lei.

Palavras-Chave: Acesso a informacgao. Arquivologia. Fung¢do social dos arquivos.

Abstract: Contemporary discussions about the right of access to information have brought reflections
to the field of research in Archival Science, which have re-dimensioned the role of archives for society
and for the guarantee of democratic rights. The scenario provided by the approval of the legislation on
access to information in Brazil and in the world associated with the development of new technologies
has promoted some debates in the area, in which the importance of expanding public access to
archives for the guarantee of rights and for the preservation of memory for society. This work aims to
reflect on the conceptual and epistemological aspect of access from the perspective of Archival
Science. The research problem is to investigate whether access, as an archival concept, can be qualified
as a new paradigm for the area or as a social function of archives. We adopted as methodological
procedures the qualitative approach based on hypothetical-deductive and inductive analysis of an
exploratory nature based on the literature review. As a result of the research, we observed that the
debate on the social functions of archives finds, in the perspective of access to information, a space
for dialogue between archives and society. In the final considerations, we highlight access as a social
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function of archives and an important democratic instrument for society, as well as the importance of
adopting public policies for effective compliance with the provisions of the law.

Keywords: Access to information. Archival science. Social function of archives.

1 INTRODUGAO

Tradicionalmente, nas sociedades ocidentais, 0 acesso aos arquivos era considerado
um privilégio daqueles que detinham o poder e ndo um direito inerente a cidadania. Foi
somente a partir da Revolucdo Francesa e da legislacdo referente a Declaracdo de Direitos do
Homem e do Cidad3o (1789), que passou a ser reconhecida a responsabilidade do Estado em
relacdo ao acesso aos documentos publicos, ainda que o acesso fosse direcionado a pesquisa
histérica, servindo mais aos historiadores e pesquisadores do que aos cidadaos comuns na
defesa de seus direitos.

A regulamentagdo de diversas leis de acesso a informagdo a nivel mundial articulada
com o fendmeno que ficou conhecido como “revolu¢ao da informacao” ou “revolugao digital”
em curso desde a segunda metade do século XX, tem tornado o papel dos arquivos e
arquivistas cada vez mais desafiador devido as diversas mudancgas ocorridas na sociedade
desde entdo. Com isso, o novo cendrio politico, social e cultural tem proporcionado impactos
significativos em varios segmentos da pesquisa na Arquivologia e Ciéncia da Informacao.

Nessa perspectiva, 0 acesso aos arquivos passa representar uma nova dimensao social
e politica na qual deixou-se de lado o seu papel exclusivo como “sustentaculos do Estado”
“laboratérios da histdria” para assumirem a func¢ao de servir a sociedade. Além disso, a
introducdo da tecnologia da informacdo em todas as areas da vida social impulsionou o campo
arquivistico a adequar suas metodologias a essa nova realidade, o que tornou o acesso um
processo mais dinamico e menos burocratico no ambito das instituicdes.

Este artigo € um produto da pesquisa de doutorado defendida e aprovada em 2021 no
ambito da Ciéncia da Informacdo. Apresentamos aqui, de forma breve, um recorte em torno
das principais discussdes sobre o acesso a informagao na perspectiva arquivistica, a medida
em que buscamos aproximar o direito de acesso inserido na abordagem social dos arquivos.
Portanto, o objetivo deste trabalho é refletir sobre o aspecto conceitual e epistemolégico do
acesso na perspectiva da Arquivologia. O problema da pesquisa consiste, portanto, em
investigar se o acesso, enquanto conceito arquivistico, pode ser qualificado como um novo

paradigma para a area ou como uma fungao social dos arquivos.



EN'AN.CI'B_2022 XXI1 Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagio ¢ ENANCIB
" porroaecre | urrcs eecon Porto Alegre o 07 a 11 de novembro de 2022

A escolha pelo tema abordado justifica-se por oferecer um olhar inovador sobre o
papel social dos arquivos mediante as abordagens tedérico-conceituais acerca das dimensdes
sociais do acesso a informacdo na perspectiva da arquivistica contemporanea, contribuindo
para a produc¢do de conhecimento.

Para responder ao problema de pesquisa, adotamos como procedimentos
metodoldgicos a abordagem qualitativa baseada na andlise hipotético-dedutiva que buscou
investigar a hipotese de que o acesso se configura no campo cientifico da Arquivologia como
uma funcao social dos arquivos. O carater exploratério deste estudo tem como principal fonte
para a coleta de dados a revisdo bibliografica direcionada as dreas de conhecimento
relacionadas a Ciéncia da Informacdo e Arquivologia, enfocando a pesquisa no ambito da
literatura arquivistica internacional.

Devido as limitagGes deste artigo, ndo pretendemos esgotar as abordagens tedrico-
metodoldgicas utilizadas durante a pesquisa de doutorado que o precedeu. Nas consideracdes
finais, apresentamos uma sintese relativa as questdes mais importantes tratadas no texto,
bem como as principais inferéncias realizadas.

A seguir, discorremos sobre algumas reflexdes geradas no percurso da pesquisa sobre
o aspecto conceitual e epistemolégico do acesso no campo de estudo da Arquivologia nacional

e internacional.

2 O ACESSO COMO CAMPO DE PESQUISA NA ARQUIVOLOGIA

As atuais reflexdes sobre o acesso no campo de pesquisa da Arquivologia, ainda que
sejam tratadas como uma tematica fundamental, foram durante anos negligenciadas pela
area, tendo maior impulso a partir das discussdes inseridas pela governancga informacional e
a aprovacao de leis de acesso a informacao no cenario politico mundial.

Ainda pouco explorado sob o aspecto conceitual e epistemoldgico, o conceito de
acesso na perspectiva arquivistica esta relacionado ao:

(...) direito de acesso aos documentos produzidos e/ou acumulados pelo
Estado em suas diversas instancias, assim como aqueles produzidos por
pessoas fisicas, e as condi¢des de acessibilidade, quais sejam: a faculdade de
consultar documentos de arquivo de acordo com a legislacdo e a
regulamentacdo em vigor e em funcdo de seu estado material de
conservagdo e da existéncia de instrumentos de pesquisa. (HOTT;
RODRIGUES, 2018, ndo paginado).
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De acordo com a Encyclopedia of Archival Sciencethe, “o conceito de acesso concerne
a um individuo que tem permissdo ou privilégio para ver ou usar um documento ou conjunto
de documentos” (ISO 15489-1:2001 apud MCLEOD, 2015, p.11, tradugao nossa).

Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica (2005, p. 15), o acesso
apresenta um duplo aspecto conceitual: Por um lado significa a “possibilidade de consulta a
documentos e informagbes” e, por outro lado, significa a “fungdo arquivistica destinada a
tornar acessiveis os documentos e a promover sua utilizacdo”. Observa-se na literatura da
area, o acesso como uma fungdo arquivistica® geralmente relacionada a difusdo, tendo em
vista que a difusdo é a divulgacdo do acervo e promocgdo da acessibilidade aos documentos,
visando oferecer acesso ao usuario (ROUSSEAU; COUTURE, 1998).

A autora australiana Julie McLeod (2015) ressalta que: “o escopo do acesso é mais do
que apenas ‘obter coisas’, seja por meio de pesquisa ou divulgacdo proativa, mais do que
accountability e regulacdes de direito a informacdo. E dar suporte as atividades.
Accountability, transparéncia e acesso amplo deveria ser um resultado natural” (MCLEOD,
2015, p.15, tradugdo nossa).

A perspectiva do acesso a informagao contida nos arquivos como sendo um direito
democratico para todo e qualquer cidadao surgiu na Europa e EUA a partir do século XX. O
autor francés Michel Duchein (1983) destacou os principais eventos da drea que introduziram
a tematica do direito a informacao naquele periodo: a Conferéncia Internacional da Mesa
Redonda de Arquivos ocorrida em Lisboa em 1959 com o tema “Acessibilidade aos arquivos
em diferentes paises” e o Congresso Internacional de Arquivos ocorrido em Washington em
1966 com o tema “a abertura dos arquivos para a pesquisa”. Além disso, destacaram-se as
publicacbes do Conselho Internacional de Arquivos em parceria com a UNESCO com a
denominacao de RAMP — Records and Archives Management Programme — que buscava,
dentre outras questdes, identificar os principais obstaculos a ampliacdo do acesso aos
arquivos (DUCHIEN, 1983, p. 12).

Duchein (1983) propds em quatro itens suas recomendacdes para a efetivacdo do

aCesso aos arquivos:

! Dentre as fungdes arquivisticas reconhecidas pela Arquivologia classica, destacamos as sete principais:
producdo, avaliacdo, aquisicdo, conservacao, classificacdo, descricdo e difusdo (ROUSSEAU; COUTURE, 1998)
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1) [a existéncia de] uma lei, ou a0 menos um decreto, que estipule de
maneira especifica o direito de acesso aos arquivos publicos e os defina, de
tal modo, que ndo deixe lugar, a duvidas, a seu respeito; 2) [a expedicdo de]
regulamentos oficiais e publicos que precisem quais sdo os documentos de
livre comunicagao, quais estdo submetidos a restricdes de comunica¢do e em
gue consistem os procedimentos para solicitar a autoriza¢do de consulta aos
documentos que ndo tenham livre acesso; 3) os arquivos devem dispor, pelo
menos, de locais para receber os pesquisadores e de pessoal competente a
fim de que arquivos sejam acessiveis, isto &, a fim de classifica-los, inventaria-
los e comunica-los; 4) uma legislacdo que assegure um minimo de garantias
para acessar os arquivos privados que tenham interesse primordial para a
histéria nacional. (DUCHEIN, 1983, p. 44, tradugdo nossa).

Ja o tedrico inglés Hugh Taylor (1984, p. 33, traducdo nossa), considerou que o acesso
necessita de trés condi¢cdes fundamentais, as quais formam um tripé, que sdo: 1) acesso fisico
(condicGes de preservagdo/conservagao), 2) acesso intelectual (instrumentos de pesquisa) e

3) acesso legal (normas juridicas), conforme apresentamos na figura 1 abaixo.

FIGURA 1 - O acesso na perspectiva de Taylor (1984)

ACESSO

|
| | |

Fonte: Elaborado pela autora.

Assim sendo, conforme visto na figura 1, o acesso fisico diz respeito as condi¢cdes de
preservagao e conservagao do acervo ao passo que, para fornecer acesso, os arquivos devem
estar em condic¢Oes fisicas adequadas para tal, o que pode ser favorecido por meio da
disponibilizacdo de servicos de reproducdo ou digitalizacdo de documentos para os usudrios.
Ja 0 acesso intelectual se refere a necessidade de tornar o contelddo dos arquivos inteligiveis
para os usudrios, por meio da elaboracdo de instrumentos de pesquisa e atividades de
descricdo, classificacdo, indexacdo de assuntos etc. que permitem orientar os usuarios quanto
ao conteudo do acervo que se deseja ter acesso. Para este autor, o acesso legal diz respeito
as normas juridicas que definem se o documento pode ser de acesso publico ou ndo.

De modo semelhante, Julie McLeod (2015, p.12-13, traducdo nossa) reflete sobre as

dimensdes do acesso a informacdo na perspectiva arquivistica, relacionando em trés pontos,
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que sao: Availability (disponibilidade), Usability (usabilidade) e preservation (preservagao),

conforme a figura 2 abaixo.

Figura 2 — O acesso na perspectiva de McLeod (2015)

AVAILABILITY

USABILITY

ACESSO

Fonte: Elaborado pela autora.

Dessa forma, conforme apresentamos na figura 2, a Availability (disponibilidade)
consiste em identificar se a informacao é detectdvel e recuperavel, se possui metadados e
instrumentos de pesquisa, se é divulgada de forma proativa, etc. J& a Usability (usabilidade)
se refere a interpretacdo, compreensdo e apresentacao. Enquanto a preservation
(preservacdo), consiste ndo somente no cuidado com a preservacdo do documento a longo
prazo como também na gestdo de documentos para acesso rapido e continuado ao conteudo
informacional. Para a autora (MCLEOD, 2015, p. 23) é importante buscar o equilibrio entre
estes trés pontos fundamentais para que o acesso possa ocorrer efetivamente.

No contexto brasileiro, o direito de acesso recebeu uma nova pauta de discussdes a
partir da aprovacdo da lei n2 12.527, de 18 de novembro de 20112, conhecida como Lei de

Acesso a Informagdo (LAI), a qual determinou que “E dever do Estado garantir o direito de

2 Em 18 de novembro de 2011, a Presidente da Republica sancionou a Lei n® 12.527, que regula o acesso a
informacgdes previsto no inciso XXXIIl do artigo 5°, no inciso Il do § 3° do artigo 37 e no § 2° do artigo 216 da
Constituicdo Federal; altera a Lei n® 8.112, de 11 de dezembro de 1990; revoga a Lei n° 11.111, de 5 de maio de
2005, e os artigos 22 a 24 da Lei n°® 8.159, de 8 de janeiro de 1991. (INDOLFO, 2013, p. 10).
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acesso a informagdo, que sera franqueada, mediante procedimentos objetivos e ageis, de
forma transparente, clara e em linguagem de facil compreensao” (BRASIL, 2011).

Aimplementag¢ado da LAl no Brasil representou, sobretudo, uma ruptura com a tradicao
historica que marcava a cultura do sigilo nas praticas administrativas, principalmente pelo
passado histdrico recente do pais marcado por 21 anos de ditadura militar 3 (1964-1985) onde
prevalecia o sigilo como regra e 0 acesso como excegao.

A LAl exigiu uma postura mais proativa da Administracdo Publica, destacando a adogao
da ‘transparéncia ativa’ a qual passou a considerar como obriga¢do das instituicdes publicas a
“divulgacdo de informacbes independente de solicitacdo” (BRASIL, 2011). Com isso, a
divulgacdo de informacgdes passou a ndo se restringir mais aos documentos de valor histérico,
vindo a englobar todos os aspectos do ciclo de vida documental.

Nessa perspectiva, a LAl estabeleceu uma ruptura também com rela¢cdo ao papel dos
arquivistas, na qual “a linha divisdria que existia entre o acesso prioritariamente facultado ao
produtor (nas fases corrente e intermedidria) e ao usuario externo (na fase permanente) se
rompe” (OLIVEIRA, 2014, p. 26). Essa ruptura impde mudancas tanto na administra¢do publica
em se adequar ao que determina a legislacdo, quanto aos arquivistas que passam a incorporar
uma nova significacdo para o acesso no ambito de sua atuac¢ado profissional.

A seguir apresentamos algumas abordagens que consideram o acesso como um novo
paradigma para a Arquivologia, a partir das rupturas observadas no campo cientifico da area,
refletindo sobre essas mudancas e seus impactos sobre o papel dos arquivos e dos arquivistas

para a sociedade.

3 O ACESSO NA PERSPECTIVA ARQUIVISTICA: PARADIGMA OU FUNGAO SOCIAL?

As discussdes atuais em torno do acesso tém motivado muitos estudos e reflexdes na
literatura arquivistica. A autora australiana Barbara Reed (2014) considera que o acesso foi
um campo de estudos negligenciado pela Arquivologia durante muito tempo e o impulso atual
em direcdo a governanca informacional tem contribuido para “recuperar o nosso lugar a mesa

e ajudar as organizacdes a lidar com a complexidade da regulamentacdo e exigéncias do

3 0 periodo de ditadura militar no Brasil durou 21 anos (1964-1985) e foi marcado pela supress3o dos direitos
civis, controle policial e judicial dos movimentos sociais, censura as manifestagcdes de opiniGes e expressdes
culturais, tortura e assassinato. Este tema foi tratado de forma mais ampliada na Tese de Doutorado intitulada
“titulo do documento” (AUTOR, ANO).



ENAN.CI'B 2022 XXI1 Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagio ¢ ENANCIB
FORTO urres [prcor Porto Alegre @ 07 a 11 de novembro de 2022

acesso publico” (REED, 2014, p. 131, traducdo nossa). Para essa autora, os profissionais
arquivistas devem aproveitar esta oportunidade para repensar seu lugar nos regimes de
acesso a informagdo em diregdo aos direitos do individuo e ndo apenas os da institui¢do.

J4 a autora alema Angelika Menne-Haritz, considera que as reflexdes atuais em torno

do acesso aos arquivos formam um novo paradigma para a Arquivologia.

O acesso é entendido como a chave que permite aos arquivos adquirir um
perfil como instituicdes profissionais competentes orientadas para a gestao
de servicos. Ele muda fundamentalmente a visdo do pensamento arquivistico
e apoia a mudanca da diferenca entre passado e futuro para a nova diferenca
de restrito ou disponivel que enraiza a profissao arquivistica definitivamente
no presente (MENNE-HARITZ, 2001, p. 59, tradugdo nossa).

Para Menne-Haritz, o acesso deve ser neutro, de modo que os préprios usudrios sejam
responsaveis pela busca e pela interpretacao de seu conteldo, e o papel do arquivista centra-
se em disponibilizar o material e oferecer a infraestrutura que facilita o seu manuseio. Desse
modo, define o paradigma do acesso como: “a responsabilidade autébnoma dos pesquisadores
pelos conteudos que eles encontram nos registros, e uma gama completa de instrumentos
ajudando-os a chegar as fontes de que precisam e avaliar sua relevancia” (MENNE-HARITZ,
2001, p. 61).

Para a autora, o paradigma do acesso reforcaria os desafios tedricos da area, bem
como a implementagdo pragmatica de métodos e ideias de arquivo que podem aproximar
teoria e pratica em prol da melhoria dos servigcos arquivisticos, como promover estudo de
usudrios e a transparéncia informacional de forma efetiva. (MENNE-HARITZ, 2001, p. 77).

As discussOes proporcionadas pelo acesso no campo arquivistico ressignificaram a
noc¢ao de arquivo, que se desprende do objeto tangivel de suporte analdgico passando para a
no¢dao de “informacdo vinculada a processo”. De acordo com tedrico holandés Theo
Thomassen (1999), o objetivo atual do novo paradigma é a “qualidade arquivistica, com
modelos para a transparéncia, poder e relagao estavel entre a informacdo e a geracao de
processos de negdcios.” Nessa concepcao, o autor afirma que “o antigo paradigma ndo esta
completamente deixado de lado, mas é integrado no novo dominio de definicdo.”
(THOMASSEN, 1999, p. 5, tradugdo nossa).

As discussOes sobre o0 acesso na perspectiva social da Arquivologia tém embasamento
na corrente Pds-Custodial introduzida em meados do século XX, a qual buscou maior

aproximacdo com os estudos de Terry Cook acerca da “abordagem social dos arquivos” (COOK,



EN'AN.CI'B 2022 XXI1 Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagio ¢ ENANCIB
rorto aleGre | urrcs (oot Porto Alegre e 07 a 11 de novembro de 2022

1997)%, Brien Brothman sobre a “proposi¢do culturalista dos arquivos” (BROTHMAN, 1991)° e
Hans Booms sobre o “paradigma social dos arquivos” (BOOMS, 1987)°. Essas abordagens
buscavam uma maior transversalidade e receptividade as transformagdes sociais a partir do
acesso aos arquivos, importante para o processo de construgdo de uma Arquivologia
interdisciplinar.

Para Terry Cook (1997), as novas perspectivas proporcionadas pelas recentes
“abordagens sociais” exploram novos conceitos da teoria e metodologia arquivisticas,
representando uma mudanga fundamental no discurso arquivistico, que abandona a visdo
estatista e passa a refletir a sociedade a que o Estado deve servir.

Na concep¢do da Ciéncia da Informacdo o paradigma epistemoldgico social foi
proposto por Rafael Capurro (2003). Ao considerar os condicionamentos sociais inerentes a
informacdo, o autor aponta fatores como as necessidades dos usudrios, a realidade
organizacional e as relagGes de poder envolvidas nos processos informativos e na construcao
da informacdo, evidenciando a constituicdo de regimes informacionais especificos nesses
processos (CAPURRO, 2003, ndo paginado).

Ao destacar o acesso como ‘funcdo social’ nos referimos basicamente ao modelo
coletivo que reflete as circunstancias particulares em que o individuo estd inserido
(DURKHEIM,1978). Desse modo, a funcdo social do arquivo abrange o seu impacto

transformador na sociedade, relacionado de modo geral a:

toda maneira de fazer, fixada ou ndo, suscetivel de exercer sobre o individuo
uma coer¢ao exterior; ou ainda, toda maneira de fazer que é geral na
extensdo de uma sociedade dada e, ao mesmo tempo, possui uma existéncia
prépria, independente de suas manifestagGes individuais. (DURKHEIM, 1978,
p. 10).

Neste trabalho consideramos o acesso a informacdo como uma funcdo social dos
arquivos, buscando ampliar os espacos de dialogos no campo de pesquisa, principalmente a
partir da aprovacao da legislacdo de acesso a informacdo e do reconhecimento social sobre o

direito democratico que envolve o acesso a informacao contida nos arquivos.

4 COOK, Terry. What is past is prologue: a history of archival ideas since 1898, and the future paradigm
shift. Archivaria, v. 43, 1997.

5> BROTHMAN, Brien. Orders of value: probing the theoretical terms of archival practice. Archivaria, 1991.

6 BOOMS, Hans; JOLDERSMA, Hermina; KLUMPENHOUWER, Richard. Society and the formation of a
documentary heritage: issues in the appraisal of archival sources. Archivaria, p. 69-107, 1987.
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Reconhecemos, portanto, que o documento de arquivo — produzido no decorrer de
uma atividade, de acordo com as necessidades do produtor — pode vir a assumir diversas
fungdes sociais, em razdo do seu uso para o interesse publico e social. Por conseguinte, em
uma sociedade democrdtica, cujo Estado é obrigado a prestar contas acerca das ag¢des
realizadas por seus governantes, os arquivos e arquivistas devem assumir o seu papel social
em fornecer o acesso como valor principal. Conforme destacou Eric Ketelaar “o acesso
permite que os cidaddos participem mais estreitamente nos processos e garante que a
administracdo disfrute de maior legitimidade, eficacia e responsabilidade perante o cidadao
em um sistema democratico” (KETELAAR, 2002, p. 224, tradugao nossa).

Na mesma direcdo, Menne-Haritz (2001) afirma que “o principal servico que os
arquivos oferecem as sociedades globais emergentes é o acesso ao material para a memdria,
e assim garantem a capacidade de construir e moldar a meméria de uma forma que nos ajuda
a compreender os problemas atuais e nos prepara para o futuro” (MENNE-HARITZ, 2001, p.
59, tradugao nossa).

A seguir, apresentamos as considera¢Ges finais, onde destacamos os dados mais

significativos da pesquisa realizada.

4 CONSIDERACOES FINAIS

As transformacdes que o acesso a informacdo possibilitou para a visibilidade dos
arquivos na sociedade permanecem no inicio de uma discussdao que ainda tem muito a se
desenvolver. O aprimoramento dos recursos tecnolégicos que ja fazem parte da vida cotidiana
da sociedade ampliou as possibilidades de novos usos e usuarios para os arquivos. A agenda
politica e social, que se volta para a transparéncia governamental, accountability, justica social
e diversidade, tem tornado as demandas por acesso cada vez mais emergentes no campo
arquivistico.

Entretanto o acesso aos arquivos publicos esbarra muitas vezes em questoes politicas,
organizacionais e culturais, que comprovam que apenas o marco regulatdrio ndo garante os
mecanismos necessarios para efetivar o amplo acesso a informacgdo. O pouco conhecimento
da sociedade no que tange ao acesso a informacao constante nos arquivos decorre da caréncia
de uma cultura de transparéncia, que pode levar décadas ou até mesmo séculos para ocorrer.

No Brasil, ainda que a Lei n? 12.527/2011 tenha sido uma conquista histdrica

fundamental para legitimar o direito de acesso a informacdo para a sociedade, apenas a
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existéncia da legislagcao ndo é suficiente para garantir que o acesso ocorra efetivamente. Os
10 anos de experiéncia de implantacdo da LAl denotam que o acesso a informacdo apresenta
fragilidades e ameacas, conforme mostrou o livro “Dez anos da Lei de Acesso a Informacgao:
limites, perspectivas e desafios” — ainda se observa a precariedade ou auséncia de iniciativas
gue tenham o propésito de estimular os cidadaos e cidadas a conhecerem a LAI, entenderem
seu funcionamento e sua importancia para o exercicio do direito a informacao (GERALDES et
al., 2022, p. 13).

Consideramos, portanto, que é fundamental que ocorra simultaneamente a aplicagao
da LAI, o fomento as politicas publicas e ampliacdo das acdes do Estado em programas de
apoio as politicas informacionais. O investimento em politicas publicas de gestdo de
documentos nos drgdos e implementacdo de procedimentos arquivisticos adequados sdo
fundamentais para tornar acessiveis os documentos de arquivo que compde o patrimonio da
sociedade e apoiar o cumprimento da lei.

Com relacdo ao problema de pesquisa apresentado neste trabalho, constatamos que,
apesar das mudancas significantes com relagao a teoria e pratica arquivistica para atender as
demandas estabelecidas pelos dispositivos que envolvem o acesso a informacao, o acesso ndo
se configura como novo paradigma para a area, mas sim como uma fun¢ao social dos arquivos.
Consideramos, portanto, que ndao houve uma ruptura ou superagdao com relagdo ao antigo
paradigma, mas sim uma reconfiguracdo do acesso e suas dimensdes sociais. A Arquivologia
como campo cientifico é permeada pela coexisténcia de paradigmas e revolugdes cientificas
decorrentes das praticas e demandas sociais existentes.

Conforme destacamos em Silva (2021), o acesso é aqui considerado como uma funcao
social dos arquivos, a qual evidencia o seu impacto transformador na sociedade como regra
juridica constituida e organizada, que exerce influéncia sobre a vida social coletiva e individual,
podendo até mesmo alterar as relagbes sociais, principalmente as formas como os individuos
buscam e usam informacao, as constru¢cdes da meméria social, os mecanismos de busca por
justica e verdade e outros valores que compdem os pilares da democracia (SILVA, 2021, p.
183).

Os arquivos estao se movendo de uma posicdo remota e periférica de preocupacdes

intelectuais sociais para um lugar mais central na vida cotidiana da sociedade. Essa mudanca
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requer que 0s arquivos sejam vistos e tratados como mecanismos transformadores que
precisam constantemente ser redescobertos por novos significados, usos e usuarios.

Diante disso, acreditamos que esse trabalho oferece um olhar inovador sobre o papel
social dos arquivos, mediante as abordagens e perspectivas até aqui apresentadas. O objetivo
inicialmente proposto foi atingido e consideramos que a pesquisa realizada pode vir a abrir
outras frentes de reflexao importantes para o campo arquivistico. Para isso, é necessario
ampliar nossas habilidades em transformar arquivo e informacdo em conhecimento por meio
de uma abordagem contextual que oferega multiplas possibilidades de processos de contextos

gue formam e transformam o documento de arquivo ao longo de sua histéria.
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