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Resumo: A demanda por dados com qualidade a partir de praticas maduras de cataloga¢do temsido
uma realidade eminstituicdes, como é o caso do Instituto Brasileiro de Museus (Ilbram). O objetivodo
artigo é apresentar uma avaliacao diagndsticade qualidade de dados realizada nas bases dos museus
vinculados ao Ibram frente as boas praticas de catalogacdo indicadas no guia Cataloging Cultural
Objects (CCO). Metodologicamente, aexplora¢do dos dados foi realizada por solu¢do semiautomatica
em 3 coleg¢Oes de carater museoldgico do Ibram. O diagndstico permite a Instituicdo fazer
recomendacdes visando qualificar seus atuais padrées de documentacdo pensando no usuario final.

Palavras-Chave: Organizacdo da Informacdo. Qualidade de Dados. Padrdes de Documentacao.

Abstract: The demand for quality data from mature cataloging practices has been a reality in
institutions, such as the Brazilian Institute of Museums (lbram). The objective of the articleisto present
a diagnosticevaluation of data quality carried outin the databases of museumslinked to Ilbram given
the good cataloging practices indicated in the Cataloging Cultural Objects (CCO) guide.
Methodologically, data exploration was carried out using a semi-automatic solution in 3 lbram
museum collections. The diagnosis allows the Institution to make recommendations aimed at
qualifying its current documentation standards with the end-userin mind.

Keywords: Information Organization. Data Quality. Documentation Standards.

1 INTRODUCAO

Durante as Ultimas décadas, constatou-se consideravel adesdo das instituicGes de
patrimbnio cultural a processos de digitalizacdo e disponibilizacao de seus dados de acervos
na internet, projetando maior acessibilidade e democratizacdao de conhecimento cientifico e

cultural a sociedade (MARTINS et al., 2022).

Nesse contexto, instituicdes vém investindo na adocdo de padrdes e praticas de
documentacdo para a producao de metadados visando o alcance de interoperabilidade a nivel

sintatico e semantico entre esquemas de metadados e suas aplica¢Ges (ZENG, 2019). Tal
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processo geralmente é composto por orientacdes acerca do uso de padrdes para tratamento
nos dados (GILLILAND, 2016) focando normalizacdo, qualidade e intercambio de descri¢cdes
em ambiente digital, incluindo os seguintes elementos preponderantes: i) estrutura de dados:
conjunto de elementos de metadados que formam um registro de informacdo; ii) valores dos
dados: linguagens documentarias, vocabuldrios controlados, arquivos de autoridade e
ontologias de dominio usados para preencher os dados nos elementos de metadados; iii)
conteudo dos dados: regras e cddigos de catalogagao que orientam em formatagdes, sintaxes
e relacionamentos para os valores de dados usados para preencher os elementos de
metadados; e iv) comunicacdo de dados: padrGes de metadados expressados em uma

linguagem legivel para a maquina.

No setor cultural, foco desta pesquisa, Martins et al. (2022) constataram que a
publicagao de dados com qualidade na internet por instituicdes de memdria representativas
no Brasil, incluindo o préprio Instituto Brasileiro de Museus (lbram), ainda é muito precaria
em termos de organizacdo e representacdo de informacgodes, dificultando o provimento de

possiveis meios de agregar seus dados de acervos na web.

Na busca de se inserir nesse contexto de agregacado de dados em rede, e vislumbrando
beneficios com sofisticados mecanismos de busca, recuperagcdo e gestdo de acervos em
interface Unica de suas bases de dados integradas, o lbram vem adotando atualmente
estratégias para o desenvolvimento de uma rede interoperavel de museus digitais na web
para o cenario brasileiro. Assim, desde o ano 2016, o Ibram vem implantando em seus 30
museus federais a plataforma digital Tainacan, objetivando preservacao, difusdo e integracao

dos acervos de suas instituicGes (SIQUEIRA; MARTINS, 2021).

No caso do procedimento de agregacdao dos museus, tornou-se necessario um
alinhamento dos metadados que descrevem as bases de dados das cole¢cGes dos museus
envolvidos na integracdo, de modo que os dados correspondentes pudessem fazer referéncia
a um modelo comum (SIQUEIRA; MARTINS, 2021). Neste caso, foi adotado o padrao de dados
orientado internamente pela Instituicao, a saber: o modelo do Inventario Nacional de Bens

Culturais Musealizados — INBCM (BRASIL, 2021).

A situacao problematica que se configura a partir do uso da normativa INBCM pelos

museus vinculados ao Ibram é que, a principio, o INBCM surgiu para servir de instrumento de
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inventario para gestdo interna de acervos, ndo sendo, a priori, um modelo de catalogacdo que
almeja requisitos descritivos Unicos e singulares, vocabuldrios padronizados, indexacao,
localizagdo, acesso e navegacdo em sistemas de recuperagdao da informagdo (SRIs)
contemporaneos  (LANCASTER, 2004; |[INTERNATIONAL FEDERATION OF LIBRARY
ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2016; MARTINS et al., 2022).

Logo, a auséncia de um modelo de catalogacdo apropriado pode comprometer a
identificacdo de informacgdes cruciais e necessarias para descrever um item museal, de modo
a localiza-lo no acervo para fins de busca e recuperagao (INTERNATIONAL FEDERATION OF
LIBRARY ASSOCIATIONS AND INSTITUTIONS, 2016). A utilizacdo de regras de catalogacdoem
instituicdes como museus é essencial, uma vez que orientam os formatos e os valores
adequados de preenchimento (GILLILAND, 2016) acerca dos elementos de metadados
constitutivos de suas bases de dados, que podem, inclusive, serem utilizados como possiveis

indices numa interface de busca e navegacao.

Dentre os padrdes de documentacdo recomendados no campo do patrimonio cultural
(SILVA; LARA, 2021), incluindo modelos de dados, modelos ontoldgicos, padroes de
metadados, guias de gestdo de acervos e guias de catalogacdo, a presente pesquisa destaca o

guia Cataloging Cultural Objects (CCO) pelos argumentos que se seguem.

O CCO, publicado pela American Library Association (ALA) em 2006, é um padrdo de
criagdo de conteudo descritivo para recursos culturais, derivado do padrdo semantico
Categories for the Description of Works of Art (CDWA), que traz recomendacdes e regras de
catalogacdo descritas com clareza e bem organizadas em grupos de informacado sintetizados
em 9 capitulos. Um dos destaques do CCO é que o padrdo apresenta conceitos genéricos que
podem ser utilizados com outros conjuntos de metadados, como, por exemplo, o MARC, o

Dublin Core, e, inclusive, com os elementos descritivos do INBCM.

Assim sendo, o objetivo do presente artigo é apresentar o resultado de uma avaliacdo
semiautomatica realizada nas bases de dados dos museus vinculados ao lbram, visando um
diagndstico da qualidade de dados desses museus frente as boas praticas de catalogacao

indicadas no guia de referéncia no campo da cultura digital, o CCO.
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2 METODOLOGIA DE PESQUISA

A presente pesquisa foi classificada como sendo de natureza tedrica e aplicada,
qualiquantitativa, e de cunho bibliografico, exploratério e descritivo, envolvendo a avaliacdo
da conformidade dos elementos de descricdo do INBCM que descrevem os acervos dos
museus sob gestaodo Ibram em consonancia com os elementos recomendados pelo guia CCO.
Trata-se, portanto, de um estudo de caso que visa avaliar a qualidade de dados de acervos

digitais especificos de museus que usam a tecnologia de repositério digital Tainacan.

Algumas decisGes metodoldgicas sdo importantes de serem esclarecidas inicialmente
para fins de entendimento dos dados trabalhados na pesquisa. No que diz respeito ao INBCM,
foram considerados apenas os 15 elementos de descricdo para identificacao do bem cultural
de carater museoldgico. Tal decisdo foi feita apds andlise prévia dos dados captados dos
acervos a luz das orientacdes do INBCM. Apenas o Museu Solar Monjardim apresentava
acervo do tipo Arquivistico. Todos os outros acervos (22 cole¢des no total) dos 20 museus

utilizavam metadados especificados pelo INBCM com caracter museoldgico.

Outro detalhe importante a ser destacado é que foram considerados 8 dos 9 capitulos
do CCO. O Capitulo 9, denominado View Information, é enderecado a catalogacdo do
substituto digital de uma obra, a exemplo de uma imagem. Os dados de catalogac¢dao dos
acervos museais vinculados ao IBRAM sdo referentes as obras presentes nos museus, logo,

ndo descreve as imagens representativas dessas obras.

Como este trabalho traz resultados parciais de uma pesquisa em andamento, optou-
se por uma explora¢do e andlise mais apurada das bases de dados de 3 cole¢des de carater
museoldgico de 3 instituicdes, a saber: Museu Casa da Hera, cole¢ao de Indumentarias; Museu
Solar Monjardim, colecdo museolégica; e Museu das Missdes, colecdode Arte Sacra. O critério
usado para a selecdodesses museus se deu pela quantidade de objetos nas colegdes, visto
que seria possivel validar com mais acuracia o algoritmo em si e obter resultados satisfatérios
para o progresso do experimento. As etapas do método de avaliagao dos dados dos acervos

elencados sao descritas nas subsegdes a seguir.

2.1 Alinhamento entre elementos de descri¢cdo: INBCM e CCO
O primeiro passo foi realizar o alinhamento (mapeamento) entre os elementos

descritivos da normativa do INBCM e do guia de catalogacdo CCO, ambos previamente
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estudados e analisados em suas respectivas fontes. Essa fase tornou-se o ponto de partida
para que as regras de catalogacdaodo CCO pudessem ser sugeridas de aplicacdaoaos elementos
descritivos do INBCM e, por conseguinte, aos metadados constitutivos das bases de dados dos

museus explorados na presente pesquisa.

O alinhamento (Quadro 1) se deu a partir de um procedimento manual e intelectual
baseado na aquisicao de conhecimento sobre os dois instrumentos de pesquisa, com

destaque para o aspecto de ordem semantica (papel das entidades de informacdo) nas

decisGes de cotejamento dos elementos descritivos destinados a um recurso de informacgao.

Quadro 1 — Alinhamento entre elementos descritivos —INBCM e CCO.

Capitulo Elemento CCO Obrigatério Vocabulério Controlado | Elemento INBCM Obrigatério
cco cco cco INBCM
I-Part 2 Work Type Sim Sim Denominagdo Sim
I-Part 2 Title Sim Ndo Titulo Ndo
1I-Part 2 Creator Sim Sim Autor Sim
I-Part 2 Measurements Sim Sim Dimensdes Sim
II-Part 2 Materialsand Sim Sim Material/Técnica Sim
Techniques
I1-Part 2 Physical Description Nao Sim Estado de Conservagdo | Sim
Il-Part 2 Inscription Sim Sim Numero de Registro Sim
IV-Part 2 Date Sim Ndo Data de Produgdo Nao
V-Part 2 Creation Location Ndo Sim Local de Produgdo Ndo
V-Part 2 Location Sim Sim Situagdo Sim
Vil-Part 2 Class Sim Sim Classificagdo Nao
VIll-Part 2 Description Nao Nado Resumo Descritivo Sim
VII-Part 2 Other Descriptive Nao Néo Condigdes de Sim
Notes Reprodugdo
IX-Part 2 View Description Sim Nao Midias Relacionadas Nao
NA NA NA NA Outros NUmeros Nao
Legenda: NA (ndo aplicado)

Fonte: elaborado pelos autores.

Considera-se importante salientar que o capitulo VI, parte 2 do guia, dedicado ao
elemento central “assunto” (Subject), ndo é considerado nos elementos de descri¢cdo para
identificacdo do bem cultural de carater museoldgico no INBCM, sugerindo que esse tipo de
representacdao tematica ndo é relevante para o contexto dos museus vinculados ao lbram.

Logo, o experimento da presente pesquisa considerou 7 dimensdes analiticas.
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2.2 Regras de catalogacdo mapeadas e selecionadas no CCO

Cada um dos elementos CCO (Quadro 1) possui regras especificas de uso e
preenchimento, com vista a nortear o catalogador no uso de regras claras para o
preenchimento do conteddo dos dados. De acordo com o mapeamento realizado em todas as
regras explicitadas nos capitulos ora elencados do guia (I, II, lll, IV, V, VII e VIII) foram

identificadas 244 regras, incluindo 122 regras distintas.

Contudo, dentre o conjunto de regras mapeadas, foram elencadas apenas as regras
pertencentes aos elementos descritivos alinhados com o INBCM, que ndao apresentassem
fator subjetivo e que, portanto, pudessem inviabilizar tecnicamente a avalia¢do por algoritmo
computacional. Uma regra invidvel, por exemplo, seria “Caso o local ndao tenha nome, registre
o nome do local mais proximo” apontado pelo CCO para o elemento Local. Assimsendo, foram
elencadas 51 regras, incluindo 17 regras distintas, organizadas em 7 dimensdes analiticas,

consideradas vidveis e, portanto, usadas no experimento.

2.3 Automacao dos métodos aplicados na exploracédo das bases de dados

Para a obtencdo dos dados para a presente pesquisa, foi desenvolvido um script
(GITHUB, 2022) por meio da utilizacdo da linguagem de programacao Python, e com o uso das
bibliotecas Pandas, BeautifulSoup e Requests, para realizar a exportacdao em massa de todos
os dados dos acervos dos museus no formato “CSV: inbcm-ibrammapper”. Ressalta-se que

esse formato é um dos disponiveis para exportacao no software Tainacan.

No que se refere as regras implementadas no algoritmo em Python (GITHUB, 2022), as
avaliagoes dos dados das bases foram determinadas a partir dos fundamentos do campo da
catalogacaodescritiva (GILLILAND, 2016) quanto as orientacdes acerca do uso de padrdes para
tratamento nos dados, focando padronizacdo, normalizacdo e qualidade nas descricbes em

ambiente digital, quais sejam: padrao de conteudo de dados e padrao de valor de dados nos

acervos dos museus envolvidos na analise.

No caso do padrao de conteudo de dados, a avaliacdo do dado foi implementada no
algoritmo a partir de uma técnica conhecida como Expressdes Regulares (CROCHEMORE;
RYTTER, 1994, p. 157). Expressdes Regulares (regex) sao escritas em uma linguagem formal e
podem ser interpretadas por um processador de expressdo regular. Um processador de

expressdo regular € um programa que serve como um analisador sintatico ou examinador de
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texto, identificando as partes que casam com a especificacdo dada, neste caso a regex. Varias
linguagens de programacao possuem formas diferentes de lidar com regex. No Python, ha
uma biblioteca chamada relque trabalha bem com regex, e esta foi utilizada no algoritmo da

presente pesquisa.

Ja para o padrdo de valor de dados, a avaliacdoda utilizacdo de vocabulario controlado
foi feita a partir dos dados disponibilizados pela APl do Tainacan, disponivel no painel de
exportacdao com nome “APl do Tainacan em formato JSON". Essa API disponibiliza dados para
além dos elementos de metadados do INBCM, e que indicam se a configuracdo do elemento

de metadado é do tipo taxonomia para uma determinada colecao.

Para cadaregra (documentada em GITHUB, 2022) associada aoelemento de metadado
pertencente a uma dimensao, o registro de dado correspondente (string avaliada) recebeu o
valor 0 ou 1. O valor 1 foi atribuido quando o registro de dado atendeu ao critério (regra)
recomendado pelo CCO;e o valor 0 quando ndo atendeu. Por fim, o indice de adequacgao é
dado pela seguinte férmula:

indice b = (3 Valorl / (3 Valorl+ 3 Valor0)) *100

Onde:

— “b” é a base com a amostra de dados de uma cole¢dao em particular.

— indice é o percentual de adequacdo obtido a nivel de dimensdo, elemento de
metadado e regra de catalogacdo para um determinado museu e colegao.

— Valorl é a indicacdo de ocorréncia do registro de dado que se adequou a regra.

— Valor0 é a indica¢do de ocorréncia do registro de dado que nao atendeu a regra.

3 RESULTADOS E DISCUSSOES

Os indices de adequacao das coleg¢des selecionadas podem ser observados no Grafico
1 em que é possivel observar a taxa de adequacgdo das 3 cole¢gbes museais, cujas bases de
dados foram descritas pelas orientacdes do INBCM, frente as 7 dimensdes analiticas.

Como resultado geral para os 3 museus, destaca-se o alto indice de adequacdao média
das dimensGes Creator information (94,2%) e Class (98,3%). Por outro lado, é visivel o baixo
indice de adequag¢dao média para as dimensdes Physical Characteristics (14,5%), Stylistic,
Cultural, and Chronological Information (24,3%), Location and Geography 132,1%) e
Description (49,6%).

1 https://docs.python.org/3/library/re.html
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Grafico 1 - Diagnostico da adequagdo dos metadados INBCM as dimensdes CCO.
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Fonte: elaborado pelos autores.

Como destaque para a colecdo de Indumentarias do Museu Casa da Hera, é possivel
observar que a dimensdo Creator Information tem uma adequacgao positiva de 83,6%; seguida
da Class com 96,0%, e Location and Geography com 46,3%. Observou-se que o principal
causador da inadequacdo desta colec¢do foi a quantidade de metadados com valor nulo (vazio).
Em destaque, o elemento CCO Location alinhado ao elemento Situagdo do INBCM com 100%
de inadequacdo por estar vazio e possuira orientacdo de obrigatoriedade de preenchimento
tanto no COO quanto no INBCM. Tal pratica de catalogacao por parte de instituicdes museais
pode acarretar a auséncia do registro de um item numa dada situacdo de busca e recuperacao

de informacao, e, consequentemente, prejudicar a criacdo de possiveis indices numa solucao

de busca agregada (SIQUEIRA; MARTINS, 2021).

Na colecdo de Arte Sacra do Museu das Missdes é possivel observar as dimensdes
Object Naming com um indice de adequacdo de 45,5%; Creator Information com 98,9%; e
Class com 98,9%. Apesar do Object Naming estar entre as dimensGes com maior taxa de
adequacdo, a mesma foi fortemente impactada pela auséncia de valores no elemento de
metadado Work Type. A dimensdo Creator Information recebeu alta taxa de adequacgao apesar
de a maioria dos registros terem o valor de dado "Nao identificado", o que cumpriu bem as
regras de ndo ficarvazio, usar termos controlados e ndo apresentar abreviacdes. A dimensdo
Class também teve destaque pelo fato de os metadados associados fazerem uso de

vocabuldrio controlado, ndo apresentarem plural e por possuirem valores de dados em boa
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parte dos registros. Como destaque negativo, as dimensdes Physical Characteristics com um
indice de adequacao de 16,4%,; Stylistic, Cultural, and Chronological Information com 34,4%;
e Location and Geography com 0,0%.

Na colegcdao museoldgica do Museu Solar Monjardim é possivel observar as dimensdes
Object Naming com um indice de adequagao de 99,5%; Creator Information com 100%; e Class
também com 100%, resultando numa adequagao com o COO bem positiva, e, portanto,
qualificada, para os elementos de metadados envolvidos na base de dados deste museu.
Como destaque negativo, tem-se a dimensdo Physical Characteristics com indice de 15,4% e
Stylistic, Cultural, and Chronological Information com 0,0%.

Finalmente, o uso de vocabulario controlado é recomendado por 9 dos 14 elementos
de descricdo alinhados entre o CCO e INBCM. Desses 9, apenas 5 deles apresentaram algum
indice de adequacdo nas cole¢Ges avaliadas, a saber: Work Type, Creator, Materials and
Techniques, Creation Location e Class. Essa Ultima dimensao, alinhada com o elemento INBCM
Classificacao, foi a que apresentou melhor indice de adequacgao dentre as cole¢des analisadas.
Pondera-se, assim, que o uso de taxonomia pelos museus do lbram, por meio do metadado
classificacdo, € um aspecto importante na qualidade de dados das cole¢des, pois normaliza e
padroniza aterminologia que sera usada nos processos de busca e recuperacao da informacao
(LANCASTER, 2004), além de ajudar no alcance da interoperabilidade semantica dos dados

entre diferentes esquemas de metadados e aplicacdes (ZENG, 2019).

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa apresentou o resultado de uma avaliacdo diagndstica
semiautomatica realizada em colec¢Ges de 3 instituicGes museais vinculadas ao lbram: Museu
Casa da Hera, Museu Solar Monjardim e Museu das MissGes. O propdsito foi verificar o quao
adequados encontram-se os dados dessas colecdes em relacdo as boas praticas de

catalogacao indicadas no guia de referéncia no campo da cultura digital, o CCO.

Mesmo sendo uma pesquisa em andamento, realizada apenas em 3 cole¢des, o
presente diagndstico ja apresentou alguns resultados interessantes que podem servir de
insumo para que praticas de documentacdo maduradas, como as orientadas pelo CCO, sejam
incorporadas na modelagem de metadados das bases de dados dos museus sob gestdo do

Ibram.
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Por fim, como continuidade de pesquisa, almeja-se estender o diagndstico para todas
as 23 colegdes dos 20 museus digitais disponiveis atualmente pelo Ibram, dando condicdo de
se obter um conjunto de resultados mais completo para fins de proposicdao de um esquema
de metadados formal a normativa do INBCM, intencionando a oferta de um servico de busca

e recuperacao aprimorado a partir das necessidades de informagao do usudrio final.
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