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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: A revisao da literatura pode ser considerada uma etapa importante para promover a sintese
dos conhecimentos produzidos e a identificacdo de lacunas para apontar novos estudos. As revisdes
de literatura podem ser de quatro tipos: revisdes narrativas, revisdes de escopo, revisdes integrativas
e revisOes sistematicas. Cada uma delas possui critérios de coleta e analise distintos. Este estudo tem
como objetivo apresentar ferramentas para otimizacdo da gestao de informacdo na conducdo de
revisoes de literatura. Trata-se de um estudo tedrico. Como resultados descreve-se os gerenciadores
de referéncias e gerenciadores de revisdo de literatura. Pode-se concluir que revisdes de literatura
robustas necessitam de equipe multiprofissional para sua conducao. A utilizacdo de ferramentas para
a gestdo da informacdo em revisGes de literatura auxilia o processo de anadlise dos dados.

Palavras-Chave: Literatura de Revisdo como Assunto. Software. Gestao da Informacao.

Abstract: The Literature Review can be considered an important step to promote the synthesis of the
knowledge produced and the identification of gaps to point out new studies. Literature reviews can be
of four types: narrative reviews, scoping reviews, integrative reviews and systematic reviews. Each of
them has different collection and analysis criteria. This study aims to present tools for optimizing
information management in conducting literature reviews. It is a theoretical study. As a result,
reference managers and literature review managers are described. It can be concluded that robust
literature reviews need a multidisciplinary team to conduct them. The use of information management
tools in Literature Reviews helps the data analysis process.

Keywords: Review Literature as Topic. Software. Information Management.
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1 INTRODUCAO

A busca por informacdo de qualidade para tomada de decisdo é uma etapa importante
na Gestdo da Informacdo (Gl) (DUTRA; BARBOSA, 2020). Neste contexto, a revisdo de
literatura se configura como uma metodologia importante neste processo. Revisdao da
Literatura é uma etapa importante para os pesquisadores ao promover a sintese dos
conhecimentos produzidos e a identificacdo de lacunas para apontar novos estudos (FORNARI,
2022). Entretanto, essa atividade consiste em uma acdo de grande importancia paraa Gle a
sua condugdao de amplitude fundamental para conhecer uma tematica com a profundidade
necessaria para a pesquisa cientifica.

As buscas em bases de dados, geralmente, recuperam grandes volumes de
informacdes desfavorecendo a especificidade da leitura e trazendo cargas de leituras por
vezes desnecessdrias para o aprofundamento da pesquisa. Antes, as andlises desses
resultados eram realizadas em planilhas do Excel. Com o crescimento exponencial das
publicacdes faz-se necessario conhecer e utilizar ferramentas computacionais especificas para
a gestdo das revisdes de literatura.

Um dos aspectos mais demorados da conducdo de uma revisdo de literatura é a
filtragem preliminar ou peneiragdo das citagdes resultantes das buscas em bases de dados. A
identificacdo de estudos potencialmente elegiveis é demorada e principalmente se as buscas
resultaram em centenas e possivelmente milhares de estudos (OUZZANI; HAMMADY, 2016).
Machado e Vieira (2020) justificam a utilizacdo de ferramentas computacionais em pesquisa
gualitativa devido ao grande volume de dados e quando se faz necessario cruzar e analisar
informacdes a partir das caracteristicas dos participantes de pesquisa. Atualmente, ha
diversas ferramentas computacionais para viabilizar a gestdao de informag¢ao em Revisao de
Literatura que tem como principio auxiliar os pesquisadores. Entre essas ferramentas
destacamos os gerenciadores de referéncias, Mendeley, Zotero e Endnote e os gerenciadores
de revisdo de literatura: Rayyan! e webQDA?Z.

Este estudo objetiva apresentar ferramentas para otimizacdo da Gestao de Informacao
(GI) na conducdo de revisdes de literatura. Essa gestdao de informacdo se justifica devido a

necessidade de organizar todo o processo da revisdo desde a elaboracdo das estratégias, a

L https://www.rayyan.ai/
2 https://www.webqda.net/
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recuperacao dos estudos, a selecdo e analise dos estudos. O processo de revisao de literatura
deve ter rigor metodoldgico e seguir guidelines como: Joanna Briggs Institute (JBI)3, PRISMA?,
Diretrizes metodoldgicas: elaboragdo de revisao sistematica e metandlise de ensaios clinicos
randomizados®, Cochrane Handbook for Systematic Reviews®, entre outros.

A abordagem metodoldgica deste estudo é tedrica, elaborada a partir de pesquisa
bibliografica em artigos e manuais sobre revisdo de literatura (GIL, 1994). No capitulo seguinte
descreve-se os tipos de revisao de literatura e as ferramentas computacionais que esta

pesquisa recomenda para serem utilizadas nesse processo.

2 A GESTAO DA INFORMACAO E IMPORTANCIA DE SE REALIZAR A REVISAO DE LITERATURA

A revisao da literatura é de suma importancia ndao somente para definir bem o
problema, mas também para obter uma ideia mais precisa do cendrio sobre um dado tema,
as suas lacunas e a contribuicdo da investigacdo para o desenvolvimento do conhecimento.
Ela é a base que sustenta qualquer pesquisa cientifica para que seja possivel conseguir avancar
em determinado campo do conhecimento. (BENTO, 2012)

Alves-Mazzotti (2002) ressalta a importancia da revisdo de literatura quando afirma
gue é relevante conhecer o que foi produzido na area de pesquisa em que se estuda, buscando
referéncias em diferentes meios (periddicos, livros, anais de eventos, internet, teses,
dissertacdes). As referéncias sdo utilizadas tanto para embasar as ideias do autor e conclusdes
guanto para fundamentar os conceitos utilizados, que podem assumir diferentes sentidos e
gue necessitam ter sua origem explicitada, por este motivo. Isso se aplica também a essa ideia
sobre revisdo de literatura no que tange os conceitos relativos aos métodos e técnicas de
pesquisa que apresentam significagcdes diferenciadas para diferentes autores. Desta forma,
ndo referendar os autores que alicercaram o método da pesquisa utilizado pode provocar um

elemento de inexatidao nos relatos de pesquisa, afetando sua qualidade.

3 https://jbi.global/scoping-review-network/resources

4 http://www.prisma-statement.org/

> https://bvsms.saude.gov.br/bvs/publicacoes/diretrizes_metodologicas_elaboracao_sistematica.pdf
6 https://training.cochrane.org/handbook
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2.1 Tipos de Revisao de literatura

As revisoes de literatura podem ser de quatro tipos: revisdes narrativas, revisoes de

escopo, revisdes integrativas e revisdes sistematicas. Cada uma delas possui critérios de coleta

e analise distintos.

a)

b)

c)

Narrativa: é uma revisdo que ndo utiliza critérios explicitos e/ou sistematicos para a busca
e analise critica da literatura. Ao realizar a busca pelos estudos ndo se faz necessdrio
esgotar as fontes de informagdes, ou seja, a pesquisa nao precisa ser realizada em varias
bases de dados. A revisdo narrativa utiliza estratégias de busca simples, além disso o
processo de selecdo e interpretacao dos estudos podem estar sujeitas a subjetividade dos
autores. Esse tipo de revisdo é utilizado para redigir a fundamentagao tedrica de trabalhos
de conclusdo de cursos, artigos, dissertacdes e teses (ROTHER, 2007). E o tipo de
metodologia utilizada no ambito da Ciéncia da Informagao.

Escopo: O principal objetivo da revisdo de escopo é mapear os principais conceitos que
apoiam determinada drea de conhecimento, examinar a extensdo, alcance e natureza da
investigacdo, esclarecer as definicdes de trabalho, e/ou os limites conceituais de um
tépico. Além disso, também é importante por buscar sumarizar, divulgar os dados da
investigacdo e identificar as lacunas de pesquisas existentes. (MENEZES et al. 2015;
JOANNA BRIGGS INSTITUTE, 2015). As revisOes de escopo podem mapear evidéncias de
varias maneiras e recomenda-se utilizar o manual do JBI e o checklist do PRISMA na sua
conducdo. (JOANNA BRIGGS INSTITUTE, 2015; TRICCO et al., 2018; AROMATARIS; MUNN,
2020). E uma revisdo utilizada nas areas de Satde e Ciéncias Sociais Aplicadas.
Integrativa: é um tipo de revisdao que busca a identificacdo de lacunas nas areas de
estudos, revisdo de teorias e andlise metodolégica dos estudos sobre um determinado
tépico. Para isso, permite a combinacdo de dados da literatura empirica e tedrica,
combinando estudos com diversas metodologias que podem ser direcionados a definicao
de conceitos. E a mais ampla abordagem metodoldgica referente as revisdes realizadas de
forma sistematizada, permitindo a inclusao de estudos experimentais e nao-experimentais
para uma compreensdo completa do fendmeno analisado. (SOUZA; SILVA; CARVALHO,
2010; MENEZES et al.,, 2015). Segundo Ercole, Melo e Alcoforado (2014, p.9) “é

denominada integrativa porque fornece informagdes mais amplas sobre um
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d)

assunto/problema, constituindo, assim, um corpo de conhecimento”. Amplamente
utilizada na area de Enfermagem.

Sistematica: € um tipo de investigacdo cientifica muito utilizada na area de Saude,
principalmente na Medicina. Consideram-se estudos observacionais retrospectivos ou
estudos experimentais, trabalhos originais e analise critica da literatura, por possuirem
rigor metodoldgico (ERCOLE; MELLO; ALCOFORADO,2014). Testam hipdteses e tém como
objetivo levantar, reunir, avaliar criticamente a metodologia da pesquisa e sintetizar os
resultados de diversos estudos primarios. Segundo Ercole, Melo e Alcoforado (2014, p.10)
“é& um método utilizado para responder a uma pergunta especifica sobre um problema
especifico da drea da salde”. Busca responder a uma pergunta de pesquisa claramente
formulada (BIBLIOTECA PROF. PAULO MATOS DE CARVALHO, 2015). Neste tipo de revisdo
busca-se sintetizar as “evidéncias relacionadas a uma estratégia de intervengao especifica,
mediante a aplicacdo de métodos explicitos e sistematizados de busca, apreciacao critica
e sintese da informacdo selecionada” (SAMPAIO; MANCINI, 2007, p.84). Deve-se ter rigor
metodolégico na sua conducdo e incluir estudos de ensaio clinico randomizado (ROEVER,

2017). E utilizada para suporte a tomada de decisio em Saude.

2.2 Etapas da Revisao de Literatura

A estratégia de busca desempenha um papel fundamental na revisao de literatura.

Segundo o manual do Joanna Briggs Institute (JBI, 2015) deve ter como objetivo ser

abrangente, a fim de identificar tanto estudos primadrios publicados e ndo publicados

(literatura cinzenta), bem como revisGes, recomenda-se, descrever a estratégia de busca no

protocolo de pesquisa. Também deve ter sensibilidade na busca e incluir fontes de relevantes

para o tema a ser pesquisado. Deve-se incluir os idiomas que serao considerados importantes

para inclusdao na revisao, deve-se escolher palavras-chave e termos adicionais em linguagem

natural. Além disso, o JBI (2015, p.14) afirma que a participacdo de um bibliotecario de

pesquisa ou cientista da informacao “pode ser inestimavel para projetar e refinar a pesquisa”.

Na Figura 1 foram apresentadas as etapas gerais da revisao de literatura.
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Figura 1 - Etapas gerais da revisao de literatura.

3.Elaborar a estratégia de busca:1)
vocabuldrio controlado; 2)operadores
booleanos: AND, OR, NOT, e/ou 3)limites:
idioma, periodo, tipo de estudo, etc.

Fonte: Elaborado pelos autores.

1. Definir a questdo de pesquisa;

A pesquisa cientifica é pautada em busca da solucdo de problemas da sociedade e,
para alcancar esse objetivo, é necessdrio traduzir a problematica em torno de uma questao a
ser direcionada ao problema que se quer investigar.

2. Selecdo das bases de dados;

A definicdo da questdo de pesquisa norteara o objeto da investigacdo, pois, em busca
de responder a pergunta de forma satisfatdria é necessario captar informacdo cientifica a
respeito do objeto de estudo. Parte-se entdo para a selecdo das bases de dados que
correspondem ao local ou as fontes de informacdo onde serdo realizadas buscas de
investigacOes ja realizadas por outros pesquisadores acerca do tema em questao.

3. Elaborar estratégias de busca;

Esta etapa é fundamental para atingir éxito em uma investigacao cientifica, pois, serdao
construidos caminhos (estratégias) para buscar dados possiveis de coleta para a pesquisa em
guestdo. Nesta etapa utiliza-se padrdoes de busca que s3o baseados em conceitos
representados em termos ou associacées que variam de acordo com a linguagem que a base
de dados utiliza para melhor representar conceitualmente os materiais. Nesta fase da revisao,
considera-se importante a participacao de profissionais bibliotecarios, pois estes profissionais
utilizam linguagens de representacdao da informacdo que poderdao facilitar a busca.

Geralmente, nesta etapa sdo realizadas entrevistas pelos profissionais em busca de identificar
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e traduzir os conceitos em termos de representacao da linguagem utilizada pela base de dados
onde se realiza a pesquisa.
4. Realizar a pesquisa nas bases de dados;

A realizacdo da pesquisa levard em consideracdo as etapas anteriores que podem
variar de acordo com o objetivo da investigacdo, entretanto, varidveis importantes como a
identificacdo das caracteristicas da base de dados onde se busca a informacao precisam ser
mapeadas. Isso porque o comportamento da busca leva em consideragao fatores como
linguagem, acessibilidade, definicdo de termos e construcao de estratégias que interferem
diretamente na busca.

5. Selegdo dos estudos;

A selecdo dos materiais a serem analisados leva em consideracdo o objetivo da
proposta e também os critérios de inclusdao e de exclusao, quando dos resultados coletados
durante a pesquisa. Nos critérios de inclusdo devem ser elencadas as caracteristicas dos
estudos necessdrios para alcancar o objetivo da pesquisa. Sdo as pesquisas importantes para
serem analisadas e que contemplam conteldo do objeto da investigacdo. Nos critérios de
exclusdao devem ser interpostos as caracteristicas que ndo serao consideradas relevantes para
a investigagado, ou seja, sao os resultados que ndo correspondem aos critérios estabelecidos
ou que ndo contemplam integridade relacionada ao objeto da investigacdo e que, portanto,
serdao desconsiderados.

6. Gestdo dos resultados por meio de software;

Gerir os resultados de uma pesquisa vao além da simples modulacdo em graficos,
guadros e tabelas. Isso porque, a forma de apresentacdo dos dados levara a busca dos
resultados graficamente, facilitando a absolvicdo dos resultados encontrados durante o
processo de busca na pesquisa. Outro fator que deve ser levado em consideracdo nesta etapa
é a qualidade no processo de organizacdo por meio da padronizacdo grafica que pela
representacdo geométrica dos dados deve facilitar a compreensao e a interpretagdao dos
dados pelo leitor. Softwares especializados em gerenciamento de dados contribuem para essa
gestdo tanto no quesito quantitativo quanto na apresentacdo qualitativa dos dados da

investigacgao.
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7. Avaliagéo dos estudos e Redagdio da Reviséo;

A avaliacdo dos estudos consiste na analise realizada apds a coleta e sistematizacao
dos dados nas etapas anteriores. A avaliagdo deve ser estruturada a partir dos objetivos
propostos pela pesquisa. Nesta etapa deverda ser feita uma reflexdo dos resultados
encontrados, pautando-se em estudos ja realizados na mesma tematica. Na redacdo da
revisdo deve-se atentar-se ao fato de responder a questdo de pesquisa ou elencar subsidios
para buscar estratégias que contemplem a resposta para o questionamento, que pode ser
desencadeada pela construcdo de uma nova estratégia de busca de forma a ampliar os

resultados construidos a base do estabelecimento de novos critérios para a investigagao.

2.3 Ferramentas para Gestao da Informagao em Revisdes de literatura
Entre as ferramentas da Gestdo da Informacgdo em revisdes de literatura destaca-se os
gerenciadores de referéncias e os gerenciadores da revisdao sistematica. As principais

caracteristicas de cada tipo de ferramenta serao descritas a seguir:

2.3.1 Gerenciadores de referéncias

A utilizacdo dos softwares gerenciadores de referéncias possibilita a organizacdo das
leituras e consequente formatacdo das referéncias e citacdes (JACOBSEN; MILETTO, 2022).
Sao utilizados por académicos e pesquisadores com multiplas funcionalidades, tais como
elaboracdo de uma biblioteca pessoal de referéncias e grande auxilio no processo de escrita
cientifica.

Entre os softwares de gerenciadores de referéncias destacam-se:

a) Mendeley’: o Mendeley é uma plataforma de gerenciamento de referéncias gratuito que
possibilita aos usuarios a criacdo de perfis online, colaborando na organizacao,
armazenamento e recuperagdo de documentos. A ferramenta também permite o registro
de observacGes em sua biblioteca pessoal, a colaboracdo e compartilhamento entre
grupos de dreas do conhecimento e a criacdo e atualizacdo de cita¢des e bibliografias
(BORBA; ALVAREZ; CAREGNATO, 2019). Alguns autores afirmam que o Mendeley tem sido
uma das fontes mais importantes de dados para a altimetria, j& que as contagens de

leitores na ferramenta refletem o impacto das publicacdes em termos de publico (BAR-

" https://www.mendeley.com/?interaction_required=true
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b)

c)

ILAN, 2014; HAUNSCHILD; BORNMANN, 2016). A facilidade do uso do Mendeley é um dos
pontos positivos do Mendeley. Por outro lado, este gerenciador tem a desvantagem de
ndo permitir buscas em bases de dados dentro de sua prépria estrutura, bem como nao
permitir a alteracdo dinamica na formatacdo das citacdes nos textos (YAMAKAWA, 2017).
EndNote®: permite elaborar o delineamento de diversos grupos, a fim de organizar a
busca. Apds a busca dos estudos primarios nas bases de dados, na qual o revisor empregou
cruzamentos dos descritores controlados e palavras-chave, é possivel exportar facilmente
a busca em um arquivo e importar por meio do uso de filtros para o EndNote (MENDES;
SILVEIRA; GALVAO, 2019).

Zotero®: O Zotero “é um gerenciador de referéncia bibliografica de cddigo aberto,
arquivador de documentos, gerenciador de citacdes é uma ferramenta de colabora¢dao”
segundo Yamakawa et al. (2014, p.173). Além disso, ajuda “a reunir, organizar e analisar
as fontes e, em seguida, compartilhar os resultados de pesquisa” (CASSOTA et al., 2017,
p.21). O sistema detecta pesquisas na web de forma automatica, permite a criacdo de
citacOes e referéncias de forma instantanea em qualquer editor de texto e com integracao
no Word, LibreOffice e Google Docs. Contudo, ndo permite realizar buscas em base de
dados diretamente da sua estrutura. Algumas possibilidades do Zotero sdo: capturar
rapidamente dados bibliograficos de uma pagina da web, anexar um documento ou
endereco web a uma referéncia para acesso; organizar as referéncias buscadas em
colegdes; criar bibliografias em diversas normas de formatagao; colaborar e compartilhar
referéncias. E um programa local que armazena dados no préprio computador. Como
desvantagem, cdpias manuais de seguranga sao necessarias para evitar a perda dos dados

apos falha do computador.

2.3.2 Gerenciadores de Revisoes de Literatura

Os gerenciadores de revisdes de literatura sdo importantes para as analises dos

resultados das buscas em base de dados. Eles viabilizam a inclusdo e exclusdo de estudos,

remocao de duplicatas e dao subsidios para a geracao do fluxograma da revisao.

8 https://endnote.com/
9 https://www.zotero.org/
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a) Rayyan: é descrito como um aplicativo gratuito da web e mdvel, que ajuda a agilizar a
triagem inicial de resumos e titulos usando um processo de semiautomacao, incorporando
um alto nivel de usabilidade. E uma ferramenta que apresenta a vers3o gratis e a vers3o
paga. Rayyan foi desenvolvido especificamente para agilizar a triagem inicial de resumos e
titulos em revisdes sistematicas. Utiliza para isso um processo de semiautomacao e apoia
todo o processo de revisdo sistematica. Ele facilita a triagem de resumos/titulos de forma
colaborativa, além de apresentar outros recursos de suporte, interface amigavel e é
parcialmente auto-personalizavel. Pode-se incluir as palavras-chave da estratégia de busca
como tags e estas serdo destacadas nos artigos para facilitar a inclusdao ou exclusdo dos
mesmos. (OUZZANI; HAMMADY, 2016.). Permite a categorizacdo dos estudos por resumo,
idioma, ano, autor, periddico, tipo de estudo, estudos duplicados, critérios de inclusao,
decisdo, avaliador e base de dados. Ao analisar um estudo permite trés formas de
avaliacdo: incluir, excluir e talvez. Esta avaliacdo pode ser realizada com cegamento e sem

cegamento para entre os avaliadores.

Figura 2 - Print Screen de uma Revisao de Literatura conduzida no Rayyan.

2022-03-01: Utilizag&o de biblioteca hospitalar no enfrentamento da pandemia da COVID-19

Unresolved m Detect duplicates || Computeratings || Export || Copy || Newsearch || Allreviews
Deleted 88 . ) L d or fitle or abstract or author
. Showing 1 to 5 of 264 unique entries (filtered from 634 total unique entries) Seach M‘
Not duplicates 0
Resolved 1 Date Title Authors Rating
2021-01-01 A Novel Partnership Between Physicians and Medical Librarians During t... Charney, Rachel L; Spencer, ...
Undecided 264 2021-01-01 Mind like Water: Flexibly Adapting to Serve Patrons in the Era of COVID... Lindsay, J Michael; Petersen,..
Maybe 13
Included 36 2021-01-01 The Librarian Reserve Corps: An Emergency Response. Callaway, Jessica
Excluded 321
2021-01-01 Communicating with medical library users during COVID -19. Haugh, Dana
2021-03-01 Epidemiology of COVID -19: A EYE el et] and meta-analysis of c..Li J; Huang DQ; Zou B; Yang... Y

Fonte: Rayyan, (2022).

b) webQDA: O webQDA é um software pago de analise qualitativa que pode ser utilizado nas
andlises de dados de revisdes de literatura. Entre suas caracteristicas destaca-se a
compatibilidade com varios sistemas operativos, a disponibilidade de ferramentas
interativas e de compartilhamento de tarefas. Machado e Vieira (2020, p. 6) afirmam que
“suas funcionalidades permitem a edicdo, visualizacdo e interligacdo dos documentos, num
ambiente colaborativo e que funciona na web, permitindo o acesso e uso da ferramenta de

forma simultdnea em mais de um ponto de internet”. Os autores ressaltam que esse



b ENANCIB 2022 XXII Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag3o ¢ ENANCIB
: oatare | urrcs [rracin Porto Alegre @ 07 a 11 de novembro de 2022

gerenciador pode ser utilizado na validacdo de processos de revisbes por permitir a

avaliacdo parcial ou total de conteudo pelos pesquisadores.

Figura 3 - Print Screen do site do WebQDA.

O R
1. Sintese
Forces Externas 0 Hotel Turismo Sio Lazaro, gerido pela Socledade Pleasant Season Hotéls e Empreendimentos Turisticos Lda, esta a realizar um investimento, com o
o Anotacies apolo do COMPETE 2020, com o objetivo de renovar a Imagem desta unidade hoteleira.
Com este apolo, o Hotel Turlsmo Sio Lazaro tem o objetivo de requalificar n 'siste na remodelagio dos 272 quartos,
N Oporturmdades (O
! adk 0, 0 mobllldrio, a modernizagio das casas de ba 18 ¢ equipamentos para melhorar o
Comentirios conforto do cliente. Passa ainda, pela construgdo de uma piscina, de ginds 1po de minigolfe, a reformulagio do
campo de ténis (aplicando medidas oficlals e piso de relva sintética) e no que diz respelto a0 restaurante, também val haver uma reformulagéo no que
- ‘ diz respeito a0 mobilidrio e decoragio.
Comgos Uvres Esta unidade hotelelra passard por ref estruturals, Incluindo equl mals modemos e eficl A vertente energética ndo fol
Codigos Arvore negligenciada, como tal, serd feito um | i om reaprovel da energla solar para consumo de energla elétrica e aquecimento de dguas
sanitirias. Toda a estrutura serd revista de modo a ser desperdigado o minimo de agua e energla; estes multo Imps
Dest s
I A droa de marketing também serd alvo de uma remodelagdo profunda. Serd criada a estratégla perfeita para o hotel atinglr novos mercados e reforgar

Fonte: webQDA, (2022).

A utilizacdo de gerenciadores é fundamental em uma investigacao cientifica onde a
manipulacdo de dados bibliograficos é extensa, pois, sua utilizacdo facilita principalmente nas
etapas de desenvolvimento de estratégias de busca, na pesquisa em bases de dados e também
na selecdo e analise de materiais a serem apresentados em graficos e posteriormente
analisados. A utilizacdo em conjunto desses tipos de gerenciadores constitui uma importante
ferramenta para a pesquisa pois contribui para a Gestdo da Informacdo utilizada na

investigacgao cientifica.

2.3.3 A utilizagdo conjunta dos gerenciadores de referéncias e de revisao

Os gerenciadores de referéncias e os gerenciados da revisdo de literatura podem ser
utilizados conjuntamente. Por exemplo, os gerenciadores de referéncias sdo importantes na
remocao das duplicatas e organizacdo dos artigos para leitura na integra. Apds a elaboracgao
das estratégias de busca e selecdo dos estudos, os artigos podem ser levados para os
gerenciadores de referéncias e realizadas a exclusdo dos estudos duplicados que foram
encontrados em mais de uma base.

Apds aremocao de duplicatas, os resultados podem ser exportados para o gerenciador

de revisdo para andlise dos estudos que serdo incluidos ou excluidos. Ao final da sele¢do dos
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estudos, estes estudos podem ser novamente exportados para os gerenciadores de
referéncias para possibilitar a leitura na integra e avaliacdo final (RAYYAN SYSTEMS INC.,
2022). Assim, as ferramentas atuam de forma complementar nas tarefas de remocdo de

duplicatas e sele¢do dos estudos da conducado de revisao de literatura.

3 CONSIDERACf)ES FINAIS

O processo de investigacdo cientifica deve estruturar-se a partir da sua idealizacdo e,
em pesquisas que envolvem manipulacao de dados bibliograficos a utilizacdo de recursos que
facilitem a vida do pesquisador é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa. As
revisdes de literatura demandam muitos materiais e, nesse sentido, necessitam tanto de
recursos quanto de estratégias que vao desde sua estruturacdo a execucao de todas as etapas.
Assim, o processo de Gl nesse tipo de pesquisa deve ser construido a partir de elementos que
visem objetividade na conducdo de pesquisas de revisdo de literatura.

A realizacdo de revisdo de literatura é importante para sintetizar o conhecimento
disponivel. Sua conducdo deve ser de forma sistematizada e seguir manuais, protocolos e
checklist. Dependendo do tipo de revisdo, é necessario equipe multiprofissional para sua
conducdo. Assim, é importante ter um profissional que tenha expertise na metodologia, um
profissional especialista na teoria cientifica a ser pesquisada, um profissional estatistico e um
profissional Bibliotecario para a elaboracdo de estratégias de busca e para a pesquisa em base
de dados.

Conclui-se que com o crescimento exponencial de publicacbes, a utilizacdo de
ferramentas para a gestdo da informacdo em revisdes de literatura tornou-se fundamental.
No contexto da Gl, as ferramentas sdo Uteis para viabilizar a sinergia entre a tecnologia da
informacdo e os recursos de informacdes disponiveis em base de dados. Este estudo
apresentou ferramentas para viabilizar a selecdo de estudos nas revisdes. O uso de softwares

para essa pratica favorece o processo de analise dos dados e gestdo da informacao.
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