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Resumo: Pesquisas sobre gestdo da informagdo e do conhecimento vém sendo apresentadas como
fatores ao diferencial competitivo da organizacdo, sendo necessario ampliar os estudos desses dois
termos. Por isto, este artigo teve como objetivo identificar as redes de cooperacao entre revistas e
autores, de 565 producdes cientificas publicadas na area de Ciéncia da Informacdo entre os anos de
2014 até junho de 2019 em periddicos nacionais com Estrato Qualis-Periddicos Al, A2 e B1, os quais
apresentaram no titulo e termos indexados, os temas: gestdo da informacéo, gestdo do conhecimento
e gestdo da informagdo e do conhecimento. A metodologia foi de natureza bdsica, com tipologia
exploratdria e descritiva, o estudo adotou como método a pesquisa bibliografica e as andlises
sociométricas. A partir da abordagem quantitativa, foram selecionadas e analisadas as producdes
cientificas na area da Ciéncia da Informacdo. Para as analises dos resultados utilizaram-se o software
UCINET e a técnica de andlise de redes sociais. Assim, foi possivel compreender e discutir o nivel de
relacionamento entre revistas e autores da area, que demonstrou o nivel de interagdo entre autores
e identificou os pesquisadores que expressaram maior representatividade na rede. Como conclusdes
da pesquisa, observaram-se ainda, uma simetria entre as revistas, autores mais produtivos e
instituicdes mais participativas em termos de produgdes cientificas.

Palavras-chave: gestdo do conhecimento; gestdo da informacgdo; estudo sociométrico; redes de
relacionamento.

Abstract: Research on information and knowledge management has been presented as factors for the
organization's competitive differential, and it is necessary to expand the studies of these two terms.
Therefore, this article aimed to identify the cooperation networks between journals and authors, from
565 scientific productions published in the field of Information Science between the years 2014 until
June 2019 in national journals with Strato Qualis-Periddicos A1, A2 and B1, which presented in the title
and indexed terms, the themes: information management, knowledge management and information
and knowledge management. The methodology was of a basic nature, with exploratory and descriptive
typology, the study adopted bibliographical research and sociometric analysis as a method. From the
guantitative approach, scientific productions in the field of Information Science were selected and
analyzed. For the analysis of the results, the UCINET software and the technique of analysis of social
networks were used. Thus, it was possible to understand and discuss the level of relationship between



XXI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao ¢ ENANCIB 2021
Rio de Janeiro e 25 a 29 de outubro de 2021

journals and authors in the area, which demonstrated the level of interaction between authors and
identified the researchers who expressed greater representation in the network. As conclusions of the
research, it was also observed a symmetry between journals, more productive authors and more
participative institutions in terms of scientific production.

Keywords: knowledge management; information management; sociometric study; relationship
networks.

1 INTRODUGCAO

As organizacGes vém passando por mudancas constantes, fazendo com que estas
almejem novos avangos para gerenciar de uma melhor com o objetivo de ser mais agil e eficaz
e para isso, utiliza-se a informagdo e o conhecimento gerado no dia a dia organizacional.

A tematica gestdo da informacdo e do conhecimento foi uma das que mais aumentou
no ambito da Ciéncia da Informagdo devido ao processo evolutivo da sociedade, que
contribuiu de maneira significativa para demonstrar a importancia das mesmas (DUARTE,
2012). Correa, Ziviani e Chinelato (2017) discute-se na literatura, o quanto imprescindivel é o
acesso a informacdo para a geracao do conhecimento tdcito e explicito. Partindo da premissa
de que a Ciéncia da Informacao se dedica aos problemas dos registros da efetiva comunicacao
do conhecimento, encontra-se a relacdo entre a aplicacdo da gestdo da informacdo e gestdo
do conhecimento.

Assim, tem o problema de pesquisa: Qual a contribuicdo dos autores na tematica
gestdo da informacdo e conhecimento, por meio das produgdes cientificas? Com isso, busca-
se medir e comparar o nivel de interacdo entre autores e identificar, por meio de indicadores,
0s autores que expressam maior representatividade na rede. Sendo assim, o objetivo deste
artigo é realizar uma analise sociométrica das publicacdes em periédicos nacionais com a
tematica gestao da informagado e do conhecimento.

O interesse por esse trabalho originou de uma andlise bibliométrica realizada a partir
de publicagdes em revistas brasileiras com os temas gestdo do conhecimento e da
informacao identificando a aplicagao das cinco leis da bibliometria. Essa anadlise bibliométrica
possibilitou a construcdo de um artigo que foi apresentado no GT-4 e publicado nos anais do
XX Enancib, realizado no ano de 2019. Em razado de ser fruto de um trabalho anterior, optou-
se para o presente estudo concentrar a andlise das producdes cientificas entre os anos de
2014 até junho de 2019, a fim de se obter uma comparagao entre os dados alcangados entre

a analise bibliométrica e sociométrica.
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Este artigo apresenta um referencial tedrico sobre a area de gestao da informagao e
do conhecimento e a importancia de estudar suas tematicas. Neste tépico também é
apresentada a definigdo do estudo sociométrico, destacando os principais conceitos e a
importancia de atuar em rede. Em seguida, apresenta-se a metodologia utilizada no estudo e,
por fim, os resultados e as discussGes da andlise, as conclusGes e as possiveis limitacdes/

sugestoes de novos estudos.

2 GESTAO DA INFORMAGAO E A GESTAO DO CONHECIMENTO

Com a necessidade de gerir as informacgdes fez surgir o termo gestdao da informacao.
Para Lima e Alvares (2018), essa necessidade acompanha a evolugdo da humanidade na
mesma medida em que os meios de representagdo também foram evoluindo. Para tanto,
Choo (2003), afirmou que a gestdo da informacdo consiste em um conjunto de processos
relativos a identificacdo das necessidades de informacdo, aquisicio da informacao,
organizagdo e armazenamento da informagao, desenvolvimento de produtos e servigos de
informacgdo, distribuicdo, disseminagdao e uso da informagdo. Assim, considera-se a
importancia de que a informagdo traz a organizagao.

Ja Valentim (2014) afirma que a gestao da informagdo pode ser considerada como um
conjunto de estratégias que objetivam identificar as necessidades informacionais, mapear os
fluxos formais, coletar, filtrar, analisar, organizar, armazenar e disseminar informacdes para o
desenvolvimento das praticas de trabalho dos funcionarios e para o apoio na tomada de
decisao.

Por meio da necessidade de gerir as informagdes, bem como o conhecimento
adquirido, fez surgir o termo gestao do conhecimento o qual pode ser definido como um
conjunto de atividades voltadas para a promogdo do conhecimento organizacional
(ALVARENGA NETO, 2012). Complementando este discurso, Aguiar Filho e Nassif (2016)
ressaltam que capital intelectual, atualmente é tido como fator diferencial competitivo e por
isso a importancia de se conhecer cada vez mais sobre este assunto.

Portanto, nesta pesquisa, a gestao da informacado e a gestdao do conhecimento é inter-
relacionada como conceitos na Ciéncia da Informacdo, que se encontram inseridos no
contexto das organizagdes. Assim, se tem a importancia de realizar este estudo sociométrico
tendo como os construtos gestao do conhecimento, gestdao da informagdao e gestdao da

informacdo e do conhecimento, descritos anteriormente.
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3 ANALISE SOCIOMETRICA

Lemieux e Ouimet (2018) afirmam que os principios da sociometria surgiram em torno
na década de 30 nas areas de sociologia e antropologia social. Registra-se que nas décadas de
30 e 40 a expressao era usada metaforicamente, sem relagdes entre redes e comportamentos
entre os individuos que as compunham. Atualmente, este conceito tém sido a base conceitual
para analise de redes.

Para Higgins e Ribeiro (2018), a analise de redes sociais constitui um conjunto de
métodos quantitativos que se aplicam a dados relacionais. Ademais, Cardoso (2009) afirma
que as redes sociométricas se estabelecem a partir do entrelagamento de vinculos com papel
definido. De forma analoga, Oliveira, Souza e Castro (2014) afirmam que a analise de redes
sociais tem como foco os vinculos relacionais (do inglés relational tie), ou seja, considera
atores ligados uns aos outros por vinculos sociais.

Para um melhor entendimento quanto a configuracdo das redes sociais, segue no
Quadro 1, os conceitos que fazem parte da andlise sociométrica e servem de base para

compreensao dos dados obtidos.

Quadro 1 - Conceitos da analise sociométrica.

Critério

Definigao

Centralidade

Trata da posigdo de um individuo em relagdo aos outros, considerando-

se como medida a quantidade de elos que se colocam entre eles.

Centralidade de grau in-degree e out-

degree

Trata-se da quantidade de lagos que um ator possui com outros atores

em uma rede.

Centralidade de proximidade closeness

Mede-se a proximidade entre os atores e é obtida pela soma das

distancias geodésicas entre todos os atores.

Distancia geodésica entre um par de 'nds

Numero de lagos ou ligagdes que existe no caminho mais curto entre eles.

Centralidade de intermediagdo

betwenness

Considera um ator como meio para alcangar outros, pois 0 mesmo estd

nos caminhos geodésicos entre outros pares.

Densidade

Numero de conexdes existentes, dividido pelo nimero de conexdes

possiveis.

Fonte: Dados da pesquisa.
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4 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa é de natureza basica, pois de acordo com Volpato (2014) essa pesquisa ndo
vislumbra aplicagao pratica, mas a aquisicao de novos conhecimentos. Quanto ao objetivo, a
pesquisa caracteriza-se como exploratdria, pois se dd em uma area sobre a qual ha pouco
conhecimento acumulado e sistematizado (GIL, 2018).

Os métodos que constituem o estudo sdo pesquisa bibliografica e sociométrica, que
foram realizados a partir da andlise da literatura nacional encontrada sobre gestdo da
informacgdo e do conhecimento e estudos sociométricos. Em relagao ao método sociométrico,
foram empregados para serem evidenciados a distribuigdo de artigos dos autores das revistas
e a distribuigdo dos autores por instituigdo.

Os dados foram analisados a partir das abordagens descritiva e quantitativa. A
pesquisa descritiva, segundo Gil (2018, p. 47) é aquela que “tem por objetivo descrever as
caracteristicas de determinada populagdo ou fenémeno”. No que tange o carater da pesquisa,
a pesquisa é quantitativa e especialmente projetada para gerar medidas precisas e confidveis
gue permitam uma andlise estatistica (MORESI, 2013, p. 64).

Foi realizada uma analise de artigos publicados nos principais periddicos de Ciéncia da
Informagdo a partir de identificagdo prévia no site da Capes (www.capes.gov.br) no campo
“Buscar Assunto” de acordo com o “Qualis” de todos os anos disponiveis na base. Para a
analise descritiva, foi feita uma busca em 10 revistas em Ciéncia da Informacdo por meio de
titulos e termos indexadores através dos parametros citados anteriormente, totalizando 1.007
trabalhos pesquisados na reuniao dos dados. Em seguida, foram excluidos os artigos que ndo
caracterizavam a proposta dessa pesquisa, além de teses, resenhas, dissertagdes, relatos de
experiéncias, entrevistas e resumos. Assim, chegou-se ao nimero de 565 artigos das 10

revistas pesquisadas, a partir dos critérios de acordo com a Quadro 2.

Quadro 2 - Critérios para a formagado da base de artigos.

Critério Defini¢ao
Base de dados Qualis Capes
Tipo de documento Artigos

Gestdo da Informagdo; Gestdo do Conhecimento; e Gestdo da

Parametros da pesquisa Informacgdo e do Conhecimento

Areas de estudo Ciéncia da Informagao
Periodo de publicagdo Sem restrigOes
Instituicdo de pesquisa Sem restrigoes

Pais da revista Brasil

Lingua de publicagdo Portugués e Inglés

Fonte: Dados da pesquisa.
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Inicialmente, realizou-se uma busca no site supracitado cujo parametro de pesquisa
foi o tema Ciéncia da Informacdo, na qual obteve-se o resultado de 1.764 revistas nacionais e
internacionais. Posteriormente, com o filtro Qualis A1, A2 e B1, retornaram 371 revistas. Apds
a exclusdo das revistas repetidas ficaram 331. Em seguida, foram selecionadas apenas as
revistas brasileiras, com os pardmetros de pesquisa: gestdo da informacdo; gestdo do
conhecimento; e gestdo da informacdo e do conhecimento, totalizando 12 revistas. Mas, sé
foram levantados dados de 10 revistas, pois a base de dados das outras duas ndo estava
disponivel. A Figura 1 representa os dados apés os filtros aplicados nas revistas da Ciéncia da
Informacgdo selecionadas.

Figura 1 - Filtro de Revistas Ciéncia da Informagdo.

Todos as revistas da area Ciéncia da
Informag3o nacionais e internacionais

- it Qualis Al’ AzeBl

Filtro revistas repetidas pesquisadas

Filtro revistas brasileiras

Filtro revistas acessiveis para a
pesquisa

Fonte: Dados da pesquisa.

Para o estudo sociométrico e analises quantitativas tiveram a amostra de 565 artigos
de periddicos nacionais relacionados a area de Ciéncia da Informacao publicados até junho de
2019. Apds a analise descritiva, foi feito a andlise de redes sociais. No desenvolvimento do
estudo sociométrico, utilizou-se o software UCINET. De acordo com Borgatti, Everett e
Freeman (2012), UCINET é um programa para o sistema operacional Windows, especializado
na analise de dados provenientes de redes sociais. Apds a analise descritiva, foi aplicado o
estudo de redes sociométricas, como centralidade, densidade da rede e os elos entre os

atores.

5 APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS RESULTADOS
Esta secdao apresenta e discute os resultados da pesquisa e para tanto utiliza a

estatistica descritiva e as analises de redes sociométricas.
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5.1 ESTATISTICA DESCRITIVA

Para a analise descritiva, foi feita uma busca em 10 revistas em Ciéncia da Informacao
por meio de titulos e termos indexadores através dos parametros citados anteriormente,
totalizando 1.007 trabalhos pesquisados na reunido dos dados. Em seguida, foram excluidos
os artigos que ndo caracterizavam a proposta dessa pesquisa, além de teses, resenhas,
dissertacdes, relatos de experiéncias, entrevistas e resumos. Assim, chegou-se ao nimero de
565 artigos das 10 revistas pesquisadas, a partir dos critérios de acordo com a Quadro 2,
presente na secao 4. Ja o Quadro 3 apresenta a distribuicdo dos 565 artigos por titulo da
revista, acompanhada do seu estrato. Percebe-se que a area da Ciéncia da Informacdo estd
em continua expansao. A busca das informacdes, bem como o conhecimento adquirido, fez
surgir a necessidade de pesquisas na drea (ALVARENGA NETO, 2012).

Quadro 3 - Revistas Brasileiras selecionadas.

Titulo da Revista Estrato Qtde de Artigos

Brazilian Journal of Information Science B1 17
Ciéncia da Informagao B1 62
Encontros Bibli A2 92
INCID B1 33
Informacdo e Informagdo A2 83
Intexto B1 6

Perspectivas em Ciéncia da Informagdo Al 141
Revista Digital de Biblioteconomia e Ciéncia da Informagdo B1 78
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informagado B1 32
Transinformagdo Al 21

Fonte: Dados da pesquisa.

No Gréfico 1, pode-se visualizar o percentual de artigos por revistas brasileiras na drea

de Ciéncia da Informagao.

Grafico 1 - Filtro de Revistas Brasileiras sobre Ciéncia da Informagdo.
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Fonte: Dados da pesquisa.
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No Quadro 4, é possivel verificar a quantidade de publicagdes dos autores por revista

pesquisada.
Quadro 4 - Quantidade de publicacdes dos autores por revista.

Rankin Autor Qtd | Bra | Ciénc | Enc INCID Infe Intexto Persp | gipliotec | Ibero | Transin
g e (zJS| 5t | Bibli Inf cl el al f
1 Marta Ligia Pomim 23 2 2 2 0 3 0 3 2 6 3
2 Modnica Erichsen Nassif 14 0 1 3 0 2 0 6 1 0 1
3 Fabricio Ziviani 12 0 2 3 0 1 0 3 2 0 1
4 Marta Macedo Kerr 10 0 0 0 0 5 0 2 1 2 0
5 Emeide Nobrega Duarte 9 2 1 1 2 0 0 1 0 0 2
6 Leilah Santiago Bufrem 9 0 0 4 0 1 0 4 0 0 0
7 Fabio Correa 8 0 1 2 0 1 0 1 2 1 0
8 Gregdrio Varvakis 8 0 0 0 0 4 0 2 2 0 0
9 Isa Maria Freire 8 0 1 2 1 1 0 1 2 0 0
10 Ricardo Rodrigues 8 0 1 0 0 3 0 3 1 0 0
11 Mauricio Barcellos 7 0 0 4 0 1 0 2 0 0 0
12 Marta Araujo Tavares 7 0 1 0 0 4 0 2 0 0 0
13 Helena de Fatima Nunes 6 0 0 0 0 4 0 2 0 0 0
14 Ricardo Cesar Goncalves 6 0 0 2 1 0 0 1 0 2 0
15 Roberta Moraes Bem 6 1 0 0 2 1 0 0 2 0 0
16 Selma Leticia Capinzaiki 6 0 0 1 1 1 0 0 2 1 0
17 Ursula Blattmann 6 0 0 2 0 0 0 1 1 2 0
18 William Barbosa Vianna 6 0 0 0 0 2 0 1 2 1 0
19 Gustavo Henrique de 5 0 1 3 0 0 0 1 0 0 0
20 Regina Célia Baptista 5 0 1 0 0 1 1 0 0 1 1
21 Rogério Henrique de 5 1 1 0 0 0 0 2 0 1 0
22 Terezinha Elisabeth da 5 0 0 1 0 2 0 1 1 0 0

Total 179 | 6 13 30 7 37 1 39 21 17 8

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel verificar que, sdo mostrados, somente os autores com 5 ou mais
publicagdes, totalizando 179. Nessas, 13,9% sao publicagdes da autora Marta Ligia Pomim
Valentim, seguidas de 7,8 % da Moénica Erichsen Nassif Borges e 6,7% do autor Fabricio Ziviani.
Os demais, 19 autores, representam 71,6% das publicagdes.

Complementando este discurso, as publicagdes tem evoluido de ano a ano, visto a
busca de estudos que possam contribuir com as organizagdes, pois o capital intelectual,
atualmente é visto como essencial diferencial no olhar competitivo dessas organizagdes, e
torna-se necessari0 conhecer mais sobre o assunto (AGUIAR FILHO; NASSIF, 2016).

Continuando, no Quadro 5 é possivel verificar a quantidade de autores envolvidos nas
publicagBes e suas principais instituicdes de ensino. As instituigdes com maiores quantidades
de autores sdo: UNESP, UFMG, UFPB e UFSC, com 16 autores, seguida da FUMEC, com 3
autores. Percebe-se que as instituicdes com maiores nimeros de artigos publicados, possuem
0 maior numero de autores com publicagdes. Isso demonstra uma forte colaboragao entre os

pesquisadores da mesma instituicdo de ensino.
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Quadro 5 - Autores e instituicdes de ensino.

. UNES UFP UFP
Ranking Autor p UFMG | FUMEC B UFSC R UNB | UFBA | UFRJ | UEL

1 Marta Ligia Pomim Valentim 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
2 M0dnica Erichsen Nassif Borges 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
3 Fabricio Ziviani 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
4 Marta Macedo Kerr Pinheiro 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
5 Emeide Nobrega Duarte 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0
6 Leilah Santiago Bufrem 0 0 0 1 0 1 0 0 0 0
7 Fabio Correa 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
8 Gregdrio Varvakis 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
9 Isa Maria Freire 0 0 0 1 0 0 0 1 0 0
10 Ricardo Rodrigues Barbosa 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
11 Mauricio Barcellos Almeida 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
12 Marta Araujo Tavares Ferreira 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0
13 Helena de Fatima Nunes Silva 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0
14 Ricardo Cesar Goncalves 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
15 Roberta Moraes Bem 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
16 Selma Leticia Capinzaiki 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
17 Ursula Blattmann 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
18 William Barbosa Vianna 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0
19 Gustavo Henrique de Araujo 0 0 0 1 0 0 0 0 1 0
20 Regina Célia Baptista Belluzzo 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
21 Rogério Henrique de Araujo 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0
22 Terezinha Elisabeth da Silva 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1

4 4 4 4 2 1 1 1 1

Total

w

Fonte: Dados da pesquisa.

Jana Tabela 1, é possivel verificar os 565 artigos distribuidos por ano e quantidade das

10 revistas pesquisadas, com os respectivos percentuais.

Tabela 1 - Distribuicdao por ano e quantidade.

Ano de Qtde. %
2019 47 8,3%
2018 108 19,1%
2017 67 11,9%
2016 50 8,8%
2015 42 7,4%
2014 37 6,5%
2013 39 6,9%
2012 30 5,3%
2011 32 5,7%
2010 30 5,3%
2009 27 4,8%
2008 16 2,8%
2007 9 1,6%
2006 12 2,1%
2005 9 1,6%
2004 10 1,8%
Total 565 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.

Percebe-se que 2018 foi 0 ano de predominancia em quantidade de publicagdes nesta

area de estudo, com 108 publicagdes entre as 10 revistas pesquisadas, totalizando 19,1% do

total de publicagdes desde 2004. A seguir, também é apresentada a distribuicao dos 565

artigos por titulo da revista, acompanhada por sua localizagdo (Quadro 6).
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Quadro 6 - Quantidade de publicacdes dos autores por revista.

Localizagdo Revistas Qnt. Porc.

RS Brazilian JIS 17 3,0%
Brasilia Ciéncia Inf 62 11,0%
SC Encontros Bibli 92 16,3%

SP INCID 33 5,8%
PR Inf e Inf 83 14,7%

RS Intexto 6 1,1%
MG Persp Cl 141 25,0%
SP Biblioteconomia e Cl 78 13,8%

Brasilia Ibero Americana 32 5,7%

SP Transinformacdo 21 3,7%
Total 565 100,0%

Fonte: Dados da pesquisa.
Para uma melhor visualizagao dos dados analisados, a Figura 2 mostra a quantidade de
publicagdes por estados brasileiros.

Figura 2 - Distribuicdo da quantidade de artigos por estados.

Fonte: Dados da pesquisa.

E possivel visualizar que a maioria das publica¢cdes aconteceram no estado de Minas
Gerais totalizando 141, seguido de Sao Paulo com 132, Goias com 94 e Santa Catarina com 92
artigos. Os estados com menos publicagdes sao o Rio Grande do Sul com 23 e o Parand com
83 publicac¢des. Por conseguinte, o Quadro 7 destaca os autores mais citados entre os anos de
2004 até junho de 2019, referentes aos artigos pesquisados. O quadro restringiu em
demonstrar os autores com mais de 60 citagdes em artigos de revistas da Ciéncia da

Informagdo com os temas Gestdo da Informacdo e/ou Gestdo do Conhecimento.
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Quadro 7 - Quantidade de citagGes nos artigos pesquisados.

Referéncia Numero de Citagoes
VALENTIM, M. L. P. 236
CHOO, C. W. 226
DAVENPORT, T. H. 214
NONAKA, I. 177
PRUSAK, L. 153
TAKEUCHI, H. 107
DRUCKER, P. 98
GIL, A. C. 75
BARBOSA, R. R. 69

Fonte: Dados da pesquisa.

Os autores com mais de 200 citagdes foram Valentim, Choo e Davenport. Estes autores
estdo em destaque no quadro, pelo grande numero de citagdes que tiveram nos artigos. Ja
outros autores como Nonaka, Prusak e Takeuchi tiveram mais de 100 cita¢gdes nos artigos.
Drucker (98), Gil (75) e Barbosa (69) tiveram citagdes abaixo de 100.

Vale ressaltar que todos estes autores tiveram grande relevancia nas 10 revistas de
Ciéncia da Informagado deste estudo, pois foram fontes bibliograficas importantes e serviram

de referéncias na elaboragdo dos textos.

5.2 ANALISE SOCIOMETRICA

Nesta seg¢do, sao apresentadas as analises de redes sociométricas dos artigos
pesquisados, sendo que os mesmos foram contemplados com os nés, representados pelos
autores e as revistas, os vinculos ou relagdes entre os atores e os fluxos, a direcao dos vinculos.

Este trabalho considerou-se apenas fluxos unidirecionais. O sentido do vinculo partiu
dos autores para as revistas. Para melhor visualizagdo, os autores foram modelados em
formato de circulos (vermelho) e as revistas publicadas em retangulos (azul) conforme pode
ser visualizado na Figura 3. Para anadlise da rede a seguir, foram considerados apenas os

autores com 5 ou mais artigos publicados. Os demais foram excluidos da analise.



XXI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao ¢ ENANCIB 2021
Rio de Janeiro ¢ 25 a 29 de outubro de 2021

Figura 3 - Distribuicdo de artigos dos autores das revistas.

Fonte: Dados da pesquisa.
Ao avaliar a rede das revistas pode-se destacar que a maior comunidade formada na

rede de colaboracdo cientifica, em relagdo a centralidade é a Revista Perspectiva em Ciéncia
da Informacdo com 21,79%, seguida da Informacao e Informacdo com 20,7%. As duas revistas
assumem uma posi¢cdo dominante na rede, pois possuem a maioria das conexdes com outros
autores, o que demonstra ter maior poder e influéncia na rede (LEMIEUX; OUIMET, 2018;
ALEJANDRO; NORMAN, 2016).

Quanto aos autores, é possivel visualizar que Marta Ligia Pomim Valentim é autora de
12,84% dos artigos publicados com o numero maior de publicacbes na Revista Ibero-
Americana de Ciéncia da Informacdo, seguida da autora Moénica Erichsen Nassif Borges com
7,82% de publicacdes concentradas em grande parte na Revista Perspectivas em Ciéncia da
Informacao.

Quanto ao papel desempenhado pelas instituicdes da rede de colaboracao cientifica,
em relacdo a centralidade de grau, sobressairam-se a UFPB, UNESP, UFMG e UFSC, seguidas
pela FUMEC. Estas representam 76% do universo de instituigdes com autores com mais de 5
publicacdes. Neste sentindo, percebe-se “lacos muitos fortes” destas instituicdes com a
produgcdo cientifica (BORGATTI, 2013; NOHRIA, 2012).

Para melhor visualizacdo, os autores foram modelados em formato de circulos

(vermelho) e as instituicGes de ensino em retangulos (azul) conforme Figura 4.
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Figura 4 - Distribuicdao dos autores por instituicao.

\\.7” )
-
/
¢
ntA PY
§
Y
o ~ o =
P Wl ¥

Fonte: Dados da pesquisa.

6 CONSIDERAGOES FINAIS

Por meio de um estudo sociométrico e analises quantitativas realizadas com a amostra
de 565 artigos de periddicos nacionais relacionados a drea de Ciéncia da Informacao
publicados até junho de 2019, houve a oportunidade de constatar o aumento da quantidade
de publicagdes dos temas gestdo da informacdo e do conhecimento apds o ano de 2008.
Também foi possivel a identificacdo de tendéncias e redes de criacdo de conhecimento.

As analises sociométricas evidenciaram as principais revistas e os autores com mais
publicacdes. Essa constatacdo possibilitou, a partir dos dados analisados, informacdes
relevantes ndao s6 para o meio académico, como também com intuito de expor o cenario da
gestdo da informacdo e do conhecimento e fomentar as pesquisas na darea, fornecendo a
novos pesquisadores informagdes relevantes como, referéncias bibliograficas nacionais,
principais periddicos da Ciéncia da Informacdo, que publicam sobre a gestdo da informacao e
do conhecimento e principais autores que tratam das temadticas por meio de frequentes
publicagdes.

Ressalta-se também que este estudo mostra uma mudanga positiva bem como a
avaliacdo do comportamento dentro dos grupos de pesquisadores e revistas, pois percebe-se
o crescimento do numero de publicacdes nos ultimos anos, bem como o aumento do nimero

de autores com interesse na drea da gestao da informagdo e do conhecimento.
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Pode-se também perceber que, com o auxilio da andlise quantitativa ficou evidente
gue as revistas Perspectivas em Ciéncia da Informacdo (141) e Encontros Bibli (92) sdo os
periddicos que produzem em maiores quantidades em termos de producdo em gestao da
informacgdo e do conhecimento. Observa-se a concentragao de poucas instituicdes de ensino
com a maior parte das publicagdes, o que leva a refletir sobre a importancia das instituicdes
de ensino em agucar e fomentar o desenvolvimento de pesquisas na area.

Apesar da riqueza desta pesquisa que possibilitou uma visao geral de todos os artigos
da tematica de gestao da informagao e do conhecimento publicados em revistas nacionais, a
dificuldades em trabalhar os dados sdo intensas, visto que o nimero de dados coletados,
tratados e analisados sdo muito grandes.

Este estudo apresenta a limitacdo de andlises de apenas alguns periddicos, ja que dois
periddicos ndao puderam ser pesquisados, devido a migragao de suas bases de dados para
outra plataforma e ficaram sem acesso. Desta forma, sugere-se para pesquisas futuras a
realizagao de levantamento em outros periddicos relacionados neste estudo para promover
analises comparativas com os dados apresentados, objetivando identificar o comportamento

da gestdo da informagao e do conhecimento nos ultimos anos.
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