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Resumo: A pesquisa trata do uso de visualizagdes como ferramenta para democratizar o acesso da
informagao publica pelas plataformas que lidam com Dados Governamentais Abertos. Tem como
objetivo investigar de que forma o recurso da visualizacdo de dados estd sendo aplicado pelo Portal da
Transparéncia para facilitar o acesso dos cidaddos brasileiros a informacdo publica. Atinge esse fim
através da aplicacdo de uma sistematizacdo elaborada com base na literatura da area da visualizacao.
Identifica pontos fortes e fracos na plataforma, bem como problemas relacionados a visualizacdo dos
dados disponibilizados, o que influencia no acesso e na interpretacdo dos dados publicados. Conclui
que o Portal da Transparéncia esta apto a gerar insights aos cidaddaos médios e a ndo especialistas em
dados que buscam por informagdes publicas.

Palavras-Chave: Visualizacdo de dados. Dados Governamentais Abertos. Portal da Transparéncia.

Abstract: The research deals with the use of visualizations as a tool to democratize access of public
information by platforms that deal with Open Government Data. The objective is to investigate how
the data visualization resource is being applied by the Transparency Portal to facilitate Brazilian
citizens' access to public information. It achieves this end by applying a systematization developed
based on the literature of the visualization area. It identifies strengths and weaknesses in the platform,
as well as problems related to the visualization of the data made available, which influences the access
and interpretation of the published data. It concludes that the Transparency Portal is able to generate
insights to average citizens and to non-specialists in data searching for public information.
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1 INTRODUCAO

No Brasil, em 2011, foi sancionada a Lei 12.527, que regulamenta o direito
constitucional de acesso dos cidaddos as informacdes publicas, a LAl. De acordo com essa lei,

o cidadao brasileiro deve possuir acesso irrestrito aos dados governamentais desde que esses
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ndo sejam classificados como sigilosos. Desde entdo, foi iniciada a publicizacdo dos dados
gerados em posse de entidades publicas e foram dedicados recursos para o desenvolvimento
de portais de transparéncia que permitem o acesso aos Dados Governamentais Abertos
(DGA).

Antes de seguir com a apresentacdo do trabalho, julgamos necessario esclarecer as
diferencgas conceituais que giram em torno dos DGA. De maneira resumida, podemos definir
Governo Aberto enquanto a disponibilizacdo de informagdes em qualquer formato, podendo
ser proprietdrio ou ndo, pelo governo e a execu¢dao de agdes que visem promover a
transparéncia. Os dados abertos consistem no oferecimento de dados, em formatos ja pré-
estabelecidos, realizada por governos, entidades privadas, com e sem fins lucrativos ou por
outras instituicbes. Ja& os DGA referem-se a disponibilizacdo de dados de origem
governamental seguindo padrdes de formato aberto e ndo-proprietdrio, estabelecidos para
os dados abertos (ALBANO, 2014).

Nesse contexto de abertura e transparéncia governamental, lidar com DGA pode
significar um desafio para o cidaddo médio. Nao basta oferecer o download de grandes
quantidades de dados se parte populacdo ndo possui no¢des de mineracdo, tratamento e
analise de dados brutos e estruturados. A disponibilizacdo massiva gera dificuldade na
manipulacdo e compreensdo de cole¢cdes de dados, o que provoca efeito contrario a
democratizacdo do acesso as informacgdes publicas. Silva (2018) revela que os DGA precisam
ser analisados e interpretados para que possam ser comunicados de maneira adequada e se
tornem Uteis para a sociedade em geral. Por isso, surge a necessidade de um mecanismo que
favoreca o entendimento e assimilacdo das informacgdes presentes nesses dados.

Assim sendo, a visualizacdo manifesta-se como importante ferramenta no auxilio a
contextualizacdo dos DGA. Sua atuagdao consiste no uso de representacdes visuais para
demonstrar a estrutura e os relacionamentos pertencentes aos dados, transformando-os em
informacgdes e tornando-os mais acessiveis a populacao geral.

A implementacdo de visualizacdes na disponibilizacdo dos DGA promove maior
transparéncia em processos e atividades governamentais, controle das acdes do governo,
percep¢do de abusos administrativos e melhoria na compreensdao da gestdo e de gastos
publicos, além de contribuir para o entendimento das atividades governamentais pela fracao

da populagdo que nao possui conhecimento para analisar e interpretar dados.
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O uso desse tipo de representacdo grafica torna mais simples o processo de
assimilagdo de um grande volume de dados devido ao potencial de evidenciar padrdes,
tendéncias e correlacdes que podem ser ignoradas quando a representacao é feita de maneira
totalmente textual (SILVA, 2019). O uso de visualizagdes possibilita melhora na comunicacao
entre governo e sociedade, viabilizando o exercicio da cidadania consciente através da
obtencdo de informacgdes confidveis e tomadas de decisGes responsdveis. Nesse sentido, é
dado mais um passo em prol das diretrizes de publicidade e transparéncia dos dados abertos
governamentais. A visualizagdo de dados contribui para o entendimento das atividades
governamentais pela fragdo da populagao que nao possui conhecimento para analisar as
grandes massas de dados disponibilizadas pelo governo em consequéncia da Lei de acesso a
informacao (LAI).

Diante disso, nos propomos a investigar de que modo o Portal da Transparéncia esta
utilizando a ferramenta da visualizagdo para promover a popularizagdo do acesso a
informacdo publica. Para tal, elaboramos aportes dotados de critérios que permitem a
averiguacdo de como a plataforma faz uso desses recursos visuais.

A seguir, no referencial tedrico, falaremos da visualizacdo de dados e de perspectivas
gue nos permitirdo estabelecer critérios de andlise. Posteriormente abordaremos os
procedimentos metodoldgicos utilizados e apresentaremos os resultados alcan¢ados para,

por fim, apontar as consideracdes finais deste trabalho.

2 VISUALIZAGAO DE DADOS

Dados sdo frutos de pesquisas e descobertas que, sem o tratamento adequado, ndo
possuem valor e ndo sdo capazes de comunicar seu conteddo. Com o advento do Big Data,
vimos emergir uma quantidade extensa e volumosa de dados aos quais ainda ndo é possivel
tratar de forma integral. A disponibilizacdo do acesso aos dados governamentais toca em
problemas em relacdo a sua efetiva popularizagcdo, pois esses precisam ser processados,
analisados e representados para adquirirem significado. Nesse contexto, a visualiza¢do auxilia
na exploragao, interpretacdo e compreensdao de grandes montantes de dados de forma
sintetizada e mais satisfatoria a cognicdo humana para contribuir no processo de tomada de

decisdo (NOGUEIRA, 2014).
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A visualizacdo consiste na comunicacdo de ideias de forma clara, precisa e eficiente
através da visdao humana que possui a habilidade de percepcdo de padrdes a partir de
atributos como cor, formato, textura, dimensao, orientacdo, entre outras varidveis graficas.
Para Yamaguchi (2010, p. 12), essas varidveis possibilitam “[...] a interpretacdo de
comportamentos, tendéncias, relacionamentos e excec¢des existentes nos dados” através da
exploracdo da percepcao e da cognicdo humana, fazendo com que a compreensdo e
descoberta de novas informacdes sejam facilitadas. A autora usa o exemplo de que é mais
simples entender e inferir conclusdes a partir de uma representagao grafica do que de
centenas ou milhares de dados contidos em uma tabela.

As terminologias e definicdes do termo “visualizacdo de dados” ndo sdo analogas, o
que Giannella e Medeiros (2015) atribuem a condicdo da area Visualizagdo ter sido apropriada
e desenvolvida por diferentes areas do conhecimento. De acordo com Nogueira (2014), nem
no campo académico existe consonancia terminoldgica. A busca na literatura revelou diversas
variacoes do termo citado e, devido a esse fato, optamos por utilizar o vocabulo visualizacao
de dados por entendermos sua amplitude ao abarcar outras formas visuais. De acordo com
Few (2009, p. 12 apud GIANNELLA; MEDEIRQS, 2015, p. 595), a visualizacdo de dados é um
termo “guarda-chuva” que abarca a visualizacdo da informacgdo e a visualizacado cientifica.
Nogueira (2014) complementa essa afirmacdo ao alegar que os infograficos e os graficos
também sdo subgrupos desse termo.

A visualizacdo de dados, datavis ou dataviz (TUFTE, 2001) é uma representacgao visual
de dados qualitativos ou quantitativos que tem como finalidade possibilitar a exploracao,
analise, interpretacdo e comunicacdo desses dados seja em formato fisico ou digital
(NOGUEIRA, 2014). Para Meirelles (2011, p. 1, traducdo nossa) a visualizacdo de dados pode
“assumir diferentes formas como sistemas de nota¢dao, mapas, diagramas, exploragdes
interativas de dados e outras invencdes graficas”! como os graficos, as imagens cientificas e
os infograficos.

Depois de coletar e estruturar os dados, deve-se escolher a representacdo que ird

contextualiza-los. A escolha da visualizacdo depende do tipo de dado que serd representado

! [Data visualization] “can take different forms, such as notation systems, maps, diagrams, interactive
data explorations, and other graphical inventions” (MEIRELLES, 2011, p.1).
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e do que se pretende mostrar. Nesse momento é importante salientar que as visualizacdes
ndo sao apenas o que exibem, mas também o que ocultam (SILVA, 2019).

Existem diversos tipos de visualizacGes usadas para revelar o contelddo presente nos
dados. Os exemplos mais comuns sdao os mapas, graficos de barra, de pizza e os grafos.
Existem, ainda, visualizacdes que sdo criadas de maneira totalmente inovadora por artistas e
designers e, por isso, conseguir descrever todos os tipos de visualizagdes de dados existentes
é uma tarefa impossivel. Algumas iniciativas buscam classificar e catalogar os tipos de
visualizacao de dados mais usados, de modo que o processo de escolha da representagdo seja
facilitado. O Data Visualization Project (2021) por exemplo, categoriza os tipos de
visualizacBes de acordo com suas funcdes e aplicacdes do seguinte modo: familia - graficos,
diagramas, geoespaciais, plot e tabelas; input - diversas tabelas de estrutura¢ao dos dados;
fungdo - comparacdo, visualizacdo conceitual, correlacdo, distribuicdo, dados geograficos,
parte-todo e tendéncia ao longo do tempo; e forma - sdo exibidas dez formas que remetem
as visualizagoes.

Para lidar com toda diversidade existente entre as representagdes visuais,
Shneiderman (1996) descreveu sete tarefas que podem ser aplicadas a diversos tipos de
visualizagBes. Essas tarefas tornam a representacao grafica mais interativa e possibilitam que
seus usuarios obtenham mais inferéncias sobre os dados manipulados. A intera¢ao do usuario
consiste em um importante recurso para facilitar estes mesmos processos de assimilacao
informacional. As sete tarefas descritas pelo autor resumem-se em: visao geral — apresenta
uma visdo geral de todos os dados da colecdo através da utilizacdo do zoom para expor a
colecdo inteira; zoom — permite ampliar os itens dos quais se tem interesse; filtro — retira os
as informacgdes que ndo sdo relevantes para o usudrio; detalhe por demanda — possibilita a
selecdo de um item ou um grupo de itens e a obtencdao de detalhes quando solicitado;
relacionar — possibilita a observacao do relacionamento entre os itens; histérico — mantém
um histérico de agdes que permite desfazer, refazer e refinar progressivamente; extragao —
possibilita a extracdo de subcolecGes e pardmetros da consulta realizada pelo usuario.

Apoiado nessas tarefas, os usuarios podem manipular visualizacdes de modo a gerar
novas perspectivas e, consequentemente, diferentes informacgdes. O recurso da interacao
promove aumento na capacidade exploratdria da representacdo grafica e permite que o

usudrio encontre dados que, antes, estavam camuflados. E a partir da percep¢do humana que
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o individuo, que lida com a representacao gréfica, se vé capaz de apropriar-se de diferentes
perspectivas, a priori sem relagdo aparente, acerca de um conjunto de dados.

Diamond (2010) salienta a importancia da compreensdo dos aspectos cognitivos
humanos para que a visualizagdo de dados desempenhe seu papel na descoberta de padrdes,
relacionamentos e processos. Conforme Bertin (2011), os elementos graficos revelam
informacdes e relagdes contidas nos dados e facilitam a apreensdo do conhecimento. O autor
reconheceu e sistematizou seis tipos de varidveis visuais e trés tipos de implementacao de
elementos. As varidveis visuais consistem em tamanho, valor, textura, cor, orientagao e forma.
Jd aimplementacdo desses elementos é feita através de pontos, linhas e dreas que constituem
as trés figuras elementares da geometria do plano.

Com os atributos visuais que influenciam na percepgao, os usuarios sdao capazes de
reconhecer e recuperar imagens de maneira agil ao reconhecer mudancas de padrdes,
tamanhos, cores, formatos, movimentos ou texturas. Tendo em vista essas habilidades
perceptivas, Shneiderman (1996, p. 337, traducdo nossa) desenvolveu o mantra “visao geral
primeiro, zoom e filtro, depois detalhes sob demanda”?. A partir desses principios, o usuario
estd apto a dispor de uma interacdo mais autébnoma, tendo um panorama global da
representacao visual dos dados e sendo capaz de utilizar os recursos de zoom para aproximar
e a filtragem para selecionar os dados, permitindo, dessa forma, que os detalhes e demais
informacgdes presentes na visualizacdo sejam exibidos apenas mediante requisicao.

Portanto, ha diferentes tipos de atributos visuais aptos a representar uma visualiza¢ao
de dados. A escolha do uso de determinados atributos para representar diferentes tipos de
dados é um processo pertinente que influencia diretamente no seu entendimento. A
construcado de visualizacGes que levam em consideracdo a percepc¢ao visual humana aumenta
exponencialmente as habilidades de extracdo, processamento e entendimento das
informacdes pelo usudrio frente a um grande volume de dados. Quando tratamos de DGA e o
acesso do cidaddo comum, a visualizacdo ganha ainda mais importancia por exercer a
traducdo desses dados de modo a empoderar a populacdo na apropriacdao da informacao

publica e a dar autonomia para um processo de tomada de decisdo consciente.

2 “Overview first, zoom and filter, then details-on-demand” (SHNEIDERMAN, 1996, p. 337).
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3 METODOLOGIA

A pesquisa é de natureza tedrico-descritiva, uma vez que, com base em estudos e
pesquisas tedricas, busca identificar elementos para descrever caracteristicas referentes a
visualizacdo de dados das plataformas governamentais.

A abordagem do estudo é qualitativa. O procedimento de coleta de dados consiste em
uma pesquisa bibliografica delimitada nos ultimos 20 anos (2000-2020) referente as areas da
Visualizagcdo de Dados para identificar categorias e critérios para a andlise de plataformas de
dados governamentais abertos. Na primeira etapa foi realizado um levantamento bibliografico
gue serviu como base para o estabelecimento de critérios de analise para a plataforma
escolhida no terceiro passo metodolégico. Como se trata de uma pesquisa da Ciéncia da
informacdo, utilizamos fontes como a BRAPCI, BENANCIB, LISA, Oasisbr, SciELO e BDTD para
pesquisar os termos “visualizacdo da informacdo”, “visualizacdo cientifica”, “design da
informacdo” e “infografico” tanto na lingua portuguesa como inglesa.

A segunda etapa consistiu no estabelecimento de subsidios baseados na bibliografia
levantada Visualizacdo de Dados. A partir da definicdo de critérios de andlise, buscamos
entender que tipo de visualiza¢gbes sao disponibilizadas, como se da sua interagdao com o
usuario e quais sao suas caracteristicas gerais. As questdes foram elaboradas, principalmente,
com base em Cairo (2019) e a constituicdo de uma visualizacdo, no Data Visualization Project
(2021) e no The Data Visualization Catalogue (2021) para tratar dos tipos de visualiza¢cdo, em
Bertin (2011) e Ware (2004) que versam sobre a percepcao visual, e em Shneiderman (1996)
com seu mantra e as sete tarefas de interagdo do usuario com a visualizacdao. Apds realizar
uma leitura critica do material levantado no primeiro procedimento metodoldgico, o
conteudo foi interpretado de modo a ser transformado em questdes para verificar os itens
importantes para analise de uma plataforma com recursos visuais para dados. As perguntas
baseadas nos autores citados foram sistematizadas juntamente com as respostas oriundas da
observacdo do portal escolhido na etapa trés. A sistematizacdo das questdes e da analise sera
apresentada no quadro 1, na se¢do dos resultados deste trabalho.

A terceira etapa metodoldgica consistiu na escolha de uma plataforma de DGA
promovida pelo Governo Federal que disponibiliza o recurso da visualizacdo de seus dados.

Para anadlise, escolhemos o Portal da Transparéncia pelo seu potencial de unificar, centralizar
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e organizar os dados originados pelas instituicdes publicas, amenizando, assim, sua
fragmentacao.

A sistematizacdo gerada foi utilizada para analisar a pdagina inicial e as pdginas
especificas que disponibilizaram dados e visualizagGes referentes a pandemia do novo
coronavirus no Portal da Transparéncia em janeiro de 2021. A seguir sdo exemplificados os

resultados alcangados mediante analise da respectiva plataforma governamental.

4 RESULTADOS

O Portal da Transparéncia do Governo Federal foi lancado pelo Ministério da
Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) em 2004 como um canal de livre acesso,
onde o cidad3do pode recuperar informacdes acerca do uso do dinheiro arrecadado a partir de
impostos e da administragdo publica brasileira. No portal estdo inseridos dados provenientes
de diversas fontes, tais como o Sistema Integrado de Administracdo Financeira do Governo
Federal (SIAFI) e o Sistema Integrado de Administracdo de Recursos Humanos (SIAPE). No
portal também sdo disponibilizados dados relacionados a orcamento, receitas, despesas,
gastos por Cartdo de Pagamento, beneficios aos cidaddos, emendas parlamentares,
remuneragdo de servidores, licitagcdes, contratagdes, entre outros.

Escolhemos analisar um dos painéis disponibilizados que trata das despesas publicas
do ambito federal para combate ao novo coronavirus. A seguir, no quadro 1, sdo apresentados
os critérios de andlise das visualizacGes sistematizados na segunda etapa metodoldgica,

aplicados na analise do Portal da Transparéncia do governo federal brasileiro.

Quadro 1 - Sistematizacdo de questdes para andlise das visualiza¢cdes do Portal da

Transparéncia do Governo Federal Brasileiro

PERGUNTAS OPCOES
Quais sao os tipos de visualizagdes disponibilizadas? (x) Grafico de barras (x) Grafico de pizza (x) Grafico de linhas
() Mapas () Grafos (x) Outros

As visualizacdes séo interativas? () Sim (x) N&do

A plataforma permite a insercéo de dados proprios para a criagdo () Sim (x) Nao
de visualizagbes?

Quais sao as variaveis visuais utilizadas? () Forma (x) Cor (x) Tamanho (x) Orientacao () Textura
() valor
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Quais sao as funcionalidades apresentadas pelas visualizagdes?  (x) Comparacao () Correlagéo (x) Localizagdo
() Conceituacao (x) Parte-todo (x) Distribuicéo () Fluxo
() Analise de texto (x) Tendéncia ao longo do tempo

As visualizagdes possuem camadas de andaimes e anotagbes (x) Sim () Néo
para torna-las mais compreensiveis?

A visualizacao oferece visdo geral primeiro, zoom e filtro, depois () Sim (x) N&do
detalhes sob demanda?

As visualizacbes séo passiveis de serem exportadas? (x) Sim () Nao
Os titulos das visualizagBes abrangem seu contetido? (x) Sim () Nao
O acesso a visualizagéo dos dados é facil e intuitivo? (x) Sim () Néo

Os dados séo passiveis de manipulagéo para gerarem diferentes  (x) Sim () Nao
visualizagbes?

Fonte: Elaborado pelas autoras.

Da analise dos elementos da sistematizacao de dados de transparéncia construida na
presente pesquisa, aplicada no Portal da Transparéncia, foi possivel obter os seguintes
resultados: as visualizagdes disponibilizadas pelo Portal da Transparéncia possuem acesso
simples e intuitivo para os usudrios que acessam seus painéis e consistem em graficos de
barras, de linha, de pizza e treemaps. Essas representacdes citadas ndo sdo interativas e, por
isso, ndo executam o mantra de Shneiderman para ampliar a percep¢ao dos dados. A auséncia
de recursos de interacdo pode tornar a exposicao dos dados questiondvel, uma vez que uma
visualizacao interativa permite que o usudrio obtenha diferentes perspectivas, comparando e
contestando a partir da representacdo de um mesmo conjunto de dados. Vale acrescentar
gue, em um dos painéis disponibilizados pelo portal fora da metodologia desta pesquisa, foi
encontrada uma visualizacdo geografica onde era apresentado um mapa do Brasil com
interatividade, cujo recurso de detalhe por demanda permite que o usuario vislumbre o mapa
do pais até chegar nos detalhes a nivel municipal.

Verificamos o uso de varidveis de cor, tamanho e orientacdo para demonstrar as
funcionalidades de comparacao, localiza¢do, parte-todo, distribuicdo e tendéncias ao longo
do tempo. Tais atributos permitem que os dados sejam contextualizados das mais diversas
maneiras, o que significa que uma variedade de representacdes graficas estd sendo utilizada
para traduzir os dados conforme necessario.

As visualizacOes apresentam camadas de andaimes e anotacdes, o que descreve a

composicdao da representacdao grafica, apresentando seu contexto e revelando as



Dxncundo de Sespesy por dees de sluagho (Fusgio ¢

XXI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdao ¢ ENANCIB 2021
Rio de Janeiro e 25 a 29 de outubro de 2021

circunstancias descritas pelos dados. Os titulos das visualizagcdes abrangem seu conteldo e
auxiliam no entendimento dos dados ali expostos.

Ao escolher um determinado conjunto de dados para consulta, o usuario pode filtrar
os dados a partir das categorias oferecidas, edita-los removendo ou adicionando colunas,
imprimi-los, baixa-los e, ainda, gerar quatro tipos de visualizacdes diferentes a partir do que
foi selecionado. O Portal da Transparéncia oferece também um painel para o conjunto de
dados selecionado (figura 2). Ao consultar o painel, o usuario tem a possibilidade de consultar
uma tabela com dados de cada uma das representagdes visuais disponibilizadas, ampliar o
grafico, incorpord-lo através de cddigo ou link e acessar o detalhamento dos dados. Vale
salientar que ndo é possivel exportar as visualizacdes em um formato convencional para
imagens. O conteldo visual apenas pode ser obtido a partir da incorporacdo descrita
previamente.

Figura 2 - Painel de visualizag6es do Portal da Transparéncia do Governo Federal brasileiro

Cvnlugin natteics
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s
.
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Fonte: Portal da Transparéncia (2021).

A plataforma ndo permite a insercdo de dados préprios para combinacgdo e criacdo de

novas visualizacGes, o que acaba por restringir as funcionalidades do portal e todo seu
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potencial de gerar novas perspectivas e inferéncias para os usuarios. Apesar disso, o Portal da
Transparéncia apresenta graficos interativos que permitem que o usudrio gere diferentes
representacées com o mesmo conjunto de dados, suscitando assim, multiplas perspectivas,
ainda que de forma um pouco limitada. Essa caracteristica do portal é passivel de
aprimoramento e também ¢é vista como um ponto relevante por permitir solucionar
problemas relacionados a imposi¢ao de pontos de vista e a transparéncia seletiva que poderia

ocorrer com a disponibilizacdo apenas de visualiza¢Oes estaticas e arrematadas.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Oferecer o recurso da visualizacdo nas plataformas que disponibilizam dados
governamentais torna iminente o processo de entendimento e assimilagdo dos dados
contextualizados e transformados em informagao através da visualizagdo.

Entendendo a importancia da visualizacdo de dados para a populariza¢do do acesso a
informacdo de origem governamental para sociedade, o trabalho objetivou analisar uma das
plataformas de dados abertos promovidas pelo Governo Federal que fazem uso do recurso da
visualizacdo de modo a avaliar se a forma com que esses sitios estdo se propondo a
democratizar o acesso aos dados governamentais.

O resultado da andlise revelou que as visualizacdes de dados oferecidas pelo Portal da
Transparéncia ndo fazem uso de todo o poder da interatividade, como tal, ndo possibilitam a
troca dos dados e dos graficos utilizados e ndo permitem a¢des como zoom e filtro. Outro
ponto que pode ser melhorado pelo portal refere-se a insercao de dados préprios pelos
usuarios. Essa caracteristica permite que os usudrios testem combina¢des com diversos
conjuntos de dados, descobrindo assim, diferentes informacbes a partir do que é
disponibilizado pela plataforma. Além disso, a plataforma também carece da op¢ao de
exportacdo das visualizacdes de formatos padrdes e usuais como PNG e JPEG.

Consideramos que as visualizacdes de dados disponibilizadas pelo Portal da
Transparéncia, apesar de apresentarem pontos a serem aperfeicoados, conta com diversos
recursos Uteis para os usuarios e, como tal, alcanca o objetivo de tornar as informacdes
publicas mais acessiveis a populagao.

Portanto, a partir do panorama obtido dos resultados do caso analisado, podemos
considerar que a identificacdo dos elementos utilizados para analise da visualiza¢cdo do portal,

assim como a sistematizacdo dos mesmos proposta nesta pesquisa, mostrou-se valida como
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metodologia, podendo ser aplicada na andlise de outros portais ou plataformas. Nesse sentido
podemos considerar a presente pesquisa como uma contribuicdo teérico-metodoldgica sobre
a visualizacdo em outros sites que cujo objetivo consiste em disponibilizar e dar acesso aos

DGA.
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