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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: Em um recorte da realidade podemos encontrar objetos que sdao compartilhados entre
comunidades, mas que possuem significados diferentes para cada uma delas. O uso de diferentes
conceituacGes e linguagens em uma comunidade de pratica pode comprometer a realizacdo de
trabalho cooperativos ou interdisciplinares, dessa forma este trabalho tem como objetivo explicitar a
relacdo entre os objetos de fronteira e as comunidades de pratica, colaborando para a representacdo
do conhecimento em contextos que envolvem a producao e partilha do conhecimento. A pesquisa
pode ser classificada como qualitativa, de carater exploratdrio, utilizando levantamento bibliografico
como método. Como resultado apresentamos um mapa conceitual contendo a explicitacdo da relagdo
entre os objetos de fronteira e as comunidades de pratica no contexto das comunidades epistémicas.

Palavras-chave: comunidades de pratica; culturas epistémicas; perspectivas epistemoldgicas;
interdisciplinaridade; objetos de fronteira.

Abstract: In a clipping from reality we can find objects that are shared between communities, but
which have different meanings for each one of them. The use of different concepts and languages in a
community of practice can compromise cooperative or interdisciplinary work, thus this work aims to
clarify the relationship between boundary objects and communities of practice, contributing to the
representation of knowledge in contexts that involve the production and sharing of knowledge. The
research can be classified as qualitative, exploratory in nature, using a bibliographic survey as a
method. As a result, we present a conceptual map containing the explanation of the relationship
between boundary objects and communities of practice in the context of epistemic communities.

Keywords: communities of practice; epistemic cultures; epistemological perspectives;
interdisciplinarity; boundary objects.
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1 INTRODUGCAO

A revolugao da tecnologia da informagao e da comunicagao, num contexto globalizado,
agrega componentes interculturais as pesquisas interdisciplinares. O compartilhamento de
conhecimento entre nagdes e culturas cresce exponencialmente e apresenta novas fronteiras
para a compreensdao e produgcdo do conhecimento. A interdisciplinaridade enquanto
abordagem para a construgdao do conhecimento pode acontecer no contexto globalizado
como conjuncdo de visbes de mundo heterogéneas, interferindo na producdo do
conhecimento, como por exemplo, aproximando saberes tradicionais do saber cientifico, e
por consequéncia, nos documentos e registros gerados no processo de producdo,. Esse
contexto traz novas caracteristicas para a Ciéncia da Informacdo, novos desafios e
dificuldades. De acordo com Yeganeh, Su e Chrysostome (2004), as dificuldades encontradas
em pesquisas ou trabalhos interculturais sdo de natureza variada e podem ir além das
limitagdes metodoldgicas e praticas. Esses problemas podem prejudicar ou inviabilizar essas
atividades, como explicitado no exemplo de Karen Umemoto (2001). A autora disserta sobre
o planejamento da participagao em sociedades onde as identidades étnicas, raciais e culturais
sdo distintas e salientes, relatando um caso com um trabalho realizado em Papakolea?, onde
a universidade iria facilitar um projeto na e para a comunidade. Um entrave inicial para a
realizagdao do trabalho foi o uso da palavra “visioning” que era utilizada pela universidade e
seus membros para designar o projeto, mas que dentro daquela comunidade, a mesma
palavra era utilizada para designar praticas pessoais e privadas, muitas vezes utilizada para
momentos de sono ou de comunicacdo com os ancestrais divinos (UMEMOTO, 2001).

Quando foi anunciado que estudantes universitarios facilitariam um Projeto
visiondrio em Papakolea, vérios kipuna® ligaram para o presidente da
Associa¢cdo Comunitaria de Papakolea para expressar sua objecdo. Que tipo
de negdcio os estudantes universitarios teriam conduzindo a ‘visdo’ em
Papakolea? (UMEMOTO, 2001, p. 24).

Ainda no relato de Karen Umemoto (2001), ressalta-se que depois de um tempo o
conflito de significados foi desfeito e o projeto pode, por fim, acontecer. Esse problema
exemplifica como a manifestacdo de diferencas culturais no uso da linguagem pode

comprometer a interacdo entre as comunidades envolvidas em um projeto, impactando

! Comunidade tradicional para havaianos nativos em drea urbana, com uma populag3o residente total de 1.500
(UMEMOQTO, 2001).
2 palavra local que designa pessoas mais velhas (UMEMOTO, 2001).
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negativamente sua realizagao. Nesse sentido, vale a pergunta: como, em um recorte da
realidade, podemos entender objetos que sdo compartilhados entre comunidades, mas que
podem possuir significados diferentes para cada uma delas?

Este trabalho foi motivado pela inquietacdo de conhecer como os objetos que sao
compartilhados entre comunidades mas sdao entendidos de formas diferentes por cada uma
delas, sdo significados por estas, e pela possibilidade de representacao desses objetos e de
seus contextos complexos, que envolvem mais de uma comunidade de pratica em torno de
um trabalho cooperativo, respeitando os pontos de vista envolvidos. Dessa forma, este
trabalho investiga, através da literatura das dreas de Ciéncia da Informagao, Sociologia,
Ciéncia da Computacdo e Filosofia, aportes tedéricos que expliquem como os objetos que sdo
compartilhados entre comunidades, sao significados por estas.

Este trabalho se insere na Ciéncia da Informacdo, no campo tedrico da organizacdo do
conhecimento, contribuindo com reflexdes sobre as perspectivas epistemoldgicas presentes
nos recortes da realidade que envolvem a producdo do conhecimento que se visa representar
por um processo de organizacdo do conhecimento. Assim, o trabalho se debruca na
compreensao sobre como os objetos que sdo compartilhados entre comunidades, que podem
possuir diferentes culturas epistémicas, sao significados por estas comunidades, a fim de
indicar uma possibilidade de reconhecimento, em um dado contexto, desses objetos.

O trabalho também colabora para a organizagdao do conhecimento, investigando como
o contexto de produgao do conhecimento oferece dados importantes para elaboragdo de
sistemas de organizagao do conhecimento, e mostrando como o processo de elaboragao
desses sistemas é diferente quando se trata de objetos de fronteira. Nesse sentido, o objetivo
deste trabalho é explicitar, respeitando os pontos de vista de diferentes culturas epistémicas,
arelagao entre os objetos de fronteira e as comunidades de pratica, de modo a colaborar para
arepresentagao do conhecimento em contextos que envolvam pelo menos duas comunidades
distintas. Como resultado, explicita, por meio de um mapa conceitual, as caracteristicas dos
objetos de fronteira a partir do papel das culturas epistémicas nas comunidades de pratica. A
compreensao das caracteristicas dos objetos de fronteira nesse contexto colabora para a
representacdo do conhecimento, uma vez que evidencia como a representagdo dos objetos
de fronteira pode ser influenciada pelas diferentes perspectivas epistemoldgicas subjacentes.

O trabalho foi desenvolvido por pesquisa exploratéria em relacdo aos objetivos. Em

relacdo a abordagem do problema, a pesquisa é classificada como de carater qualitativo,
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utilizando levantamento bibliografico como técnica e Andlise de Conteudo (BARDIN, 2011)
como método, contemplando a selegdo de conteldo (por meio da etapa de pré-andlise) a

categorizagao do material e tratamento dos resultados.

2 DESENVOLVIMENTO

Uma comunidade de prdtica compartilha uma area comum de preocupacgdes,
interagindo regularmente dentro de um conjunto de normas e rela¢des, e compartilhando
recursos, como métodos, ferramentas, histérias ou outros artefatos (ABRAHAM, 2013). Para
Wenger (2000), as comunidades de pratica podem ser vistas como sistemas sociais, ou como
sistemas de aprendizagem social, que podem ser mais simples ou mais complexos,
dependendo da sua constituicdo em termos de interrelagdes entre comunidades que
abrangem (WENGER, 2000). A nogdo de comunidade de pratica ndo existe por si s, mas

é parte de uma estrutura conceitual mais ampla para pensar sobre a
aprendizagem em suas dimensdes sociais. E uma perspectiva que localiza
aprender, ndo na cabeca ou fora dela, mas na relacdo entre a pessoa e o
mundo, que para os seres humanos, se dd com uma pessoa social em um
mundo social. Nessa relacdo de participacdo, o social e o individual
constituem-se mutuamente (WENGER, 2000).

Nesse sentido, as comunidades de pratica partilham também um tipo de
conhecimento que é incorporado aos seus membros, que existe na interagdo com o ambiente,
entre os individuos e com os acordos que estes estabelecem. Os individuos nesse contexto
compartilham entendimentos sobre o que estdo fazendo, o que isso significa, valores,
orientacdes e interpretacdes, em outras palavras, as comunidades de pratica podem envolver
e/ou gerar outros grupos distintos, que criam e garantem o conhecimento, moldando a forma
pela qual a comunidade ‘sabe’ o que sabe (KISLOV; HARVEY; WALSHE, 2011). Esta forma
distinta, pela qual ‘se sabe’, é elucidada através da nog¢ao de cultura epistémica e de
maquinaria epistémica. A nogao de cultura epistémica é considerada por Knorr-Cetina (1999)
como:

[...] amalgamas de arranjos e mecanismos ligados por afinidade, necessidade
e histérico coincidente, que em determinado campo, determinam como
sabemos o que conhecemos. S3o culturas que criam e garantem o
conhecimento (KNORR-CETINA, 1999, p.1, tradugdo nossa).

A nogado de cultura epistémica remete a forma pela qual as comunidades ‘sabem’ o
gue sabem, chamando atengao para a construgao das “maquinarias do saber, compostas de

praticas técnicas (instrumentos cientificos) e sociais (acordos estabelecidos e decisdes feitas)”
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(HOUSE, 2002, p. 5). A nogdo de comunidades de pratica, assim como de culturas epistémicas,
destaca a atividade situada, ou seja, a atividade n3o é simplesmente definida por um contexto,
mas é constituida mutuamente com ele (HOUSE, 2002). Em uma comunidade de pratica, seus
membros compartilham entendimentos sobre o que estao fazendo e o que isso significa,
compartilham habilidades, orientacées, valores e interpretacées (HOUSE, 2002):

Contextualizando o conhecimento, a nog¢do de comunidade de pratica
legitima diferentes conhecimentos - como culturas epistémicas nos alerta
que diferentes comunidades de conhecimento terdo, ndo apenas métodos
diferentes, mas diferentes maquinarias epistémicas e diferentes
entendimentos (HOUSE, 2002, p. 5).

O termo cultura, conforme Knorr-Cetina (1999) refere-se aos padrdes agregados e
dinamicos que estdo em exibigdo na pratica especializada e que variam em diferentes
configuracdes. Cultura, entdo, remete a pratica da producdo do conhecimento e seus padrdes
de acordos edificantes, estabelecidos culturalmente através da pratica de interagao.

As diferencas entre culturas epistémicas incluem, no que tange o objetivo deste
trabalho, as diferengas em relagdo as perspectivas epistemoldgicas. Harris (1999), através da
noc¢do de raca entre a espécie humana, indica um exemplo que diferencia o entendimento
sobre um objeto entre perspectivas epistemoldgicas, onde para a perspectiva epistemoldgica
objetivista, raga é considerada como uma divisdo natural da espécie humana, baseada em
tragos bioldgicos objetivos (biolégico, psicolégico, geografico). Dessa forma, eles partem do
principio que pode haver objetos, como raga, que existem independentes de especificidades
culturais e de ideias sociais. Para a perspectiva construtivista, por outro lado, segundo o autor,
nao é concebivel a nogdo de algo independente de influéncias culturais e de ideias sociais.
Raga, nesse sentido, pode ser entendida como um agente causal construido e nao como uma
divisdo natural dos seres humanos (HARRIS, 1999).

A nocdo de pratica, de acordo com Knorr-Cetina (1999) muda o foco dos objetos
mentais, como os interesses ou intengdes que informam os conceitos em agdo, em dire¢ao as
condicOes reordenadas e dinamicas das cadeias de acdo de vida coletiva. Ao definir pratica
dessa forma, a nog¢do de cultura no contexto das culturas epistémicas coloca em evidéncia as
maquinarias de saber, ou seja, um conjunto de convengdes e dispositivos organizados,
dindmicos e pensados, parcialmente, por sujeitos (KNORR-CETINA, 1999), que se colocam

como instrumentos na pratica de produgdao do conhecimento.
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Nesse sentido, em relacdo ao encontro de comunidades, a Teoria de Objetos de
Fronteira, proposta inicialmente por Leigh Star e Griesemer (1989) em um projeto de estudo
sobre praticas informacionais no Museu de Zoologia de Vertebrados de Berkeley, propde a
existéncia de objetos que sdo pontos de ligacdo entre comunidades, desde que construidos
cooperativamente e respeitando os pontos de vista e necessidades informacionais de cada
mundo social (CAMPOS, 2018). A teoria adota uma abordagem ecoldgica, permitindo assim
diversos pontos de vista, sem privilegiar um viés em detrimento aos demais. Baseia-se na
teoria ator-rede (CALLON, 1980; LATOUR, 1997; LAW, 1991), no contexto da sociologia da
ciéncia e tecnologia, e se diferencia desta ao adotar uma analise ecoldgica, onde se admite
diferentes pontos de vista, sem que se busque apresentar uma visao especifica de um viés sob
as demais visdes. Dessa forma, sua unidade de andlise é tomada como todo, e ndo a partir de
um ponto de vista especifico, permitindo mapeamento diversos (de muitos para muitos).
Dessa forma, ndo se trata de estabelecer uma visdao consensual, que sirva de intermediacao
para diversos pontos de vista, mas sim sobre pontes entre as representagdes expressas pelas
linguagens envolvidas em determinado contexto interdisciplinar, que podem ser
estabelecidas a partir da identificagdao dos objetos de fronteira, ou seja, da identificagdo dos
objetos que sdo alvo de trabalho cooperativo entre pelo menos duas comunidades.

Nesse contexto, Cunha (2007), ao trabalhar as relacGes e dissensGes entre saberes
tradicionais e saber cientifico, exemplifica a importancia de preservarmos diferentes tipos de
conhecimento ao ressaltar que esses saberes nao devem ser considerados idénticos, mas que
seu valor estd justamente nas diferengas que possuem. A autora afirma ainda que o problema
se torna entao ter meios institucionais adequados para preservar a diversidade na produgao
do conhecimento, e possibilitar as devidas interagdes entre saberes diferentes.

Os objetos de fronteira servem para mediar interagdes, ao mesmo tempo em que essas
interagdes ajudam a construir em conjunto o significado conceitual desses objetos
(TROMPETTE; VINCK, 2009). As interagdes permitidas através dos objetos de fronteira,
acompanham um processo de negociagdo que permite a realizagdo de um trabalho
cooperativo mesmo se ndao houver consenso. Os objetos de fronteira ajudam a expor as
camadas invisiveis de influéncias, aquelas que denunciam atores silenciados, semelhangas
forcadas e classificacdes equivocadas, uma vez que sdo negociados e manipulados para serem
aceitos ou rejeitados. E entdo através de irregularidades, excessos, tensdes diante dos desafios

que o pesquisador é capaz de rastrea-los (TROMPETTE; VINCK, 2009, p. 14). Os objetos de
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fronteira podem ser abstratos ou artefatos fisicos que comportam o compartilhamento do
conhecimento e promovem interfaces para a coordenagao de conteudo entre comunidades
de diferentes prdaticas (CAMPQOS, 2018). Os objetos de fronteira emergem de objetos
existentes nas instituicdes e sua adogao enquanto “de fronteira” depende de uma série de
fatores, tais como compartilharem praticas ou métodos, recursos etc. (ABRAHAM, 2013).
Esses fatores nao sao fixos e podem mudar de acordo com as situagdes, fazendo com que as
caracteristicas que foram necessdrias para a adogao desse conceito deixem de existir e,
portanto, esse objeto ndo seja mais considerado como intersegdo entre as comunidades de
pratica.

Em relacdo a estudos interdisciplinares, Judith Simon (2007) explica que os objetos de
fronteira sdao objetos ou procedimentos com os quais os envolvidos em areas diferentes tém
familiaridade e que por vezes, traduzem as diferentes perspectivas, disciplinas ou estilos de
pensamento. Logo, ao se pensar em projetos interdisciplinares, os objetos de fronteiras
devem ser considerados para fomentar a comunicagdao entre as diversas disciplinas que
podem estar envolvidas (SIMON, 2007, p. 150). Pensando a interdisciplinaridade em termos
de conhecimentos gerados a partir do encontro de comunidades de pratica podemos
distinguir trés tipos de fronteiras entre estes conhecimentos: as sintaticas, as semanticas e as
pragmaticas (ABRAHAM, 2013, p. 4). As sintaticas existem devido ao vocabulario préprio de
cada comunidade de pratica, que podem ser cruzados fornecendo a mais de uma comunidade
um léxico comum, ou seja, introduzindo uma terminologia comum entre as comunidades
(ABRAHAM, 2013, p. 4). Para cruzar as fronteiras semanticas, as comunidades envolvidas
devem criar além da terminologia comum, um significado comum, identificando suas
diferengas e dependéncias. Ja4 uma fronteira pragmatica fala ndo s6 das diferengas de
significado, mas também de interesses, nesse caso, os objetos de fronteira suportam um
processo de negociagao, para que as comunidades envolvidas tentem encontrar uma solugao
mutuamente aceitdvel para alcancar interesses comuns (ABRAHAM, 2013, p. 4). Entendemos
neste trabalho, que a pesquisa recai sobre a representagao das fronteiras semanticas, no
intuito de facilitar posteriormente um possivel processo de negociacdo entre os significados e
conceitos estabelecidos em torno dos objetos de fronteira em determinado contexto.

Com base nas definigdes presentes na literatura, frisamos os dois aspectos centrais dos
objetos de fronteira: a consisténcia de identidade nos menores identificadores comuns e a

flexibilidade interpretativa (ABRAHAM, 2013; STAR; GRIESEMER, 1989). Por consisténcia de
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identidade nos menores identificadores comuns entendemos pontos chaves comuns entre
comunidades de pratica, aqueles pontos que ligam dois ou mais universos de atuacdo. Ja
flexibilidade interpretativa, entendemos como a plasticidade exposta por Star (1989),
funcionando como interfaces entre comunidades praticas capazes de coordenar o trabalho
cooperativo, assim os objetos de fronteira propiciam um ponto de referéncia em comum entre
as comunidades praticas. Dessa forma é possivel que cada comunidade se envolva de forma
mais ou menos detalhada com os objetos de fronteira. A figura 1 apresenta os aspectos
basicos de nossa busca pelo entendimento do papel das culturas epistémicas, onde uma
comunidade de pratica esta envolvida em algum trabalho cooperativo e é formada por pelo
menos duas culturas epistémicas.

Figura 1 - Caracteristicas dos objetos de fronteira a partir do papel das culturas epistémicas nas
comunidades de pratica.

Envolvida em ———————» | Estudos
| |interdisciplinares|
Comunidade de
pratica

Formada por

Atrelada a Cultura epistémica 1 ‘—L’ Cultura epistémica 2 Atrelada a
IMaquinaria epistémica 1| Maquinaria epistémica 2]
Compartilhado entre I
Estabelece Estabelece
_Perspecfn_ra |__Influenciaa __ IQbjeto de fronteira o !nfluenciaa | Perspectiva
epistemolégica 1 ;°"‘P"ee“55° °°"‘P'ee"‘:° epistemolégica 2
o o

Definido por

Requer

|Menores identificadores comuns|

I Flexibilidade interpretativa l

Fonte: Autoria propria.

Conforme ilustra a Figura 1, os objetos alvo do trabalho conjunto sdo significados por
cada maquinaria epistémica, compostas pelas praticas técnicas e sociais compartilhadas entre
os individuos daquela cultura epistémica, contextualizando assim as diferentes perspectivas
envolvidas no entendimento e conceituagdo do objeto de fronteira.

O trabalho interdisciplinar pode ser visto como um trabalho cooperativo entre pelo
menos duas culturas epistémicas diferentes, e deve envolver algum objeto alvo, com pelo
menos algum objetivo em comum ou que se complemente, justificando a participagao de mais
de uma cultura epistémica com o problema ou objetivo. Dessa forma, a maquinaria
epistémica, é responsavel pelo estabelecimento do acordo que firma os parametros pelos
guais os objetos serdo significados em cada uma das culturas epistémicas envolvidas em uma

comunidade de pratica, como por exemplo, a perspectiva epistemoldgica pela qual se
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reconhece o contexto. Cada comunidade, ao se debrugar sobre um aspecto daquele objeto,
como alvo de seu trabalho individual, necessariamente sob alguma perspectiva
epistemoldgica, mesmo que ndo dita expressamente, colabora para visdo geral do objeto.
Nesse contexto, os objetos compartilhados entre comunidades (os objetos de
fronteira) podem ser entendidos através de suas caracteristicas, como consisténcia de
identidade nos menores denominadores comuns e flexibilidade interpretativa, conforme
identificado por Abraham (2013), que possibilitam seu reconhecimento através de culturas
epistémicas diferentes. Nesse cenadrio, a identificagao de possiveis diferengas epistemoldgicas
entre os conhecimentos sobre um mesmo objeto colabora para a representagao das relagdes
e definicdes destes objetos compartilhados, além de atuar também na delimitacdo do

contexto que se visa representar.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

A nocdo de pratica, de acordo com Knorr-Cetina (1999) muda o foco dos objetos
mentais, como os interesses ou intengdes que informam os conceitos em agdo, em dire¢ao as
condigdes reordenadas e dinamicas das cadeias de agdo de vida coletiva. Ao definir pratica
dessa forma, a nog¢do de cultura no contexto das culturas epistémicas coloca em evidéncia as
maquinarias de saber, ou seja, um conjunto de convengdes e dispositivos organizados,
dinamicos e pensados, parcialmente, por sujeitos (KNORR-CETINA, 1999) que se colocam
como instrumentos na pratica de produgdo do conhecimento. Dessa forma, evidenciando a
pratica e as maquinarias de saber, contextualiza-se a existéncia de objetos de fronteira, que
sdo os objetos presentes em mais de uma maquinaria epistémica, sendo olhados, significados
e tomados como referentes por mais de uma cultura epistémica, sendo alvo de trabalho
cooperativo entre comunidades de pratica. A compreensdo destes objetos, que se colocam
como pontes de ligagao entre comunidades distintas, colabora para a representagdo de
contextos complexos de forma a preservar as visdes envolvidas na realidade, oferecendo
assim, caminhos que se somam aqueles oferecidos pela compreensao dos objetos alvo do
trabalho especifico de cada comunidade. A compreensao sobre a produ¢ao do conhecimento
atrelada as praticas que possibilitam a produgao colabora para a representagao do
conhecimento que foge das fronteiras estabelecidas pelas disciplinas ou departamentos, ou

seja, por divisdes sociais da producdo do conhecimento, e evidéncia o conhecimento sobre os
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objetos e sobre as relagdes em um contexto de pratica de produgao especifico, fomentando

assim trabalhos cooperativos e interdisciplinares.
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