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Resumo: A sociedade da informagdao tem promovido uma reorganizagao no sistema das profissdes,
levando ao desenvolvimento de novos perfis profissionais. Este trabalho é parte de uma dissertagédo
cujo objetivo foi identificar o perfil dos profissionais que atuam em Arquivos Publicos nos Estados do
Rio Grande do Sul e de Santa Catarina. Metodologicamente, a pesquisa é de natureza aplicada; quanto
aos seus objetivos, é descritivo-explicativa; de abordagem mista através de um estudo de caso com
aplicacdo de um questionario. Por meio do instrumento de pesquisa foi possivel identificar: o género,
a faixa etaria, a area de formacédo, o cargo, o nivel de escolaridade e a capacitacdo dos profissionais
gue responderam ao questiondrio enviado. Os resultados permitem concluir que os Arquivos Publicos
devem reafirmar seu papel na sociedade e atuar na preservacdo do patriménio documental e no
combate a desinformacdo. E responsabilidade das organizacdes publicas assegurar a estruturacdo
dessas unidades de informacdo, contratar profissionais e fomentar a capacitacdo do seu quadro
funcional.

Palavras-Chave: mercado de trabalho; perfil profissional; arquivos publicos.

Abstract: The information society has promoted a reorganization in the system of professions, leading
to the development of new professional profiles. This work is part of a master's research whose
objective was to identify the profile of professionals working in Public Archives in the States of Rio
Grande do Sul and Santa Catarina, Brazil. Methodologically, the research is of an applied nature; as to
its objectives, it is descriptive-explanatory; with a qualitative-quantitative approach through a case
study and the application of a survey. Through the research instrument, it was possible to identify:
gender, age group, education area, position, education level and qualification of the professionals who
answered the questionnaire. The results allow us to conclude that the Public Archives must reaffirm
their role in society and act in the preservation of the documentary heritage and against
misinformation. The public organizations must ensure the organization of these information units, hire
professionals and train their staff.
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1 INTRODUGCAO

Ao longo da histdria, os Arquivos passaram por muitas mudangas. Essas transformagoes
nao se restringiram apenas a sua estruturagdo enquanto unidades de informagao, mas também
a mudanga dos profissionais que atuam nesses espagos. Em um mundo permeado pelas trocas
rapidas e constantes de informagdo, o trabalho dos arquivistas tornou-se mais diversificado.
Frente a complexidade dessa conjuntura, ndo basta educar os individuos para utilizar as
informacdes a sua disposicdo. E preciso desenvolver senso critico para produzir, processar e
utilizar a informacao, além de combater a desinformagao.

Este cendrio demanda profissionais capacitados para atuar no mundo contemporaneo,
considerando-se a fungao estratégica da informagdo nas organizagdes. No setor publico a
situacdo é mais complexa. Os profissionais que atuam em Arquivos Publicos sdo responsaveis
por preservar a memoria individual e coletiva, auxiliar a Administragdo Publica e assegurar o
cumprimento de leis e da Constituicdo Federal. Como a produgdo académica acerca de mercado
laboral para arquivistas é escassa, emergiu o seguinte problema de pesquisa: qual o perfil dos
profissionais que atuam em Arquivos Publicos dos Estados do Rio Grande do Sul e de Santa
Catarina?

Na pesquisa que deu origem a este trabalho, buscamos diagnosticar o perfil dos
profissionais que atuam nos Estados citados — o recorte escolhido dentro do universo brasileiro
deu-se devido a proximidade geografica e de atuagao dos pesquisadores nos Estados da Regidao
Sul. Esses profissionais sao fundamentais para a preservagao e acesso dos documentos relativos
a memoria de nosso pais e a garantia dos direitos da populagdo. Em um momento histérico
marcado pela pouca visibilidade dessas informagdes, é fundamental assegurar a integridade
dessas instituicdes na busca por uma sociedade mais justa.

Além disso, é importante lembrar a Medida Proviséria (MP) n2 905 de 2019 que buscou
alterar, sem sucesso, a legislacdo relativa a profissdo de arquivista (BRASIL, 2019). Nesse sentido,
é necessario fortalecer essa profissdo. Nosso estudo pretende contribuir para esse

fortalecimento.

2 PERFIL PROFISSIONAL E ATUAGAO
As mudangas sociais, econdmicas, politicas e culturais influenciam as profissdes. Ao
longo da histéria os profissionais que atuam em Arquivos tiveram seus perfis modificados de

acordo com as caracteristicas de sua época (GAGNON-ARGUIN, 1998).
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As transformacdes decorrentes da valorizacdo da informacdo e das tecnologias
modificaram o sistema das profissdes. Na realidade, a sociedade da informagao ocasionou um
processo de reorganizagao profissional.

Segundo Santos e Carvalho (2009, p. 45) “a sociedade da informacdo pode ser vista como
uma organizagao geopolitica dada a partir da terceira revolugao industrial, com impacto direto
no uso da informacdo e das tecnologias da informacdo e comunicagdo (TICs)”. Nesse contexto,
a informacdo tornou-se elemento essencial na sociedade, as organiza¢des passaram a depender
de sua capacidade de geragdo, processamento e utilizagdao informacional para inovar processos
e aumentar a produtividade (CASTELLS, 2011).

As mudancas informacionais levaram a uma nova organizacdao do tempo e do espaco e
a mudanga de habitos profissionais. Nesse contexto, os individuos precisam estar capacitados
em varios campos de atuagdo. A partir desse modelo, novos perfis profissionais surgem para
atender demandas sociais de informagdao num mercado de trabalho cada vez mais competitivo.

O arquivista é responsdvel por desenvolver instrumentos de gestao documental e
estabelecer critérios para o tratamento da informagdao. No Brasil, o reconhecimento da
profissao ocorreu através da Lei n? 6.546, de 4 de julho de 1978, regulamentada pelo Decreto
n2 82.590, de 6 de novembro de 1978. De acordo com essa legislacdo esse profissional tem

como atribuicdes:

| - planejamento, organizacdao e direcao de servicos de Arquivo; Il -
planejamento, orientacdo e acompanhamento do processo documental e
informativo; Il - planejamento, orientacdo e direcdo das atividades de
identificacdo das espécies documentais e participa¢do no planejamento de
novos documentos e controle de multicépias; IV - planejamento, organizacdo
e direcdo de servicos ou centro de documentacdo e informacdo constituidos
de acervos arquivisticos e mistos; V - planejamento, organizacdo e dire¢do
de servicos de microfilmagem aplicada aos arquivos; VI - orientacao do
planejamento da automacdo aplicada aos arquivos; VIl - orientagdo quanto a
classificacdo, arranjo e descricdo de documentos; VIII - orientacdo da
avaliacdo e selecao de documentos, para fins de preservacgao; IX - promogao
de medidas necessarias a conservacdo de documentos; X - elaborac¢do de
pareceres e trabalhos de complexidade sobre assuntos arquivisticos; XI -
assessoramento aos trabalhos de pesquisa cientifica ou técnico-
administrativa; Xl - desenvolvimento de estudos sobre documentos
culturalmente importantes (BRASIL, 1978, p.1).
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Os fazeres dessa drea estdo se modificando. Em um mundo marcado pelo
desenvolvimento das tecnologias, essa construcao depende, sobretudo, do desenvolvimento de
competéncias profissionais compativeis com a realidade.

O mercado de trabalho é ocupado por individuos cada vez mais qualificados, levando os
profissionais da informagdo a repensar seu lugar nas organizagdes. Os limites dessa area sao
dificeis de identificar, tendo em vista o aumento da complexidade das atividades
informacionais. Além disso, a entrada de profissionais de outras dreas do conhecimento na area
da informacao dificulta a definigdo de seu campo de competéncia (CUNHA, 2009b).

Segundo Cunha (20093, p.103):

Os profissionais da informacao [...] necessitam saber transitar neste novo
cenario, aceitar as mudancas impostas pelo desenvolvimento tecnoldgico e
ocupar um papel destacado por sua experiéncia acumulada no uso e no trato
com informacdo. Esses profissionais tém a obrigacdo e a necessidade de
preparar-se para esta realidade. Devem entender as novas necessidades que
surgem e as novas formas de responder a estas necessidades, desenvolvendo
novas competéncias.

O desenvolvimento de novas competéncias e de novos perfis de atuagao, respondem
a situagdes especificas do cotidiano arquivistico. Guzman, Aguila e Oliveira (2017, p. 202-203,

traducdo nossa) defendem que:

As vertiginosas mudangas econdmicas, politicas, sociais, intelectuais,
cientificas e tecnoldgicas que se evidenciam na atualidade exigem que os
individuos competentes e preparados enfrentem os desafios de estarem
imersos na sociedade da informacgdo e do conhecimento. Diversos tedricos a
definem como uma grande revolugdo cientifica e de avancos tecnoldgicos
que pressupdem mudangas nas pessoas. As transformagdes exigem:
individuos reflexivos que compreendam as informacdes, avaliem e atuem
sobre elas; mas também individuos que gerem muitas ideias variadas e
originais [que] criam um ambiente social caracterizado pelo bem-estar, pela
justica e pela equidade: uma meta atraente e ambiciosa que os estudantes
em formacao devem levar em consideracao.

A atualizagdo constante exigida desses profissionais vem diversificando sua atuagao.
Com relagdao aos profissionais que atuam em Arquivos Publicos, é preciso levar em

consideragao que um Arquivo Publico é uma

importante fonte de informagdo, é peca-chave para a melhoria da boa
governancga do Estado e para o atendimento das demandas relacionadas a
cidadania [...] bem como informag¢des sobre saude, educa¢do, meio
ambiente, raizes histéricas do municipio, festas e costumes regionais
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2020. p.1).
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Esses profissionais sao responsaveis pelo tratamento dos documentos produzidos e
recebidos por essas unidades de informagdo. Contribuem para o desenvolvimento dos direitos
da populagdo, para a preservagao da memoria individual e coletiva e para o planejamento e
transparéncia da Administracdo Publica. Nesse momento, as informagdes publicas sdo
essenciais no combate as informagbes falsas e a corrupgao (CONSELHO NACIONAL DE
ARQUIVOS, 2014).

A necessidade de desenvolver novos perfis leva 0s cursos universitarios a modificar
seus curriculos e os profissionais da informacao buscar atualizacdo de acordo com a realidade.
Entre as pesquisas que abordam esse contexto podemos citar Souza (2011), Oliveira (2014),
Lima e Pedrazzi (2015), Almeida e Duarte (2017), Alves e Crivellari (2017) e Melo, Oliveira e
Bueno (2020). Nessa perspectiva, essa pesquisa buscou diagnosticar o perfil dos profissionais

gue atuam em Arquivos Publicos dos Estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina.

3 METODO

A presente pesquisa é de natureza aplicada, pois busca fazer uso de conhecimentos
estruturados com o objetivo de diagnosticar e solucionar problemas organizacionais e humanos.
Esse tipo de pesquisa “é dirigida para a solucdo de problemas especificos em dreas delineadas
e da qual se espera melhoria ou progresso de processo ou atividade, ou alcance de metas
praticas” (KERLINGER, 2013, p. 321).

Segundo os seus objetivos é considerada descritivo-explicativa, procurando observar,
registrar, descrever e explicar o objeto de estudo e suas caracteristicas. De acordo com

Prodanov e Freitas (2013, p. 52), esse tipo de pesquisa:

[...] procura descobrir a frequéncia com que um fato ocorre, sua natureza, suas
caracteristicas, causas, relacbes com outros fatos. Assim, para coletar tais
dados, utiliza-se de técnicas especificas, dentre as quais se destacam a
entrevista, o formuldrio, o questionario, o teste e a observacdo.

Além disso, através da pesquisa explicativa, buscou-se identificar fatores que favoregam
a ocorréncia de determinados elementos ou fendmenos, através do registro, analise,
classificagao e interpretagao dos dados obtidos. Assim, essa pesquisa teve como foco descrever
o perfil dos profissionais que atuam em Arquivos Publicos do Rio Grande do Sul e de Santa
Catarina. Os dados foram coletados por meio de um questiondrio. De acordo com seus

procedimentos, a pesquisa é considerada como estudo de caso.
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Em relacdo a sua abordagem, é quali-quantitativa (ou mista). Esse tipo de investigacdo
da subsidios para a exploracdo de uma situacdo envolvendo o grupo pesquisado e as relacdes
estabelecidas pelos profissionais nesses ambientes. A pesquisa quantitativa possibilita a
quantificagdo e tratamento dos dados coletados através do instrumento de pesquisa.
(ALMEIDA, 2018).

Inicialmente foi considerada a Regido Sul em sua totalidade como universo de pesquisa.
Entretanto, ndo foi possivel obter informagdes relativas aos Arquivos Publicos do Estado do
Parana. Por essa razao, esse Estado nao fez parte da pesquisa.

Em um primeiro momento foram identificados os Arquivos Publicos desses Estados e
seus e-mails e telefones. Foram coletadas informagdes do Cadastro Nacional de Entidades
Custodiadoras de Acervos Arquivisticos (CODEARQ) elaborado pelo Conselho Nacional de
Arquivos (CONARQ) e dos Arquivos Publicos Estaduais. Posteriormente foi elaborado o
questionario.

Um pré-teste foi realizado em setembro de 2020, com pds-graduandos do Programa de
Pds-Graduagdao em Ciéncia da Informagdo da Universidade Federal de Santa Catarina que
haviam atuado em unidades de informagao, visando identificar problemas ou inconsisténcias
do questionario.

A pesquisa foi pensada para ser realizada de forma presencial. Contudo, em decorréncia
da pandemia de COVID-19, foi adaptada para ser aplicada a distancia respeitando os protocolos
estabelecidos pela Organiza¢do Mundial da Saude (OMS).

O questiondrio foi aplicado entre outubro e dezembro de 2020. Foram enviados
questiondrios para 57 Arquivos Publicos e recebidas 39 respostas de 35 Arquivos, apresentados

no quadro a seguir.

Quadro 1 — Arquivos Publicos que responderam a pesquisa.

N2 | Estado | Municipio Nome da Instituicdo

1 RS Alegrete Arquivo Histérico Municipal de Alegrete Miguel Jacques Trindade
2 RS Bagé Arquivo Publico Municipal de Bagé

3 SC Balneario Camboriu Arquivo Histdrico de Balneario Camboriu

4 RS Cachoeira do Sul Arquivo Histérico do Municipio de Cachoeira do Sul
5 SC Campos Novos Arquivo Histérico Municipal Waldemar Rupp

6 SC Canoinhas Arquivo Histdrico de Canoinhas

7 SC Capivari de Baixo Arquivo Publico e Histérico de Capivari de Baixo

8 RS Caxias do Sul Arquivo Histérico Municipal Jodo Spadari Adami

9 SC Chapecé Arquivo Publico Municipal de Chapecd

10 | SC Criciima Arquivo Histdrico de Criciima
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PN Arquivo Histérico do Municipio de Florianépolis — Professor
11 sc Floriandpolis Oswaldo Rodrigues Cabral
12 | SC Floriandpolis Arquivo Publico do Estado de Santa Catarina
13 | RS Garibaldi Museu Arquivo Histérico Municipal de Garibaldi
14 | RS Gravatai Arquivo Histdrico Municipal Anténio Soares da Fonseca (2)
15 | SC Ibirama Arquivo Publico Municipal de Ibirama
16 | SC Indaial Arquivo Histdrico Municipal Theobaldo Costa Jamunda
17 | SC Itaidpolis Arquivo Publico e Histérico Municipal de Itaiépolis
18 | SC Itajai Arquivo Publico de Itajai
19 | SC Jaragua do Sul Arquivo Histdrico Eugénio Victor Schmockel
20 | SC Joinville Arquivo Histdrico de Joinville
21 | SC Lages Arquivo Histérico Museu Thiago de Castro
22 | SC Laguna Arquivo Publico Municipal Casa Candemil
23 | SC Nova Erechim Arquivo da Prefeitura Municipal de Nova Erechim
24 | RS Novo Hamburgo Arquivo Publico Municipal de Novo Hamburgo
25 | SC Pinheiro Preto Museu e Arquivo Historico Pedro Lorenzoni
26 | RS Porto Alegre Arquivo Histérico de Porto Alegre "Moysés Vellinho"
27 | RS Porto Alegre Arquivo Histérico do Rio Grande do Sul
28 | RS Porto Alegre Arquivo Publico do Estado do Rio Grande do Sul (2)
29 | SC Porto Unido Arquivo Publico e Histérico do Municipio de Porto Unido (2)
30 | RS Restinga Seca Arquivo Publico Municipal de Restinga Seca
31 | RS Santa Maria Arquivo Histdrico Municipal de Santa Maria
32 | SC Sdo Bento do Sul Arquivo Histdrico de Sdo Bento do Sul
33 | RS Sdo Francisco de Assis Arquivo Publico Municipal de Sdo Francisco de Assis
34 | RS Sdo José do Norte Arquivo Publico de Sdo José do Norte
35 | SC Timbo Arquivo Publico Prof2 Gelindo Sebastido Buzzi (2)

Fonte: Elaborado pelos autores.

Foram recebidas 16 respostas de profissionais do Rio Grande do Sul e 23 de Santa
Catarina. Entre as respostas de Arquivos gauchos, trés foram de instituicdes Estaduais e 13
Municipais. Em Santa Catarina, obtivemos respostas de um Arquivo Estadual e 22 Municipais.

Os resultados sao apresentados a seguir.

4 RESULTADOS
O perfil profissional fundamenta-se nas seguintes caracteristicas: género, faixa etaria,

area de formagao, cargo, nivel de escolaridade e capacitagao.

4.1 Género e faixa etaria

A identidade de género, diferente do sexo bioldgico, consiste em como o individuo se
percebe diante do mundo. De acordo com os Principios de Yogyakarta (2006, p. 7), a
identidade de género “é uma experiéncia interna e individual do género de cada pessoa, que
pode ou nao corresponder ao sexo atribuido no nascimento, incluindo o senso pessoal do

corpo [...] e outras expressdes de género, inclusive vestimenta, modo de falar e maneirismos”.
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Tendo em vista possibilitar a coleta e andlise de informagdes relativas a outras identidades de
género, foram dadas aos profissionais possibilidades de outras opcdes além do feminino e
masculino.

Dos 39 respondentes, 27 sdo do género feminino e 12 do masculino, o que
corresponde a 69% do total de mulheres e 31% de homens. Nao houve indicagdao de outras
identidades de género. Essa informacdo corrobora com os estudos realizados por Link (2009)
e Souza (2011) que evidenciam que os profissionais do género feminino representam o maior
percentual dos sdécios da Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio Grande do Sul (AARGS)
e daqueles que atuam no Brasil.

Para conhecer a faixa etdria dos profissionais, foram considerados cinco grupos. Os

resultados obtidos para essas duas caracteristicas sao apresentados a seguir:

Tabela 1 — Género e faixa etaria.

Género Faixa etaria Respostas %
Até 30 anos 3 8
De 31a40anos 8 21

Feminino De 41 a 50 anos 9 23
De 51 a 60 anos 7 18

Acima de 60 anos - -

Até 30 anos 1 3

De 31a40anos 6 15

Masculino De 41 a 50 anos 2 5
De 51 a 60 anos 3 8

Acima de 60 anos - -
Total 39 100
Fonte: Elaborado pelos autores.

Ndo foram identificados profissionais com mais de 60 anos. O grupo entre 31 e 40 anos
foi o mais expressivo, representando 36% do total. O grupo entre 41 e 50 anos soma 28%;
aqueles com idade entre 51 e 60 anos, 26%; o grupo com até 30 anos, perfaz 11%.

A auséncia de profissionais acima de 60 anos pode ser um reflexo da mudanca do
regime de previdéncia, institucionalizado através da Emenda Constitucional n? 103, de 12 de
novembro de 2019, em que profissionais optaram pela aposentadoria respeitando o tempo
de servico e a idade de acordo com a legislacdo anterior (BOAS, 2020).

Na pesquisa de Souza (2011), que analisou 452 profissionais da area no Brasil, os
grupos mais expressivos identificados no estudo foram de profissionais com idades entre 20
e 29 anos e 30 e 39 anos, os resultados aqui apresentados estdo relacionados a realidade

diagnosticada ha dez anos.
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4.2 Formagao e cargo

A profissdo de um individuo esta relacionada com o papel que ele desempenha dentro
de uma organizagdo e com sua formagdo. A formagdao em Arquivologia ocorre, em primeiro
lugar, através da educagao formal. Em segundo lugar, através da educagao continuada em
cursos de poés-graduagdo como especializagdo, mestrado e doutorado e de cursos de curta
duracdo (MELO; OLIVEIRA; BUENO, 2020). Tendo em vista que nem sempre um profissional
atua em cargo de acordo com sua profissao, apresentamos as areas de formagao identificadas

pelos profissionais que atuam nos Arquivos Publicos:

Tabela 2 — Area de formag3o.

Area de Formagdo Respostas %
Arquivologia 13 33
Historia 10 26
Biblioteconomia 3 8
Direito 3 8
Administragdo 2 5
Letras 2 5
Pedagogia 2 5
Arquitetura e Urbanismo 1 3
Ciéncias Contabeis 1 3
Gestdo Publica 1 3
Sistemas de Informacgdo 1 3

Total 39 100
Fonte: Elaborado pelos autores.

A formacdo em Arquivologia foi a mais expressiva, com 13 respostas, ou 33% do total.
Os graduados em Histéria sao dez, ou 26%. Os profissionais com formagdao em
Biblioteconomia e Direito, representaram, respectivamente 8%. Segundo Souza (2011), a
maior parte dos arquivistas do pais atua em instituicdes publicas, dentre elas, Arquivos
Publicos. Contudo, de acordo com Duarte (2007, p. 148) “[...] ainda ndo se reconhece, como
deveria, a imprescindivel presenca desse profissional no desenvolvimento administrativo,
sociopolitico e econdmico das instituicdes e, sobretudo, da maquina administrativa do
Estado”.

Doze dos 13 profissionais com formagdao em Arquivologia, apresentados na tabela
anterior, ocupavam, na época da pesquisa, cargos de arquivistas nas instituicdes pesquisadas.
Um profissional com graduagdao em Arquivologia desempenhava o cargo de técnico de

arquivo. Um profissional graduado em Sistemas de Informagao exercia o cargo de arquivista.
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Entre os profissionais com graduacdo em Arquivologia, 11 atuam no Rio Grande do Sul e 2 em
Santa Catarina. Na realidade, o Rio Grande do Sul tem 3 cursos de Arquivologia. Santa
Catarina, apenas um, o que deve explicar esse resultado.

Recebemos respostas de 35 Arquivos Publicos, dos quais, 12 (ou 34,28%) tem no seu
quadro funcional pelo menos um arquivista. Cabe destacar que esses profissionais sdao, de
acordo com a legislagao vigente, os habilitados para trabalhar nesses locais.

No que tange aos anos de formacao, 16 profissionais se formaram entre 2010 e 2019,
o que representa 41% do total. Na década de 2000 se formaram 14 profissionais, ou 36%.
Quatro fizeram sua formacao entre 1990 e 1999; trés se graduaram entre 1980 e 1989; e dois
terminaram o seu curso em 2020.

No caso dos arquivistas, cinco se formaram na década de 2010; outros cinco entre 2000
e 2009; dois no periodo entre 1990 e 1999 e um entre 1980 e 1989. Esses resultados parecem
estar de acordo com o surgimento dos cursos de Arquivologia nesses estados. O da
Universidade Federal de Santa Maria (UFSM) foi criado em 1977; o da Universidade Federal
do Rio Grande do Sul (UFRGS), em 1999; o da Universidade Federal do Rio Grande (FURG), em
2008; e o da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), em 2010.

Além dos arquivistas, os cargos com mais profissionais atuando na época da pesquisa
foram: o de assistente em administragdao ocupado por quatro pessoas, seguido pelos de
historiador e de bibliotecario com trés profissionais cada.

O desenvolvimento de cursos de graduacdo em Arquivologia nesses Estados favoreceu
a criacdo de associacdes profissionais como a Associacdo dos Arquivistas do Estado do Rio
Grande do Sul (AARGS) e a Associagdao de Arquivistas do Estado de Santa Catarina (AAESC).
Oliveira (2014, p. 23) destaca que:

O principal objetivo dessas associacGes é reunir os profissionais da area e
buscar defender os direitos classistas. Além disso, as associacGes realizam
outras atividades, tais como, organizacao de eventos, cursos e promogao de
venda de livros e periddicos.

Nesse sentido, a universidade possibilita o fortalecimento da area através da formacgao
de profissionais capacitados para atuar no mundo de trabalho e propicia o desenvolvimento

de associacdes que atuam na defesa da Arquivologia e de seus profissionais.
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4.3 Escolaridade e capacitagao

No Brasil, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo (Lei n2 9.394 de 1996) é responsdvel
por estruturar a educacdo em ambito nacional da seguinte forma: Educacdo Basica,
responsavel pela Educacao Infantil, Ensino Fundamental e Ensino Médio. A Educacdo Superior
abrange: graduacdo, pds-graduacdo, mestrado e doutorado (BRASIL, 1996). A formacdo dos

profissionais de acordo com os niveis descritos é apresentada no grafico a seguir:

Grafico 1 — Grau de escolaridade.

W Graduagdo m Especializagdo Mestrado

Fonte: Elaborado pelos autores.

Todos os respondentes tém nivel superior. Vinte fizeram um curso de pds-graduacao,
o que representa 51% do total. Desses, 15 fizeram uma especializacao e cinco concluiram o
mestrado. Nenhum dos respondentes tem doutorado. De acordo com Souza (2011), no
ambito nacional, a especializacdo é muito procurada entre arquivistas; alguns tém uma dupla
graduacdo. Entretanto, poucos profissionais fazem doutorado, sendo reflexo do baixo nimero

de cursos de pds-graduacdo. Segundo Lima e Pedrazzi (2015, p. 42):

[...] o arquivista ndo pode ser um profissional parado no tempo (estatico),
deve investir na formacgdo continuada e no aperfeicoamento como forma de
melhorar suas habilidades, aprofundar sua formagdo e acompanhar o
surgimento de novas tecnologias e solugbes, o que, na drea arquivistica,
ocorre constantemente. Assim, ao na formacgdo continuada, o arquivista
estara contribuindo com a producéo e divulgacdo de novos conhecimentos

advindos da pesquisa cientifica em beneficio da arquivistica.
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Nesse sentido, esses profissionais devem capacitar-se continuamente. Nos Estados
analisados existem quatro instituicdes que oferecem cursos de pds-graduagao: a UFSC tem
mestrado e doutorado em Ciéncia da Informagao; a Universidade do Estado de Santa Catarina
(UDESC), mestrado profissional em Gestdo da Informacdo; a Universidade Federal de Pelotas
(UFPel), mestrado em Meméria Social. Finalmente, a UFRGS oferece mestrado em Ciéncia da
Informacao.

Uma formagdo em nivel de graduagdo nao é suficiente para atuar na sociedade da
informacdo. Na realidade, os profissionais precisam especializar-se para atender as novas
demandas. Se por um lado parte desses profissionais fez uma formagcdao complementar, uma

parcela significativa ndo se atualizou, como apresentado na tabela a seguir:

Tabela 3 — Ano da ultima capacitagao realizada.

Ano Respostas %
2020 13 33
2019 7 18
2018 3 8
2016 1 3
2015 2 5
2014 2 5
2011 1 3
2010 1 3
Nunca realizou curso 9 23
Total 39 100

Fonte: Elaborado pelos autores.

Para atuar na sociedade da informagao é necessario que os profissionais se atualizem
constantemente. A facilidade de publicar e recuperar informagao vem impulsionando o
desenvolvimento de diversas areas. Um exemplo desses avancos foi a producdo de estudos
sobre a SARS-CoV-2 (virus causador da COVID-19). Pesquisas sobre esse assunto estdo sendo
produzidas e divulgadas em escala global, possibilitando a produg¢ao de vacinas para a
prevencdo da doenca (STEVANIM, 2020). Desta forma, estar atualizado para atuar nessa
sociedade deixa de ser uma possibilidade e passa a ser uma obrigagao.

Dos profissionais investigados, 13 fizeram um curso de capacitagao em 2020 e sete em
2019, o que representa 51% do total. Entretanto, 23% dos que responderam a pesquisa nao
fizeram nenhuma atualizagao. A formagao continuada traz uma série de beneficios, segundo

Melo, Oliveira e Bueno (2020, p. 6):

O aperfeicoamento realizado através dos cursos de formag¢do continuada
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possibilita uma série de beneficios ndo sé aos profissionais que realizam, mas
para area da arquivistica como um todo, aumentando o nimero de pesquisas
cientificas e consequentemente o aumento dos conhecimentos, da
popularidade, assim como a visibilidade e reconhecimento profissional,
gerando novos estudos e novas técnicas para atender ao mercado de
trabalho. Pois, assim como o arquivista ndo pode se tornar um profissional
parado no tempo, a area da arquivologia precisa cada vez mais se reinventar
com novas pesquisas, novas técnicas e novas habilidades para ndo ficar
parada no tempo também, tornando-se ultrapassada. Funciona como uma
via de mao dupla.

No caso dos cursos de formacao /ato sensu, Melo, Oliveira e Bueno (2020), destacam
a existéncia de dois no sul do Brasil, o de Gestdo em Arquivos da Universidade Federal de
Santa Maria (UFSM) e o de Arquivos Permanentes da Universidade Federal do Rio Grande
(FURG). Além disso, existem dois cursos a distancia ofertados a esses Estados, o de Gestdo
Eletrénica de Documentos e o de Arquivo: patrimdnio histdrico, artistico e cultural, ambos da
Faculdade Unyleya.

Cabe ressaltar que a oferta de cursos de atualizagao e capacitagdo aumentou no ultimo
ano (NSC TOTAL, 2020; R7, 2020). Tendo em vista a importancia de atualizar-se na sociedade
da informacgdo, a capacitagao dos profissionais que atuam em Arquivos Publicos deveria ser

uma prioridade.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As mudangas sociais, politicas e tecnolégicas vém exigindo o desenvolvimento de novos
perfis profissionais, com enfoque em individuos com um maior conjunto de competéncias que
sejam capazes de trabalhar em um mercado competitivo. E neste cenario que pessoas capazes
de analisar criticamente as informagdes destacam-se.

Os profissionais que atuam em institui¢des publicas devem atualizar-se constantemente.
Para além das atribuicdes regulamentadas pela Lei n2 6.546, de 4 de julho de 1978, destaca-se
gue a preservacao da memdria, a garantia do cumprimento da legislacdo, o combate a
desinformacdo e a capacitacdo dos usudrios também sdo atribuicdes fundamentais dos
arquivistas.

Essa pesquisa buscou identificar o perfil dos profissionais que atuam nos Arquivos
Publicos dos Estados do Rio Grande do Sul e de Santa Catarina. Através dos dados coletados foi
possivel identificar o perfil-tipo desse grupo conforme informado a seguir:

e uma mulher;
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® que tem entre 31 e 40 anos;

® exerce o cargo de arquivista;

e tem formagao em Arquivologia ou Histéria e pds-graduagao;

® atualiza-se constantemente.

Nesse estudo foi possivel verificar que nem todos os Arquivos Publicos pesquisados tem
um arquivista em seu quadro funcional. Essa pesquisa pretendeu ressaltar a importancia desse
profissional nessas instituicdes, responsaveis por assegurar o funcionamento dessas unidades
de informagao e preservar o patrimonio documental publico.

Em um momento histérico marcado pela desinformacdo é necessario que essas
instituicdes reafirmem seu papel junto a sociedade. Esse trabalho n3ao deve ser feito apenas
pelos profissionais que atuam nessas instituicdes, mas por todos que integram esse sistema. E
de responsabilidade dos Estados e Municipios a estruturagao de seus Arquivos Publicos, a

contratagdo e a qualificagao de profissionais.

O presente trabalho foi realizado com apoio da Coordenagao de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior - Brasil (CAPES) - Codigo de Financiamento 001.
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