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Resumo: Esta comunicagdo é um fragmento de pesquisa que teve por objetivo: identificar e
categorizar indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da informacdo nas a¢des de mediagao
da leitura realizadas na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani. Compreendendo que as
bibliotecas comunitdrias podem ser consideradas ambientes mediadores e espagos propicio a leitura,
informacao e a cultura, justifica-se a necessidade da elaboracdo de estudos em torno da mediacao da
informacao e suas dimensdes no sentido de contribuir para o aperfeicoamento das ac¢des leitoras
nesses espacos sociais, colaborando para o fortalecimento da leitura e a apropriacdo da informacgao
por suas comunidades. Nesse sentido, trata-se de um estudo de caso de carater descritivo. Para a
coleta de dados, adotou-se a técnica de observacgdo direta sistematica e o instrumento que auxiliou
essa técnica foi o formuldrio no qual se registraram os fatos observados, além disso, também foi
realizado a entrevista semiestruturada com o corpo funcional do ambiente investigado. Entre os
resultados obtidos, destaca-se que, as dimensdes da mediacdo da informag¢dao, em maior ou menor
intensidade, tém sido alcancadas, apontando para a importante rede de colaboragdo entre a
universidade e a biblioteca comunitaria, além disso, revela a expansdo da interatividade entre esses
dois espacos sociais. Conclui-se que o alcance das dimensdes da mediacdao da informacdo em
atividades mediadoras na comunidade pode contribuir com o processo de apropriacdo da informacao,
gue se vincula ao ato de ler, o que pode impulsionar o desenvolvimento do protagonismo social.

Palavras-chave: mediagdo da leitura; dimensdes da media¢do da informagao; biblioteca comunitdria.

Abstract: This communication is a research fragment that aimed to identify and categorize indicators
of the reach of the dimensions of mediation of the information in reading mediation actions carried
out in the Padre Alfonso Pacciani Community Library. Understanding that community libraries can be
considered mediating environments and spaces conducive to reading, information and culture, the
need to carry out studies on the mediation of the information and its dimensions is justified in order
to contribute to the improvement of reading actions in these social spaces, contributing to the
strengthening of reading and the appropriation of information by their communities. In this sense, it
is a descriptive case study. For data collection, the systematic direct observation technique was
adopted and the instrument that assisted this technique was the form in which the observed facts
were registered. In addition, a semi-structured interview was also carried out with the staff of the
investigated environment. Among the results obtained, it is highlighted that the dimensions of
mediation of the information, to a greater or lesser extent, have been achieved, pointing to the
important network of collaboration between the university and the community library, in addition, it
reveals the expansion of interactivity between these two social spaces. It is concluded that reaching
the dimensions of mediation of the information in mediating activities in the community can
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contribute to the process of appropriation of information, which is linked to the act of reading, which
can boost the development of social protagonism.

Keywords: reading mediation; dimensions of mediation of the information; community library.

1 INTRODUGCAO

A leitura pode proporcionar o desenvolvimento cognitivo, cultural e social, porque seu
dominio favorece a capacidade de interpretar e de se comunicar. Para isso, é preciso que o
mediador desenvolva atividades leitoras que proporcionem o encontro entre o sujeito e a
informagdo por meio da leitura. Entre os ambientes sociais que possibilitam esse encontro, a
biblioteca comunitaria pode ser considerada como um possivel espaco de mediagdao da
informacdo e da leitura. Pode-se afirmar que os servicos e os produtos das bibliotecas
comunitdrias vdo além do acesso a informacdo por meio de seu acervo, porquanto também
sao responsaveis por representar toda uma comunidade ao se apresentar como espacgos de
inclusao social e cultural.

Para a realizagao de praticas sociais e culturais, a leitura pode ser compreendida como
um elemento essencial para a construgao do conhecimento. Entende-se que essas praticas
cooperam para diminuir as desigualdades sociais ao favorecer o encontro entre diferentes
sujeitos. Nesse sentido, as a¢cdes de mediagao da leitura podem viabilizar esse encontro por
meio da interacdo e do compartilhamento de informag¢des que favorecam o processo de
construcdo de sentido e a apropriacao da informacao.

Desse modo, justifica-se a necessidade da elaboracdo de estudos em torno da
mediacao da informacdo e suas dimensdes no sentido de contribuir para o aperfeicoamento
das agdes leitoras nesses espagos sociais, colaborando para o fortalecimento da leitura e a
apropriagdo da informagao por suas comunidades. Refletindo sobre isso, o objetivo desta
pesquisa foi identificar e categorizar os indicadores do alcance das dimensdes da mediacdo da
informacdo nas a¢des de mediagao da leitura realizadas na Biblioteca Comunitdria Padre
Alfonso Pacciani. Quanto a metodologia adotada, trata-se de um estudo de caso e para a
coleta dos dados foi utilizada a técnica observagdao direta sistematica que auxiliou na
identificagdo das agbes, assim como nas manifestagdes individuais dos participantes das
acdes, quanto as suas experiéncias em torno da leitura. Além disso, também foi realizada uma
entrevista semiestrutura, direcionada ao corpo funcional da Biblioteca Comunitaria

selecionada.
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Entre os resultados obtidos, destaca-se que as dimensdes da mediacdo da informacao,
em maior ou menor intensidade, tém sido alcangadas, apontando para a importante rede de
colaboracdo entre a universidade e a biblioteca comunitaria, além disso, revelando que vem
ocorrendo uma expansao da interatividade entre esses dois espagos sociais. Conclui-se que o
alcance das dimensdes da mediagao da informagdo em atividades mediadoras na comunidade
pode contribuir com o processo de apropriacdo da informacado, que se vincula ao ato de ler, o
gue pode contribuir para o impulsionamento do desenvolvimento do protagonismo social.

2 MEDIAGCAO DA INFORMAGAO E SUAS DIMENSOES NA PERSPECTIVA DA MEDIAGAO DA
LEITURA: RELACOES E APROXIMAGOES COM AS AGOES EM BIBLIOTECAS COMUNITARIAS

Ao analisar os estudos sobre a mediagao no ambito das Ciéncias Sociais Aplicadas,
especificamente a Ciéncia da Informacgao e a Biblioteconomia, constata-se que essas tematicas
sdo constantemente discutidas. Santos Neto (2019, p. 115) afirma que “[...] a mediagdo surge
para fundamentar as praticas e os processos informacionais deflagrados no ambito dos
equipamentos informacionais”. Em sua tese, o autor apontou aspectos tedricos e pragmaticos
das agdes diretas e indiretas, que auxiliam a acessar e a difundir a informagao e contribuem
para que o usudrio se aproprie dela.

Percebe-se que a mediacdo esta presente em todas as acles realizadas pelo
profissional da informagdao e, em uma perspectiva social, pode ser considerada como um
processo dialético porque se pauta na dialogia, visando a comunicacdo, a interlocucdo e o
compartilhamento, estando vinculada a prépria dinamica da vida (GOMES, 2010). Portanto, a
mediacao da informacdo tem como intencionalidade estimular e desenvolver a interlocucao
e o compartilhamento em torno da informagao para que ela seja apropriada pelos sujeitos
sociais. Desse modo, a mediagao da informagao é um fundamento que orienta o bibliotecario
a realizar agdes que levem os usuarios a se apropriarem da informagdo, o que exige um
posicionamento do profissional que a realiza, que ndo é neutro, passivo ou irrelevante nesse
processo complexo, nem tampouco estd ou deve estar apenas comprometido com a mera
disponibilizagdo e acesso a informacgao.

Pensando na ampliagdo dos debates em torno da mediagdao da informagao e
compreendendo que as agdes mediadoras podem, ndo apenas promover O acesso, Mas
também a apropriacdo da informacdo, Gomes (2014, 2016, 2019, 2020) vem defendendo a
existéncia de cinco dimensdes da mediagao da informagao, denominando-as como: dialdgica,

estética, formativa, ética e politica. A autora afirma que essas dimensdes sdo elementos
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constitutivos da mediacdo da informacao, por permearem o préprio processo interacionista,
e que a depender do alcance e da intensidade em que ocorrem na agao mediadora da
informacdo, que também estd articulada a leitura, podem interferir no processo de construcao
de sentidos, no debate, nos dissensos e nos consensos possiveis, favorecendo a apropriacdo
da informagao.

Nessa relagao, a dimensao dialdgica se configura no encontro, na manifestagao e na
interlocucdo entre diferentes sujeitos sociais (GOMES, 2014, 2016, 2019). Ainda no que diz
respeito a dimensao dialdgica da mediagao da informagao, é possivel afirmar que, na
mediacdao da leitura, ela é evidenciada quando se estimulam o debate e o espago de
interlocugdo, que impulsionam o pensamento critico e reflexivo promissores para o
desenvolvimento do sujeito ativo. Quanto ao alcance da dimensao estética, a autora afirma
gue este ocorre quando as a¢des de mediacdo da informacdo promovem relacdes de
cumplicidade e empatia. Pode-se afirmar que a mediagao da leitura e a dimensdo estética da
mediagao da informagao relacionam-se ao prazer identificado na satisfagdo de ter contato
com a informagado e a possibilidade de aprender algo que esta para além das palavras.

Gomes (2019) defende que, a dimensdo formativa é alcancada quando, na acdo
mediadora, os sujeitos passam a refletir criticamente sobre a informacdo em foco e a
redimensionar suas percepc¢des de mundo e seus conhecimentos. Refletindo sobre essa
compreensao, na mediagao da leitura, as agdes podem impulsionar os participantes a se
apropriarem das informagdes que tiveram acesso nessas atividades, de maneira que essa
apropriacdo lhes proporcione condi¢des de transformacdo de suas préprias vidas, refletindo
sobre as préprias atitudes e estabelecendo uma relagao de prazer pela leitura, mas também
de parceria com ela, entendendo-a como um processo de encontro com possibilidades
transformadoras.

Ao apresentar a dimensdo ética, Gomes (2019, 2020) afirma que ela é o eixo
articulador das dimensdes dialdgica, estética e formativa da mediagdao da informagao, pois,
segundo a autora, ndo é possivel alcangar essas trés dimensdes sem assegurar o espago
alteritdrio que sustenta a dialogia, a apropriagdo, a criatividade e a formagdo. Porém, quando
esses elementos sdao sustentados, e as dimensdes correspondentes sdao alcangadas, a
mediacdo da informacdao também alcanca sua dimensao politica, porque o processo de

conscientizacdo se torna permanente tanto para o mediador quanto para os participantes da
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mediacao realizada, que passam a se compreender como sujeitos sociais, cujo trabalho e acao
tém uma fungao social importante.

Nesse sentido, pensar nos enlaces entre a leitura e a informacdo é refletir sobre as
interacGes sociais, pois, a partir dessa discussdo, é possivel compreender o processo de
comunicagao por meio da mediagdo, que se insere em um contexto que propicia aos sujeitos
ampliarem sua condicdo cognitiva e o seu desenvolvimento intelectual. Com relagdo a leitura,
compreende-se que se trata do direito de todos os sujeitos e apresenta aspectos dialdgicos,
pois se compreende que a relagdo entre o leitor e o texto lido se caracteriza como um processo
dialégico, em que ha diversas vozes imbricadas em sentidos sociais, institucionais e culturais.

Como ambiente propicio ao desenvolvimento de ag¢bes relacionadas a leitura, a
biblioteca passou por intensas transformagdes ao longo do tempo, mas continua mantendo
perceptivel sua influéncia na vida e no desenvolvimento dos leitores, especialmente devido a
sua contribuicdo para o acesso ao conhecimento e sua construcdo. Para Perrotti (2017, p. 21),
as bibliotecas podem ser consideradas como dispositivos culturais que “[...] favorecem as
interacOes, as relacdes e as conversas”. Pode-se afirmar que os sentidos sdo construidos
processualmente por sujeitos interpretantes com o apoio que esses dispositivos culturais
podem proporcionar. Gomes (2016) sinaliza que os sentidos sdo constituidos sob uma
perspectiva dialdgica que colabora com a compreensao, o debate, o dissenso e o consenso
entre os sujeitos. Nesta pesquisa, as bibliotecas sdo consideradas como dispositivos culturais
que favorecem o compartilhamento de saberes e conhecimentos por meio do processo
dialdgico.

Evidencia-se, portanto, a necessidade da biblioteca se apresentar como dispositivo de
fomento e contribuigdo a construgao do conhecimento, que por meio da atuagao efetiva de
seus profissionais, podera colaborar com a disponibilizagao de recursos informacionais para a
sociedade voltados ao acesso e a apropria¢do da informacao. Contudo, os estudiosos da area
sugerem que as atividades da biblioteca devem ter como foco seu contexto especifico. Com
essa preocupacao, surgiram estudos que passaram a estabelecer as seguintes tipologias de
bibliotecas: biblioteca escolar; biblioteca publica; biblioteca especializada; biblioteca nacional,
biblioteca universitaria e biblioteca comunitaria.

Entre essas tipologias, as bibliotecas publicas e comunitdrias, também denominadas
de bibliotecas populares, sdo vistas como ambientes que estdo disponiveis para qualquer

sujeito, ao prestar servicos e desenvolver produtos cumprindo seu objetivo, que é de auxiliar
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0s sujeitos em suas necessidades informacionais. Em especifico, as bibliotecas comunitarias
podem ser importantes aliadas, ndo apenas por favorecerem a leitura da palavra, através do
acesso ao acervo, como também por aproximar os sujeitos, potencializando a troca de
conhecimentos, a comunicagao e a interagao entre eles - a “leitura de mundo”.

Afirma-se que, além de as bibliotecas comunitarias serem ambientes mediadores, sdao
espacos que representam a cultura de uma comunidade com as prdprias caracteristicas
identitarias. Vale ressaltar que cada espago cultural, educacional e informacional tem suas
particularidades, nesse caso, cada biblioteca comunitdria se diferencia ao ser composta de
sujeitos plurais, com interesses e anseios diversificados.

Senna, Prado e Barbosa (2015, p. 163) argumentam que, “[...] por ser uma organizagao
gue vai além de espaco de leitura, [...], esse tipo de biblioteca torna-se um importante

III

territério de preservagao da memoria social”. Esses ambientes sdao construidos a partir de
acdes locais coletivas de pessoas que moram tanto em grandes centros urbanos quanto em
pequenas cidades brasileiras que, por meio de atitudes movidas pela necessidade
informacional, usam agdes criativas para mobilizar toda a comunidade e criar espagos que
possam contribuir para diminuir a exclusao social.

Quanto aos mediadores que atuam nesses ambientes, Bortolin e Almeida Junior (2015,
p. 76) afirmam que os “[...] profissionais que trabalham em espacos comunitdrios devem ter
a percepcdo de que a informacdo social deve usar como principal recurso a linguagem oral,
pois ela é direta e agil, chegando com maior facilidade ao leitor, pesquisador ou ndo”. Por isso,
a linguagem oral utilizada pelo mediador, no ambiente da biblioteca comunitaria, pode
transformar a realidade social dos sujeitos que frequentam esse espago, possibilitando uma
formagao critica a fim de alcangar o protagonismo social.

Nesse sentido, esta pesquisa compreende a biblioteca comunitdria como um espaco
dialégico que pode contribuir com a formacdo do sujeito. Vygotsky (2000) afirma que o ser
humano e o meio sdao afetados mutuamente em uma relagao dialética em que o aprendizado
é necessariamente mediado. Baseada nas abordagens vygotskyana, Gomes (2016) assinala
gue as acdes mediadoras sdao elementos essenciais ao processo de desenvolvimento humano
e reconhece que o processo dialdgico possibilita o autoconhecimento e o conhecer o outro.
Esse processo tem como base de sustentagao a agao comunicativa e dialdgica.

Nesse processo dialégico, a biblioteca comunitaria pode ser vista como um espago

propicio para a¢des que tangenciam a mediacdo da leitura e enaltegcam os tracos identitarios
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de determinada regido, evidenciando os aspectos culturais dos leitores. Geraldo Prado e José
Prado (2018, p. 57) ressaltam que, na biblioteca comunitédria, essas acdes “[...] sdo
desenvolvidas e integradas as atividades de auto(re)conhecimento”. Os autores também
referem que uma das caracteristicas predominantes dessa tipologia é a capacidade de inovar,
que é percebida desde o momento de sua criagdo. Acredita-se que a inovagao ocorre quando
as agdes de mediagdo da leitura ndo s6 estabelecem uma aproximagao com as tradigdes e as
praticas culturais dos usudrios, como também estimulam a apropriacao desses elementos por
meio da construcdo de sentidos em acdes leitoras.

Para a realizagdo dessas agdes, as bibliotecas comunitarias podem realizar parcerias,
sejam essas transitdrias ou permanentes, e assim, estas podem colaborar com o alcance dos
seus objetivos que giram em torno do acesso a informagao e da leitura. Entre essas possiveis
articulagdes, a universidade também pode ser considerada como uma parceira da biblioteca
comunitaria. Essa afirmagdo se justifica porque o espago universitario € um ambiente que
favorece a construcao do conhecimento por meio da interacdo e da comunicacdo. Por isso,
quando a universidade expande suas atividades para além do espago académico, também
contribui para a formagao dos sujeitos que estdo em seu entorno.

Considerando a importancia dos projetos de extensao universitaria que estao
relacionados a agdes de incentivo e mediagdo da leitura nos diversos ambientes sociais,
inclusive, com as bibliotecas comunitarias, justifica-se a realizacao de estudos como este, que
consistiu em investigar as acdes mediadoras realizadas pelo Projeto de Extensdo Lapidar,
desenvolvido na Universidade Federal da Bahia (UFBA), o qual é composto de docentes,
discentes e egressos dos Cursos de Arquivologia e Biblioteconomia do Instituto de Ciéncia da
Informagdo da UFBA e tem o objetivo de formar leitores e mediadores da leitura e atua ha
quatro em parceria com a Biblioteca Comunitdria Padre Alfonso Pacciani, também localizada
na capital baiana. Nessa comunicagao, as a¢des de mediacao da leitura estudadas foram
realizadas pelo Lapidar na edigdo de 2019. Essas agdes visaram promover o incentivo a leitura
com atividades que pretenderam, ao mesmo tempo, dar acesso a informacgdes a respeito das
guestdes étnico-raciais - tematica escolhida pelo Projeto para essa edicdo especifica - e
contribuir para formar leitores. Vale ainda ressaltar que, essas a¢cdes mediadoras foram
direcionadas a dois grupos de participantes: os adolescentes com idades entre 10 e 14 anos e

as criangas menores que tinham idades entre quatro e nove anos.
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Para uma melhor compreensao, foi elaborado o Quadro 1, que apresenta as agdes de
mediagao da leitura identificadas na pesquisa e seus objetivos.

Quadro 1 - Agoes voltadas para a mediagao da leitura realizadas pelo Lapidar na Comunitaria Padre
Alfonso Pacciane
ACf)ES OBIJETIVOS

Instigar a criatividade e a imaginag¢do dos participantes.
Contagdo de histérias

Interatividade com Favorecer a interagdo social e o desenvolvimento de habilidades intelectivas, por
atividades ludicas meio do carater pedagogico, de forma ludica.

Indicagdo de leituras | Expandir o repertério informacional do participante da agdo.

Proporcionar, usando um dispositivo informacional e pedagdgico, o acesso a
Exposicdo de filme informacgdo por meio da linguagem audiovisual.

com debate O filme foi escolhido antecipadamente pelos membros do Lapidar, na etapa de
planejamento das a¢Bes, em que se priorizaram a necessidade informacional dos
participantes, a faixa etdria e a tematica daquela edi¢do do Projeto.

Estimular a construgdo da autonomia por meio da problematizacdo e do
Roda de conversa compartilhamento de informagGes. Essa atividade proporcionou uma discussdo
com os adolescentes sobre a temdtica do Lapidar na edi¢do de 2019 sobre a
identidade étnico-racial.

Fonte: Elaborado pelas autoras (2021).

Apresentadas as ag0es de mediagao da leitura realizadas pelo projeto de extensao
Lapidar na Biblioteca Comunitaria visitada e do estudo da literatura selecionado para compor
o referencial tedrico e empirico, foi estabelecido o delineamento metodolégico da pesquisa,

apresentado na segdo a seguir.

3 METODOLOGIA

Tomando como referéncia os estudos de Gomes (2014, 2016, 2019, 2020) sobre as
dimensdes da mediagdo da informacgao, foram identificados possiveis indicadores do alcance
das cinco dimensdes e categorizados como indicios desse alcance nas acdes de mediacdo da
leitura realizadas pelo Projeto Lapidar na Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani.

Nesse sentido, essa pesquisa de carater descritiva, adotou o método do estudo de caso
e para a coleta dos dados foi utilizada a técnica observagao direta sistematica que auxiliou na
identificagdo das agbes, assim como nas manifestagdes individuais dos participantes das
acdes, quanto as suas experiéncias em torno da leitura. Além disso, também foi realizada uma
entrevista semiestrutura, direcionada ao corpo funcional da Biblioteca Comunitaria
selecionada. De acordo com Gil (2010), a entrevista semiestruturada possibilita que o
entrevistado tenha liberdade de se expressar. Como instrumento, foi elaborado um roteiro

semiestruturado, a fim de proporcionar um contato direto com os entrevistados que
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enriqueceu aos dados coletados. A partir do uso dos instrumentos supracitados, partiu-se
para a andlise e discussdo dos resultados a luz dos estudos realizados por Gomes (2014, 2016,
2019, 2020) e outros autores que compuseram o referencial tedrico desta pesquisa, sendo

apresentados na se¢do a seguir.

4 INDICADORES DO ALCANCE DAS DIMENSOES DA MEDIACAO DA INFORMAGCAO NAS
ACOES DE MEDIAGAO DA LEITURA

O ambiente selecionado pelo Lapidar para desenvolver as agdes de mediagao da leitura
foi a Biblioteca Comunitaria Padre Alfonso Pacciani, um espago que atua para além do acesso
a informagao, porque oferta a comunidade um ambiente dialégico e cultural que enaltece os
tragos identitarios dos sujeitos que estao em seu entorno, tentando contribuir para preservar
a memoria social, como afirmam Sena, Prado e Barbosa (2015). A partir dessa concepcdo, a
biblioteca comunitaria foi compreendida neste estudo como um espago propicio a agdes
comunicativas que proporcionem a interagdo entre os sujeitos plurais que a utilizam com
interesses e anseios diversificados.

Essa concepcdo da biblioteca comunitdria se apoia nas teorias de Vygotsky (2000), para
guem o ser humano e o meio sdo afetados mutuamente em uma relacao dialética, em que o
aprendizado é, necessariamente, mediado, por isso a biblioteca comunitdria pode ser
considerada uma colaboradora para a realizagdo de projetos extensionistas nela
desenvolvidos, especialmente os relacionados as ag¢des de mediagao da leitura e da
informacao.

Essa possivel rede de colaboragao, estabelecida entre a biblioteca comunitaria e a
extensdo universitaria, pode contribuir tanto para a comunidade académica constituida de
docentes, discentes e técnicos administrativos, quanto aos sujeitos que integram a biblioteca
comunitdria, como seu corpo funcional e os leitores que a frequentam. Nesse sentido, o
Lapidar desenvolveu ag¢des extensionistas nesse ambiente, compreendendo-o, assim como
Geraldo Prado e José Prado (2018), como um local que possibilita a mudanca sociocultural e
comportamental dos sujeitos que o frequentam.

Considerando as observagdes a respeito dessas a¢des de mediagdo da leitura
desenvolvidas nesse ambiente, foram encontrados dois indicadores do alcance da dimensao
dialégica, tomando como referéncia os estudos de Gomes. Do mesmo modo que nas agdes

de formagao, o primeiro indicador do alcance da dimensao dialdgica nas agdes de mediagao
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da leitura foi o estabelecimento do debate, identificado durante as interlocu¢des para a
construgao verbal e coletiva da histéria durante a mediagdo da leitura na Biblioteca
Comunitdria selecionada. Perrotti (2017) amplia a discussdao afirmando que os dispositivos
culturais, como as bibliotecas, podem contribuir com as interlocu¢des e favorecer as
interagdes, as relagdes e as conversas. Compreendendo que a interlocugdo é um aspecto da
dimensao dialégica também presente na mediagdo da leitura, encontra-se um reforgo quanto
a sua importancia em Jouve (2002), que afirma ser a interlocucdo uma acdo que estabelece as
conexdes entre o texto lido, a imaginacdao e a memdria no processo de interpretacdo, o que
podera contribuir com o processo de apropriacdao do conteldo lido pelos sujeitos leitores.

Outro indicador que sinaliza a possibilidade do alcance da dimensao dialégica nas
acoes de mediacdo da leitura é a adogdo de outras linguagens de comunicagao para motivar
a participagao e o didlogo entre os participantes. Nas agdes de mediagdo da leitura realizadas
pelo Lapidar, procurou-se motivar a interacdo e a interlocucdo entre os mediadores e os
participantes da agao com a utilizagao articulada de recursos audiovisuais, textuais e
imagéticos elaborados pelos integrantes do Projeto. Vale destacar que, quando os membros
do Projeto se disponibilizaram a elaborar e a utilizar esses recursos no ambiente da biblioteca
comunitaria, contribuiram para fortalecer a identificagdo por parte dos participantes da
relacdo entre os textos escrito, oral ou imagético, assim como entre esse intertexto e os
leitores, o que foi alcangado, comprovando o que defendem Celed6nio e Gradela (2018).

Pode-se afirmar que, ao desenvolver a mediagdao da leitura em parceria com a
Biblioteca Comunitaria e alcancar a dimensao dialdgica da mediacdo da informacao, o Lapidar
estd contribuindo para que essa Biblioteca se fortaleca como um espaco propenso a interagdo
e as possibilidades de didlogo que proporcionam o conhecimento de novas linguagens e da
identificagdao de divergéncias e confluéncias de pontos de vista.

O alcance da dimensao dialégica, sinalizado por esses dois indicadores, denota a
possibilidade de algum alcance da dimensdo estética quando, segundo Gomes (2014, 2016,
2019, 2020), as agbes de mediagdo da informagdao promovem o desenvolvimento de relagdes
de cumplicidade e empatia. Na perspectiva da mediagdo da leitura, as agdes possibilitam que
0s sujeitos se reconhecam como participantes do processo colaborativo e criativo. Isso foi
observado nas agdes de mediagdo da leitura realizadas pelo Lapidar. Em um contexto movido

por colaboracdo, cumplicidade e criatividade, foram identificados dois indicadores que
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apontam o alcance da dimensdo estética nessas acbes: o sentimento de pertenca e a
demonstragao de prazer.

A existéncia desses indicadores indica que as agdes de mediagdo da leitura realizadas
pelo Lapidar geraram um espaco confortavel em que os grupos de criancas e adolescentes
que participaram das agles puderam expressar suas emogdes e percepgdes durante as
discussGes e rodas de conversas sobre os textos que foram objeto da mediacdo (escritos,
imagéticos e audiovisuais). Nessas manifestacGes, os participantes se colocaram com
liberdade, demonstrando que a mediagao realizada estava gerando prazer na leitura.

O alcance da dimensao estética também ficou evidente nas manifestagdes dos
participantes ao expressar satisfagdo em participar das acdes mediadoras. Essa satisfagdo foi
tao intensa que parte dos participantes produziu espontaneamente um artefato para registrar
a alegria e a gratidao ao Lapidar. Na ultima reunido realizada pelo Projeto na comunidade, as
adolescentes apresentaram um cartaz com mensagens de afeto e fizeram uma homenagem
aos integrantes do Lapidar com depoimentos que demonstravam a satisfagao que sentiram
em participar das acdes realizadas pelo Projeto.

Posteriormente, durante a entrevista realizada com as agentes mediadoras que
compdem o corpo funcional da Biblioteca Comunitaria Alfonso Pacciani, uma delas fez
questdo de informar que a proposta de elaborar e presentear o Projeto com esse cartaz surgiu
espontaneamente por parte das adolescentes, que, depois de participar das atividades do
Lapidar, foram a Biblioteca pedir alguns materiais para confeccionar o cartaz. Essa
entrevistada informou que prontamente disponibilizou todos os recursos necessarios e
ajudou a fazer a homenagem. Por meio dessas manifestac¢des, foi possivel perceber que as
a¢Oes mediadoras despertaram nos participantes a relagdo pessoa/mundo impulsionado pela
acao mediadora.

Quando a dimensao estética da mediagao da informagao é alcangada, ou seja, quando
o debate é intensificado, o prazer é demonstrado, e a criatividade é manifestada, tem-se um
indicio de que, em certa medida, a agdo mediadora comegou a alcangar sua dimensao
formativa. Mas esses aspectos ligados a dimensao estética ndo sao suficientes para se afirmar
gue houve alguma alteracao da visdo de mundo e dos conhecimentos anteriores dos sujeitos
gue participaram das acdes mediadoras. Nesta pesquisa, ndo foi possivel constatar a
existéncia de indicadores do alcance da dimensao formativa da mediagao da informacgao nas

acdes de mediagdo da leitura do Lapidar na Biblioteca Comunitaria. Acredita-se que s6 com a
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continuidade da observagao e da realizagdao de agdes de mediagao da leitura na comunidade
seria possivel alcangar a dimensdo formativa, e os participantes das agdes se apropriarem da
informacgdo. Portanto, ressalta-se a importancia de o Lapidar continuar com as atividades de
extensdao no ambito da mediagao da leitura na Biblioteca Comunitaria Alfonso Pacciani.

Quanto a dimensao ética da mediagdo da informagao, durante a agdo que
proporcionou a roda de conversa, depois da exibicao do filme, os adolescentes participaram
com comentarios ja referido. Entretanto, durante o debate, houve uma discussdo em que os
jovens do sexo masculino ndo permitiam que as adolescentes se manifestassem, realizando
inconscientemente tentativas de silencia-las. Ao perceber essa situagdao de ordem antiética e
baseada em esquemas hegemonicos de género, os membros do Lapidar problematizaram
aquele comportamento, ponderaram acerca dessa conduta e permitiram que as jovens
fizessem seus comentdrios. Ha concordancia de que, efetivamente, ndo é possivel
dimensionar o quanto a interferéncia produziu ou nao reflexao transformadora, mas concebe-
se que a interferéncia, realizada pela equipe da agao extensionista, quanto a conduta dos
adolescentes contribuiu para visibilizar a ndao rara e incomum agao masculina de silenciar,
corrigir e menosprezar a fala das meninas e mulheres. Considera-se que a importante
problematizacdo e ponderacdo sobre a tematica, possivelmente, repercutiu e teve reflexos
positivos na percep¢dao das meninas, ou seja, o questionamento efetuado pela equipe,
explicitou e oportunizou para elas a visdao de que suas falas devem ser respeitadas e
valorizadas.

Assim, reafirma-se que nao foram encontrados indicios suficientes para analisar o
alcance da dimens3do formativa e da dimensdo ética nas acdes de mediacdo da leitura do
Projeto Lapidar. Contudo, pode-se dizer que pode ter ocorrido algum nivel de alcance delas,
ja que se podem observar indicadores do alcance das dimensdes dialdgica e estética. Esse
resultado denota que ha alguma possibilidade de essas agdes estarem se aproximando do
alcance das dimenso6es formativa e ética. Caso isso realmente esteja ocorrendo, o que ndo se
pode afirmar com os resultados desta pesquisa, talvez haja alguma possibilidade, mesmo que
reduzida, de certo alcance da dimensao politica. Porém convém alertar que o alcance dessa
ultima dimensao é dependente do alcance articulado entre as demais dimensdes.

Nessa perspectiva, pode-se afirmar que, nas sessdes de observagdo direta, sé foi
possivel identificar uma conduta que pode representar um indicio de que tenha ocorrido

algum nivel de tomada de consciéncia - as manifestagdes associativas do tema da histdria
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com as experiéncias de vida por parte dos integrantes em formacao e dos préprios leitores
da Biblioteca que participaram das a¢des de mediagdo da leitura.

Essas manifestagcdes sugerem que, com a acao da mediagdo da leitura e das agdes
mediadoras que a procederam, como a exibi¢ao do filme Pantera Negra e o debate sobre ele
entre os adolescentes, os jogos, as cangdes e a construcdo de outras histérias pelas criancas,
a partir da contagao da historia do livro ‘Quero Colo!’, escrito por Stella Barbieri e Fernando
Vilela, houve reflexdes, elaboracdes e troca de ideias entre os participantes depois das
sessoes, que aprofundaram a interpretacdo que fizeram do tema e o contextualizaram de
maneira que puderam olhar para as préprias realidades. Acredita-se que esse movimento
oportunizou aos participantes experimentarem o processo de conscientizagdao sobre suas
realidades. Assim, a mediagdao que oportuniza essa experiéncia comeg¢a a alcangar sua
dimensao politica.

Tanto o filme Pantera Negra (2017) quanto os livros usados nas a¢cdes mediadoras,
como o Quero Colo, Koumba e o Tambor Diambé, Africa, Bucala: a pequena princesa do
Cabula, abordaram aspectos relacionados a identidade étnico-racial, tema da edi¢cdo 2019 do
Projeto. As questdes abordadas nessas obras, que foram objeto das acdes mediadoras,
proporcionaram momentos de reflexdo sobre suas condigdes de vida, como a manifestagao
das adolescentes que se sentiram representadas, reconheceram-se nas personagens
femininas, heroinas, do filme Pantera Negra, destacando a importancia que essas mulheres
tinham na trama do filme e seu empoderamento e comegaram a debater sobre a relevancia
da mulher na sociedade em que vivemos. Em relacdo as criancas, estas demonstraram o
reconhecimento durante as agdes de mediagao da leitura por meio da contagao da histdria do
livro Quero Colo!, citando suas relacdes familiares e compartilhando suas percep¢des depois
da narragao desse enredo.

Ressalte-se, contudo, que se deve ponderar que esse foi o Unico indicador identificado
a partir de indicios limitados. Além disso, para alcangar sua dimensao politica, a mediagao
teria de trabalhar outros elementos ao longo da interferéncia realizada, o que sinaliza que ela
ainda vem sendo pouco trabalhada e explorada na experiéncia do Projeto Lapidar. Ainda
assim, é possivel afirmar que as acdes de mediacao da leitura, quando realizadas de forma
consciente e na perspectiva das dimensdes da mediacdo da informacdo, podem favorecer o
acesso e a apropriacdo da informacao, possibilitando que o sujeito se torne um protagonista

social.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Entre os resultados apontados pela pesquisa, em relacdo a dimensao dialégica, dois
indicadores identificados sinalizam um alcance relativo dessa dimens3o: o estabelecimento
de debate e a adogao de outras linguagens de comunicagdo. As ocorréncias desses dois
indicadores apontam que o Lapidar proporcionou aos leitores participantes uma ambiéncia
dialégica ao longo dessas a¢des, quando os membros do Projeto e os leitores compartilharam
suas interpretacdes, compreensdes e posicdes a respeito da tematica que foi objeto da
mediagao da leitura.

Ao se associar o debate estabelecido nas acdes de mediagdo da leitura e o sucesso do
processo de sensibilizagdo sobre o tema entre os participantes, pode-se concluir que ha
alguma possibilidade de se ter alcangado a dimensao estética, apesar de so ter sido possivel
identificar dois indicadores do alcance dessa dimensdo: as manifestagdes do sentimento de
pertenga entre os participantes e a demonstragao de prazer por parte deles. Nesse sentido,
os indicadores do alcance da dimensao estética também podem sinalizar alguma possibilidade
de alcangar a dimensao formativa, embora em relagcdo a essa dimensdao os indicios
observados tenham sido insuficientes para se avaliar seu alcance.

Os resultados obtidos também foram insuficientes para que se pudesse sustentar a
categorizagao de indicadores relacionados ao alcance das dimensoes ética e politica nas agcdes
de mediagdao da leitura. Entretanto, alguns resultados demonstraram que houve
manifestagdes por parte do publico participante, que associava o tema objeto da leitura as
proprias experiéncias de vida, o que significa que pode ter havido algum nivel de tomada de
consciéncia sobre suas condi¢cbes de vida e de sujeitos sociais.

Esses resultados justificam a importancia de se desenvolverem novas pesquisas que
possam, em um cronograma mais ampliado, acompanhar um mesmo grupo de participantes,
a fim de que seja possivel fazer uma analise mais longitudinal, com um acompanhamento mais
direto e intenso. Acredita-se que essas seriam as condi¢des mais adequadas para identificar
novos indicadores do alcance das dimensdes formativa, ética e politica da mediagdo da
informagdo em agdes de mediagao da leitura. Essas condigdes também poderiam ampliar a
avaliacdo do alcance das demais dimensdes.

Conclui-se que as dimensdes da mediagao da informagao, em maior ou menor
intensidade, tém sido alcancadas nas atividades realizadas pelo Lapidar, um projeto de

extensdo universitaria da UFBA que, sistematicamente, tem se voltado para o compromisso
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da universidade publica de desenvolver conhecimentos e formar profissionais de boa
qgualidade para o futuro, assegurando o retorno desse trabalho para a comunidade e

colaborando com o seu desenvolvimento social.
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