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Resumo: As dareas de especialidade tém seus discursos permeados pela terminologia prépria,
partilhada pelos seus membros. Os termos sdo responsaveis pela designacdo dos conceitos, que se
referem ao significado atribuido conforme o contexto de uso especializado, assim, a compreensdo das
ciéncias por novos membros ou por aqueles que lidam com diversos tipos documentais para fins de
representacdo, permeia a tarefa da construcdo dos instrumentos terminoldgicos. Essas ferramentas
retratam sistemas, que conforme a Teoria da Complexidade (TC), podem ser considerados complexos.
O presente estudo tem como objetivo geral demonstrar a incidéncia das abordagens terminoldgicas
nas teses e dissertacdes nos Programas de Pds-Graduacdo das areas de Letras/Linguistica e Ciéncia da
Informacdo do Brasil, a partir da Teoria da Complexidade. O corpus foi composto por oitenta e trés
trabalhos, pesquisados na Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes pelos termos "Teoria Geral da
Terminologia" e "Teoria Comunicativa da Terminologia". A comparacgao entre os postulados da TC e os
textos analisados concluiu que ambas as abordagens terminoldgicas utilizadas para a composicdo do
corpus se referem aos sistemas complexos. Partindo dessa consideracdo, verificamos o carater
inovador desse trabalho no sentido de demonstrar a que as teorias da terminologia apresentam as
caracteristicas préprias da complexidade, sendo os trabalhos que seguem seus pressupostos sistemas
complexos.

Palavras-chave: Terminologia; Teoria da Complexidade; Organizagao do Conhecimento.

Abstract: The specialty areas have their discourses permeated by their own terminology, shared by
their members. The terms are responsible for the designation of concepts, which refer to the meaning
attributed according to the context of specialized use, thus, the understanding of the sciences by new
members or by those who deal with different types of documents for representation purposes,
permeates the task of construction of terminological instruments. These tools portray systems that,
according to the Complexity Theory (CT), can be considered complex. The present study has as general
objective to demonstrate the incidence of terminological approaches in theses and dissertations in
Graduate Programs in the areas of Letters/Linguistics and Information Science in Brazil, based on the
Complexity Theory. The corpus consisted of eighty-three works, researched in the Digital Library of
Theses and Dissertations under the terms "General Theory of Terminology" and "Communicative
Theory of Terminology". The comparison between the CT postulates and the analyzed texts concluded
that both terminological approaches used to compose the corpus refer to complex systems. Based on
this consideration, we verified the innovative character of this work in the sense of demonstrating that
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terminology theories present the characteristics of complexity, and the works that follow their
presuppositions are complex systems.

Keywords: Terminology; Complexity Theory, Knowledge Organization.

1 INTRODUGCAO

Aprender e apreender uma ciéncia implica no entendimento da linguagem de
especialidade respectivamente constituida, conferindo aplicacdo mais eficaz dos principios,
métodos e técnicas. Deste modo, a definicdo concisa de um universo conceitual e
terminoldgico determina os fatos préprios de um universo de especialidade e, a medida que
vai se constituindo, consolida a ciéncia e a sua identidade epistemoldgica.

As linguagens de especialidade estao presentes no cotidiano da produgao cientifica e
em seu tratamento, e sdo a base para o estabelecimento de novas unidades terminolégicas,
nas quais desempenham um papel fundamental. Nesse sentido, a Terminologia tem sido um
instrumento essencial para a representagao do conhecimento, especialmente cientifico, cuja
utilidade esta diretamente ligada com a Organizagao do Conhecimento.

Enquanto areas convergentes, a Linguistica, que muito contribui em oferecer o
respaldo em Lexicologia e Terminologia, e a Organizagdao do Conhecimento, no sentido de
materializar essas teorias, tém resultado em diversas producdes a nivel de pds-graduacao.
Contudo, ndo ha um mapeamento dessas teses e dissertacdes como producdes académicas
finais para que se possa definir o panorama dessas contribuigdes.

Essas contribuicdes entre ciéncias convergem para um estudo das relagdes entre si, o
gue pode ser observado através do ponto de vista da Teoria da Complexidade (TC), que analisa
a natureza ndo linear das conexdes ou interacdes entre os componentes de um sistema
dinamico: as areas do conhecimento. Desse modo, temos o seguinte questionamento: “De
gue maneira as abordagens terminoldgicas incidem em teses e dissertacdes das areas
Organizagao do Conhecimento e Linguistica, sob a dtica da Teoria da Complexidade?”

Esse questionamento se baseia na conexdo entre Terminologia e Organizagdao do
Conhecimento e sua manifestagao na produgao cientifica em pds-graduagao no Brasil, nos
principais tipos de contribuicdo (tedricas e praticas) em Ciéncia da Informagdo, que sdo
possiveis através da Terminologia e as caracteristicas da Teoria da Complexidade observadas

nesses contextos.
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O contexto de estudo deste trabalho s3o as teses e dissertagdes defendidas em
programas de pods-graduagdo brasileiros nas areas de Letras/Linguistica e Ciéncia da
Informacgdo, conforme a Tabela de Areas do Conhecimento da CAPES, nos Gltimos vinte anos.
A delimitacdo desses dois campos se deu a partir da temadtica da pesquisa, uma vez que a
Ciéncia da Informagdo no tocante a Organizagao do Conhecimento, incorpora elementos da
Terminologia, subdrea da Linguistica Aplicada.

Partindo do preceito de que a Organizagdo do Conhecimento se beneficia dos
principios e da literatura em Terminologia, o objetivo geral deste trabalho é demonstrar a
incidéncia das abordagens terminoldgicas nas teses e dissertacdes nos Programas de Pds-
Graduagdo das areas de Letras/Linguistica e Ciéncia da Informagdo do Brasil, a partir da Teoria
da Complexidade. Foram consideradas, neste artigo, teses e dissertacdes sobre Teoria Geral
da Terminologia e Teoria Comunicativa da Terminologia constatado em pesquisa prévia
(BRAZ, 2020) um numero mais expressivo dessas duas teorias terminoldgicas em detrimento

das demais identificadas na literatura.

2 LEXICO E TERMINOLOGIA

A linguagem é um conceito amplo, que compreende a comunicagao e expressao e nao
ocorre essencialmente no plano verbal, mas também nos contextos dos registros de
informacao. Fiorin (2013) considera a lingua como um sistema formado de signos préprios aos
membros de uma comunidade, constituindo-se em um universo de possibilidades que podem
ser utilizadas por seus usuarios, sendo o léxico “[...] o patrimbnio vocabular de uma dada
comunidade linguistica ao longo de sua histdria. Para as linguas de civilizagao, esse patrimonio
constitui-se um tesouro cultural e abstrato [...] heranca de signos lexicais” (BIDERMAN, 2001,
p. 14). Desse modo, o léxico de comunidades de especialistas, por exemplo, definido pela
autora como linguagem técnico-cientifica, ou terminologia especializada que interessa aos
especialistas de uma ciéncia é ilimitado, pois sempre pode comportar novos termos.

Sobre os estudos dedicados ao Iéxico, had trés campos de investigacdo que mesmo
sendo complementares, possuem seus proprios objetos, metodologias e pressupostos
tedricos: a Lexicologia, que trata dos problemas tedricos e estudos cientificos do Iéxico, a
Lexicografia, que se volta as técnicas de elaboracdo de diciondrios para a descricdo da lingua
através das obras lexicograficas, e a Terminologia, cujo cerne é o termo e os conceitos que

fazem parte das areas de especialidade (OLIVEIRA; ISQUERDO, 2001, p 10).
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E preciso também destacar que, além do didlogo com a Lexicolografia e Lexicologia, a
Terminologia eleva o campo dos estudos da linguagem para um patamar interdisciplinar, uma
vez que as bases tedricas e investigativas podem ser aplicadas em outras ciéncias tanto no
sentido de compilar, descrever e representar sua rede lexical quanto conceitual. Ademais, as
obras terminograficas sdao ferramentas utilizadas para a representagao dos assuntos tratados
nos mais diversos suportes, o que é objeto de estudo também da Ciéncia da Informagao.

Sobre a delimitagdao das duas principais teorias terminoldgicas aqui discutidas, temos
um breve panorama:

1) Teoria Geral da Terminologia, cujo precursor, Eugen Wister (1998), estabelece os
principios que foram alvo de debate ao longo das teorias seguintes. O ponto de partida da
Teoria Geral da Terminologia — TGT, é a normalizagdo internacional da linguagem técnica, sua
proposta mais conhecida. Estd relacionada as areas de especialidade e suas formas de
expressao e comunicagdao, uma vez que o objetivo é a comunicagao cientifica eficiente entre
os especialistas de cada drea, o que Ihe confere o carater interdisciplinar pela necessidade de
colaboragdo entre os profissionais de outras disciplinas e os terminélogos, e transdisciplinar,
por estar presente no contexto discursivo e no Iéxico especializado das ciéncias.

2) Teoria Comunicativa da Terminologia, que surgiu no final da década de 1990
trazendo como grande nome Maria Teresa Cabré (1993, 1999). Na TCT, as unidades
terminoldgicas, e ndo os conceitos, sdao o ponto central de investiga¢gdao, além de nao ser
estabelecida uma diferenga, a priori, entre termo e palavra, mas os termos devem ser
observados e considerados em seu ambiente natural de ocorréncia, ou seja, nos discursos
especializados, além de admitir a variacdo conceitual (ALMEIDA, 2006).

Importante destacar que as atividades realizadas no ambito da Organizagcdo do
Conhecimento resultam, por exemplo, nos trabalhos terminolégicos e terminograficos
aplicados a documentagao e refletem uma das suas finalidades: a representagdao do

conhecimento, ou seja, dos conceitos contidos nos registros de informacao.

3 ORGANIZACAO DO CONHECIMENTO

As definicdes na literatura de Ciéncia da Informacdo acerca da Organizacdo do
Conhecimento trazem dois conceitos: o primeiro, Organizacdo da Informacao, que remete ao
ordenamento légico e a descrigao fisica e de conteddo de um documento a partir de suas

caracteristicas individuais em processos como a indexac¢ao e a catalogacao, cujo resultado é a
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representacdo da informacdo. O segundo conceito, sobre Organizacdo do Conhecimento, se
refere as questées conceituais. O resultado da OC s3o os Sistemas de Organizacdo do
Conhecimento (SOC) como representacdes do universo conceitual de uma area especifica do
saber ou de um contexto, contendo os conceitos préprios da drea em questao, expressos
através de termos e os relacionamentos que possuem com outros termos que fazem parte do
repertodrio ali contido.

As principais definicdes para a OC foram retratadas por alguns autores, a exemplo de
Carlan (2010). Para elas, a OC é tratada como a ciéncia cujos objetivos sdo a ordenacao,
estruturacdo e sistematizacdo dos conceitos a partir de suas caracteristicas, que "[...] podem
ser definidas como elementos de heranga do objeto, e a aplicagdo dos conceitos e classes dos
conceitos ordenados pela indicagao de valores, dos referentes contelidos dos objetos ou
assuntos" (CARLAN, 2010, p. 25).

A importancia da organizacdo de conceitos ocupa uma posicao central nas definicdes,
e concordamos com essa visao, sobretudo pela aplicacdo nos SOC, que muito tem favorecido
a construgao de estruturas para a resolugdo de problemas de informagdao em contextos como
catdlogos, bases de dados, sites e organizagdes. Nesse sentido, é importante mencionar a

Teoria do Conceito (DAHLBERG, 1978, p. 101)

As linguagens utilizadas nas necessidades da vida diaria denominam-se
linguagens naturais. Além destas, o homem criou outras, chamadas
linguagens especiais ou linguagens artificiais ou linguagens formalizadas,
como a linguagem da quimica, linguagem da matematica, linguagem da
Iégica, linguagem dos sistemas de classificacdo, etc. [...] Com a ajuda da
linguagem foi o homem capaz de relacionar-se com os varios objetos que o
circundavam e foi também capaz de elaborar enunciados sobre os mesmos.
Sdo da maior importancia as definicGes corretas dos conceitos, pois que o
continuo desenvolvimento do conhecimento e da linguagem, conduz-nos a
utilizacdo de sempre novos termos e conceitos [...].

Do mesmo modo que a Terminologia ndo esta presente em apenas um dominio
cientifico, a Organizagdo do Conhecimento, de acordo com Hjorland (2008, p. 98, tradugdo
nossa), ndao se caracteriza como um campo particularmente pertencente a Ciéncia da
Informacdo:

A Organizacdo do Conhecimento ndo é algo que os profissionais de
Biblioteconomia e Ciéncia da Informacdo podem fazer sem considerar a
pesquisa em outros dominios, por exemplo, ciéncia da computacdo,
linguistica e processamento de linguagem natural, teoria do conhecimento,
teoria da organizagao social etc. da natureza do conhecimento, cognicao,
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linguagem e organizacdo social é decisiva para a compreensdo de KO e,
portanto, para a capacidade de projetar, avaliar e usar processos de
organizacao de conhecimento e sistemas de organizacdao de conhecimento.
Muitos campos podem ter interesse nas questdes definidoras da organizacao
do conhecimento ou podem ser considerados disciplinas relacionadas.

Desta feita, estudo da OC nos permite o mapeamento conceitual de areas do
conhecimento ou contextos especificos que se deseja representar, através da representacao
os documentos oriundos dos membros desses campos do saber, que se encontram nos lugares
de memoria — as unidades de informagdo. Assim, através de trabalhos terminoldgicos e
terminograficos aplicados a documentagao podemos recuperar documentos e informagao a

respeito da area ou comunidade discursiva desejada.

4 TEORIA DA COMPLEXIDADE

Uma das principais caracteristicas da humanidade, a comunicagao, foi constituida por
interagdes face a face, possibilitando aos individuos relacionar-se e estabelecerem um
intercdmbio de simbolismos compartilhando. Dessa forma, a comunicacdo possui sentido
guando é conectada aos elementos socioculturais e politicos relativos ao espaco onde os
individuos de determinada sociedade convivem, contudo, a comunicac¢do passou por algumas
revolugdes, especialmente com o advento e a popularizagao dos meios de comunicagao.

E seguindo o conceito de que a comunica¢io é complexa e n3o linear, e que as pessoas
tém a capacidade para entender e interpretar informagdes, que se inicia o Paradigma da
Complexidade. O pensamento complexo é aquele que advém e sofre influéncia de agdes e
reacdes, é nao-linear e cheio de ramificagdes, ou seja, é no ato de articular informagdes e
entender seus contextos que se da o conhecimento.

O termo complexidade surgiu na ciéncia fisica com os conceitos de microfisica e
macrofisica, e hoje é abragada pela ciéncia de maneira geral. Segundo Larsen-Freeman e
Cameron (2008, p. 4, tradugdo nossa).

[...] a teoria da complexidade foi tirada de seus campos de origem da
biologia, matematica e fisica, e aplicada em outras disciplinas. A gestdo de
negocios estava no inicio da cena, adotando ideias e termos da teoria da
complexidade para entender as organiza¢bes como sistemas complexos e
processos dinamicos, como cadeias de oferta e demanda. Economistas que
trabalham no Instituto de Santa Fé e em outros lugares desenvolveram
modelos de sistemas econdmicos como sistemas adaptativos complexos, e
os epidemiologistas modelaram a disseminacdao de doengas como um
sistema complexo.
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Assim, a Teoria da Complexidade (TC) abraga a complexidade, a interconectividade e o
dinamismo (LARSEN-FREEMAN; CAMERON, 2008). Na Linguistica Aplicada, os sistemas
complexos (ou com complexidade) se fazem presentes em diversas situagdes, sendo uma area
repleta de dispositivos que podem influenciar na comunicagdo entre as partes. Esses sistemas
ndo sdo lineares, e suas interacdes podem modificar os significados dos objetos estudados.

Larsen-Freeman (1997) explica que a linguagem é um sistema complexo, dindamico,
nado-linear, imprevisivel, aberto, auto-organizado, sensivel ao feedback e adaptdvel. Além
dessas caracteristicas, um sistema complexo é composto por diferentes subsistemas, como
fonologia, morfologia, |éxico e outros, que por sua vez sdo interdependentes: uma mudanca
significativa em qualquer um deles pode resultar em uma mudanga nos demais.

Ao comparar a lingua(gem) com uma composicdo complexa cujos subsistemas sdo
interdependentes, observa-se que temos um padrdo genérico que possibilita, por exemplo, a
comunicagao entre pessoas que vivem em locais distantes geograficamente, ou mesmo que
uma comunidade especialista possa compartilhar os mesmos conceitos através dos mesmos
termos ou equivalentes em outra lingua. Contudo, mesmo havendo um padrao, ndo é possivel
estabelecer prospecgdes concretas e estabelecer como serdo as futuras modificagdes ou
inclusdes no universo da lingua(gem).

Além das reflexdes e do estabelecimento da TC, Morin (2011) estabeleceu os principios
caracterizadores de sua teoria, os quais serdo apresentados a diante:

a) Principio dialdgico, que tem como premissa a dualidade dentro do seio da unidade:

enquanto um suprime o outro, ambos concorrem para que se produza a organizagdo e a
complexidade; a ordem e a desordem se complementam, surgindo a relacdo entre
ordem/desordem/organizacdo, uma vez que os fendmenos desordenados sdo necessarios
para a que fendmenos organizados emerjam, colaborando com a ordem.

b) Principio da recursdo organizacional, também chamado de circuito recursivo ou

realidade reciproca, € um “processo em que os produtos e os efeitos sdo ao mesmo tempo
causas e produtores do que os produz” (MORIN et al., 2003, p. 74).

¢) Principio hologramatico, que traz a ideia do holograma, porém, ndo se detém no

reducionismo, que enfatiza as partes, nem no holismo, que privilegia o todo: assim como o
principio recursivo, admite que a parte integra o todo, mas que também o todo estd na parte.

d) Principio sistémico ou organizacional, deriva-se do principio hologramatico, baseado

na impossibilidade de acessar o conhecimento do todo considerando as partes separadas, ou
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ainda das partes sem considerar o todo. Nesse modelo, o todo possui propriedades que nado
se manifestam nas partes quando estdo isoladas. Por outro lado, ao se organizarem, as partes
possibilitam que emerjam propriedades que caracterizam dada realidade.

e) Principio do circuito retroativo, onde habitam a circularidade ou recursividade, no

qual os efeitos agem sobre as causas e as realimentam, favorecendo um equilibrio que ocorre
de forma dindmica e muatua. Nesse sentido, hd uma ruptura no que concerne a légica linear
gue considera apenas causa e efeito: é possivel, segundo esse principio, que os efeitos
produzidos possam incorrer em novas situagdes de causalidade.

f) Principio da autonomia e dependéncia, baseado na relacdo entre dependéncia

versus autonomia. Cada sistema possui uma dindmica propria, que se mantém por meio de
uma relacdo de dependéncia com o entorno: os movimentos de uma determinada cultura
estao diretamente sustentados e estimulados por essa mesma cultura.

g) Principio da reintroducdo do conhecimento, que sinaliza que todo conhecimento

resulta da reconstrugao de outros conhecimentos, onde o ponto de diferencga é formado pela
época e cultura especificas onde foram produzidos.
Tais principios, norteados a luz do pensamento complexo, serdao evidenciados de forma

gue possam ser integrados com as discussdes das teorias terminolégicas.

5 METODO

Com o objetivo de demonstrar a incidéncia das abordagens terminoldgicas nas teses e
dissertagdes defendidas nos Programas de Pds-Graduagdo das dreas de Letras/Linguistica e
Ciéncia da Informacgao do Brasil, a partir da Teoria da Complexidade e como esses trabalhos
refletem caracteristicas da Teoria da Complexidade, o percurso metodolégico aqui delineado
partiu da analise de um corpus composto por 83 (oitenta e trés) teses e dissertagdes oriundas
de programas de pos-graduagdo as areas de Letras/Linguistica e Ciéncia da Informagdo que
tratam predominantemente de Terminologia, sendo foi organizado nas seguintes etapas:

a) Estabelecimento dos programas de pds-graduacdo através de informacdes
disponibilizadas pelo site da Capes em Linguistica/Literatura e Ciéncia da Informagao;

b) Listagem dos trabalhos referentes aos ultimos 20 anos, correspondentes ao

intersticio de 1998 até 2018, através da Biblioteca Digital de Teses e Dissertacdes’;

1 https://bdtd.ibict.br/
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c) Andlise individual de cada trabalho, através das macroestruturas: programa de pds-
graduacdo; ano de defesa; Autor do trabalho; titulo; base tedrica utilizada e
produtos/resultados obtidos;

d) Compilagdo e consideragdes acerca dos resultados.

O critério para a selegdo do dos trabalhos foram as teorias terminoldgicas que detém
mais destaque e estiveram presentes na literatura por mais tempo: a Teoria Geral da
Terminologia de Wiister como precursora, cuja influéncia mais proeminente ocorre entre
1930 e 1975, e a Teoria Comunicativa da Terminologia, que encontra nos estudos de Cabré.
Foi realizado um teste preliminar, através do qual foi possivel foi possivel observar a tendéncia
de escolha por parte dos autores pela TGT e TCT como fundamentos de pesquisa.

Nas pesquisas na BDTD, foram utilizados os termos “Teoria Geral da Terminologia” e
“Teoria Comunicativa da Terminologia”2. Cada termo foi pesquisado em uma busca prépria,
entre aspas, o que possibilita a pesquisa pelo termo exato e nao palavra por palavra. A opgao
de busca escolhida foi “Todos os campos”, o que abrange os metadados titulo, assunto em
lingua portuguesa, viabilizando respostas mais amplas em nimeros e garantindo que um
numero maior de publicacGes seja recuperado, oportunizando uma gama mais ampla (e talvez
mais rica) de exemplares para investigagdo.

Para otimizar a leitura dos exemplares selecionados, foram determinados como
macroestruturas obrigatérias de analise: resumo e palavras-chave, introducdao, método e
consideragdes finais. Apods a verificagdo de cada incidéncia em planilha do programa Microsoft
Excel, foi construido um quadro geral dessas categorias (BRAZ, 2020), buscando, ao final, a
evidenciacao de caracteristicas complexas do objeto de estudo.

Para este trabalho, consideramos como sistema complexo as interagdes e didlogos
entre as teorias terminoldgicas expressas nas teses e dissertagdes analisadas, que
compuseram o objeto de estudo aqui apresentado. Assim, discutiremos os resultados

conforme o Quadro 1, que detalha as categorias de andlise das teses e dissertacdes:

Quadro 1 - Categorias de analise da TC em relagdo a Terminologia

CATEGORIA DESCRICAO
1. Sistemas complexos | Esse aspecto se enquadra diretamente a proposta de andlise dos textos de teses e
possuem um grande dissertagGes que sera realizada nesta pesquisa: Hd uma variedade de didlogos
numero de elementos

2 pesquisa realizada entre julho e dezembro de 2019.
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entre as teorias terminoldgicas e contextos de uso, o que pode ser caracterizado
através da diversidade de trabalhos de pds-graduagao stricto sensu.

2. Os elementos
constituintes de um
sistema complexo
interagem
dinamicamente

Considerando que as teorias da terminologia dialogam entre si, podemos
caracteriza-las como sistemas complexos, o que pode ser constatado em
pesquisas proximas, na mesma instituicdo, assim como em instituicdes diferentes,
sinalizando que embora a citagdo de autores de teorias classicas seja o ponto de
partida, teorias e discussGes resultantes dos classicos também sdo referenciadas.

3. Os niveis de
interagéo em sistemas
complexos sGo muito
ricos

Aspecto relacionado ao anterior, acrescido o fato de que os niveis de interagdo se
tornam ricos pela variedade de abordagens terminolégicas em torno das teorias
cldssicas e a pluralidade de perspectivas que podem ser trabalhadas em
Terminologia. Desse modo, consideramos os niveis de interagdo muito ricos, pois
os estudos terminoldgicos podem ser empreendidos desde as quest&es do Iéxico,
do estudo de comunidades especificas até o desenvolvimento de uma ferramenta
terminoldgica, como os tesauros e ontologias, por exemplo.

4. As interagbes em
sistemas complexos
ndo sdo lineares

As interagdes ndo seguem necessariamente regras ou fluxos. Esse é um carater
fundamental, uma vez que buscamos didlogos entre teorias terminolégicas, que
geralmente ndo se limitam a uma Unica teoria, ou apenas teorias
contemporaneas, havendo uma natureza dindmica na sua aplicagdo.

5. As interagdes sdo,
majoritariamente, de
curta disténcia

Esse quesito é entendido como o intervalo de tempo em que foram desenvolvidas
as teorias que embasam os didlogos, como aqueles que se baseiam nos resultados
de pesquisas anteriores, ou que ddo continuidade a determinados projetos.

6. Nos sistemas
complexos existe
circularidade e
recursividade nas
interconexdes

Assim como o principio da recursdo organizacional, esse aspecto compreende a
interagdo individual-coletiva, ou seja, as intera¢gdes sugerem que uma teoria pode
ser utilizada por diferentes autores, mas que resultam em procedimentos
individuais. Assim, mesmo com a variedade de trabalhos é possivel, por exemplo,
gue as mesmas teorias tenham sido utilizadas.

7. Sistemas complexos
sdo sistemas abertos

Esse aspecto requer que os sistemas complexos interajam com outros sistemas.
Um exemplo é quando concebemos as teorias da terminologia como sistemas
complexos, onde outros sistemas estdo em interagdo com elas, como a
complexidade das pesquisas desenvolvidas nas universidades de onde vieram as
teses e dissertagdo que compuseram a analise.

8. Sistemas complexos
operam sob condigdes
longe de equilibrio

Contrdrios a estabilidade e a simetria, os sistemas complexos necessitam de
continuas reelaborag¢des e transformag&es, como um processo de natureza
constante. Esse atributo estd presente nas discussdes entre as teorias
terminoldgicas, ndo necessariamente possuem um ponto de equilibrio.
Considerando a necessidade de transformacdo e reelaboragdo constantes, ndo é
possivel que se alcance a estabilidade completa em um sistema complexo.

9. A importéncia da
historia

E importante, para esse aspecto, que as nogdes de tempo e espaco estejam
préximas, tanto pelo fato de os sistemas complexos evoluirem cronologicamente
e pela ordem como as teorias se apresentam, quanto para incorporar elementos
do passado para a compreensdo de pontos de vista atuais. E fundamental
considerar esse ponto, uma vez que as teorias terminolégicas desenvolvem certas
especificidades conforme o periodo e os propdsitos para que foram elaboradas.

10. Elementos
individuais ignoram o
comportamento do
sistema total no qual
estdo emersos

Ainterdependéncia é um fator chave para a compreensao desse aspecto, uma vez
gue isoladamente, os elementos ndo representam nem compreendem a
complexidade do sistema na sua totalidade. Aproximando essa questdo das
teorias terminoldgicas, é necessario destacar que a sua diversidade, mas que,
sozinhas, ndo caracterizam a realidade de uma forma abrangente, mesmo que
algumas paregam ser mais extensivas, de modo que nao é possivel representar
profundamente as especificidades.

Fonte: desenvolvido pela autora

Partindo das analises realizadas, procedemos com as discussdes, apresentadas na

segao seguinte.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

Utilizando o termo "Teoria Geral da Terminologia", foram obtidos 8 (oito) registros,
dos quais 6 dissertacdes e 2 teses. Além disso, 4 resultados referem-se a drea de
Linguistica/Literatura e 4 relativos a Ciéncia da Informagdo. Pudemos observar que, embora
os trabalhos tenham sido representados como tendo a TGT como base tedrica, ha algumas
combinagdes com a Teoria Comunicativa da Terminologia e, por esse motivo, contemplam a
maioria das categorias de analise da Teoria da Complexidade, uma vez que existe o didlogo
entre teorias terminoldgicas na maioria dos casos, uma forte presenca de estudos praticos,
cujo resultado da pesquisa é um produto, como os vocabularios e glossarios, além de
metodologias de estudo.

Outros aspectos da TC em relagdo a Terminologia que foram identificados sdo as
interacbes de curta distancia, que se referem a consideracdo de estudos ou pesquisas
anteriores, assim como continuidade de projetos ja iniciados anteriormente, interacdes
externas com outras areas ou teorias, a relevancia do contexto e da sua histéria para a
realizagdao das investigagdes, assim como a recursividade e circularidade nas interconexdes
tedricas que se fazem presentes em parte significativa das teses e dissertagdes.

Foi possivel observar uma tendéncia para a construgdo de instrumentos
terminolégicos, como glossarios (trés ocorréncias) e vocabularios controlados (duas
ocorréncias), demarcando o tipo de instrumento conforme a drea do conhecimento:
enquanto os glossdrios sdo caracteristicos da Linguistica e Literatura, os vocabuldrios
controlados sdo comuns a Ciéncia da Informacao, conforme os objetivos de uso.

Acerca da TGT combinada com outras teorias, ha uma inclinagdo em trazer a Teoria
Comunicativa da Terminologia para compor o quadro investigativo, sendo a TCT apontada em
cinco ocorréncias, sinalizando que alguns trabalhos prezam por concep¢des conservadoras,
porém, a vertente comunicativa é presente conforme circunstancias contextuais.

Em relagdo as produgdes considerando os programas de pds-graduagao aos quais
estdo vinculadas, podemos observar que existe uma diversidade, nao permitindo apontar uma
tendéncia de utilizacdo da Teoria Geral da Terminologia em algum programa em particular.
Por outro lado, essa pulverizagao pode denotar que existe uma propagagao dos principios da

TGT em uma diversidade de instituigdes nas duas areas aqui retratadas.
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A pesquisa sobre TCT retornou 77 (setenta e sete)? registros, dos quais 47 dissertacdes
e 30 teses. H4 um grande destaque para a area de Letras/Linguistica e programas de pds-
graduacdo em tradugao, que juntos detém 87% dos trabalhos, uma vez que alguns programas
se dedicam, em suas linhas de pesquisa ao estudo do |éxico. Desta vez, a drea de Ciéncia da
Informacgdo forneceu 8 registros, diferente do panorama anterior com a TGT, onde figurava
na metade das ocorréncias. Além disso, grande destaque para os trabalhos com resultados
praticos: 43 desenvolveram algum produto, enquanto 32 se dedicaram as questdes tedricas.

A respeito das bases tedricas, a TCT predomina, embora sobressaiam teorias auxiliares
em algumas ocorréncias, tais como a Teoria Geral da Terminologia, a Socioterminologia e a
Teoria Sociocognitiva da Terminologia. Contudo, ficou clara a preferéncia por seguir
metodologicamente a TCT, uma vez que no Brasil hd uma forte influéncia dos estudos de
Cabré, pesquisadora ainda em atividade, o que permite seguimento da teoria.

Em relagdo as categorias da complexidade, tratadas no Quadro 1, os trabalhos sdo
compostos por um grande numero de elementos (Categoria 1), interagdes dinamicas entre
teorias terminoldgicas como a TGT e TCT ou apenas TGT e teorias proprias das areas
especificas que foram citadas em cada trabalho4 (Categoria 2), que ndo necessariamente
seguiram cronologias, sendo assim ndo-lineares (Categoria 4). Além disso, possuem niveis
ricos de interagao, uma vez que existe uma variedade de abordagens terminoldgicas em torno
das teorias classicas, estudos de comunidades especificas e desenvolvimento de ferramentas
terminoldgicas (Categoria 3).

Ainda sobre as categorias da TC em relagdao a Terminologia, as interagdes de curta
distdncia sdo baseadas em resultados de pesquisas anteriores ou ddo continuidade a
determinados projetos (Categoria 5), contudo, nenhum dos trabalhos analisados apresentou
essa caracteristica, uma vez que buscam fundamentos tedricos na TGT ou TGT combinada a
outra teoria que estdo cronologicamente distantes, sendo por esse motivo a categoria que
menos apresenta influéncia no contexto desta pesquisa.

H4 ainda caracteristicas de circularidade e recursividade nas interconexdes tedricas,
uma vez que a TGT sozinha ou TGT combinada com TCT estdao presentes nos programas de
pds-graduacdo e nas duas areas (Categoria 6), o que demonstra uma conexado entre a Ciéncia

da Informagdo e Linguistica/Literatura no tocante a Teoria Geral da Terminologia. Essa

3Foram recuperados 79 registros, sendo duas incidéncias contendo registros duplicados.
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constatacdo também corrobora que Terminologia expressa através das teses e dissertacdes
gue tém a TGT como fundamento sdo sistemas abertos, uma vez que as interacdes externas
configuram um principio da complexidade (Categoria 7).

E importante mencionar que a diversidade de tematicas, aplicacdes, experimentos e
combinagdes assinalam mais uma particularidade dos sistemas complexos, que é a falta de
estabilidade e simetria, uma vez que se considera a necessidade de transformacdo e
reelaboragdes constantes (Categoria 8), causadas por fatores como contexto e necessidade
de ajustes ao tempo e espaco, embora haja que se considerar elementos ja estabelecidos para
a compreensdo de pontos atuais (Categoria 9).

Uma propriedade identificada em todos os trabalhos é que foram concebidos para
responder hipdteses e problemas particulares de cada area, ou seja, ndo € comum que se
atenda a pontos de vista mais gerais, como a critica ou tentativa de restruturagao teorica, o
gue nos leva a concluir que a diversidade quando pautada na individualidade n3o caracteriza
a realidade, ou seja, o todo, de uma forma abrangente (Categoria 10).

Um dado expressivo é que as pesquisas estao concentradas nos ultimos 10 anos, sendo
59 trabalhos desenvolvidos desde 2009, com expressivo aumento entre 2014 e 2018, o que
implica afirmar que a TCT continua sendo uma teoria de bastante relevancia para o cenario

terminolégico no Brasil.

7 CONSIDERAGOES FINAIS

Cada ciéncia ou area de especialidade tem seus discursos tipicos, permeados pela
terminologia proépria, partilhada pelos membros dessa comunidade. Os termos sdo
responsaveis pela designagao dos conceitos, que se referem ao significado atribuido conforme
o contexto de uso especializado. Assim, a compreensdo das ciéncias por novos membros ou
por aqueles que lidam com os diversos tipos de textos para fins de representagao, permeia a
tarefa da construcdao dos instrumentos terminoldgicos, como os dicionarios, glossarios e
vocabularios e também os Sistemas de Organizagao do Conhecimento.

Essas ferramentas retratam sistemas, que conforme a Teoria da Complexidade, podem
ser considerados complexos: a TC pondera que caracteristicas como a observagdo da natureza
do todo através do estudo das partes e a soma das partes resultando inclusive mais do que o

proprio todo, porque considera a riqueza das interacdes entre os subsistemas.
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Além disso, as analises revelaram que os trabalhos tedricos e praticos em Terminologia
possuem correspondéncias com a Teoria da Complexidade em diversas nuances, a exemplo
da ética de Morin (2011;2015) sobre os principios da complexidade, onde cada um desses
pode ser exemplificado com os trabalhos que compuseram o corpus aqui estudado. Diante
dessas constatagdes, é possivel refletir sobre as lacunas de investigagdao na tematica da
complexidade, TC e sistemas complexos no que concerne a Terminologia pelas ciéncias que
se beneficiam de seus pressupostos, o que poderia tornar as possibilidades de investigacdo
mais diversificadas.

Para a Linguistica, de onde a Terminologia estd fortemente ancorada desde as suas
tradicdes, considerar didlogos com a TC e seus principios é uma perspectiva interessante.
Ademais, a Ciéncia da Informagao, especialmente a drea de Organizagao da Informagao, pode
se beneficiar da TC ao considerar novas facetas ao que tradicionalmente gira em torno das
formas de comunicacdo de uma determinada comunidade e dos modos de uso de vocdbulos
(especializados ou ndo) por essa mesma comunidade, como o relacionamento com disciplinas
ou tematicas, o intercambio de conceitos, novos modos de organizagao para que seja
permitida a interoperabilidade entre bases de dados e sistemas além dos que ja existem, ou
seja, uma visdo mais global que também desafia os modos de trabalhar a Terminologia. Assim,
uma perspectiva mais moderna para atualizagao tedrica e para a construgao de ferramentas
especializadas, como tesauros e ontologias, poderia estimular positivamente os processos de
representagdo tematica e indexagao, em sentido amplo.

Portanto, diante dos debates e andlises aqui desenvolvidas acerca dos intercambios
entre Terminologia e Organizagdo do Conhecimento, verificamos contribui¢des proficuas que
se estendem desde muito tempo e permeiam os fazeres de ambas as areas. Ao trazer o olhar
da complexidade através dos quadros aqui expostos, esperamos ter enriquecido as discussdes

e cumprido satisfatoriamente nossos objetivos de pesquisa.
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