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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: discute a relacdo entre Ciéncia Cidada e Bibliotecas Publicas, destacando o potencial dessas
instituicdes na promocdo da participacdo cidada e democratizacdo do conhecimento. Com base em
pesquisa bibliografica realizada em 2023 no Google Académico, foram analisados cinco artigos
relevantes. Os resultados evidenciam o papel estratégico das bibliotecas e da pessoa bibliotecaria na
mediacdo do acesso a informacdo e no fortalecimento da cidadania. Conclui-se que a adogdo de
praticas de Ciéncia Cidada pelas bibliotecas publicas reforca sua missdo histérica e contribui para
sociedades mais justas, participativas e informadas.

Palavras-chave: ciéncia cidad3; biblioteca publica; mediacdo.

Abstract: this study discusses the relationship between Citizen Science and Public Libraries,
highlighting the potential of these institutions in promoting civic engagement and the democratization
of knowledge. Based on a literature review conducted in 2023 using Google Scholar, five relevant
articles were analyzed. The results emphasize the strategic role of libraries and librarians in mediating
access to information and strengthening citizenship. It is concluded that the adoption of Citizen Science
practices by public libraries reinforces their historical mission and contributes to building more just,
participatory, and informed societies.

Keywords: citizen science; public library; mediation.
1 INTRODUGAO

A Ciéncia Cidada configura-se como um campo emergente, cujos desdobramentos tém
gerado beneficios significativos para pesquisadores, cidaddos e para a sociedade em geral.
Considerando seus objetivos e func¢des, as Bibliotecas Publicas apresentam-se como
instituicdes com vocacao para o desenvolvimento de a¢Ges alinhadas aos principios da Ciéncia
Cidada.

A relevancia da Ciéncia Cidada para a Ciéncia da Informacdo evidencia-se por sua

conexao direta com os eixos fundamentais da area: producdo, organizacdo, preservacao,
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disseminacdo e uso da informacdo. Ao envolver cidadaos ndo especialistas, amplia-se a rede
de produg¢ao do conhecimento e rompem-se modelos centralizados de pesquisa. Essa
abordagem de Ciéncia conecta-se aos principios do acesso aberto e do letramento
informacional, pois estimula competéncias criticas no uso e interpretacdo de dados,
promovendo transparéncia e democratizacdo do conhecimento.

Este trabalho integra parte de dissertagao defendida no Programa de Pds-Graduagao
em Ciéncia da Informacdo da Universidade Estadual de Londrina e objetiva apresentar
discussao acerca da relagao entre Ciéncia Cidada e Biblioteca Publica. Tal relagao é explorada
a partir de estudo bibliografico com levantamento realizado em 2023, na base de dados
Google Académico, utilizando os descritores Ciéncia Cidada/Citizen Science e Biblioteca
Publica/Public Library, sem recorte temporal.

O levantamento resultou na identificacdo de cinco documentos relevantes, artigos
cientificos em Lingua Inglesa, uma vez que ndo foram recuperados documentos em bases
brasileiras que unissem de forma especifica os dois descritores selecionados para o estudo,
optou-se por recorrer a fontes em Lingua Inglesa.

Observou-se, contudo, que a busca pelo termo mais amplo "Ciéncia Aberta" (Open
Science) apresentou maior numero de resultados em Lingua Portuguesa. Ressalta-se que a
Ciéncia da Informagao no Brasil vem demonstrando interesse crescente pelo tema da Ciéncia
Cidada, com destaque para o dossié tematico intitulado “Ciéncia cidada e laboratdrios
cidadaos”, publicado pela “Liinc em Revista” no ano de 2017.

Corroborando essa tendéncia, estudo sobre o estado da arte das pesquisas em Ciéncia
Cidada no Brasil evidenciou que a producao de conhecimento na area concentra-se
principalmente nos campos da saude, meio ambiente, educacdo e ciéncias exatas (Paoli;

Rumenos; Doro; Faciolla, 2021).

2 CIENCIA CIDADA: UM TEMA EM EVIDENCIA

Conforme apontado por Wehn et al. (2020), a Ciéncia Cidada abrange todos os campos
de pesquisa e producdo de conhecimento. Além disso, envolve a participacdo de individuos
em um ou mais estagios de pesquisa cientifica e adere a protocolos e principios cientificos,
levando em consideragdo elementos como ética, responsabilidade e igualdade de
oportunidades para cientistas e ndo cientistas. De modo semelhante, a Ciéncia Aberta

configura-se como um conceito mais amplo (guarda-chuva), sob o qual se insere a prépria



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

Ciéncia Cidada e os demais componentes do Movimento Aberto: fontes abertas, dados
abertos, acesso aberto, cddigos abertos, avaliacdo aberta, participacdo aberta, altmetrics. E
ainda as condicbes de participacdo em experiéncias compartilhadas: reprodutibilidade,
cocriagdo, envolvimento publico e engajamento publico (Wehn et al., 2020).

A Ciéncia Cidada é um método emergente voltado ao fortalecimento da producao
cientifica, a promocao da alfabetizagdo cientifica e ao apoio educacional, buscando também
atender as demandas sociais com base em evidéncias. Nessa abordagem, cidadaos
contribuem com observagdes ou andlises de dados em investigacdes geralmente formuladas
por cientistas profissionais, embora possam também ser iniciadas por membros da
comunidade (Ignat; Cavalier; Nickerson, 2019).

A Ciéncia Cidada tem despertado crescente interesse entre pesquisadores de diversas
areas do conhecimento e de distintas regides do mundo. Esse interesse pode ser atribuido a
uma de suas caracteristicas fundamentais: a participacdo ativa de cidaddos no
desenvolvimento de pesquisas cientificas. Os beneficios decorrentes dessa participacdo
estendem-se tanto aos pesquisadores responsaveis pela condugao dos estudos, quanto aos
cidaddos que passam a integrar o processo de construcao do conhecimento cientifico.

De acordo com Vayena e Tasioulas (2015), sdo duas as principais razoes que explicam
a expansao em larga escala da Ciéncia Cidada. A primeira relaciona-se com o acesso
disseminado das tecnologias moveis, que ampliam a conectividade dos individuos a internet
e, consequentemente, viabilizam sua inser¢cdo em projetos cientificos colaborativos. A
segunda refere-se ao amadurecimento da consciéncia entre os pesquisadores que tém
reconhecido, de forma progressiva, a importancia da participa¢cdo cidada em processos

cientificos, culturais e politicos que exercem impactos diretos sobre a vida em sociedade.

3 BIBLIOTECA PUBLICA E O PAPEL DA PESSOA BIBLIOTECARIA

As caracteristicas e objetivos da Ciéncia Cidada apresentam cendrio propicio para a
atuacao da Biblioteca Publica, uma vez que ela desempenha papel essencial na
democratizacdo do acesso a informacdo, ao conhecimento e a cultura, promovendo a
alfabetizacdo, a inclusdo social e o fortalecimento das comunidades. Em teoria a instituicdo
constitui-se como um espaco inclusivo e acessivel a pessoas de diferentes faixas etarias e
origens étnicas, sem qualquer distincdo, contribuindo de forma significativa para o

desenvolvimento pessoal e social dos cidad3os.
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Ocorre que, historicamente, as bibliotecas e seus acervos nem sempre se
apresentaram como espa¢os acolhedores aos visitantes, tampouco demonstraram
preocupacdo com o bem-estar dos usuarios ou com a satisfacio de suas necessidades
informacionais. Ao contrdrio, durante a ldade Média, por exemplo, bibliotecas eram
concebidas como espacos cercados por barreiras fisicas e simbdlicas, restritos a segmentos
muito especificos da sociedade. O acesso as estantes era limitado, sendo vedada a circulagdo
de pessoas sem autorizacao expressa das instituicdes responsaveis pela guarda dos acervos.

A aproximacdo da biblioteca publica com as camadas populares da sociedade teve
inicio por volta da década de 1850, momento em que parte da arrecadacao tributdria passou
a ser destinada a construcdao e manutencdo dessas instituicdes. Surgia, assim, uma entidade
complementar a escola, com impacto significativo na formacdo de cidaddos ao longo de
diferentes estagios da vida — da infancia a vida adulta (Serrai, 1975).

A partir do século XX, as bibliotecas publicas passaram a receber atencdo mais
sistematica em virtude de seu potencial papel na promoc¢do da educacao, da cultura e da
informacdo. Tal relevancia é evidenciada na publicacdo do Manifesto da IFLA/UNESCO sobre
a biblioteca publica, que define a instituicdo como “o centro local de informacdo, tornando
prontamente acessiveis aos seus utilizadores o conhecimento e a informacdo de todos os
géneros” (IFLA/UNESCO, 2022).

Ferreira (1978) enfatiza algumas das funcGes essenciais das bibliotecas publicas, entre
as quais se incluem o fomento a educacdo, a oferta de bases sélidas para o fornecimento de
informacdo, e a promocdo da cultura e do lazer. Tais funcbes devem ser desempenhadas sem
qualquer forma de discrimina¢dao, garantindo o acesso universal aos membros da
comunidade.

Por meio do incentivo a educacdo muitos desses espagos consolidaram sua presencga
e legitimidade institucional e cidada. Embora a dimensdo educacional tenha sido inicialmente
predominante, com o tempo, as Bibliotecas Publicas passaram a incorporar atividades
culturais e de entretenimento, ampliando seu impacto social (Nogueira, 1986).

Ao analisar as bibliotecas publicas como instituicdes socioculturais, Brettas (2010)
identificou relacdes com diversos conceitos, como memoria identidade e ideologia. A leitura
e a escrita, por sua vez, sdo praticas fundamentais para a preservacdo da memoria e da
identidade comunitaria, bem como para o fomento a cultura grafica e a alfabetizacdo em

lingua vernacula.
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Moura (2014) destaca que a biblioteca publica deve ser compreendida como um
agente fundamental na promogao e na salvaguarda da democracia, ao assegurar o livre acesso
a informacdo em todas as suas formas, promovendo oportunidades de reflexdo que
contribuem para a constru¢do do conhecimento critico e fundamentado. Trata-se de uma
instituicdo que desempenha papel estratégico no apoio a educacdo e a formacdo cidada em
todos os niveis, por meio da promogao da leitura e do estimulo a formacgao de leitores criticos
e seletivos, capazes de utilizar a informacdo como instrumento de desenvolvimento pessoal,
coletivo e de transformacao social.

A atuacdo das bibliotecas publicas deve ser orientada por uma perspectiva dialdgica,
fundamental a construcdo identitaria e cultural dos sujeitos, ao passo que a mediacao se
configura como pratica estruturante nesse processo, conforme defende Gomes (2014).
Martins (2014), por sua vez, ressalta a importdncia de problematizar o papel dessas
instituicdes como espacgos de cidadania, destacando a necessidade de superar o senso comum
para melhor compreender as demandas infoculturais das comunidades em suas dimensdes
micro e macro.

Refletir sobre a mediacdo nos espacos publicos, a exemplo da biblioteca publica, traz
ao debate um elemento fundamental que atua em um conjunto de fun¢des com impacto na
criacdo de demanda e na oferta de servicos informacionais prestados: a pessoa bibliotecéria.®

Cunha (2003) destaca o papel social da pessoa bibliotecaria, ao enfatizar que suas
competéncias técnicas devem ser aliadas a uma postura critica diante da realidade, de modo
a promover a autonomia informacional dos usudrios. A autora defende que a atuacao desse
profissional deve estar orientada por uma consciéncia transformadora, capaz de fomentar o
uso reflexivo da informacdo. Nesse mesmo sentido, Dudziak (2007) reforca a necessidade de
a pessoa bibliotecaria assumir uma funcdao educativa, atualizando suas competéncias em
informacdo e adotando praticas transformadoras que contribuam para o desenvolvimento
critico da comunidade.

O Manifesto da Biblioteca Publica (IFLA-UNESCO, 2022) reconhece a pessoa
bibliotecdria como mediadora ativa e gestora dos recursos infoculturais, com

responsabilidade na selecdo qualitativa e quantitativa dos acervos. Ressalta ainda a

! Adota-se o uso da expressdo “pessoa bibliotecaria” em substituicdo as formas tradicionais “bibliotecério” ou
“bibliotecaria”, com o objetivo de empregar linguagem mais inclusiva e neutra em termos de género, buscando
evitar qualquer forma de distin¢do, exclusdao ou constrangimento.
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importancia da formacdo continuada e da alocacdo adequada de recursos humanos e
materiais para a oferta de servicos eficazes, recomendando que as instituicdes mantenedoras
envolvam esses profissionais nas decisdes sobre a gestdo de recursos.

No processo de mediagdo a pessoa bibliotecaria assume o papel de problematizadora,
ndo de esclarecedora. Problematizadora no sentido de garantir condicbes para que as
comunidades possam se despir do senso comum em prol de uma articulagdo politica que a
emancipe. Dessa forma, serd possivel confrontar dogmas e desconstruir estimas, com vistas a
transformacao social (Martins, 2014).

Problematizar, mediar, promover o acesso a informacdo e ao conhecimento, sdo
funcdes com potencial transformador e necessario ao desenvolvimento de acdes de Ciéncia
Cidada na Biblioteca Publica. Observa-se, ao longo do texto, que o papel da pessoa
bibliotecdria atuante em Bibliotecas Publicas permanece em um estagio de devir, expresso no
que “deve ser”, “deveria ser” ou “poderia ser”. No plano ideal, espera-se que esse devir se
concretize, traduzindo-se em acdes efetivas e em capacidade real de enfrentamento das

desigualdades sociais.

4 CIENCIA CIDADA EM BIBLIOTECAS PUBLICAS: DESTAQUES DA LITERATURA

Conforme mencionado, a busca no Google Académico resultou na identificacdao de
cinco artigos com potencial para estabelecer conexdes relevantes entre os temas
investigados. Esses estudos, publicados nos anos de 2018, 2021 e 2022, foram redigidos em
Lingua Inglesa e fundamentam-se em pesquisas europeias. A seguir, procede-se a analise
desses trabalhos.

Ignat, Cavalier e Nickerson (2019) argumentam que bibliotecas publicas e
comunidades académicas ocupam posicdo estratégica para apoiar iniciativas de Ciéncia
Cidada. Destacam a necessidade de conscientiza¢do sobre o conceito, a relevancia cientifica e
as competéncias envolvidas nesse tipo de pratica. Com base na Conferéncia da LIBER (Ligue
des Bibliothéques Européennes de Recherche) em 2012, os autores elencam diversas fun¢des
gue as bibliotecas podem desempenhar, incluindo o apoio a criacdo de ferramentas para
projetos, a comunicacdo de descobertas, a curadoria de materiais educativos e dados, a
promocdo de dados FAIR, o desenvolvimento de habilidades, a oferta de infraestrutura, o
engajamento em acoes de divulgacdo, recrutamento e retencdo de voluntdrios, além do

incentivo a uma postura positiva frente a Ciéncia Cidada.
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Esses mesmos autores destacam diferentes iniciativas institucionais que evidenciam o
potencial da Ciéncia Cidada. Na Biblioteca Nacional do Qatar, a atuagao concentra-se na
mediacdo entre pesquisadores e comunidades, promovendo criatividade e aprendizagem por
meio de tecnologias como softwares estatisticos e impressoras 3D. Na Universidade de
Barcelona, observam-se praticas interdisciplinares com ampla participacao publica nas etapas
das pesquisas. Os autores identificam, ainda, a tendéncia de ado¢do de mecanismos
avaliativos, internos e externos, em projetos com enfoque cidadao. Ja na Universidade do Sul
da Dinamarca, os projetos de Ciéncia Cidada sdo estruturados a partir de parcerias
institucionais e concebidos como estratégia institucional, abrangendo areas diversas como
saude e jornalismo (Ignat; Cavalier; Nickerson, 2019).

Estudo publicado por Senabre Hidalgo et al. (2021), analisa distintos parametros
metodoldgicos aplicados a pesquisas com métodos participativos no campo do design. A
pesquisa evidencia que diversas iniciativas adotam abordagens de participacdo e
coparticipacdo, fundamentadas em técnicas e estratégias colaborativas, aplicadas de forma
transversal em diferentes dreas do conhecimento. O trabalho baseou-se em um framework
desenvolvido pela Rede de Bibliotecas Publicas de Barcelona, com o propdsito de incluir a
redefinicdo do papel da pessoa bibliotecaria nas comunidades locais. Parte-se da concepgao
de bibliotecas como centros comunitarios, sendo a pessoa bibliotecaria entendida como
mediadora e cocriadora, atuando colaborativamente com os usudrios da biblioteca no
desenvolvimento de projetos de pesquisa em design.

Cigarini et al. (2021) investigaram a possibilidade de as bibliotecas publicas se
configurarem como centros promotores da ciéncia cidadd. Com base nos principios
orientadores dessa abordagem, os autores estabeleceram uma colaboracdo com profissionais
da Rede de Bibliotecas Publicas de Barcelona, que participaram de atividades praticas voltadas
a integracdo entre ciéncia e comunidade. O estudo contou com a participacdo de 30 pessoas
bibliotecarias provenientes de 24 bibliotecas distintas, além de 40 usuarios/interagentes, e
sete pessoas bibliotecdrias de trés diferentes municipios e pesquisadores profissionais.
Segundo os autores, o cenario social contemporaneo impde as bibliotecas publicas o desafio
de adaptar-se as transformacgdes decorrentes da revolucao digital, demandando, portanto, o
desenvolvimento de estratégias inovadoras de atuacao.

Os autores Cigarini et al. (2021) sustentam que a adocdo de praticas emergentes, como

a Ciéncia Cidad3, contribui para a renovacdo dos servicos prestados pelas bibliotecas publicas,
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consolidando-as como espacos de interacdo social, didlogo e cooperacdo. Ressaltam o
potencial da Ciéncia Cidada para promover a Ciéncia Aberta e fomentar processos de
producdo do conhecimento amplos, participativos e inclusivos. Na percepc¢do das pessoas
bibliotecdrias envolvidas na pesquisa, o desenvolvimento de iniciativas colaborativas fortalece
o engajamento das comunidades locais e intensifica os vinculos institucionais entre biblioteca
e sociedade.

Lasky et al. (2021) distribuiram cameras fotograficas a usudrios de 63 bibliotecas
publicas localizadas em 100 condados do Estado da Carolina do Norte, Estados Unidos. Os kits
fornecidos continham cameras, baterias, cabos de seguranca, chaves e cartdes de meméoria.
A pesquisa delineou dois fluxos principais de trabalho. O primeiro envolvia o recrutamento e
treinamento de voluntarios, que recebiam cameras camufladas para capturar imagens da
fauna local. Essas imagens deveriam ser classificadas pelos voluntarios e posteriormente
enviadas a equipe de pesquisadores. O segundo referia-se ao processamento dos dados
coletados, em que as imagens eram submetidas a um aplicativo (eMammal) para revisdo
especializada, e depois arquivadas em um repositério de dados acessivel ao publico. Os
autores destacam o papel fundamental das bibliotecas publicas na logistica de distribuicdo
dos equipamentos, ressaltando, contudo, desafios como o fornecimento dos insumos
necessarios e a auséncia de um sistema unificado para rastreamento dos dispositivos
entregues, o que dificultou o controle da distribuicdo dos equipamentos aos participantes.
Apesar dessas dificuldades, a infraestrutura fisica das bibliotecas e o envolvimento
comunitdrio foram determinantes para o éxito do projeto.

Em estudo conduzido por Martek, Mucnjak e Mumelas (2022), observou-se a escassez
de relatos que evidenciem iniciativas colaborativas entre bibliotecas universitarias e
bibliotecas publicas. As autoras destacam que a consolidacao de parcerias entre institui¢cdes
de natureza distinta auxilia no enfrentamento de obstaculos significativos, como divergéncias
conceituais, limitagcdes de tempo e restricdes orcamentarias. As autoras complementam que
a baixa adesdo de bibliotecas a projetos de Ciéncia Cidadd pode estar relacionada ao
desconhecimento acerca do potencial da abordagem para as comunidades atendidas, o que
contribui para a limitada busca por colaboragdes interinstitucionais. Diante disso, enfatizam a
urgéncia de esforcos voltados a promocao da Ciéncia Cidada nas bibliotecas, destacando-se,

entre eles, iniciativas regionais encampadas por organizacdes como a LIBER, que buscam
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fomentar o envolvimento das bibliotecas com praticas participativas e colaborativas de
producao do conhecimento.

Ainda que literatura analisada evidencie o papel central das bibliotecas como
mediadoras estratégicas em projetos de Ciéncia Cidada, também revela desafios estruturais,
operacionais e conceituais para sua consolidacdo. Em suma, a literatura indica que o avancgo
da Ciéncia Cidada nas bibliotecas depende de alguns fatores criticos como a
institucionalizacdo da abordagem em politicas e planos estratégicos; o investimento em
competéncias e infraestrutura e; a articulagdo de redes colaborativas interinstitucionais que
sejam capazes de potencializar recursos e ampliar a capilaridade das acdes. Sem esses
elementos, ha o risco de que iniciativas permanecam pontuais e de impacto restrito,
perdendo-se assim a oportunidade de consolidar o protagonismo das bibliotecas no
ecossistema da Ciéncia Cidada e, por extensdo, na promocado da Ciéncia Aberta.

No contexto brasileiro, esses fatores criticos tornam-se mais desafiadores porque a
realidade nacional é marcada por um profundo abismo que decorre de fatores estruturais,
institucionais e culturais que tendem a se agravar, ndo oferecendo um cenario favordvel a
integragdo entre Ciéncia Cidada e Bibliotecas Publicas. Diversos fatores contribuem para a
dificuldade de integracdao, entre os quais se destacam as limitacdes estruturais e
orcamentarias, deficiéncia na formacao e capacitagao profissional especifica, distanciamento
em relagdo a realidade cultural das comunidades atendidas, inexisténcia de redes
colaborativas consolidadas e, evidentemente, auséncia de politicas publicas de informacgao e

cultura que fomentem tal articulagao.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

As consideracOes apresentadas neste trabalho permitem compreender que a
integracdo entre Ciéncia Cidada e Bibliotecas Publicas configura-se como uma possibilidade
concreta de fortalecimento da democracia informacional, da producdo colaborativa do
conhecimento, da inclusdo social e, consequentemente, do exercicio pleno da cidadania. Ao
se consolidarem como espacos de participacdo ativa e de aprendizagem continua, as
Bibliotecas Publicas ampliam o envolvimento das comunidades em projetos cientificos,
promovendo o acesso democratico a ciéncia e contribuindo para a formacao de sujeitos

criticos, reflexivos e socialmente engajados.
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Destaque-se aqui a importancia do reconhecimento do papel estratégico da pessoa
bibliotecdria, da implementacdao de politicas publicas e da construcdo de parcerias
institucionais voltadas a promocdo de praticas participativas. Dessa forma, a incorporacdo da
Ciéncia Cidada as a¢0Oes das Bibliotecas Publicas ndo apenas atualiza sua fungado histérica, mas
também reafirma seu compromisso com a transformacdo social e com a consolidacdo de
sociedades mais igualitarias, informadas e democraticas.

No contexto brasileiro, a implementacdo de acdes de Ciéncia Cidada em Bibliotecas
Publicas requer a formulagdo de politicas estruturantes, o investimento consistente em
infraestrutura e na formacdo de recursos humanos e o desenvolvimento de acdes de
sensibilizagdo comunitdria, de modo a viabilizar a concretizagao de seu potencial

transformador e converter o devir em realidade efetiva.
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