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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Na Ciéncia da Informacdo, entre as pesquisas de abordagem social no Brasil, observa-se
aumento do uso do conceito de regime de informacdo para discutir ou compreender os fluxos
informacionais em diferentes contextos. Entre os principais tedricos do conceito, destaca-se o
desenvolvido por Maria Nélida Gonzdlez de GAmez. Diante da caréncia de estudos que aplicam o
conceito para analisar os fenébmenos informacionais nas ciéncias, este trabalho propée um modelo
analitico para analisar a producdo e a divulgacdo do conhecimento em uma instituicdo de pesquisa. O
trabalho discorre sobre o conceito de regime de informacdo desenvolvido por Gonzélez de Gémez.
Conclui-se que o conceito é flexivel e possibilita utilizar métodos e teorias de diferentes areas do
conhecimento para apoiar a descri¢gdo ou interpretacdo dos trés estratos informacionais (semantico,
regulatdrio e de infraestruturas de informacdo) que configuram o regime de informacdo. O modelo
analitico proposto indica analisar o regime de informacdo a partir da articulacdo dos estratos
informacionais e da relacdo entre o nivel macro e micro social.

Palavras-chave: ciéncia da informacdo; regime de informacdo; comunicacdo cientifica; instituicdo de
pesquisa.

Abstract: In the field of Information Science, particularly among socially oriented research in Brazil,
there has been a growing use of the concept of information regime to discuss and understand
informational flows in various contexts. Among the principal theorists of this concept, the work
developed by Maria Nélida Gonzalez de Goémez stands out. Given the scarcity of studies applying this
concept to the analysis of informational phenomena in science, this paper proposes an analytical
model to examine the production and dissemination of knowledge within a research institution. The
article discusses the concept of information regime developed by Gonzdlez de Gémez. It concludes
that the concept is flexible and allows for the use of methods and theories from different areas of
knowledge to support the description or interpretation of the three informational strata—semantic,
regulatory, and informational infrastructure—that constitute the information regime. The proposed
analytical model suggests examining the information regime through articulating these informational
strata and the interplay between macro- and micro-social levels.
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1 INTRODUCAO

Nos ultimos anos, observa-se um aumento no uso do conceito de regime de
informacdo no Brasil, cujos principais tedricos sdo os pesquisadores Bernd Frohmann, Sandra
Braman e Maria Nélida Gonzalez de Gémez.

Gonzalez de Gomez (1999), uma das principais investigadoras do campo da Ciéncia da
Informagdo (ClI) no Brasil, utiliza o conceito para compreender como os sujeitos, as
organizacdes, as regras e as autoridades informacionais agenciam os fluxos informacionais.
Para a autora, o conceito designa um modo de produgado informacional dominante em uma
determinada formagao social.

Ao refletir sobre o conceito, Gonzdlez de Gémez aponta que seu uso ainda
predominantemente descritivo esta relacionado a uma fase inicial e metodoldgica da
pesquisa, bem como ao “carater situado, contextualizado e, de algum modo, a priori
imprevisivel de sua configuragdo, tendo componentes plurais agentes, a¢des, processos,
meios e recursos de informacdo” (Gonzalez de Gémez, 2019, p. 138).

Apesar do crescimento do numero de trabalhos que aplicam ou discutem o conceito
de regime de informacdo no Brasil, grande parte deles estd relacionada as politicas de
informacdao no ambito governamental, em bibliotecas, arquivos e a competéncia
informacional. Diante da caréncia de estudos de regimes de informacgado para compreender a
producdo e divulgacdo do conhecimento nas ciéncias, propomos a seguinte questdo de
pesquisa: como o conceito de regime de informacado pode ser utilizado como modelo analitico
para compreender a producdo e a divulgacdo do conhecimento em uma instituicdo de
pesquisa?

Para responder a essa pergunta, dentre os diferentes conceitos de regime de
informacao, privilegiamos o de Gonzalez de Gémez, pois, ao contrario de Frohmann (1995), a
autora deu continuidade, aprofundou as reflexdes e buscou articula-las com os estudos
empreendidos por esse autor, por Braman e outros. Como destacado por Alves e Bezerra
(2019), Gonzalez de Gémez é reconhecida pelo pioneirismo, desenvolvimento e divulgacdo do

conceito de regime de informacdo no Brasil.



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

Nesse cendrio, este artigo propde um modelo analitico utilizando o conceito de regime
de informagdo para compreender a produ¢do e a divulgacdo do conhecimento em uma
instituicdo de pesquisa. Para alcancar tal objetivo, discutimos o desenvolvimento do conceito
por Gonzdlez de Gdmez e, ao final, com base nas proposi¢ées da pesquisadora, apresentamos

uma proposta de modelo analitico.

2 O CONCEITO DE REGIME DE INFORMAGAO DE GONZALEZ DE GOMEZ

Os estudos de Gonzdlez de Gémez foram alguns dos precursores da abordagem social
da Cl no Brasil e contribuiram significativamente para sua consolidacao (Fernandes; Saldanha,
2012). As pesquisas desenvolvidas pela autora nas décadas de 1980 e 1990, apesar de nao
trabalharem propriamente com o conceito de regime de informacdo, ja incorporavam sua
noc¢ao ao tratar das relagbes entre normas, regras e estruturas que influenciam os fluxos
informacionais. Além disso, criticavam o reducionismo da visdo dicotbmica entre o
internalismo e o externalismo das ciéncias e indicavam a importancia de considerar as
condicBes histdricas e sociais dos sujeitos da pesquisa.

O termo regime de informacao foi utilizado pela primeira vez pela autora em 1999 no
artigo “Cardter Seletivo das Acdes de Informacdo”. Nesse trabalho, Gonzalez de Gémez
recupera e apresenta alguns elementos tedricos para investigar os fenbmenos informacionais

e conceitua regime de informag¢ao como:

o modo de produgdo informacional dominante numa formagdo social, que define
guem s3o os sujeitos, as organizagoes, as regras e as autoridades informacionais e
quais os meios e os recursos preferenciais de informacgao, os padrdes de exceléncia
e os modelos de sua organizagdo, interagao e distribui¢do. [...] Em sintese, um
regime de informacéo se caracteriza por sua complexidade e sua ndo transparéncia
imediata, por nele ocorrerem conflitos, vontades plurais e efeitos ndo desejados
(Gonzalez de Gomez, 1999. p. 27).

Um ponto importante para a compreensdao da configuracdo de um regime de
informacdo, na perspectiva da autora, é a ideia de estratificacdo da informacdo. Apoiada em
autores de diferentes areas do conhecimento, a pesquisadora afirma que os fenbmenos
informacionais estdo vinculados a diversos estratos ou camadas (Silva, 2021) e prop&e estuda-

los em sua interconexdo, assimetrias e articulagcdes (Gonzalez de Gomez, 1999; 2012b).
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Quadro 1 — Estratos informacionais

Estrato Contexto

Informacdo (semantico) | Relacionado aos processos semanticos e comunicativos, pela abertura e pluralidade
das acdes sociais, contextos culturais e histéricos. O valor, evidéncia ou testemunho
de informacao é constituido por regras, quase sempre implicitas.

Estruturas de Relacionado as regulamentacdes e orientagées que definem as possibilidades de
metainformacio ou relacionamentos entre duas ou mais informaces ou documentos. E constituido por
Regulatério regras formalizadas, padrées convencionais e contratos e & entendido como o estrato

mais especificamente institucional ou organizacional e “de intermediacdo entre a
proliferacdo de conteudos semanticos e as restricdes operacionais e econdmicas dos
dispositivos” (Gonzalez de Gomez, 2012b, p. 25).

Infraestrutura de Relacionado as questdes tecnologicas e de infraestrutura e estao sujeitas a

informacao condicdes genéricas. No sentido ampliado, desigha a convergéncia das diferentes
tecnologias de comunicacdo e a Internet & entendida como principal loco de
realizacdo dessa convergéncia.

Fonte: Adaptado de Gonzélez de Gémez (1999; 2012b).

No estrato semantico, sugere-se o uso de estratégias para reconstruir a producdo de
sentidos dos atores sociais e/ou para construir e interpretar indicadores sobre produtos e
resultados das a¢bes de informacgdo. Para tal, pode-se recorrer a métodos descritivos ou
interpretativos. No estrato regulatério, recomenda-se a utilizacdo de nog¢des e abordagens
oriundas das areas de gestdo e das ciéncias sociais, como as no¢des de instituicdo, organizacao
e contrato. Por fim, no estrato de infraestrutura de informacdo, propde-se compreender os
padrdes tecnoldgicos estabelecidos, bem como suas condi¢Ges de viabilidade e eficacia
econdmica (Gonzalez de Gomez, 2000).

Ao destacar o papel das normas, regras e contratos, Gonzdlez de Gémez se aproxima
da Teoria de Regime. Para a autora as regras “sdao normas que nem descrevem nem
prescrevem, mas determinam” (Gonzalez de Gémez, 1999. p. 10). Mediadas pela linguagem,
elas organizam as experiéncias pratico-discursivas, promovem regularidades e podem ser
explicitas ou implicitas. J& as normas estabelecem o que é correto ou adequado para
realizacdo de uma determinada acao e podem ser prescritivas, como as normas técnicas e
sancionadas por alguma autoridade. O contrato estd relacionado a relagdo juridica que
estabelece direitos e deveres entre as partes (Gonzalez de Gémez, 1999).

Assim como Frohmann, Gonzalez de Gémez destaca a importancia da perspectiva
relacional na conformacdao de um regime de informacdo. Baseada na Teoria Ator-Rede, a
autora destaca o agenciamento de elementos heterogéneos nos fluxos informacionais,
entende que os atores estdo inter-relacionados e que qualquer acdo pode afetar a rede como
um todo. Além disso, articula o conceito de rede ao de dispositivo, de Foucault,
compreendendo este uUltimo como configuracGes estruturantes das redes, ou seja, que

“sobredeterminam e especificam caracteristicas das redes” (Gonzalez de Gdmez, 1999, p. 26).
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Nesse sentido, as instituicdes podem desempenhar um papel importante no estabelecimento
de agdes e decisOes, seja por meio de acordos entre os participantes, seja de forma coercitiva,
com intengdes totalizadoras.

Nos estudos subsequentes, Gonzdlez de Gémez retoma o conceito de regime de
informagdo buscando maior consisténcia e o reformulando a partir do cruzamento de trés
abordagens: o regime de informacgao, de Frohmann; o modo de informagao, de Poster; e o
regime global de informacdo, de Braman (Gonzalez de Gémez, 2012b).

Para a autora, cada nova configuracdo de um regime de informagao resulta de
diferentes modos de conformacgao de uma ordem sociocultural e politica. Gonzalez de Gémez
coloca que o modelo de regime de informacdo estadocéntrico vem sendo alterado para um
novo modelo, no qual atores publicos e privados detém o poder seletivo e formativo sobre a
informacdo (Gonzalez de Goémez, 2012b, p. 32). A autora também questiona se teria ocorrido
uma transicao de um “regime de informacdo estadocéntrico” para um “regime de informacao
focado na economia” (Gonzalez de Gomez; Chicanel, 2008). Em sua andlise, responde que as
mudancas ocorridas nas Ultimas décadas nao eliminaram o papel ordenador do Estado, mas
alteraram as figuras infocomunicacionais dominantes (Gonzalez de Gémez, 2012b).

A partir das propostas de Gonzalez de Gémez, entende-se que é possivel aplicar o
conceito de regime de informag¢ao como um modelo analitico para examinar as praticas de
producdo e divulgacdo do conhecimento em uma instituicdo de pesquisa. O conceito permite
observar os diversos fatores envolvidos, bem como o papel e as relagdes de poder entre os

diferentes agentes, no contexto moral, ético, juridico e politico.

3 MODELO PARA COMPREENSAO DO REGIME DE INFORMACAO EM UMA INSTITUICAO DE
PESQUISA

Antes de apresentar o modelo analitico, destaca-se que o conceito de regime de
informacdo, desenvolvido por Gonzdlez de GAémez, pode ser entendido como um
“instrumento para fazer novas perguntas, mais que um recurso de provisdo de respostas”
(Gonzalez de Gomez, 20124, p. 57). Além disso, trata-se de uma ferramenta analitica util para
situar e examinar as relacdes de poder e os agenciamentos entre uma pluralidade de atores.

O modelo analitico, assim como a proposicdo de Gonzalez de Gédmez (2000), parte do
entendimento que a Cl é uma ciéncia social e que ndo possui somente uma corrente tedrica-

metodoldgica. As questdes micro e macrossociais também sdo consideradas como quase
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indissociaveis. Entretanto, o modelo é flexivel e os métodos podem variar de acordo com as
questdes da pesquisa e a instituigdo analisada.

No nivel macrossocial, ao considerar que os regimes sdo definidos tanto por principios
(Krasner, 2012) quanto por regras — ou seja, normas explicitas ou implicitas que estabelecem
e promovem regularidades (Gonzalez de Gdmez, 1999) — torna-se necessario refletir sobre a
relacao entre concepgdes de ciéncia e politicas cientificas.

Entre os principios que orientam as praticas cientificas, destaca-se a ideia de que o
desenvolvimento das ciéncias esta diretamente vinculado a légica da acumulagdo capitalista
(Tauile, 1981). Essa relagdo também foi colocada por Jirgen Habermas (1968) ao afirmar que
nos paises capitalistas avancados existia duas tendéncias: a primeira diz respeito ao
crescimento das atividades intervencionistas dos Estados para assegurar a estabilidade do
sistema capitalista; a segunda refere-se a transformacdo das ciéncias e das técnicas na
principal for¢a produtiva.

Referente a formulagdao de politicas de ciéncia, tecnologia e inovagao (CT&l),
compreende-se que estas estdo diretamente relacionadas ao modelo dominante de ciéncia,
sendo afetadas por um processo de internacionalizacdo decorrente das relacdes
internacionais, especialmente por meio de organiza¢des internacionais e organismos
multilaterais (Ruivo, 1994; Velho, 2011).

Além de entender a relacdo entre concepcdes e politicas de CT&I, recomenda-se, para
a analise no nivel macrossocial, a utilizagcdao do conceito de capital cientifico desenvolvido por
Pierre Bourdieu. De acordo com o autor, os pesquisadores disputam o monopdlio tanto da
autoridade cientifica — capacidade técnica e poder social — quanto da competéncia cientifica
— capacidade de agir e falar de modo autorizado (Bourdieu, 2004). Essa luta visa ao
reconhecimento e ao prestigio junto aos seus pares. Assim, o controle e o poder oriundos da
acumulacdo de diferentes capitais podem (re)configurar os estratos informacionais e, por
conseguinte, o regime de informacdo, uma vez que a producdo e a divulgacdo do
conhecimento envolvem a interacdo com diversos agentes ou atores sociais.

No nivel microssocial, a Teoria Ator-Rede contribui observar as relacdes estabelecidas
entre diferentes atores no processo de producdo e divulgacdo do conhecimento. Essa teoria
adota uma perspectiva construtivista e ndo estabelece uma separacdo entre os produtos das
ciéncias e as praticas que os constituiram (Hochman, 1994). Ao buscar uma aproximacao entre

as praticas cientificas e as formas de organizacdo social da pesquisa em contextos especificos,
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a analise desloca-se dos condicionamentos institucionais para as rela¢des entre os diversos
agentes implicados na producao e divulgacao do conhecimento.

Com base nos conceitos desenvolvidos por Latour, Callon e Knorr-Cetina, Gonzalez de
Gomez (2007, p. 9) elaborou a nogdo de autoridade epistémica distribuida para se referir as
“condi¢Oes e possibilidades de articulacdo, social e epistémica, das diferentes culturas de
evidéncia que participam da produ¢dao de conhecimento em redes sociais e digitais”. Assim,
essa abordagem aproxima-se mais do modelo de redes do que do modelo de campo,
afastando-se de uma perspectiva estruturalista.

O modelo de campo esta associado ao conceito proposto por Bourdieu, que o define
como o “universo no qual estdo inseridos os agentes e as instituicdes que produzem,
reproduzem ou difundem a arte, a literatura ou a ciéncia” (Bourdieu, 2004, p. 20). O campo
se configura como um espaco estruturado de posicdes e constitui um campo de forcas e de
lutas para conservar ou transformar essas estruturas (Bourdieu, 1983).

No modelo analitico proposto neste trabalho, sugere-se a articulacdo entre os
conceitos de campo e rede para apoiar a contextualizagdo histérica e social, bem como a
compreeder as visOes e os interesses especificos que estruturam e normatizam as praticas
cientificas. Desse modo, entende-se que a autoridade cientifica é resultado tanto da interacao
entre diferentes atores quanto do condicionamento pelas estruturas sociais. As posi¢cdes que
os atores ocupam, portanto, sdo definidas pelas relacdes que estabelecem com outros
agentes sociais (Marteleto; Silva, 2015).

Recomenda-se, ainda, combinar as determinacdes de conjuntura e estrutura com a
dimensao das agdes individuais, uma vez que determinadas a¢des podem ser determinantes
para o desenvolvimento da instituicdo de pesquisa. Ao destacar o papel de alguns atores, é
fundamental romper com a imagem do pesquisador isolado do mundo social e movido
exclusivamente pela busca da verdade (Benchimol; Teixeira, 1993).

Além dessas consideracdes de nivel macro e microssocial, com o objetivo de
compreender os trés estratos informacionais que configuram o regime de informacdo em uma
instituicdo de pesquisa, propomos a realizacdo das seguintes etapas analiticas: 1) analise da
trajetdria histérica da instituicdo; 2) analise do regime juridico, do modelo de gestdo e da
estrutura organizacional; 3) analise da politica de CT&I vigente; 4) analise dos modelos de

infraestrutura de informacdo; 5) anadlise bibliométrica.
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Figura 1 - Etapas da andlise de regime de informacdo em uma instituicdo de pesquisa
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Fonte: elaboracgdo prépria.

A anadlise da trajetdria da instituicdo permite compreender os aspectos histdricos,
culturais, organizacionais e sociais que conformaram e caracterizam os estratos
informacionais e o processo de estabilizacdo de praticas informacionais e discursivas, bem
como 0s principios, normas e regras vigentes. Para isso, recomenda-se recorrer a analise de
documentos de arquivo, fontes secundarias e/ou entrevistas e utilizar métodos como analise
do discurso, analise de conteudo, estudos de narrativas, historia oral, entre outras.

Por meio da analise de documentos e de fontes secunddarias e/ou entrevistas,
propomos também examinar os elementos que caracterizam o estrato regulatoério, com foco
no modelo de gestdo, na estrutura organizacional e nos contratos estabelecidos. E importante
observar o contexto juridico e administrativo, bem como eventuais conflitos e rela¢des de
poder entre os diferentes atores envolvidos.

Deve-se considerar, ainda, os agenciamentos decorrentes do sistema de avaliacdo da
atividade de pesquisa. No Brasil, como a maior parte do conhecimento cientifico é produzida
no ambito dos programas de pds-graduacdo, o Sistema de Avaliacdo da Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (Capes) configura-se como um dos elementos
gue atuam na configuracado do estrato regulatdrio. Esse sistema, junto com outras instituicdes
e instrumentos de financiamento, de regulacdo, de assessoramento e de avaliacdo das
ciéncias, é denominado por Gonzdlez de Gomez (2003) como um dispositivo de conversao.

Para a autora, os processos de producdo do conhecimento seguem dois movimentos
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complementares: o primeiro diz respeito a autonomia e a autoridade relativa da comunidade
cientifica para definir regras e valores vdlidos para seus préprios dominios; o segundo
relaciona-se ao estabelecimento de medidas de equivaléncia entre os produtos das ciéncias e
os valores e recursos politicos, simbdlicos e econémicos, por meio de procedimentos formais
de conversao.

Por fim, recomenda-se a utilizagdo de métodos bibliométricos — ou seja, métodos
guantitativos aplicados a producdo, disseminacdo, socializacdo e evidenciacdo da informacao
registrada (Macias-Chapula, 1998) — para reconstruir caracteristicas do estrato semantico,
como o perfil da produgdo cientifica, o padrdao de colabora¢do e as principais areas de
pesquisa. Complementarmente, indica-se emprego da analise de redes sociais como recurso
metodoldgico para compreender e mensurar as relagdes entre pesquisadores e instituicdes
por meio das coautorias em publicacdes cientificas. Cabe destacar que outros recursos
metodoldgicos também podem ser mobilizados para analisar as dinamicas desse estrato,
como entrevistas com pesquisadores, gestores e formuladores de politicas, bem como

métodos etnograficos.

3 CONSIDERAGOES FINAIS

O conceito de regime de informacao é flexivel e possibilita utilizar métodos e teorias
de diferentes areas do conhecimento para apoiar a descricdo ou interpretacdo dos trés
estratos informacionais — semantico, regulatério e de infraestruturas de informacdo — que
configuram o modo de producao informacional dominante numa formacao social.

A partir dos estudos empreendidos por Gonzdlez de Gomez, o modelo analitico
proposto neste trabalho demonstra-se particularmente adequado para a investigacao
empirica das praticas informacionais em instituicdes de pesquisa. Tal modelo oferece uma
perspectiva ampliada e integrada, superando visdes reducionistas e instrumentalistas sobre
os processos de producgdo e divulgacdo do conhecimento.

Para descrever ou interpretar os diferentes estratos informacionais e observar as
relacdes de poder e tensbes que ocorrem entre eles, pode-se recorrer as teorias e
metodologias de diferentes disciplinas, como a Sociologia, as Ciéncias Politicas, a
Administragao, a Ciéncia da Computacao e a Filosofia. Nesse sentido, é exigido do pesquisador

ou do grupo de pesquisa uma abordagem interdisciplinar, sendo esse um dos maiores desafios
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para a aplicacdo da abordagem de regime de informacdo nas pesquisas em ciéncia da
informacao.

Entre as diferentes propostas e correntes dos Estudos Sociais das Ciéncias, utilizamos
o conceito de capital cientifico desenvolvido por P. Bourdieu, a teoria ator-rede de B. Latour
e M. Callon e as discussGes propostas por K. Knorr-Cetina. O primeiro permite observar os
embates e lutas entre os diferentes atores envolvidos nos processos de produgao e divulgacao
do conhecimento pelo monopdlio da autoridade e da competéncia cientifica. Os trabalhos
desenvolvidos por Latour, Callon e Knorr-Cetina — essenciais para compreens3do do conceito
de regime de informacdo de Gonzélez de Gémez — possibilitam observar as praticas cientificas
associadas aos produtos das ciéncias através da interacdo entre diferentes atores humanos e
ndao-humanos envolvidos diretamente ou indiretamente com as atividades de pesquisa.

Destacamos também a contribuicdo do conceito de regime global emergente de
informacdo desenvolvido por Sandra Braman para contextualizar no nivel macrossocial o
regime de informacao vigente em uma instituicdo de pesquisa. Os estudos empreendidos por
Braman permitem observar e discutir tendéncias na configuracdo de um regime de
informacdo a partir do cendrio internacional em uma perspectiva politica, econGmica e
tecnoldgica.

Por fim, outros trabalhos publicados por Gonzdlez de Gdmez e colaboradores ao longo
dos anos também auxiliam na discussdo sobre as configuracdes e modos de funcionamentos
dos estratos informacionais como: as questdes éticas e normativas nos contextos da
colaboragao cientifica internacional (Jesus; Gonzalez de Gémez, 2016; 2018), o papel do
Estado na configuracdo do regime de informacao nas ciéncias (Gugliotta; Gonzalez de Gomez;
Fonseca, 2017; 2018), a tecnologia digital na promocdo da saude coletiva (Gonzalez de Gémez,
2018), o uso da analise de citacdo no contexto da avaliagdo das ciéncias (Gonzalez de Gémez,
2017), o uso do termo de consentimento informado nas pesquisas (Meirelles; Gonzalez de
Gdémez, 2016), entre outros.

Cabe destacar também que os métodos indicados no modelo analitico, se aproximam
de alguns sugeridos por Hjgrland (2002) para analisar os dominios do conhecimento como os
estudos histéricos, os estudos epistemoldgicos e criticos, os estudos das estruturas e
instituicoes da comunicacdo cientifica e os estudos bibliométricos. Outras propostas também
poderiam contribuir para os estudos de abordagem de regime de informacdo, como os

estudos empiricos de usudrios e estudos de documentos e géneros.
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Por fim, reafirmamos que o conceito desenvolvido por Gonzalez de Gémez pode ser
um valioso recurso para Cl ao possibilitar compreender as relagdes entre os sujeitos,
organizacdes e regras e como elas agenciam as praticas de producdo e divulgacdo do

conhecimento em uma instituigao de pesquisa.
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