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Resumo: A incorporacdo da Inteligéncia Artificial (IA) em diferentes contextos sociais e
tecnolégicos tem intensificado os debates sobre suas relagdes com a Ciéncia da Informacao,
especialmente no que se refere a organizacao, representacao e recuperacgdo da informacao.
Nesse cenario, a Arquitetura da Informacdao constitui um campo estratégico para
compreender as estruturas informacionais que sustentam os sistemas inteligentes. Este
estudo tem como objetivo analisar a producdao cientifica indexada na Base de Dados
Referencial de Artigos de Peridédicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), a fim de identificar
tendéncias, aproximacodes tedricas e pontos de convergéncia entre Arquitetura da Informacao
e Inteligéncia Artificial. Metodologicamente, trata-se de uma pesquisa exploratdria, de
abordagem qualitativa, desenvolvida por meio de levantamento bibliografico e andlise
documental. A busca recuperou oito trabalhos publicados entre 2021 e 2026, dos quais cinco
compuseram o corpus final apds a aplicacdo dos critérios de inclusado e exclusdo. Os resultados
indicam que as interfaces entre Arquitetura da Informacdo e Inteligéncia Artificial constituem
uma tematica emergente na Ciéncia da Informacdo, com destaque para estudos sobre
processamento de linguagem natural, inteligéncia artificial generativa, recuperacdo da
informacdo, modelos de linguagem de larga escala, taxonomias e governanca da informacao.
Conclui-se que os principios da Arquitetura da Informacdo permanecem fundamentais para a
organizacdo dos ambientes informacionais relacionados aos sistemas inteligentes,
configurando uma agenda promissora de pesquisa no ambito do GT 8 — Dados, Informacao e
Tecnologia.
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Palavras Chaves: arquitetura da informacdo; inteligéncia artificial; producdo cientifica;
informacgao e tecnologia.

Abstract: The incorporation of Artificial Intelligence (Al) into different social and technological
contexts has intensified debates regarding its relationship with Information Science,
particularly with respect to the organization, representation, and retrieval of information. In
this context, Information Architecture constitutes a strategic field for understanding the
informational structures that support intelligent systems. This study aims to analyze the
scientific production indexed in the Brazilian Reference Database of Information Science
Journal Articles (BRAPCI) in order to identify trends, theoretical approaches, and points of
convergence between Information Architecture and Artificial Intelligence. Methodologically,
this is an exploratory study with a qualitative approach, developed through bibliographic
research and documentary analysis. The search retrieved eight studies published between
2021 and 2026, of which five composed the final corpus after the application of inclusion and
exclusion criteria. The results indicate that the interfaces between Information Architecture
and Artificial Intelligence constitute an emerging theme in Information Science, with emphasis
on studies related to natural language processing, generative artificial intelligence,
information retrieval, large language models, taxonomies, and information governance. It is
concluded that the principles of Information Architecture remain fundamental to the
organization of informational environments associated with intelligent systems, thus
establishing a promising research agenda within Working Group 8 (WG 8) Data, Information
and Technology.

Keywords: information architecture; artificial intelligence; scientific production; information
and technology.

1 INTRODUCAO

O crescimento exponencial da producdo de dados e informacdes, aliado ao
desenvolvimento de tecnologias baseadas em Inteligéncia Artificial (1A), tem demandado
novas abordagens para a organizagdo, a representagdo, a recuperagao e o uso da informagao.

Nesse cenario, a Arquitetura da Informacao consolida-se como um campo de estudos
voltado ao planejamento, a organizacdo e a estruturacdo de ambientes informacionais, de
modo a favorecer a Encontrabilidade da Informacdo, a usabilidade e a experiéncia dos
usuarios. Paralelamente, a Inteligéncia Artificial passou a ocupar papel central no
desenvolvimento de sistemas capazes de automatizar processos cognitivos, analisar grandes
volumes de dados e personalizar experiéncias informacionais.

Os autores Coneglian, Torino, Santarem-Segundo e Vidotti (2023), destacam que a
emergéncia da Inteligéncia Artificial Generativa ampliou ainda mais os debates na Ciéncia da
Informacdo, sobretudo em temas relacionados a recuperacdo da informacdo, a mediacado

tecnolédgica, a representacdo do conhecimento e a construcdao de interfaces inteligentes.
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Nessa perspectiva, a |A generativa tende a redefinir modelos de recuperacdo da informacao e
a transformar a prépria arquitetura dos sistemas de busca e navegacao informacional.

Diante desse panorama, questiona-se: quais sdo as tendéncias de pesquisa que
articulam Arquitetura da Informacao e Inteligéncia Artificial na producao cientifica brasileira
indexada na BRAPCI? Quais sdo os principais pontos de convergéncia entre essas dreas?

Esta pesquisa tem como objetivo analisar a producao cientifica recuperada na Base de
Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), a fim de
identificar tendéncias, aproximagdes tedricas e pontos de convergéncia entre a Arquitetura
da Informacdo e a Inteligéncia Artificial na literatura da drea.

O estudo justifica-se pela necessidade de compreender tendéncias emergentes,
aproximacoes tedricas e possibilidades de integracdo entre Arquitetura da Informacao e
Inteligéncia Artificial, contribuindo para o fortalecimento desse campo investigativo na
Ciéncia da Informacao.

A pesquisa insere-se nas discussoes do Grupo de Trabalho 8 — Dados, Informacao e
Tecnologia, da Associacdo Nacional de Pesquisa e Pds-Graduagdao em Ciéncia da Informacao,
uma vez que aborda as relacdes entre informacdo, tecnologias digitais e sistemas inteligentes,
contemplando aspectos ligados a organizacao da informacao, a recuperacao da informacao,
ao processamento computacional, a inteligéncia artificial e ao desenvolvimento de ambientes
informacionais digitais. Desse modo, o estudo contribui para ampliar as reflexdes sobre as
interfaces entre Arquitetura da Informacao e Inteligéncia Artificial na Ciéncia da Informacao,

e ampliar as tendencias de pesquisa nesse binémio.

2 REFERENCIAL TEORICO

A complexidade dos ambientes informacionais digitais tem intensificado os desafios
de organizacdo, representacao, recuperacao e uso da informacao, exigindo abordagens que
articulem dimensdes tecnoldgicas, cognitivas e sociais. Nesse cenario, Arquitetura da
Informacdo e Inteligéncia Artificial deixam de ser campos apenas paralelos e passam a se
aproximar de modo mais decisivo no ambito da Ciéncia da Informacao.

A Arquitetura da Informacdo consolidou-se justamente como resposta a necessidade
de estruturar grandes volumes de informacdo em ambientes digitais. Embora o termo
remonte a Richard Saul Wurman, sua formulacao tedérica ganhou consisténcia com Rosenfeld

e Morville (2006), para quem a area envolve sistemas de organizacdo, rotulagem, navegacao



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

e busca orientados a Encontrabilidade da Informacdo. Mais adiante, Rosenfeld, Morville e
Arango (2015) ampliam essa compreensdo ao enfatizar a Arquitetura da Informagao como
disciplina voltada a estruturacdo de ambientes informacionais complexos. Esse deslocamento
é importante porque mostra que a drea nao se limita a disposi¢ao de conteudos, mas participa
da definicdo das condicdes de acesso, orientacao e uso da informacao.

Na Ciéncia da Informacgdo, esse debate aproxima a Arquitetura da Informacgdao de
temas como Recuperacdo da Informacao, Usabilidade e Experiéncia do Usudrio. Vidotti, Cusin
e Corradi (2008) destacam seu papel na construcdo de ambientes digitais ajustados as
necessidades informacionais dos usuarios. Na mesma direcdao, Vechiato e Vidotti (2014)
evidenciam que a Encontrabilidade da Informacdo depende ndo apenas de mecanismos
tecnoldgicos, mas também da qualidade das estruturas informacionais que sustentam esses
ambientes. Com isso, a Arquitetura da Informacdo aparece menos como suporte técnico e
mais como mediacdo estratégica entre informacao, sistema e usudrio.

A ampliacdo dos ecossistemas digitais reforca essa leitura. Resmini e Rosati (2011), ao
proporem a Arquitetura da Informagdao Pervasiva, mostram que o0s ambientes
contemporaneos sdao marcados pela integracao entre dispositivos, plataformas e contextos de
uso. Essa formulacdo amplia o alcance da area e a vincula a experiéncias informacionais
distribuidas, continuas e dinamicas, aspecto decisivo para pensar sistemas digitais cada vez
mais automatizados e interconectados.

Paralelamente, a Inteligéncia Artificial consolidou-se como um dos principais eixos
tecnoldgicos contemporaneos. Russell e Norvig (2021) a definem como o campo dedicado ao
desenvolvimento de agentes capazes de perceber o ambiente e agir racionalmente em fungao
de objetivos. Com o avanco do aprendizado de mdquina, do aprendizado profundo e dos
modelos de linguagem de larga escala, a IA passou a incidir diretamente sobre processos
informacionais. Na Ciéncia da Informacao, isso se expressa em atividades como representacao
da informacdo, recuperacdo da informacdo, mineracdo de dados, indexa¢cdo automatica e
sistemas de recomendacdo. Para Coneglian, Torino, Santarem-Segundo e Vidotti (2023), essa
incorporagdo ndo representa apenas inovagao técnica, mas uma transformagado dos préprios
modos de organizar e acessar a informacao.

O debate torna-se ainda mais complexo com a Inteligéncia Artificial Generativa. Floridi
(2023) argumenta que sistemas generativos marcam uma nova etapa da transformacao

digital, caracterizada pela crescente producdo e circulacdo de conteldos por agentes nao
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humanos. Isso recoloca no centro da discussdo problemas como qualidade da informacao,
transparéncia algoritmica, ética e governan¢a dos dados, indicando que a IA ndo afeta
somente ferramentas, mas também critérios de mediacao e validacdo informacional.

E nesse ponto que a aproximagdo entre Arquitetura da Informagdo e Inteligéncia
Artificial se torna mais evidente. Kuroki Junior e Gottschalg-Duque (2023) observam que o
desempenho de modelos de IA depende diretamente da qualidade dos processos de
organizacdo, classificacdo e representacdo dos dados. Assim, elementos classicos da
Arquitetura da Informag¢dao, como taxonomias, ontologias, metadados e categorizacdo,
assumem papel estratégico no funcionamento dos sistemas inteligentes. Em contrapartida,
recursos baseados em IA, como recomendacao, busca semantica e interfaces conversacionais,
reconfiguram as formas de interacdo dos usudrios com os ambientes digitais (Coneglian,
Torino, Santarem-Segundo e Vidotti, 2023).

Desse modo, a convergéncia entre Arquitetura da Informacdo e Inteligéncia Artificial
ndo deve ser entendida como mera sobreposicdo tematica, mas como uma contribuicdo
emergente de pesquisa na Ciéncia da Informacdo. Compreender essas interfaces permite
aprofundar reflexdes criticas sobre governanca da informacdo, transparéncia algoritmica e

construcdao de ambientes digitais centrados nos usuarios.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como exploratéria, descritiva e bibliografica, com
abordagem qualitativa, voltada a analise da producdo cientifica sobre Arquitetura da
Informacao e Inteligéncia Artificial na Ciéncia da Informacado brasileira.

A coleta de dados foi realizada na Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos
em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), reconhecida como importante fonte de indexacdo da
producdo cientifica nacional da area. Para a recuperacao dos documentos, utilizaram-se os
descritores “Arquitetura da Informacao” AND “Inteligéncia Artificial” na busca principal da
base, sem delimitacdo temporal inicial, com o propdsito de identificar a evolugcdo das

tematicas, conforme ilustrado na Figura 1.
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Figura 1 - Busca na BRAPCI

BRAPC| Autoridades Revistas Eventos Benancib Livros Sobre ~

O que esta procurando?
"arquitetura da informagao" AND "inteligéncia artificial" ° n

fitros  busca booleana

Resultado da busca

Mostrando 8 de 8 resuitadof(s)

Fonte: BRAPCI - Consulta em 12 de junho de 2026.

Apds arecuperacao dos registros, procedeu-se a leitura de titulos, resumos e palavras-
chave para verificar a aderéncia ao objeto de estudo. Em seguida, os trabalhos selecionados
foram submetidos a leitura integral, a fim de identificar aproximacdes tedricas, metodoldgicas
e tematicas entre os campos investigados.

Como critérios de inclusdo, consideraram-se os estudos que abordavam a Arquitetura
da Informac¢do em articulagdo direta ou indireta com Inteligéncia Artificial, processamento de
linguagem natural, modelos de linguagem, recuperacdo da informacdo ou aplicacdes em
ambientes digitais complexos. Como critérios de exclusdo, desconsideraram-se os trabalhos
cujo foco principal ndo contemplava a Arquitetura da Informacdo ou a Inteligéncia Artificial
como elementos centrais.

Na sequéncia da aplicacao desses critérios, cinco trabalhos foram selecionados para
compor o corpus analitico, enquanto trés foram excluidos por insuficiente aderéncia tematica.
A analise desenvolveu-se em duas etapas complementares: na primeira, realizou-se uma
analise descritiva da distribuicdo temporal das publicacGes, autoria, vinculo institucional e
palavras-chave; na segunda, efetuou-se uma analise tematica, com o objetivo de identificar
tendéncias de pesquisa e pontos de convergéncia entre Arquitetura da Informacdo e
Inteligéncia Artificial.

Os estudos identificados e recuperados foram agrupados em quatro grandes eixos
tematicos: (i) Arquitetura da Informacao aplicada ao treinamento de sistemas inteligentes; (ii)
organizacdo da informacdo em modelos de linguagem; (iii) recuperacdo da informacao
mediada por Inteligéncia Artificial; e (iv) governanca informacional, autonomia digital e

aspectos sociotécnicos.
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A definicdo dos eixos tematicos foi realizada a partir da analise das palavras-chave e
dos termos recorrentes presentes nos estudos selecionados, seguindo os pressupostos da
analise de conteldo categorial, que possibilita a identificacdo de regularidades e o
agrupamento de unidades de significado em categorias analiticas (Sampaio; Lycarido, 2021).

Conforme Sampaio e Lycarido (2021), o alinhamento dos dados em categorias ou
eixos tematicos facilita a identificacdao de temas emergentes, sobretudo em pesquisas cujos
objetos de estudo ainda apresentam carater incipiente ou em consolidacdo. Dessa forma, a
categorizagdo dos estudos recuperados permitiu identificar aproximagdes tematicas e

tendéncias de investigacdo no campo da Arquitetura da Informacao e da Inteligéncia Artificial.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A busca realizada na Base de Dados Referencial de Artigos de Periddicos em Ciéncia da
Informacgao (BRAPCI) permitiu identificar um conjunto ainda reduzido, porém significativo, de
pesquisas que estabelecem relacdes entre Arquitetura da Informacao e Inteligéncia Artificial.
Os resultados evidenciam que essa aproximacgao constitui um fenémeno recente na Ciéncia
da Informacdo brasileira, concentrando-se principalmente entre os anos de 2023 e 2026.

A andlise dos trabalhos recuperados demonstra que a convergéncia entre as duas
areas ocorre em um contexto marcado pelo avanco da Inteligéncia Artificial Generativa, pelo
crescimento dos modelos de linguagem de larga escala (Large Language Models — LLMs)?! e
pela necessidade de desenvolvimento de sistemas informacionais mais inteligentes,
adaptativos e centrados nos usuarios.

Quadro 1 - Processo de selecao dos trabalhos recuperados na BRAPCI
Ne Autores Titulo do trabalho Ano Situagao Justificativa
Apresenta relacao
direta entre

George Arquitetura da Arquitetura da
Hideyuki informacao Informacdo e
1 Kurok,i Jlﬁl.nior; mu.ItirT.10~daI: 2023 | Selecionado Inte.ligén'cia Artificial,
Claudio contribuicdes no discutindo como
Gottschalg- desenvolvimento de estruturas
Duque inteligéncia artificial informacionais
multimodais

contribuem para o

1 Na visdo de Procdpio e Silva (2026), os LLMs sdo modelos de linguagem que apresentam ampla versatilidade,
podendo gerar, resumir e traduzir textos, produzir cddigos computacionais, simular didlogos e corrigir erros
gramaticais, entre outras tarefas (Procépio; Silva, 2026).
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desenvolvimento de
sistemas inteligentes.

Uma proposta de

arquitetura da Discute
informacado aplicada explicitamente a
ao processamento de aplicagdo da
George . .
Hidevuki linguagem natural: Arquitetura da
Kuroki JyL'mior' contribuigdes da Informacgdo no
Cléudio " | Ciéncia da Informacgdo | 2023 | Selecionado contexto do
no pré- Processamento de
Gottschalg- .
processamento de Linguagem Natural e
Duque .
dados para do treinamento de
treinamento e redes neurais
aprendizado de redes artificiais.
neurais artificiais
Caio Saraiva
Coneglian; Analisa os impactos da
Emanuelle A e Inteligéncia Artificial
) , Inteligéncia artificial .
Torino; José . Generativa na
generativa e ~
Eduardo N recuperacao da
recuperacgao da . ~
Santarem . N . informacdo, tema
informacao: 2023 | Selecionado .
Segundo; . diretamente
) tendéncias e . .
Silvana oportunidades de relacionado a
Aparecida P . encontrabilidade da
. pesquisa . ~
Borsetti informacao e aos
Gregorio sistemas de busca.
Vidotti
Examina as relacoes
entre Arquitetura da
Daiane Organizagdo e Informacgao,
Campos arquitetura da Organizac¢do do
Procépio; informacdo em large . Conhecimento e
’p. ¢ 8 2026 | Selecionado .
Patricia language models: modelos de linguagem
Nascimento | interse¢des na Ciéncia de larga escala,
Silva da Informacao apresentando
aderéncia direta ao
objetivo da pesquisa.
Discute interfaces
A Ciéncia da entre Ciéncia da
Informacdo e Informacao,
Charlley dos ) ¢ . ¢
arquitetura da Arquitetura da
Santos Luz; . ~ . o
. informagdo na erada | 2025 | Selecionado Informacao e
Francisco

Carlos Paletta

IA: interfaces,
taxonomias e
autonomia digital

Inteligéncia Artificial,
enfatizando
taxonomias,

governanca da
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informacdo e
autonomia digital.
N3ao apresenta a
Inteligéncia Artificial
Um modelo de & .
. como foco principal,
arquitetura da .
~ . ~ aborda a Arquitetura
Joao Marques informacao para N
o da Informagao
Lopes otimizagao do fluxo .
. . aplicada a
Barbosa; informacional no , ) L
Ly L. 2026 Excluido ecossistemas digitais
Claudio suporte ao usuario complexos
Gottschalg- das plataformas SUS ) p ’
. contribuindo para a
Duque Digital e Rede ~
. compreensao de
Nacional de Dados em ambientes
Saude (RNDS) . .
informacionais
contemporaneos.
Identificacdo das Possui foco na
principais tematicas Interagao Humano-
de pesquisa ligadas a Computador, sem
Roberto Lopes | interagdao humano- , abordar diretamente
P s 2021 Excluido A e
Santos Junior computador Inteligéncia Artificial
discutidas na Ciéncia ou suas relacdes com
da Informacdo a Arquitetura da
brasileira Informacao.
O estudo concentra-se
na aplicagdo da
Andréia de A contribuigdo do tecnologia blockchain
Castro Costa arquivista para em contextos
Xavier; rontuarios , arquivisticos, ndo
. P A 2021 Excluido & -
Claudio eletrénicos do estabelecendo relacdo
Gottschalg- paciente frente a direta com
Duque tecnologia blockchain Inteligéncia Artificial
ou com o objetivo
central da pesquisa.

Fonte: elaboragdo propria (2026).
No quadro 1, apresenta-se o processo de sele¢ao dos trabalhos que foram recuperados

pela BRAPCI.

4.1 ARQUITETURA DA INFORMAGCAO APLICADA AO DESENVOLVIMENTO DE SISTEMAS
INTELIGENTES

O primeiro eixo é representado principalmente pelos estudos de Kuroki Junior e
Gottschalg-Duque (2023), que figuram entre os trabalhos mais diretamente relacionados a

convergéncia entre Arquitetura da Informacdo e Inteligéncia Artificial.
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No artigo “Arquitetura da informacdo multimodal: contribui¢des no desenvolvimento
de inteligéncia artificial”, os autores propdem uma reflexdo sobre a importancia da
organizacao e da estruturacdo dos dados para o desenvolvimento de sistemas inteligentes. O
estudo demonstra que a qualidade dos modelos de Inteligéncia Artificial ndo depende
exclusivamente dos algoritmos empregados, mas também da forma como os dados sdo
organizados, descritos, classificados e disponibilizados para processamento computacional.

Essa perspectiva aproxima a Arquitetura da Informagao das discussoes
contemporaneas sobre qualidade de dados, curadoria digital e representacdao do
conhecimento. Os resultados sugerem que a Arquitetura da Informac¢do pode atuar como uma
camada estruturante dos processos de treinamento de sistemas inteligentes, contribuindo
para reduzir ambiguidades, inconsisténcias e ruidos informacionais.

Complementarmente, o trabalho "Uma proposta de arquitetura da informacao
aplicada ao processamento de linguagem natural" alinha essa tendéncia ao discutir como
procedimentos tradicionalmente associados a Ciéncia da Informacdo podem contribuir para
o pré-processamento de dados destinados ao treinamento de redes neurais artificiais.

Nesse contexto, verifica-se uma mudanca importante no papel da Arquitetura da
Informacdo. Historicamente associada a organizacdo de websites, bibliotecas digitais e
sistemas de navegacao, a area passa a ser compreendida como elemento fundamental para a
preparacao e estruturacdo dos dados utilizados por sistemas de Inteligéncia Artificial. Tal
movimento amplia significativamente seu campo de atuacao e fortalece seu carater

interdisciplinar.

4.2 ORGANIZAGAO DA INFORMAGAO E MODELOS DE LINGUAGEM DE LARGA ESCALA

Um segundo eixo identificado refere-se as relagdes entre Arquitetura da Informacao,
Organizacdao do Conhecimento e Large Language Models (LLMs). O artigo "Organizacdo e
arquitetura da informacdo em large language models: interse¢des na Ciéncia da Informacao"
representa um avanco importante nesse debate ao analisar os modelos generativos
contemporaneos sob a perspectiva da Ciéncia da Informacao.

Os resultados apontam que os LLMs ndo constituem apenas tecnologias
computacionais, mas também sistemas informacionais complexos cuja eficiéncia depende

diretamente de processos de organizacao, representacao e recuperac¢ao da informacdo. Dessa
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forma, conceitos tradicionalmente empregados na Arquitetura da Informacdo passam a ser
fundamentais para compreender o funcionamento dos modelos generativos.

A analise evidencia que taxonomias, ontologias, vocabuldrios controlados, estruturas
semanticas e modelos de representacao do conhecimento continuam desempenhando papel
relevante mesmo em cenarios fortemente automatizados. Tal constatacdo contraria
perspectivas tecnodeterministas que atribuem a Inteligéncia Artificial capacidade auténoma
de organizacdo do conhecimento sem mediacdo humana.

Os estudos analisados indicam que a atuagao dos profissionais da informacao tende a
tornar-se ainda mais estratégica diante da crescente adog¢do de modelos generativos, uma vez
gue a qualidade dos resultados produzidos pelos sistemas depende diretamente da qualidade

das estruturas informacionais subjacentes.

4.3 RECUPERACAO DA INFORMACAO E INTELIGENCIA ARTIFICIAL GENERATIVA

O terceiro eixo tematico identificado concentra-se nas transformacdes promovidas
pela Inteligéncia Artificial nos sistemas de recuperacgao da informacao.

O trabalho de Coneglian, Torino, Santarem-Segundo e Vidotti (2023), apresentado no
ENANCIB em 2023, evidencia que a Inteligéncia Artificial Generativa vem alterando
profundamente os paradigmas tradicionais da recuperacao da informacao.

Historicamente, os sistemas de busca operavam a partir de consultas formuladas pelos
usuarios e listas de documentos recuperados mediante algoritmos de ranqueamento. Com o
avanco dos modelos generativos, observa-se uma transicao para sistemas capazes de produzir
respostas sintéticas, contextualizadas e personalizadas.

Essa mudanca possui implicacOes diretas para a Arquitetura da Informacdo. Sistemas
de navegacdo, mecanismos de busca, rotulagem de conteldos e estruturas de representacao
passam a ser concebidos ndo apenas para apoiar a localizagdo da informacdo, mas também
para subsidiar processos automatizados de interpretacdo e geracao de respostas.

Os resultados revelam que conceitos classicos da Arquitetura da Informacdo, como
encontrabilidade da informacdo, usabilidade e experiéncia do usuario, assumem novos
significados em ambientes mediados por Inteligéncia Artificial.

Nesse cendrio, a preocupacdo deixa de estar centrada exclusivamente na localizacao
da informacdo e passa a contemplar também aspectos relacionados a confiabilidade,

transparéncia e explicabilidade dos resultados produzidos pelos sistemas inteligentes.
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4.4 GOVERNANCA INFORMACIONAL, TAXONOMIAS E AUTONOMIA DIGITAL

Outro aspecto relevante identificado na analise refere-se as discussdes sobre
governan¢a da informagdo e autonomia digital. O estudo "A Ciéncia da Informacdo e
Arquitetura da Informacao na era da IA: interfaces, taxonomias e autonomia digital" amplia o
debate ao abordar os impactos sociotécnicos decorrentes da incorporagdo da Inteligéncia
Artificial nos ambientes informacionais.

Os autores destacam que a crescente dependéncia de sistemas algoritmicos exige
novos mecanismos de governanca capazes de garantir transparéncia, auditabilidade e
responsabilidade no tratamento da informagao.

Nesse contexto, as taxonomias, esquemas de classificacdo e estruturas semanticas
assumem papel estratégico para a construcdo de sistemas mais compreensiveis e confidveis.
Observa-se, portanto, uma revalorizagao dos fundamentos da Organiza¢ao do Conhecimento
e da Arquitetura da Informacdo em um cendrio frequentemente caracterizado pela
automacao dos processos informacionais (Vechiato, 2013).

Além disso, emerge a preocupacdo com a autonomia dos usuarios diante dos sistemas
inteligentes. A discussado ultrapassa aspectos tecnoldgicos e passa a incorporar dimensdes

éticas, politicas e sociais relacionadas ao acesso, uso e controle da informacao.

4.5 TENDENCIAS EMERGENTES NA PRODUCAO CIENTIFICA

A analise dos trabalhos recuperados permite identificar algumas tendéncias
emergentes. A primeira delas refere-se ao deslocamento da Arquitetura da Informacao para
além dos ambientes web tradicionais. Os estudos demonstram que seus principios vém sendo
aplicados em contextos relacionados ao treinamento de modelos de Inteligéncia Artificial,
processamento de linguagem natural e desenvolvimento de sistemas generativos.

A segunda tendéncia diz respeito a aproximacdo crescente entre Arquitetura da
Informacdo e Organizacdo do Conhecimento. Os trabalhos analisados evidenciam que
taxonomias, ontologias e estruturas semanticas permanecem fundamentais para o
funcionamento dos sistemas inteligentes contemporaneos.

A terceira tendéncia relaciona-se a expansdo das pesquisas sobre recuperacdo da
informacdo baseada em Inteligéncia Artificial Generativa. Tal movimento sugere uma
transformacdo significativa nos paradigmas informacionais que orientam o desenvolvimento

de sistemas de busca e acesso a informacao.
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Por fim, observa-se o fortalecimento das discussdes sobre ética algoritmica,
governanca da informacgao, Organizagao do Conhecimento, transparéncia e autonomia digital,
temas que tendem a ocupar posicdo central de pesquisa da Ciéncia da Informacdo nos
proximos anos.

Os resultados demonstram que a Arquitetura da Informacgado e a Inteligéncia Artificial
ndao constituem campos independentes ou concorrentes. Pelo contrario, os estudos
analisados evidenciam uma relacdo de complementaridade, na qual a Arquitetura da
Informacgao fornece fundamentos tedéricos e metodoldgicos para a organiza¢do dos dados e
dos ambientes informacionais, enquanto a Inteligéncia Artificial amplia as possibilidades de
recuperacdo, mediacdo e uso da informacdo. Essa convergéncia configura uma das mais

promissoras agendas contemporaneas de pesquisa na Ciéncia da Informacgado brasileira.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Esta pesquisa analisou a produgdo cientifica indexada na BRAPCI sobre as interfaces
entre Arquitetura da Informacao e Inteligéncia Artificial na Ciéncia da Informacao.

Os resultados evidenciaram que as rela¢gdes entre Arquitetura da Informacdo e
Inteligéncia Artificial constituem uma tematica recente e ainda em consolida¢do na literatura
da area. Embora o numero de publicacbes recuperadas seja reduzido, observa-se um
crescimento das discussGes a partir de 2023, periodo que coincide com a ampliacdo do
interesse cientifico e social em torno da Inteligéncia Artificial Generativa e dos modelos de
linguagem de larga escala. Esse cenario demonstra que a Ciéncia da Informacdo vem
gradativamente incorporando tais discussdes em suas agendas de pesquisa, especialmente no
gue se refere aos impactos das tecnologias inteligentes sobre os processos de organizacao,
representacdo e recuperagao da informacao.

A analise dos trabalhos selecionados permitiu identificar diferentes perspectivas de
aproximacdo entre os dois campos. As publicacdes analisadas evidenciam que a Arquitetura
da Informacdo tem sido mobilizada para contribuir com o desenvolvimento de sistemas
inteligentes, o processamento de linguagem natural, a organizacdao de modelos de linguagem,
arecuperacgao dainformacdo mediada por Inteligéncia Artificial e a estruturacao de ambientes
digitais complexos. Tais resultados reforcam a compreensao de que a qualidade dos sistemas
inteligentes estd diretamente relacionada a qualidade das estruturas informacionais que

sustentam seu funcionamento.

13



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

Conceitos como taxonomias, ontologias, metadados e categorizacdo permanecem
centrais para a compreensao e o desenvolvimento de tecnologias inteligentes. Nesse sentido,
os resultados indicam que a Inteligéncia Artificial ndo substitui os processos informacionais
estudados pela drea, mas amplia sua relevancia e demanda novas abordagens tedricas e
metodolégicas capazes de compreender a complexidade dos ambientes digitais
contemporaneos.

Também foi possivel identificar uma ampliacdo do escopo tradicional da Arquitetura
da Informagdo, que passa a dialogar com temas relacionados a governanga da informacgao,
transparéncia algoritmica, autonomia digital e mediacdo tecnolégica. Essa expansado evidencia
o potencial da Arquitetura da Informacdo para contribuir ndo apenas com os aspectos
estruturais dos sistemas digitais, mas também com reflexdes criticas acerca dos impactos
sociais, éticos e informacionais decorrentes da crescente adogao da Inteligéncia Artificial.

Do ponto de vista do Grupo de Trabalho 8, Dados, Informacdo e Tecnologia, os
resultados demonstram a pertinéncia da temdatica ao abordar as relagdes entre informacao,
dados, tecnologias digitais e sistemas inteligentes. A pesquisa evidencia que a convergéncia
entre Arquitetura da Informacao e Inteligéncia Artificial configura uma agenda emergente de
investigacao, capaz de fortalecer didlogos interdisciplinares entre a Ciéncia da Informacao, a
Ciéncia da Computacao e outras areas dedicadas ao estudo dos fendmenos informacionais
mediados por tecnologias.

Como limitagdes da pesquisa, destaca-se a utilizacdo exclusiva da BRAPCI como fonte
de recuperacdo dos documentos analisados, o que restringe a investigacdo ao universo de
publicacdes indexadas nessa base. Além disso, o reduzido nimero de estudos identificados
sugere que a tematica ainda se encontra em processo de amadurecimento no cenario
brasileiro, demandando novas investigacdes que ampliem a compreensao das interfaces entre
0s campos analisados.

Por fim, recomenda-se que pesquisas futuras ampliem o escopo do levantamento para
bases nacionais e internacionais, em bases de dados como Web of Science, Scopus, Scielo, no
sentido de ampliar a discussdo, bem como desenvolvam estudos bibliométricos, analises de
redes de colaboracdo cientifica e investigacdes empiricas sobre aplicacdes da Arquitetura da

Informacdo em sistemas de IA e outros ambientes informacionais digitais.
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