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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: A pesquisa tem como objetivo analisar a presenca e a manifestagcao de mecanismos
de desinformacdo nos comentdarios de usudrios em postagens do perfil Tapajés de Fato no
Instagram, a luz dos aportes tedricos de Brisola (2021). A caraterizacdo da pesquisa é basica,
de abordagem qualitativa, sendo exploratdria quantos aos seus objetivos. Os dados foram
recolhidos no perfil do Instagram do Tapajés de Fato, cujos contetdos fossem relacionados as
mudancas climaticas e com teor de desinformacdo. A pesquisa identificou que comentdrios
em postagens sobre mudancas climaticas podem apresentar elementos associados a
desinformacdo, mesmo quando o conteldo original é confidvel. Os resultados reforcam que
a desinformacdo também se manifesta nos processos de recepcao, interpretacdo e interacado
dos usuarios. Assim, destaca-se a importancia da leitura critica para qualificar o debate publico
nas plataformas sociodigitais.

Palavras-chave: Fluxo de desinformacdo; mudancas climaticas; plataforma sociodigital;
mecanismos de desinformacao.

Abstract: The research aims to analyze the presence and manifestation of disinformation
mechanisms in user comments on posts published by the Tapajés de Fato Instagram profile,
based on the theoretical contributions of Brisola (2021). The study is characterized as basic
research, with a qualitative approach and an exploratory objective. Data were collected from
the Tapajos de Fato Instagram profile, focusing on content related to climate change and
disinformation. The findings indicate that comments on climate change posts may contain
elements associated with disinformation, even when the original content is reliable. The
results reinforce that disinformation is also manifested through users' reception,
interpretation, and interaction processes. Therefore, the study highlights the importance of
critical reading in promoting a more qualified public debate on social media platforms.

Keywords: Disinformation flow; climate change; social network; mechanisms of
disinformation.
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1 INTRODUGAO

O avango das plataformas sociodigitais tem redefinido as dinamicas de circulagdo da
informagdo, ampliando ndo apenas o acesso, mas também as formas de producdo,
compartilhamento e interpretacdo dos conteudos. Nesse contexto, fendbmenos como a
desinformacdo ganham novas complexidades, deixando de estar restritos a producdo de
conteudos falsos e passando a envolver também os modos como as informagdes sao
apropriadas e reinterpretadas pelos publicos. Assim, a compreensdo da desinformacdo
demanda um olhar que ultrapasse o conteudo original das publica¢des, alcangando também as
interagdes discursivas estabelecidas nos ambientes digitais.

No campo da Ciéncia da Informacado, a desinformacao pode se manifestar de diferentes
formas, incluindo estratégias discursivas sutis presentes em comentarios e interacdes online.
Nesse sentido, os mecanismos de desinformacdo sistematizados por Brisola (2021) oferecem
uma importante ferramenta analitica para identificar praticas como apelo emocional, omissao,
parcialidade dissimulada, orientacdo narrativa, infantilizacdo, inundacdo informativa e
desorientacdo, que auxiliam na circulagdo de interpretac¢des distorcidas ou simplificadas.

A partir dessa perspectiva, esta pesquisa insere-se no ambito de uma investigacdo mais
ampla desenvolvida em nivel de mestrado em Ciéncia da Informacgao, que analisou conteldos
relacionados as mudancas climaticas em plataformas sociodigitais. Em uma etapa especifica
dessa pesquisa, observou-se que os conteudos publicados por determinados perfis informativos
ndo apresentavam, em si, caracteristicas explicitas de desinformacdo. Tal constatacdo levou a
necessidade de redefinir o foco analitico, direcionando a investiga¢do para a recep¢ao desses
conteudos pelo publico, especialmente nos espac¢os de comentarios.

Dessa forma, este estudo tem como questdo norteadora: Como os mecanismos de
desinformacdo manifestam-se nos comentarios de usudrios no Instagram, mesmo quando o
conteudo original ndo apresenta desinformacdo? Para responder a essa questdo, definiu-se
como objetivo geral analisar a presenca e a manifestacdo de mecanismos de desinformacdo nos
comentarios de usuarios em postagens do perfil Tapajés de Fato no Instagram, a luz dos aportes
tedricos de Brisola (2021). Como objetivos especificos, a pesquisa buscou: a) identificar
postagens de alto engajamento no perfil analisado, relacionadas a tematica ambiental; b)
selecionar comentdrios representativos dessas publicacdes, considerando sua relevancia
discursiva; e c) aplicar os mecanismos de desinformacdo propostos por Brisola (2021) como
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lente tedrico-analitica para a interpretacao.

Nesse sentido, os resultados apontam que os espacos de comentdrios se configuram
como ambientes relevantes para a observagao da desinformacao, evidenciando que a circulagao
de sentidos nas plataformas sociodigitais € marcada por disputas interpretativas, simplificacdes
e polarizacdes que podem comprometer o debate qualificado, especialmente em temas
complexos como as mudangas climaticas. Assim, o estudo contribui para ampliar o
entendimento da desinformacdo como fenGmeno relacional, que envolve ndo apenas a

producdo de conteudos, mas também sua recepcao e ressignificagdo pelos publicos.

2 REFERENCIAL TEORICO

No contexto das plataformas digitais, a circulagdo de informagdes sobre mudancas
climdticas ocorre em um ambiente de disputas narrativas, no qual evidéncias cientificas
frequentemente cedem espaco a discursos baseados em crengas e apelos emocionais
(Lewandowsky; Ecker; Cook, 2017). Tal cendrio favorece a disseminacdo de conteudos ndo
verificados e construcdo de percepcoes distorcidas da realidade (Recuero, 2019; Silveira, 2017).

Para Storani et al. (2025) as plataformas sociodigitais exercem papel central na
amplificacdo de conteudos enganosos sobre mudancas climdticas, uma vez que mecanismos
algoritmicos e dinamicas de engajamento tendem a favorecer informacgbes controversas e
emocionalmente mobilizadoras. Mesmo quando conteudos provenientes de fontes ndo
confidveis representam parcela menor do volume total de publica¢bes, eles costumam alcancar
niveis proporcionalmente mais elevados de interagao dos usuarios.

A desinformacao, nesse contexto, ultrapassa o papel de ruido informacional e intensifica
a polarizacdo social, comprometendo a formulacdo de politicas publicas eficazes (Araujo, 2021).
Trata-se de um fendmeno infocomunicacional marcado pela disseminacdo deliberada de
informacdes enganosas, com vistas a manipulacdo da opinido publica (Wardle; Derakhshan,
2017; Fallis, 2015). A compreensdo desse fendmeno exige considerar os processos discursivos
de circulacdo da informacdo. Brisola (2021) propde os mecanismos de desinformacdo como
praticas estruturadas que constroem narrativas enviesadas.

Entre esses mecanismos, destacam-se a infantilizacdo, que simplifica temas complexos,
e o apelo a emocdo, que privilegia respostas afetivas em detrimento da racionalidade,

ampliando o engajamento (Kahneman, 2012; Santaella, 2018). Também se evidenciam
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estratégias como omissdo, inundag¢do informativa, orientagdo narrativa, desorienta¢do e
parcialidade dissimulada, que influenciam a interpretacdo dos fatos (Recuero, 2019).

No debate climatico contemporaneo, a desinformacgao nao se limita mais a negac¢do da
existéncia das mudancas climaticas, pois parte das narrativas observadas nas redes sociais busca
desacreditar solu¢des ambientais, politicas de mitigacdo e atores envolvidos na agenda
climatica, fendmeno denominado por alguns autores como "nova negag¢do climatica" (new
denial) (Nicolosi et al., 2025). Essas narrativas se estruturam por meio de enquadramentos
politicos e emocionais que dificultam a compreensao publica do consenso cientifico.

Essas categorias permitem identificar ndo apenas conteldos falsos, mas também
praticas discursivas sutis presentes nas interacbes digitais (Boyd, 2014; Brisola, 2021). A
tipologia da desordem informacional de Wardle e Derakhshan (2017) (mis-information, dis-
information e mal-information) amplia essa compreensdo ao evidenciar diferentes formas de
distorcao informacional. No campo das mudancas climaticas, essas praticas incluem desde erros
involuntdrios até campanhas de negacdo cientifica e uso estratégico de dados (Oreskes;
Conway, 2010; Lewandowsky; Ecker; Cook, 2017). Embora a manipula¢do da informagdo nao
seja recente (Ferrari, 2018), a expansao nas redes digitais intensifica a circulacdo de fake news.

Além da producdo de conteldos falsos ou enganosos, Essien (2025) aponta que a
desinformacdo climatica deve ser analisada como resultado da interacdo entre infraestrutura
digital, algoritmos, polarizacdo ideoldgica e praticas comunicacionais dos préprios usuarios.
Nessa perspectiva, os processos de circulagdo, recepgao e reinterpretagdo da informagao
tornam-se elementos fundamentais para compreender como narrativas desinformativas se
consolidam nas plataformas sociodigitais.

Assim, a desinformacdo deve ser compreendida como fenébmeno relacional, que envolve
também a recepcdo e interpretacdo da informagdo. Os comentdrios em plataformas
sociodigitais evidenciam como os usudrios reinterpretam conteldos e podem reproduzir
estratégias desinformativas, mesmo diante de informacdes originalmente confidveis (Aradjo,

2021; Recuero, 2019).

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Esta pesquisa é de abordagem exploratdria, qualitativa com relagdo aos objetivos e de

natureza basica. A pesquisa constitui um recorte de uma investiga¢cdao mais ampla desenvolvida
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no ambito de uma dissertagao em Ciéncia da Informacgao, na qual se buscou compreender a
circulacdo da desinformacdo em conteldos relacionados as mudancas climdticas nas
plataformas sociodigitais.

Em um primeiro momento, realizou-se o mapeamento de publicagdes em perfis
informativos voltados a tematica ambiental, no periodo de novembro de 2024 a fevereiro de
2025. No entanto, verificou-se que os conteludos originalmente publicados ndo apresentavam,
de forma explicita, elementos desinformativos. Diante disso, optou-se por redefinir o foco
analitico, direcionando a investiga¢do para a recepgao desses conteldos pelo publico.

A partir desse recorte, foram selecionadas duas postagens do perfil Tapajés de Fato na
plataforma sociodigital do Instagram, adotando como critério o alto grau de engajamento,
medido pelo volume de curtidas, comentarios e interacdes. Essa estratégia justifica-se pelo
entendimento de que postagens com maior alcance tendem a concentrar maior diversidade de
interpretagdes e disputas discursivas. Posteriormente, procedeu-se a coleta dos comentarios
associados a essas publicacdes. Entre os comentarios disponiveis, foram selecionados trés, com
base em sua relevancia discursiva e potencial analitico, considerando aspectos como
recorréncia tematica, presenca de posicionamentos enfaticos e indicios de construcdes
interpretativas simplificadoras, polarizadas ou potencialmente associadas a mecanismos de
desinformacao.

A analise foi conduzida com base nos mecanismos de desinformacao propostos por
Brisola (2021), utilizados como lente tedrico-analitica. Esses mecanismos possibilitaram
identificar estratégias discursivas presentes nos comentarios, tais como: apelo emocional,
omissdo, parcialidade dissimulada, orientacdo narrativa, infantilizacdo, inundacdo informativa e
desorientacdo. Contudo, considera-se que comentarios em midias sociais sdo frequentemente
breves e marcados pela expressdao de opinides, posicionamentos e percepc¢des individuais.
Nesse sentido, a presenca de simplificacOes, vieses ou argumentag¢des pouco fundamentadas
ndo constitui, por si sd, evidéncia suficiente de desinformacdo. Assim, a analise buscou
compreender de que forma determinados elementos discursivos poderiam se aproximar dos
mecanismos descritos por Brisola (2021), sem assumir automaticamente que todos os
comentarios analisados configuram praticas desinformativas.

Os resultados indicaram que, mesmo na auséncia de desinformac¢dao no conteldo

original das postagens, os espacos de comentarios podem revelar interpretacées e disputas
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discursivas atravessadas por elementos associados a desinformacgdo. Tal constatagao sugere
que a circulacdo da desinformacao ndo se restringe a producdo do conteldo, podendo também
manifestar-se nos processos de recepgao, interpretacdo e interacao entre os usudrios das
plataformas sociodigitais.

Cabe destacar, entretanto, que esta investigacdo possui carater exploratério e apresenta
limitagGes relacionadas a dimensdo reduzida do corpus empirico, composto por apenas duas
postagens e trés comentdrios. Dessa forma, os resultados ndo permitem generalizacdes sobre
o comportamento dos usuarios ou sobre a dinamica da desinformacgao nas redes sociais, mas
oferecem indicios analiticos que contribuem para a compreensao do fen6meno. Além disso,
evidencia-se a necessidade de critérios cada vez mais rigorosos para distinguir manifesta¢des
opinativas, criticas ou posicionamentos ideoldgicos de efetivos mecanismos de desinformacao.

Assim, este estudo reforca a importancia de considerar os espagos de comentarios como
ambientes relevantes para a compreensdao da dindmica contemporanea da desinformacao,
especialmente em debates relacionados as mudancas climaticas, nos quais a polarizacdo e a

simplificacdo de questdes complexas podem comprometer a qualidade do debate publico.
4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com o objetivo de demonstrar como mecanismos de desinformacdao podem emergir
mesmo em interacBes associadas a conteudos informativos, expde-se, na sequéncia, uma

publicacdo do perfil Tapajos de Fato acompanhada de comentdrios de usudrios (Figura 1).

Figura 1 - Conteudo e comentarios do perfil Tapajos de Fato sobre a seca no Lago Grande

Oiha a Situacdo que estd no Lago Grande t icsdef o_
@ apsjosdelato ' Tudo culpa do Bolsonaro !!!!

Milhares de peixes mortos na regido do
Lago Grande, em Santarém. Respond

&, : reprodugao o_
@feagle_pae_lago_grande Isso é coisa do governo

#TdF #PeixesMortos

g #PrejuizoAmbiental #SecaNaAmazonia
u D oo i

Fonte: elaboragdo propria a partir do perfil @tapajosdefato (2026).

O Comentidrio 1, “Tudo culpa do Bolsonaro!!!!”, evidencia dois recursos frequentemente

associados a dinamica da desinformacao. O primeiro refere-se ao apelo emocional, perceptivel
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no tom enfatico e simplificador, reforcado pelo uso excessivo de pontuagao, o que tende a
provocar reacdes passionais em detrimento de uma argumentacao fundamentada. O segundo
diz respeito a parcialidade dissimulada, ao atribuir integralmente a responsabilidade a um Unico
agente politico, desconsiderando a complexidade histérica, estrutural e institucional que
envolve a degradacdo ambiental na Amazonia. Ainda que configure uma opinido, tal formulagdo
contribui para leituras polarizadas e pouco informadas.

No Comentario 2, “Isso é coisa do governo.”, identificam-se elementos relacionados aos
mecanismos de omissdo e orientagdo narrativa. A omissdao se manifesta pela auséncia de
especificidade quanto ao nivel governamental mencionado (municipal, estadual ou federal), o
que favorece generalizagdes imprecisas. Por sua vez, a orientacdo narrativa se expressa na
sugestdo implicita de culpabilizacdo, mesmo sem a apresentacdo de evidéncias, conduzindo o
leitor a uma interpretagao potencialmente enviesada.

J& o Comentario 3, “Bolsonaro acabou com a Amazbnia”, apresenta tracos do
mecanismo de infantilizacdo, ao reduzir um fendbmeno multifacetado a uma explicacdo
simplificada centrada em um Unico individuo. Além disso, também aciona o apelo emocional,
por meio de uma linguagem categodrica e alarmista, que pode dificultar uma analise critica e
contextualizada. Apesar de refletir um posicionamento politico legitimo, a simplificacdo
extrema compromete a qualidade do debate informacional.

Outro tema frequentemente abordado pelo perfil Tapajos de Fato no periodo analisado
refere-se ao avanco das queimadas e a intensificacdo da presenca de fumaca em comunidades
amazonicas. Em diversas publicagdes, o perfil deu visibilidade aos impactos da poluicao
atmosférica decorrente de queimadas ilegais, destacando seus efeitos sobre a saude de
populacdes vulneraveis, como criancas e idosos, além dos prejuizos a biodiversidade e aos
modos de vida tradicionais. A abordagem adotada caracteriza-se por um viés de denuncia e
cobranca por acbes efetivas do poder publico, com énfase na justica climatica. Na Figura 2,

apresenta-se um exemplo dessas postagens, acompanhado de comentdrios de usuarios.
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Figura 2 - Conteldo e comentérios do perfil Tapajos de Fato sobre queimadas e fumaga na regido

@ tapajosdefato
- A cidade de Santarém estd coberta por o*
fumaga devido as queimadas na regido. azolLmeu

#TdF #Fumaga #Santarém
#Prc

naAmbiental #Queimadas

e Se fosse ano passado tavam

——————————— culpando Bolsonaro, n3o vejo

Gente isso n3o é a Amazdnia
gk : ninguém culpando Lulagn ta

negando fogo e q tao assando g
peg goeq PR fazendo NADA com relagdo a isso
muita picanha do lula, além do

mais era 56 o Bolsonaro q tacava
fogo na Amazénia

Fonte: elaboragdo propria a partir do perfil @tapajosdefato (2026).

O Comentdrio 01, “Gente isso ndo é a Amazonia pegando fogo e q tdo assando muita
picanha do Lula, além do mais era sé o Bolsonaro g tacava fogo na Amazé6nia.”, mobiliza
diferentes mecanismos associados a desinformacdo. Entre eles, destaca-se a infantilizacdo, ao
reduzir um problema ambiental complexo a uma ironia caricata de cunho politico. Observa-se
também o apelo emocional, por meio de um tom provocativo e polarizador, voltado a geracao
de reagbes imediatas. Ademais, identificam-se elementos de desorientacao, decorrentes da
associacao de ideias desconexas e da sugestdo indireta de responsabilizacdes distorcidas.
Embora opinativo, esse tipo de discurso pode contribuir para a confusdo interpretativa e o
enfraguecimento do debate ambiental.

O Comentdrio 02, “Faz o L meu €”, ainda que breve, exemplifica 0 mecanismo de
inundac¢do informativa, ao introduzir um conteudo alheio ao tema central da postagem. O uso
de simbolo politico associado a elementos afetivos favorece a mobilizagdao identitaria,
intensificando a polarizacdao e desviando o foco da discussao sobre as queimadas. Esse tipo de
manifestacdo contribui para a saturacdo do espaco discursivo e para o esvaziamento do debate.

Por fim, o Comentario 03, “Se fosse ano passado tavam culpando Bolsonaro, nao vejo
ninguém culpando Lula g n ta fazendo NADA com relagdo a isso.”, apresenta caracteristicas dos
mecanismos de omissao, parcialidade dissimulada e orientacdo narrativa. A omissao ocorre ao
ndo considerar a existéncia de criticas ao governo atual ou acGes efetivamente adotadas. A
parcialidade dissimulada se evidencia na comparacao entre gestdes sem sustentacao em dados
verificaveis. Ja a orientacdo narrativa direciona o leitor para uma interpretacdo politizada que
desloca o foco da questdo ambiental para uma disputa entre governos. Ainda que represente
uma opiniao legitima, tal construcdo tende a reduzir a complexidade do problema e a limitar

analises mais abrangentes e fundamentadas.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

A presente pesquisa teve como objetivo analisar a manifestagao de mecanismos de
desinformag¢do nos comentdrios de usuarios em postagens do perfil Tapajés de Fato no
Instagram, a luz das contribuicGes de Brisola (2021). Considerando que os conteudos publicados
ndo apresentavam, em si, elementos desinformativos, o foco voltou-se aos processos de
recepgao e interagao discursiva, evidenciando novas camadas do fenémeno.

Os resultados mostram que, mesmo diante de conteldos informativos ou criticos, os
comentdrios se constituem como espagos propicios a emergéncia de praticas discursivas
associadas a desinformacgado. A aplicagao dos mecanismos de Brisola (2021) revelou estratégias
recorrentes como apelo a emocdo, omissao, parcialidade dissimulada, infantilizacdo, orientacao
narrativa, desorientacdo e inundacdo informativa. Esses mecanismos operam por
simplificagdes, generalizagbes e disputas politico-ideoldgicas, deslocando o foco do debate e
comprometendo a compreensdo de temas complexos, como as mudancas climaticas.

Destaca-se que a desinformacdo ndo se limita a producdo de conteldos falsos,
manifestando-se também nos processos interpretativos do publico. Os comentarios evidenciam
como a recepg¢ao é atravessada por vieses cognitivos, afetivos e ideoldgicos, contribuindo para
a circulacdo de sentidos distorcidos, mesmo quando a informacgao original é consistente. Isso
reforca a necessidade de ampliar o escopo analitico dos estudos, incluindo dindmicas de
interacdo nas plataformas sociodigitais.

Além disso, o estudo evidencia os ambientes digitais como espacos de disputa simbdlica,
onde diferentes narrativas competem pela aten¢ao dos usuarios. A légica de engajamento das
plataformas favorece conteudos apelativos e polarizantes, ampliando a visibilidade de discursos
simplificadores e, por vezes, desinformativos. Do ponto de vista tedrico-metodoldgico,
confirma-se a pertinéncia dos mecanismos de Brisola (2021) como ferramenta analitica,
evidenciando a desinformacgdo como pratica discursiva e social, além de conteudo.

Por fim, os resultados contribuem para a Ciéncia da Informacdo ao reforcar a
desinformacdo como fendbmeno relacional, que envolve producdo, circulacdo e recepcao da
informacdo. Destaca-se a importancia de estratégias educativas para leitura critica e

fortalecimento do debate publico.
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