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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: Os avancos tecnolégicos impdem a modernizacdo de ferramentas para a organizacao
e disseminacdo da informacao digital, como os repositérios. Embora ja consolidado no meio
académico, o uso desses sistemas no contexto institucional, especialmente das compras
publicas, ainda é incipiente. A pesquisa objetivou comparar as ferramentas de software mais
utilizadas para o desenvolvimento de repositdrios na atualidade, segundo a perspectiva da
estruturacdo e organizacdo do conhecimento. Os softwares foram identificados em um estudo
de 2025 que integra uma pesquisa de doutoramento em andamento, na qual foram
selecionados os cinco mais frequentes para esta comparacao, sendo eles DSpace, EPrints,
Greenstone, Fedora e Invenio, analisados em trés dimensdes: estrutura e organizacao,
metadados do software, Inteligéncia Artificial nativa ou suporte a extensdes. Os resultados
indicaram que cada software se destaca em uma funcionalidade, mas, de forma geral, o
DSpace contém um conjunto de atributos que atendem as demandas informacionais do
repositério em questdo. Conclui-se que, apesar do numero significativo de softwares
disponiveis, ndo ha um modelo Unico que atenda plenamente as demandas de compras
publicas, evidenciando a relevancia do estudo diante dos avangos tecnoldgicos que envolvem
a Inteligéncia Artificial.

Palavras-chave: repositorio; compras publicas; softwares; organizagao do conhecimento;
representacdao do conhecimento.

Abstract: Technological advancements necessitate the modernization of tools for organizing
and disseminating digital information, such as repositories. Although well-established in
academia, the use of these systems in an institutional context, specifically regarding public
procurement, remains in its infancy. This research aimed to compare the software tools
currently most widely used for repository development, focusing on knowledge structuring
and organization. The software options were identified in a 2025 study that is part of an
ongoing doctoral project, from which the five most frequently used were selected for
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comparison: DSpace, EPrints, Greenstone, Fedora and Invenio. These were analyzed across
three dimensions: structure and organization, software metadata and native Artificial
Intelligence or extension support. The results indicated that while each software excels in a
specific area, DSpace generally offers a set of attributes that meet the informational demands
of the repository in question. The study concludes that, despite the significant number of
available software options, no single model fully meets the demands of public procurement,
highlighting the relevance of this research in light of technological advancements involving
Artificial Intelligence.

Keywords: repository; public procurement; software; knowledge organization; knowledge
representation.

1 INTRODUGCAO

Historicamente, o repositério é um instrumento para a gestdo e organizagao
institucional da informacdo académica e cientifica (Leite; Costa, 2006; Lynch, 2003). Estudos
mais recentes apontam para um movimento em dire¢do a outras dreas. No entanto, no contexto
informacional, especialmente o de compras publicas, os estudos ainda sdo incipientes.

De forma simplificada, entende-se por compras publicas a aquisicdo de bens materiais e
a contratacdo de servicos pela Administracdo Publica em todas as suas esferas. Compras
publicas sdo uma atividade estratégica e transversal, uma atividade-meio, que tem valor
probatédrio e depende da forma como a informacdo é organizada, estruturada e disponibilizada.
Informagdes sobre essa atividade podem estar sujeitas a embargos relacionados a protecao de
dados, a patentes, ao sigilo e a dados sensiveis. S3o executadas por servidores ativos ou
terceirizados, especializados ou ndo, conhecidos como gestores de compras, que dialogam com
diversos setores institucionais, como contabilidade, financgas, servicos gerais e juridicos. Essa
atividade produz um grande volume documental, em formatos como pdf, xls, doc, docx, jpeg e
jpg, necessario a instrugcdo de processos licitatérios, como pregao, dispensa eletrénica e
inexigibilidade. Assim, a organizacdo do conhecimento, antes analdgica e, hoje,
predominantemente digital, requer uma maior eficiéncia na organizac¢do, no arquivamento, na
recuperacdo e no reuso dessa documentacdo.

Lidar com a representacdo e a organizacdo da informacdao e do conhecimento, em
contextos e formatos diferentes, é essencial para garantir a relevancia e a confiabilidade na sua
recuperacdo, além de atender as necessidades informacionais de um determinado publico
(Nascimento Silva, 2023). Além disso, evita-se a “periferizacdo” dos servicos na administracao

publica (Jardim, 2011).
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A diversidade documental nas compras publicas exige que os repositérios superem a
funcdo de simples depdsitos, como foram designados inicialmente, transformando-se em
ferramentas estratégicas que otimizam a gestdo, a recuperacao da informacdo e a tomada de
decisdo pela alta gestao. Nesse sentido, o trabalho buscou responder a seguinte questao: Qual
software é o mais indicado para a construcdo de um repositério de compras publicas na
perspectiva da Organiza¢ao do Conhecimento?

Diante desse contexto, este resumo expandido objetivou comparar as ferramentas mais
utilizadas para o desenvolvimento de repositérios na atualidade, segundo a perspectiva da
estruturacao e da Organiza¢dao do Conhecimento. Os softwares foram identificados em um
estudo anterior das autoras (Moreira; Nascimento Silva, 2026), que integra uma pesquisa de
doutoramento em andamento na drea da Ciéncia da Informacdo. O estudo justifica-se pela
necessidade de se avaliar os softwares disponiveis, considerando-se o conjunto de atributos que
atendam as demandas informacionais de um repositério para compras publicas, a fim de auxiliar

na execucao dos processos e nas tomadas de decisdo.

2 REPOSITORIOS

Os repositérios sdao destinados a servicos de gerenciamento, disseminagdo e
preservacao de materiais digitais produzidos pelas instituicdes e suas comunidades (Lynch,
2003), sendo capazes de armazenar, curar e disponibilizar dados digitais por meio de metadados
(Scherer; Valen, 2019). Os repositdrios vém sendo compreendidos como bibliotecas digitais,
sistemas de informacdo, bancos de dados e bancos de conhecimento. Essa diversidade
conceitual demonstra a inexisténcia de consenso quanto a sua definicdo e as suas
potencialidades (Genoni, 2004; Lima et al., 2024).

A aplicacdo dos repositdrios em outros contextos, como o de compras publicas, também
se mostra relevante, uma vez que a avaliacdo de uma instituicdo ou organizacdo depende nao
apenas do conteudo produzido no ambito académico, mas também da forma como suas
informacoes estdo estruturadas em outras instancias. Para tanto, avaliar as ferramentas de
software é o primeiro passo para estabelecer um repositério e é um primeiro passo necessario
(Kennan; Wilson, 2006).

Diferentemente dos modelos tradicionais, um repositorio institucional de compras
demanda uma arquitetura organizacional especifica, capaz de integrar fluxos operacionais ao

planejamento estratégico governamental. Assim, o "novo servico publico" demanda uma



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa e Pés-Graduac¢dao em Ciéncia da Informagao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

mudanca de paradigma e solu¢des adaptadas (Denhardt; Denhardt, 2000), posicionando o
repositério como uma ferramenta viavel para essa adequacgao.

Apesar de, em uma primeira analise, o trabalho parecer se aproximar mais de uma
avaliacdo da infraestrutura tecnoldgica de softwares para um repositério de compras publicas
do que de uma investigacao das teorias da Organizacdo do Conhecimento, um repositorio de
compras ndo serve apenas para armazenar documentos, mas também constitui um ambiente
capaz de representar o conhecimento produzido em um dominio especifico, a partir da sele¢do

da ferramenta.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Este resumo é um recorte de uma pesquisa exploratéria, de abordagem qualitativa,
com andlise bibliografica, documental e técnica, realizada em 2025 pelos autores, que

identificou os softwares mais utilizados para a construcao de repositorios (Figura 1).

Figura 1 - Sintese das ferramentas para constru¢ao de repositérios identificados em 2025

1. SOFTWARES MAIS UTILIZADOS
PARA CONSTRUGAO DE REPOSITORIOS 2. SOFTWARES MAIS FREQUENTES 3. DIMENSOES ANALISADAS

o
gng DSpace

o D1) ESTRUTURA E ORGANIZAGAO
- m g h DSpace Andlise da arquitetura, dos
El pl‘intS o compenentes e das tecnologias do
software, bem como dos recursos de

organizagao, classificagio,
greenstone & .
recuperagdo e navegagio da

b
digital library software .
E e|pri nts informagéo.

® Fedora
# greenstone

INVENI Q o digital library software

® Fedora-

D2) METADADOS DO SOFTWARE

Andlise do padrio de metadados

utilizado e da flexibilidade de

DIGITAL
COMMONS

@ ISLANDORA

SOPHIA

configuragao.

D3) INTELIGENCIA ARTIFICIAL
NATIVA OU POSSIVEL SUPORTE
A EXTENSOES

Andlise dos recursos nativos de I1A

% samvera ou da possibilidade de integragdo
com extensdes e ferramentas de IA.

Bl Microsoft
B SobekCM

(%]
- £
(=]

Fonte: elaboragdo por Inteligéncia Artificial (IA) (OpenAl, 2026 online).

Uma consulta ao diretério global OpenDOAR (2026, online) permitiu identificar os
softwares mais utilizados, destacando-se o DSpace, com 2.495 repositdrios, seguido de
EPrints, Digital Commons, 0JS, Invenio e Fedora. Também foram considerados o Modelo de
Referéncia para um Sistema Aberto de Informacdao de Arquivamento, do Comité Consultivo

para Sistemas de Dados Espaciais (CCSDS-OAIS, 2012), e suas normas ISO 14721:2025 (ISO,
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2025a) e ISO 16363:2025 (ISO, 2025b), sendo a primeira relacionada as func¢des que o
repositério deve desempenhar e a segunda, a avaliagao de sua efetiva implementagao e seu
suporte. O estudo de Corrado e Moulaison (2017) contribui ao tratar da implementacdo de
repositérios de forma holistica, destacando aspectos tecnoldgicos das ferramentas de
software e critérios de selegao.

A selegdo dos 10 softwares baseou-se nas principais ocorréncias retratadas nos artigos
da revisdo de literatura da pesquisa de doutorado em andamento, seja como a(s)
ferramenta(s) selecionada(s), adotada(s) ou tratada(s), direta ou indiretamente, pelos
autores, nas perspectivas metodoldgica, pragmatica, experimental ou organizacional. A partir
dessa referéncia, definiram-se 13 critérios de avaliacdo das ferramentas, incluindo suas
descri¢Bes, seus motivos e suas justificativas para a inclusao, bem como os contextos de
aplicacdo Para cada critério, foi definido um peso (P), sendo P1 o nivel referente aos requisitos
considerados basicos e esperados em todos os softwares analisados. O nivel P2 contempla
caracteristicas que impactam diretamente o processo de escolha da ferramenta. Por sua vez,
o nivel P3 corresponde a critérios criticos para a implementacdo do repositério de compras
publicas, indispensaveis ao avanco da pesquisa e a viabilidade da solucdo proposta, descritos
e apresentados nos dados da pesquisa (Quadro 1)%.

As ferramentas foram analisadas considerando-se sua complexidade para o usuario na
implementagao das ferramentas, com base em seus manuais, entendida como o esforgo
cognitivo e técnico relacionado a usabilidade (Darejeh et al., 2026). A avaliacdo da carga
cognitiva pode combinar métodos objetivos e subjetivos, aumentando a confiabilidade dos
resultados (Darejeh et al., 2026). Para um repositério de compras publicas, esses métodos
foram adaptados ao contexto, utilizando-se, inicialmente, uma abordagem objetiva e indireta,
baseada nas caracteristicas funcionais e informacgdes técnicas descritas nos manuais e Wikis
dos softwares.

Assim, a partir desse universo de 10 softwares, a saber: DSpace, V.9 (S1), EPrits (S2) V
3.4, Greenstone (S3) V.3, Fedora (S4) V 4.3, Invenio (S5) V 14.0, Digital Commons (S6),
Islandora (S7), Sophia (S8), Samvera (S9) e Microsoft SobeKCM (S510), foram selecionados os
cinco mais frequentes para esta comparacao. O objeto de estudo aqui concentra-se na

comparacdo de S1 a S5, considerando-se as seguintes dimensdes: D1) estrutura e organizacao,

! Dados da pesquisa disponivel em: http://doi.org/10.17632/i8fhwj5vv2.2
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D2) metadados do software e D3) Inteligéncia Artificial nativa ou possivel suporte a extensdes.
Todas as dimensdes foram centradas na aplicagdo do dominio de compras publicas. Dessa
forma, os softwares foram avaliados com base nas documentacdes oficiais existentes para as
ferramentas e se limitaram a uma analise documental, na perspectiva da construgdo de um
repositério de compras publicas, considerando-se aspectos informacionais, mas sem uma

abordagem técnica aprofundada. Os resultados sdao detalhados na se¢do a seguir.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Todos os cinco softwares analisados adotam o padrdo da Open Archive Initiative (OAl) e
sdo de cddigo aberto.

O DSpace é um software pronto para uso, exigindo apenas customizacao pelo usudrio.
A versdo atual 9.2 utiliza a interface Angular e o motor de busca Apache Solr, que oferecem
respostas rapidas, buscas facetadas e auditorias de seguranca. Possui interface amigavel,
navegacao por comunidades e colecbes, compatibilidade com os principais navegadores e
suporte a diferentes formatos de documentos, caracteristicas necessdarias as compras publicas.
O EPrints utiliza o sistema Linux, comum na administracao publica. A estrutura é simples, sendo
também compativel com outros tipos de sistemas. Oferece funcionalidade de exportagao de
banco de dados para XML e aceita extensdes de plugins que permitem a preservacdo e
integracdo de documentos. Utiliza a linguagem Perl, o que o torna muito rédpido e leve em
termos de consumo de recursos do servidor, necessitando, porém, de uma equipe técnica
especializada para lidar com essa linguagem.

O Fedora é um framework de repositério digital que permite o gerenciamento e a
preservacao de objetos digitais complexos a longo prazo. Ndo possui interface nativa para
usudrios finais, atuando como um back-end que pode ser integrado a outras plataformas e
operando por meio de Application Programming Interfaces (APIls) e tecnologias como Java e
Linked Data. Ou seja, ele necessita ser totalmente customizado pelo usuario, com uma curva de
aprendizagem mais elevada. Sua estrutura é baseada em padrdes da Web Semantica, utilizando
o modelo RDF. O Greenstone foi desenvolvido para a criagao e publicagdao de colegdes digitais
compativeis com Windows, Linux, Mac OS-X e Android. Pode operar online ou de forma
autébnoma em midias removiveis, como pendrives e DVDs, sendo vantajoso para instituicbes
publicas com infraestrutura limitada, e pode ser utilizado em midias méveis. As colecdes podem

ser exportadas para DSpace e METS, e vice-versa. Apresenta baixo custo de infraestrutura, mas
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possui uma comunidade de suporte intermediaria e wiki complexa, o que pode limitar a
implementacao e a manutengdo especializada.

O Invenio, desenvolvido pelo Conseil Européen pour la Recherche Nucléaire (CERN), é
um software tecnoldgico, modular e altamente customizdvel, baseado em Python e RDF. Possui
potencial de integracdo com Aprendizado de Maquina e PLN, além de buscas rapidas e alta
interoperabilidade por meio de APIs, sendo indicado para grandes volumes de dados. Contudo,
exige uma equipe técnica especializada e possui uma comunidade menor que as do DSpace e
do EPrints, embora conte com atualizagdes constantes do CERN. Em compara¢ao, o DSpace
apresenta menor complexidade de implementag¢do, enquanto Invenio, Fedora, EPrints e
Greenstone oferecem maior flexibilidade e customizagao.

Em relacdo a D1 - estrutura e organizagao, a estrutura do repositério deve refletir a
organizacdo dos objetos informacionais das compras publicas, relacionados principalmente a
infraestrutura do sistema, interface, interoperabilidade e complexidade para o usudrio. O
DSpace destaca-se pela organizacdo hierdrquica em comunidades e colecdes, que espelha a
estrutura administrativa por meio da criagdo de campos especificos, com diferentes niveis de
acesso e distribuicdo, adequando-se as necessidades de compras publicas. O EPrints possui
arquitetura web altamente configuravel, com plugins flexiveis, fluxos de trabalho e paginas
dinamicas, possibilitando a criacdo de relatérios, paginas de busca e integracdo com
mecanismos de descoberta. O Fedora utiliza arquitetura semantica baseada em ontologias,
taxonomias e navegacao multidirecional, permitindo a organizacao avangada, o relacionamento
entre dados e a recuperagdo contextualizada da informacdo, bem como a criacdo de uma rede
de conceitos que as maquinas (e as lAs) conseguem entender. Sua estrutura favorece o
versionamento, a interoperabilidade e a atualizacdo dos dados sem alterar os documentos
originais. Possui alta customizag¢dao com tags conceituais, mas exige construcao da interface pelo
usudrio. O Greenstone possui uma forte capacidade de organizacdo da informacdo, com
suporte multilingue em mais de 60 idiomas e importacdo de diversos formatos textuais e
multimidia. O Invenio possui uma arquitetura semantica e uma organizacdo baseada em
registros e colecGes dinamicas, permitindo flexibilidade na estruturacdo da informacdo, ampla
customizacdo de campos de dados em JSON e possibilitando a organizacao de repositérios
administrativos com a mesma facilidade, aspecto vantajoso para compras publicas. Utiliza
tecnologias modernas de preservacao e padrdes robustos de autenticacdo e gestado de acesso.

Assim, a organizacdo da informacdo, no DSpace, é viavel por reunir atributos acessiveis e

7
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compativeis com compras publicas. EPrints e Greenstone possuem boa flexibilidade
organizacional, mas menor robustez para estruturas governamentais complexas. Fedora e
Invenio oferecem organizacdo semantica mais avancada e alta customizacdo, exigindo maior
esforco de implementacao.

Em relacdo a D2 - metadados no contexto de compras publicas, a sua adoc¢do deve
garantir a preservagdo e o acesso continuo a informagdo, assegurando a integridade e a
confiabilidade dos objetos digitais (Formenton et al., 2017) e possibilitando a associacdo de
diversos padrées de metadados. A flexibilizacgdo dos metadados permite refinar buscas,
relacionar documentos e ampliar a recuperacao da informagdo sem alterar o cédigo-fonte ou
comprometer a seguranca, adaptando-se as demandas informacionais do setor. Os softwares
analisados suportam o protocolo Open Archives Initiative Protocol for Metadata Harvesting
(OAI-PMH), utilizado para a interoperabilidade e a coleta de metadados entre repositérios. O
DSpace e o Eprints possuem suporte nativo e consolidado internacionalmente. O DSpace utiliza
o Dublin Core (DC) e o DC Qualificado. O EPrints utiliza o Eprints Metadata. Ambos
disponibilizam campos adicionais para renderizacao e indexacdao de metadados, além de terem
suporte da Microsoft. O Fedora permite qualquer esquema de metadados, como Dublin Core,
Premis e Foaf, mas precisa utilizar camadas e mddulos complementares; ndo possui um
esquema fixo, pois armazena metadados com base em RDF e relagbes semanticas entre os
dados. O Greenstone utiliza basicamente o Dublin Core, plugins e um editor de conjunto de
metadados, possuindo menor robustez para dados governamentais complexos e escaldveis. O
Invenio utiliza JSON e JSON-LD para metadados, oferecendo suporte nativo a esquemas
complexos e permitindo extensdes para qualquer padrao internacional de forma nativa, lidando
com dados hierarquicos e complexos que o Dublin Core simples ndo conseguiria descrever com
precisao. Nesse sentido, DSpace, EPrints e Invenio se destacam como possiveis solugdes.

Para a D3 - observacgao sobre IA nativa ou possibilidade de extensao, o Plano Brasileiro
de Inteligéncia Artificial destaca o potencial da IA para transformar a administracao publica e
melhorar a qualidade e a eficiéncia dos servicos (BRASIL, 2024) e prevé o uso de IA para
aperfeicoar processos de compras publicas. Até o momento desta pesquisa, nenhum dos
softwares analisados possui versdo atualizada com IA nativa ou apresenta diferentes niveis de
integracdo. O DSpace incorpora as melhores oportunidades para extensdo de suportes de IA,
pois sua APl REST permite a integracao facilitada de pipelines de IA, como uso de chatbots,

Aprendizado de Maquina, PNL, busca semantica, classificacdo de documentos e organizacdo de
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comunidades, aliando potencial tecnoldgico a viabilidade operacional. O EPrints, limitado pela
programacao em Perl, mostra-se pouco amigavel a essas inovag¢des. O Greenstone permite
extensdes e interoperabilidade, mas de forma ainda incipiente. O Invenio e o Fedora oferecem
bases robustas para IA via Python e RDF. No entanto, a alta complexidade técnica, que envolve
desenvolvimento de cddigos-fonte especificos, os distancia da realidade de compras publicas.
Assim, no que tange a aplicagdo para compras publicas, os softwares analisados, de
forma geral, apresentam potencial de aplicacdo em diferentes niveis. O DSpace e o EPrints
destacam-se pela flexibilidade de metadados, pelos fluxos de trabalho e pelos formularios de
entrada, favorecendo a organizagao e a integragdao com sistemas governamentais. O Fedora
oferece uma estrutura consistente de rastreabilidade e integracdo semantica via RDF, porém é
mais complexo para uso isolado. O Greenstone nao gerencia fluxos de trabalho, opera online
ou de forma autdonoma em midias removiveis e tem baixo custo, enquanto o Invenio é robusto
para grandes volumes de dados, fornecendo o motor de busca ideal para integracao de IA, mas
essa integracao precisa ser avaliada com os sistemas do governo que lidam com dados sensiveis.
A anadlise de dominio e a proveniéncia arquivistica direcionaram teoricamente o estudo.
Porém, a analise pratica dos resultados assumiu uma abordagem mais técnica e narrativa, tendo
em vista que as documentagdes oficiais das ferramentas priorizam aspectos funcionais e de
infraestrutura de tecnologia da informacao, deixando a parte o contexto social que caracteriza
as compras publicas. Contudo, para que a escolha do sistema ndo seja uma decisdo meramente
instrumental, é fundamental ler esses dados técnicos a luz das teorias da Organizacdao do
Conhecimento. Essa andlise permite compreender como as arquiteturas de metadados e
colecdes e a estruturacao dos dados refletem, na pratica, as reais necessidades e especificidades
da comunidade de compras publicas ao permitirem mapear relacdes multidirecionais
complexas, preservar a organizagao e a proveniéncia dos fluxos documentais, levando em conta

a viabilidade operacional e a capacidade sistémica institucional.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este resumo objetivou comparar as ferramentas de software mais utilizadas para o
desenvolvimento de repositérios na atualidade, a partir da organizacao do conhecimento em
compras publicas. Em relacdo aos softwares analisados, destaca-se que ndo existe um que
atenda plenamente a finalidade de compras publicas. A fusdo das principais funcionalidades de

cada um seria o cenario ideal. Apesar disso, os resultados indicam o DSpace como solucdo viavel
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pela facilidade de implementac3o e o suporte tecnolégico ao permitir um maior equilibrio entre
flexibilidade, integracao e aplicabilidade pratica para repositdrios no dominio de compras
publicas. Todavia, recomenda-se avaliar os dados técnicos, a luz das teorias da Organizacdo do
Conhecimento, as necessidades e os objetivos da instituicdo para a escolha mais adequada. Os
objetivos propostos inicialmente foram alcancados, considerando-se que a pesquisa se limita,
neste primeiro momento, a analise tedrica, apontando a necessidade de testes praticos futuros.
A estruturacdo e a organizacdo do conhecimento em compras publicas constituem perspectivas
para o aprimoramento de ferramentas, como repositdérios, que considerem as especificidades
do dominio, os usuarios, as praticas, os processos e os documentos. Essa organizag¢do vai muito
além do simples arquivamento, pois favorece estudos voltados ao aperfeicoamento da
representacdo, da recuperacdo e do reuso das informagbes, contribuindo para o
desenvolvimento de sistemas organizacionais e informacionais mais adequados as necessidades

do contexto administrativo, considerando os avangos em IA.
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