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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Este artigo analisa a producdo cientifica brasileira em Ciéncia da Informacado sobre
informacdo e saude, buscando compreender as matrizes conceituais que estruturam a
discussdo dos regimes de informacdo nesse dominio. Realizou-se pesquisa exploratéria, de
abordagem quanti-qualitativa, com publicacGes recuperadas na BRAPCI. O corpus foi
estruturado em banco de dados e examinado por meio de trés eixos analiticos: Racionalidade
Arquivistica, Assimetrias Tecnopoliticas e Mediacao Territorializada. Os resultados indicam
crescimento irregular da producdo, intensificado a partir de 2010. Evidenciou-se a
predominancia da dimensdao técnico-documental, centrada em registros, prontuarios e
sistemas de informacao, seguida por abordagens voltadas as assimetrias tecnopoliticas e as
praticas informacionais territorializadas. Conclui-se que a informacdao em saude constitui um
dominio multidimensional e assimétrico, estruturado por infraestruturas documentais que
operam como dispositivos de poder, regulacao e mediag¢do. O avanco do campo exige superar
perspectivas estritamente funcionalistas e custodiais, integrando técnica, governanga e
praticas informacionais situadas nos territérios do Sistema Unico de Saude, em favor da
cidadania, do cuidado e da justica informacional.
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Palavras-chave: regimes de informacdo; informacdo em saude; praticas informacionais;
cidadania sanitdria; Ciéncia da Informacao.

Abstract: This article analyzes Brazilian scientific production in Information Science on health
information, seeking to understand the conceptual matrices that structure the discussion of
information regimes in this domain. An exploratory study with a quantitative-qualitative
approach was conducted using publications retrieved from BRAPCI. The corpus was organized
into a database and examined through three analytical axes: Archival Rationality,
Technopolitical Asymmetries, and Territorialized Mediation. The results indicate an uneven
growth of scientific production, intensified after 2010. The findings reveal the predominance
of the technical-documentary dimension, centered on records, medical records, and
information systems, followed by approaches focused on technopolitical asymmetries and
territorialized informational practices. It is concluded that health information constitutes a
multidimensional and asymmetric domain, structured by documentary infrastructures that
operate as devices of power, regulation, and mediation. Advancing this field requires
overcoming strictly functionalist and custodial perspectives, integrating technique,
governance, and informational practices situated within the territories of the Unified Health
System (SUS), in favor of citizenship, care, and informational justice.

Keywords: information regimes; health information; informational practices; health
citizenship; Information Science.

1 INTRODUCAO

A informagdo desempenha papel central na salde coletiva. Registros, prontudrios,
indicadores e fluxos comunicacionais ndo apenas apoiam a gestdo, mas definem como
necessidades sao identificadas, classificadas e respondidas pelas instituicdes. Longe de ser um
recurso neutro, a informacgdo condiciona o acesso, a vigilancia e a cidadania sanitdria em um
territério marcado por profundas desigualdades. Nesse contexto, a no¢do de meio técnico-
cientifico-informacional (Santos, 2006) e o conceito de multiterritorialidade (Haesbaert, 2004)
evidenciam que as praticas informacionais sdo moldadas por relacdes assimétricas de poder e
infraestrutura. Assim, os regimes de informagdo em salde nado se reduzem a sistemas técnicos,
mas constituem arranjos sociotécnicos que delimitam quais demandas e sujeitos se tornam
visiveis no sistema formal de atencao.

Na Ciéncia da Informacdo, Neves e Braz (2019) ressaltam a relevancia das mediacGes
informacionais no campo sanitario, enquanto Gomes (2018) reforca a dimensdo social e
dialdgica da informacdo como conhecimento em compartilhamento. Contudo, a promessa de
inclusdo por meio da saude digital precisa de exame critico: a mera introducao de dispositivos e
ecossistemas de dados pode reconfigurar vulnerabilidades sob novas formas de dependéncia e

padronizacao burocratica. Como alertava Lemos (1984) sobre o fetichismo da técnica, a
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tecnologia ndo soluciona automaticamente problemas que sdo estruturais, politicos e
territoriais.

Apesar dos avangos na literatura sobre letramento informacional, prontuarios
eletrénicos e saude digital, persiste uma dispersao analitica que dificulta compreender como
infraestrutura documental, governanca, mediacdo e desigualdades se articulam. A lacuna que
motiva esta investigacdo reside na necessidade de andlises integradoras que examinem esses
elementos sob a perspectiva dos regimes de informacdo em salde.

Diante disso, formula-se a seguinte questdo de pesquisa: de que modo a literatura da
Ciéncia da Informacao teoriza e aborda os regimes de informac¢do na saude coletiva frente as
racionalidades arquivisticas, as assimetrias tecnopoliticas e as dindmicas territoriais? Para
responder a essa indagac¢do, o artigo tem como objetivo analisar o panorama e as matrizes
conceituais da producao cientifica da Ciéncia da Informacao sobre informacao e salde indexada
na Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (BRAPCI), identificando as articulacdes entre
Racionalidade Arquivistica e Documental, Assimetrias Tecnopoliticas e Mediacdo
Territorializada. Parte-se da premissa de que tais regimes sdo construgdes sociotécnicas
atravessadas por disputas de poder, buscando contribuir para os debates sobre cidadania

sanitaria, justica informacional e governanga da informacao.

2 REFERENCIAL TEORICO

A passagem dos suportes tradicionais de registro para os ecossistemas digitais de
saude ndo representa apenas uma modernizacdo técnica. Ela altera os modos de registrar,
organizar, compartilhar e utilizar informa¢des no cuidado, na gestdao e na formulacdo de
politicas publicas. No contexto contemporaneo, Santos (2006) demonstra que técnica, ciéncia
e informacao participam da organizacdo do territério e da producdo de desigualdades. Essa
dinamica torna-se ainda mais complexa quando considerada a multiterritorialidade discutida
por Haesbaert (2004), na qual os sujeitos circulam entre espacos fisicos, institucionais e
digitais. Sob essa perspectiva, a informacdo em salde passa a constituir elemento central das
praticas institucionais, profissionais e sociais.

Na Ciéncia da Informacdo, essa discussao exige compreender a informacdo para além
de sua dimensao instrumental. Gomes (2018) define a informacdo como “conhecimento em
estado de compartilhamento”, ressaltando sua natureza social, dialégica e vinculada as

realidades dos sujeitos e dos territérios. Essa compreensdo permite questionar abordagens
3
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tecnocraticas que tratam sistemas, bases de dados e tecnologias como solugdes neutras para
problemas sanitdrios. Quando essa dimensao social é negligenciada, corre-se o risco de
reproduzir aquilo que Lemos (1984) denomina fetichismo da técnica, isto é, a crenca de que a
tecnologia, por si so, seria capaz de resolver problemas estruturais da saude, ocultando
desigualdades politicas, econ6micas, territoriais e informacionais.

No ambito dos regimes de informagdao em saude, o Prontuario Eletrénico do Paciente
(PEP) e os Registros Eletronicos de Saude (RES) ocupam lugar central. Esses dispositivos
organizam informagbes clinicas, administrativas e assistenciais, tornando possivel o
acompanhamento do cuidado, a recuperacdo de dados e a comunicacdo entre diferentes
servicos. Galvdo e Ricarte (2011) destacam que tais sistemas devem ser compreendidos como
objetos informacionais complexos, cuja gestdo exige critérios capazes de assegurar
interoperabilidade, consisténcia e recuperacdo dos dados. Pinto e Sales (2017), por sua vez,
ressaltam a importancia da preservacgdo digital para garantir integridade, autenticidade e
seguranca dos registros em longo prazo, especialmente diante da ampliacdo do
compartilhamento de informa¢des em ambientes digitais.

A organizacdo desses registros também depende da padronizacdo semantica dos
dados em saude. Rector (2001) evidencia a importancia da articulagcdo entre informacao,
terminologia e modelos de inferéncia para a consisténcia dos sistemas. Nesse sentido,
ontologias biomédicas e vocabularios controlados, como SNOMED CT, MeSH e DeCS (BIREME,
2026), além de classificacbes de referéncia, como a CID, favorecem a representacdo do
conhecimento, a recuperacdo da informacdo e a interoperabilidade entre sistemas
(Bodenreider, 2008; Shortliffe; Barnett, 2014). A integracdo entre terminologias clinicas e
classificacOes de referéncia contribui para a comunicacdo entre diferentes niveis de atencdo
a salde e para a troca segura de informagdes no ambito do Sistema Unico de Saude (Brasil,
2020; Schulz; Rodrigues; Rector; Chute, 2017; WHO, 2020).

Entretanto, a consolidacdo de infraestruturas digitais em salude também produz
desafios politicos e sociais. A digitalizacdo e a dataficacdo do SUS podem ampliar
possibilidades de registro, monitoramento e gestdo, mas também reconfiguram
desigualdades quando subordinadas a légicas de mercado, automacdo e governanca
algoritmica (Lima; Passos; Tavares, 2025). Modolo, Carvalho e Dias (2023) demonstram que a

expansao da saude mével e de plataformas digitais de monitoramento tensiona os principios
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da universalidade e da equidade, sobretudo quando sistemas automatizados passam a
orientar decisoes, classificar usuarios e modular formas de acesso. Assim, os dados em saude
ndo devem ser compreendidos como evidéncias neutras: eles sdo produzidos, organizados e
utilizados em contextos institucionais atravessados por interesses, disputas e assimetrias de
poder.

Por essa razdo, a compreensao dos regimes de informag¢dao em saude exige articular
infraestrutura documental, critica tecnopolitica e mediac¢do social. A mediacdo da informacao
permite deslocar o foco dos sistemas para os sujeitos e suas condigdes concretas de
apropriagdo. Conforme Almeida Junior (2009), a mediacdo ndo é um ato mecanico de
transmissdao, mas uma acao de interferéncia realizada na relacdo entre informacao e sujeitos,
capaz de alterar estruturas cognitivas e sociais. No campo da saude coletiva, essa perspectiva
é fundamental, pois os fluxos informacionais s6 ganham efetividade democrdtica quando
dialogam com praticas cotidianas, letramentos locais, vulnerabilidades territoriais e formas
concretas de participacdo social. Assim, a informacdo em salde pode ser apropriada
criticamente e convertida em protagonismo socioinformacional, controle social e efetivacao

do direito a saude (Gomes, 2018).

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como exploratdria, de abordagem quanti-qualitativa,
articulando procedimentos bibliométricos descritivos e analise conceitual de contetudo. O
carater exploratério justifica-se pela necessidade de mapear como a literatura brasileira em
Ciéncia da Informacao tem abordado a interface entre informacao, saude coletiva e regimes de
informacdo. A abordagem quanti-qualitativa foi adotada porque o estudo combina, de um lado,
a caracterizacdo bibliométrica do corpus e, de outro, a interpreta¢do conceitual dos textos
integrais. Desse modo, os dados quantitativos ndo foram tratados como finalidade em si
mesmos, mas como suporte para compreender tendéncias, recorréncias e lacunas da producdo
cientifica analisada.

A fonte empirica selecionada foi a BRAPCI, por sua relevancia para a indexacdo da
producao cientifica brasileira da area. A escolha da BRAPCI justifica-se pelo fato de a base reunir
publicacdes de periddicos e eventos vinculados a Ciéncia da Informacao, permitindo observar

como o dominio informacado e sadde tem sido tematizado no interior da prdpria area. Assim, o
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corpus ndo pretende representar toda a producdo brasileira sobre saldde coletiva, mas
especificamente a produgdo recuperavel na BRAPCI a partir dos critérios de busca definidos.

A busca bibliografica foi realizada em 19 de fevereiro de 2026, sem delimitagao
temporal, com o objetivo de recuperar os registros disponiveis na base desde os primeiros anos
de indexacdo até a data da coleta. A estratégia foi aplicada aos campos titulo, resumo e palavras-
chave, utilizando a expressdao “saude publica” OR “salude coletiva”. Optou-se por esses
descritores por sua aderéncia ao objetivo do estudo e por sua capacidade de recuperar
trabalhos relacionados a dimensdo coletiva, institucional, social e politica da saude. O termo
“Ciéncia da Informagdo” nao foi incluido na expressdao de busca porque a prépria BRAPCI ja
delimita o universo disciplinar da recuperacdo, evitando redundancia e restricao artificial dos
resultados.

A busca inicial resultou em 100 registros brutos. Em seguida, realizou-se o saneamento
do corpus, com exportacao dos metadados para planilha eletronica e conferéncia individual dos
registros recuperados. Nessa etapa, foram observados titulo, autoria, ano, fonte de publicacao,
palavras-chave, resumo, disponibilidade de acesso ao texto integral e pertinéncia tematica.
Foram excluidos 10 trabalhos em razdo de links corrompidos, indisponibilidade técnica de
acesso ou impossibilidade de consulta ao documento completo. Também foram removidos 5
registros duplicados, caracterizados pela sobreposicdo entre trabalhos apresentados em
eventos e versdes posteriormente publicadas ou ampliadas em periddicos. Apds esse processo
de depuragdo, o corpus analitico final foi composto por 85 trabalhos, codificados
sequencialmente de ART-001 a ART-085.

A andlise foi desenvolvida em duas frentes complementares. A primeira, de natureza
bibliométrica descritiva, voltou-se a caracterizacdo geral do corpus. Foram observados a
distribuicdo temporal das publicacbes, os canais de publicacdo, os perfis tematicos
predominantes, a autoria e a recorréncia de termos presentes nos metadados. Essa etapa
permitiu identificar o comportamento da producdo ao longo do tempo, seus momentos de
maior concentracdo, sua dispersdao tematica e os principais modos de enquadramento da
relacdo entre informacdo e sadde na Ciéncia da Informacdo brasileira.

A segunda frente, de natureza qualitativa, consistiu na leitura dos textos integrais e na
andlise conceitual de conteudo. Essa leitura ndo se limitou a identificacdo de palavras ou

ocorréncias terminoldgicas, mas buscou compreender como cada trabalho formulava seu
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problema, quais objetos privilegiava, quais conceitos mobilizava e de que maneira articulava
informacgdo, saude, sujeitos, tecnologias, documentos, territérios e praticas institucionais. A
andlise foi orientada por uma matriz composta por trés eixos: Racionalidade Arquivistica e
Documental, Assimetrias Tecnopoliticas e Mediagdo Territorializada.

O eixo Racionalidade Arquivistica e Documental reuniu estudos nos quais a informacao
em salde aparece associada aos processos de registro, organizagao, preservagao, recuperagao,
padronizacdo, interoperabilidade e gestdo documental. Foram considerados nesse eixo
trabalhos que discutem prontuarios, registros eletronicos em saude, metadados, fontes de
informacdo, vocabularios controlados, ontologias, terminologias clinicas, preservacao digital,
arquitetura da informacdo e sistemas de recuperacdo. Esse eixo permitiu observar a dimensao
técnico-documental dos regimes de informacgdo em saude.

O eixo Assimetrias Tecnopoliticas contemplou trabalhos que problematizam a relacdo
entre tecnologias informacionais, governanca dos dados, plataformas digitais, automacao,
vigilancia, opacidade, exclusdao informacional e desigualdades sociotécnicas. Foram
enquadrados nesse eixo estudos que tratam a tecnologia ndo como instrumento neutro, mas
como componente de disputas politicas, institucionais e econOGmicas que interferem na
producao, circulacdo, acesso e uso da informagao em saude. Esse eixo permitiu examinar como
a literatura reconhece os efeitos de poder inscritos nas infraestruturas digitais e nos sistemas
de informacdo.

O eixo Mediacao Territorializada abrangeu estudos voltados as praticas informacionais,
a apropriacdo social da informacdo, ao protagonismo dos sujeitos, aos letramentos locais, a
atuacdo profissional, a educacdo em saude, as vulnerabilidades socioespaciais e aos contextos
concretos de uso da informacdo. Nesse eixo, a informacado foi observada como pratica situada,
dependente das condi¢des sociais, culturais, institucionais e territoriais dos sujeitos e
comunidades. Essa dimensdao permitiu avaliar em que medida a literatura desloca o foco dos
sistemas e registros para os processos de mediacao, cuidado, cidadania e participagdo social nos
territdrios da saude coletiva.

Para tornar a analise comparavel entre os 85 trabalhos, atribuiu-se a cada artigo um
escore de 0 a5 em cada um dos trés eixos analiticos. A pontuac¢do nao teve finalidade estatistica
autébnoma, mas funcionou como recurso de sistematizacdo da leitura qualitativa. O escore O foi

atribuido quando o eixo estava ausente no artigo. O escore 1 indicou men¢dao muito pontual,
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sem desenvolvimento conceitual ou analitico. O escore 2 correspondeu a presenca secundaria
do eixo, quando a dimensdo aparecia no texto, mas ndo organizava a argumentacao. O escore
3 indicou presenga moderada, quando o eixo contribuia para a discussdao, embora dividido com
outras dimensdes. O escore 4 foi atribuido quando o eixo assumia papel relevante na estrutura
do artigo, orientando parte significativa da andlise. O escore 5 indicou centralidade tematica,
quando a dimensdo constituia o nucleo do problema, do referencial, da metodologia ou da
interpretagao dos resultados.

A atribuicdo dos escores foi realizada a partir da leitura integral dos textos, considerando
a presenca, a recorréncia e a centralidade argumentativa de cada eixo. Assim, um artigo poderia
receber pontuacdo em mais de um eixo, uma vez que as dimensdes analisadas ndo sdo
excludentes. Essa decisdo metodoldgica permitiu reconhecer a natureza hibrida da literatura
sobre informacao e saude, na qual um mesmo estudo pode articular, por exemplo, prontudrios
eletroénicos, governanca de dados e praticas de mediacdo em servicos de salude. Desse modo,
0s escores expressam a intensidade relativa de cada dimensao no corpus, e ndo uma
classificacdo rigida ou definitiva dos artigos.

Para reduzir arbitrariedades interpretativas, a pontuacdo foi orientada por critérios
previamente definidos e confrontada com anotagdes qualitativas produzidas durante a leitura.
Cada escore foi atribuido considerando evidéncias textuais relacionadas ao problema de
pesquisa, aos conceitos mobilizados, aos objetos analisados e as conclusdes apresentadas nos
artigos. Quando havia dulvida sobre a pontuagdo, prevaleceu a interpretacdo mais
conservadora, evitando superestimar a presenca de determinado eixo. Esse procedimento
buscou assegurar coeréncia entre a matriz teérica, os dados analisados e a representagao
grafica dos resultados.

Apds a pontuacgao dos artigos, foram calculadas as médias de intensidade de cada eixo,
utilizadas para a construcao do grafico radar. A finalidade desse gréfico foi sintetizar visualmente
a distribuicdo das trés dimensdes analiticas no corpus, permitindo observar quais racionalidades
aparecem com maior ou menor forca na literatura examinada. A visualizacdo, portanto, ndo
substitui a analise qualitativa, mas organiza seus resultados e facilita a comparacdo entre as
dimensdes investigadas.

Por fim, os resultados foram organizados em quatro camadas interpretativas:

caracterizacdo geral do corpus; analise da evolu¢do temporal e dos perfis predominantes;
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mensuragdao da intensidade dos trés eixos conceituais; e identificagdo de lacunas,
deslocamentos e tendéncias da literatura nacional em Ciéncia da Informag3do sobre informacgao
e saude. Essa estrutura permitiu articular os dados bibliométricos a analise critica dos regimes
de informagdo, evidenciando como infraestrutura documental, governanca tecnopolitica e

mediacdo territorializada se combinam na producao cientifica examinada.

4 ANALISE DOS RESULTADOS

A andlise dos 85 trabalhos que compdem o corpus permitiu identificar tendéncias
temporais, perfis predominantes e diferentes intensidades conceituais na literatura da Ciéncia
da Informacdo sobre informacdo e saude. Os resultados sdo apresentados em trés movimentos
complementares: a evolucdo temporal da producdo, a distribuicdo dos artigos por perfil
tematico predominante e a intensidade dos trés eixos analiticos definidos na metodologia —
Racionalidade Arquivistica e Documental, Assimetrias Tecnopoliticas e Mediacao
Territorializada. Essa organizacdo permite observar ndo apenas o crescimento ou a dispersido da
producdo, mas também os modos pelos quais a literatura analisada compreende a informacao
em salde como registro documental, infraestrutura tecnoldgica, pratica social e mediacao
situada.

O Grifico 1 apresenta a distribuicdo anual dos artigos recuperados. A série histdrica
revela uma producdo inicialmente dispersa, com registros pontuais nas décadas de 1980, 1990
e 2000, seguida por maior regularidade a partir da década de 2010. O ano de 2012 concentra o
maior numero de publicacdes do periodo, com oito trabalhos, e o intervalo de 2021 a 2025
indica nova intensificacdo da producao. Esses dados sugerem que a interface entre informacgao
e saude passou a adquirir maior presenca na Ciéncia da Informacdo brasileira, ainda que de

forma irregular e marcada por oscilagoes.
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Grafico 1 - Producdo anual do corpus recuperado
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Fonte: elaborado pelos autores (2026).

A evolucdo temporal ndo deve ser interpretada apenas como aumento quantitativo de
publicagdes. Ela indica também mudancas nos problemas que passam a mobilizar a drea. Nos
registros mais antigos, predominam preocupacbes relacionadas a fontes de informacao,
organizacdo documental, servigos especializados e circulagdo de informagdo cientifica em
saude. Nos anos mais recentes, ganham maior presenca discussdes sobre saude digital,
governanc¢a de dados, mediacdo, desigualdades sociotécnicas, sofrimento psiquico e praticas
informacionais em contextos institucionais e territoriais. Assim, o Grafico 1 evidencia uma
literatura que se expande de modo descontinuo, mas que progressivamente amplia sua
compreensdo sobre a informacdo em saude, deslocando-se de uma abordagem centrada em
recursos e sistemas para uma leitura mais social, politica e territorializada dos regimes
informacionais.

O Grafico 2 apresenta a distribuicdo dos artigos por perfil tematico predominante. A
categoria “outros/hibridos” reine 19 trabalhos, indicando que parte expressiva do corpus ndo
se ajusta a um Unico enquadramento tematico. Esse dado é relevante porque sinaliza a natureza
multidimensional da informacdao em saude, frequentemente atravessada por aspectos
documentais, tecnoldgicos, formativos, institucionais e sociais. Em vez de representar
fragilidade classificatéria, a presenca de perfis hibridos indica que a saude coletiva constitui um
dominio complexo, no qual os problemas informacionais dificilmente se organizam em

categorias isoladas.

10
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Grafico 2 - Distribuicdo dos artigos por perfil predominante

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

Na sequéncia, o perfil formativo-profissional, com 17 artigos, evidencia a importancia
atribuida a capacitacdo de profissionais, ao desenvolvimento de competéncias informacionais e
a atuacdo de bibliotecarios, mediadores e profissionais da salide em contextos sanitarios. Esse
conjunto demonstra que a informagao em salde nao depende apenas de sistemas, bases de
dados ou registros documentais, mas também de sujeitos capazes de interpretar, organizar,
comunicar e mediar informagdes em situagdes concretas de cuidado, gestdo e educacao em
saude. O perfil socioinformacional e territorial, composto por 14 artigos, desloca o foco dos
estoques documentais para os processos de apropriacao social da informacado. Esses estudos
enfatizam sujeitos, comunidades, praticas informacionais, vulnerabilidades socioespaciais e
usos situados da informacgdo no dmbito do Sistema Unico de Salude. Sua presenca no corpus
indica que parte da literatura ja reconhece a saude como pratica informacional territorializada,
dependente das condi¢Ges sociais, culturais e institucionais em que os sujeitos acessam,
compreendem e utilizam informacdes para exercer direitos e buscar cuidado.

Os perfis de menor frequéncia também sdao importantes para compreender tendéncias
emergentes. O perfil tecnopolitico e de governanca digital, com 9 artigos, relne estudos que
tratam tecnologias, plataformas, dados e sistemas digitais como elementos atravessados por
disputas de poder, opacidade, vigilancia, exclusdo informacional e desigualdades sociotécnicas.

Ja o perfil metacientifico e bibliométrico, composto por 6 artigos, contribui para mapear a
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propria constituicdo da interface entre Ciéncia da Informacao e saude, permitindo observar sua
circulagao, legitimidade e consolidagao tematica na literatura nacional.

A distribuicdo dos perfis indica, portanto, que a informacdo em saude na Ciéncia da
Informacado brasileira ndo se restringe ao tratamento técnico de registros. O corpus revela uma
composicdo plural, na qual a dimensdo técnico-documental convive com preocupacgdes
formativas, socioterritoriais, politicas e metacientificas. Essa pluralidade sustenta a necessidade
de analisar os regimes de informacdo em sadde como arranjos que articulam infraestrutura
documental, tecnologias de governanga, praticas profissionais e mediag¢des sociais.

A Figura 1 sintetiza a intensidade média dos trés eixos analiticos atribuidos aos artigos
do corpus. Conforme descrito na metodologia, os escores ndo representam medidas absolutas,
mas instrumentos de sistematizacao qualitativa da leitura dos textos, permitindo comparar a
forca relativa de cada dimensdo na literatura analisada. A Racionalidade Arquivistica e
Documental apresentou a maior média (3,53) entre os trés eixos analisados, indicando que
registros, prontudrios, metadados, sistemas de informacao, fontes especializadas, vocabularios
e processos de organizacao documental permanecem como dimensdes estruturantes da

literatura nacional sobre informacdo e saude.

Figura 1 - Radar dos trés eixos analiticos do corpus da pesquisa

Racionalidade
-fjr_quwlstﬁg__

3,53 4

Teghopoliticas

Racionalidade Arquivistica
Assimetrias Tecnopoliticas
Mediacao Territorializada

Fonte: elaborado pelos autores (2026).
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A maior intensidade da Racionalidade Arquivistica e Documental indica que a literatura
analisada permanece fortemente orientada por preocupacdes relativas ao registro, a
organiza¢do, a preservagao, a recuperagao e a interoperabilidade da informagao em saude.
Prontuarios, metadados, sistemas de informacdo, fontes especializadas, vocabuldrios e
procedimentos de gestao documental aparecem como elementos centrais para a constitui¢cdo
do dominio. Esse resultado ndo deve ser lido como limitagdo em si, mas como evidéncia de que
a infraestrutura documental continua sendo condi¢ao fundamental para a gestdo sanitaria, a
tomada de decisdo, a producdo de evidéncias e a continuidade do cuidado.

A proximidade entre esse eixo e o de Assimetrias Tecnopoliticas, cuja média foi 3,30,
indica que a literatura ndo trata os sistemas de informacao apenas como instrumentos neutros.
Parte significativa dos estudos reconhece que tecnologias, plataformas, bases de dados e
processos de digitalizagdo podem produzir efeitos ambivalentes: ao mesmo tempo que
ampliam capacidades de registro, monitoramento e transparéncia, também podem reproduzir
opacidades, dependéncias técnicas, assimetrias institucionais e desigualdades de acesso. Nesse
sentido, o corpus aponta para uma compreensao critica das infraestruturas digitais em saude,
nas quais a técnica aparece articulada a governanga, a regulacdo e as disputas por visibilidade.

A Mediacdo Territorializada, por sua vez, apresentou a menor média (3,17) entre os eixos
analisados. Embora a diferengca numérica ndo seja ampla, esse resultado sugere que os sujeitos,
os territdrios e os processos de apropriagao social da informacgao ainda aparecem com menor
centralidade relativa quando comparados as dimensdes documental e tecnopolitica. Em varios
estudos, usuarios, comunidades e populagdes vulnerabilizadas sdao mencionados como
destinatdrios de servicos, politicas ou sistemas, mas nem sempre aparecem como protagonistas
dos processos informacionais. Essa lacuna indica a necessidade de ampliar investigacdes que
observem como a informacdo em salude é apropriada, negociada, reinterpretada e
transformada em pratica cotidiana nos territdrios do SUS.

Em conjunto, os resultados indicam que os regimes de informacdo em saude, no corpus
analisado, estruturam-se em trés dimensdes interdependentes. A primeira diz respeito as
infraestruturas documentais que registram, organizam e preservam informacdes necessarias a
gestdo e ao cuidado. A segunda refere-se as tecnologias e formas de governanca que distribuem
visibilidades, acessos e assimetrias no interior dos sistemas de salde. A terceira envolve praticas
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de mediacdo, apropriacdo e uso social da informacdo em contextos territoriais concretos. O
principal desafio identificado estd em integrar essas trés dimensdes, evitando tanto uma leitura
puramente técnica da informacdo quanto uma critica abstrata que ndo considere os dispositivos
documentais e institucionais que sustentam a saude coletiva.

Desse modo, a andlise evidencia que a cidadania sanitaria depende de condicGes
informacionais concretas: registros confidveis, sistemas interoperaveis, governanca
transparente, mediacGes qualificadas e praticas situadas de apropriacdo da informacdo. Para a
Ciéncia da Informacgao, essa constatacdo reforca a necessidade de abordar a saude coletiva
como dominio em que documentos, tecnologias, sujeitos e territdrios se articulam na producao

de direitos, cuidado e justica informacional.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo analisou os regimes de informagdao em saude na Ciéncia da Informacao
brasileira a partir de um corpus de 85 trabalhos recuperados na BRAPCI. A investigagao permitiu
identificar uma literatura marcada pela articulagdo entre infraestrutura documental,
tecnologias de governanca e praticas de mediacdo social da informacdo. Os resultados indicam
que a producdo analisada se desloca de uma presenca inicialmente dispersa para um
adensamento mais consistente a partir da década de 2010, embora ainda marcado por
oscilagoes, lacunas e diferentes graus de desenvolvimento conceitual.

A Racionalidade Arquivistica e Documental apresentou a maior média entre os trés eixos
analisados (3,53), indicando que registros, prontuarios, metadados, sistemas de informacao,
fontes especializadas, vocabularios e processos de organizacao documental permanecem como
dimensdes estruturantes da literatura nacional sobre informacdo e saude. Esse resultado
evidencia que a infraestrutura documental ndao ocupa posicdo meramente operacional, mas
constitui condicdo fundamental para a producdo de evidéncias, a continuidade do cuidado, a
gestdo sanitdria e a tomada de decisao.

O eixo das Assimetrias Tecnopoliticas, com média 3,30, apresentou intensidade préxima
a dimensao documental, sugerindo que parte expressiva da literatura ja reconhece os sistemas
de informacao, as plataformas digitais, a governanca dos dados e os processos de digitalizacdo
como elementos atravessados por disputas de poder. Nesse sentido, a informacdo em saude
ndo aparece apenas como recurso técnico ou instrumento administrativo, mas como

componente de arranjos sociotécnicos que podem tanto ampliar possibilidades de acesso,
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monitoramento e transparéncia quanto reproduzir opacidades, dependéncias institucionais e
desigualdades informacionais.

A Mediacdo Territorializada, por sua vez, apresentou a menor média entre os eixos
analisados (3,17). Embora a diferenga numérica nao seja ampla, esse resultado aponta para a
menor centralidade relativa dos sujeitos, comunidades, territérios e processos de apropria¢do
social dainformac¢do quando comparados as dimensdes documental e tecnopolitica. A literatura
analisada reconhece usudrios e populacdes como destinatarios das politicas, servicos e sistemas
de saude, mas nem sempre os coloca como protagonistas dos processos informacionais. Essa
lacuna indica a necessidade de ampliar estudos sobre praticas informacionais situadas,
letramentos locais, mediacdo profissional e apropriacao critica da informacao nos territérios do
Sistema Unico de Saude.

A contribuicdo original desta investigacdo reside em propor uma leitura integrada da
informacdo em saude como triade composta por infraestrutura documental, governanca
tecnopolitica e mediacdo socioterritorial. Essa perspectiva permite superar abordagens
estritamente funcionalistas ou custodiais, sem abandonar a importancia dos registros, sistemas
e classificacGes para a organizacdo do cuidado. Ao mesmo tempo, evidencia que a cidadania
sanitaria depende de condi¢bes concretas de acesso, circulagdo, interpretacao e apropriacao da
informacao.

Como limitacdo, reconhece-se que o estudo se restringiu a producdo recuperada na
BRAPCI a partir da estratégia de busca adotada, ndo abrangendo a totalidade da literatura
brasileira sobre informacdo e saude. Além disso, os escores atribuidos aos eixos analiticos
constituem instrumentos de sistematizagdo qualitativa, dependentes de critérios
interpretativos previamente definidos. Pesquisas futuras podem ampliar o corpus para outras
bases, comparar a produc¢do da Ciéncia da Informagdao com a literatura da Salude Coletiva e
aprofundar investigacGes sobre inteligéncia artificial, plataformizacdo, capitalismo de vigilancia

e mediacao territorializada no contexto das desigualdades sanitarias brasileiras.
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