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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: a mediacdo da informacao facilita a apropriacdo de informacgdes por grupos diversos,
principalmente quando tratamos de informagdes mais técnicas, como as geograficas e as
estatisticas. O presente trabalho apresenta como objetivo analisar a iniciativa IBGEeduca, do
IBGE, em proporcionar o acesso a informacdo geografica e estatistica para criangas e jovens,
a partir do conceito de mediacdo proposto por Almeida Junior (2009). A proposta
metodoldgica, descritiva e exploratéria, combina uma revisao bibliografica sobre mediacdo e
discussdo quanto a efetividade do portal. Os resultados evidenciam que a utilizacdao de
recursos adequados para o publico infanto-juvenil pode contribuir para a efetivacao da
mediacao da informacgao. Concluimos que é fundamental que érgaos publicos provedores de
informacao busquem mediar as informagdes para a sociedade visando ao exercicio da
cidadania.

Palavras-chave: mediacao da informacdo; IBGE; IBGEeduca; informa¢des geograficas e
estatisticas; acesso a informacao; cidadania.

Abstract: information mediation facilitates the appropriation of information by diverse
groups, especially when dealing with more technical information, such as geographic and
statistical information. This paper aims to analyze the IBGE initiative IBGEeduca, to provide
access to geographic and statistical information for children and young people, based on the
concept of mediation proposed by Almeida Junior (2009). The methodological proposal,
descriptive and exploratory, combines a bibliographic review on mediation and discussion
regarding the effectiveness of the portal. The results show that the use of resources
appropriate for children and young people can contribute to the effectiveness of information
mediation. We conclude that it is essential that public agencies that provide information seek
to mediate information for Society, in an attempt to contribute to the exercise of citizenship.
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1 INTRODUCAO

Para compreender como os fendmenos de media¢cdo se constituem no caso do
IBGEeduca, objeto empirico desta investigacdo, é necessario situar, brevemente, a iniciativa
no contexto mais amplo das a¢des de acesso a informagdo no Brasil.

Em seu art. 37, a Constituicdo Federal de 1988 confere destaque ao principio da
publicidade na Administragdao Publica (Brasil, 1988). O art. 52 da Carta Magna, por sua vez,
estabelece, no inciso XXXIll, o direito de todos os cidad3aos de receber, das instituicdes
publicas, informacdes de interesse particular, coletivo ou geral (Brasil, 1988). Essa disposicao
foi regulamentada por meio da Lei Federal n2 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida
como Lei de Acesso a Informacao (LAI) (Brasil, 2011). Diversas outras iniciativas que valorizam
a importancia do acesso foram ampliadas desde 1999, contando com discussdes no campo
tedrico-cientifico de Jardim (1999), Malin (2003), Silva (2020) e outros.

Esse conjunto de disposicdes legais e plataformas exemplifica o anseio da sociedade
para que o poder publico seja mais transparente. Conforme explica Bobbio, na modernidade,
ganha forca a ideia de que o Estado deve existir para o cidaddo, e ndo o contrario (Bobbio,
2024). Ainda segundo o autor, a democracia esta associada a maior restricdo possivel aos
segredos de Estado (Bobbio, 2015). Essas definicdes, entretanto, devem ser observadas de
acordo com o contexto histérico em que se constitui a dimensao informacional de cada Estado
(Jardim; Silva; Nharreluga, 2009). Embora haja diversas iniciativas no sentido de ampliar
formalmente o acesso a informacgao no Brasil, essas medidas, em muitos casos, apresentam
limitada efetividade (Silva, 2020).

Segundo Malin (2003), 6rgdos e entidades governamentais sé conseguem
desempenhar suas fungoes, seja impondo deveres, seja garantindo direitos, com base no
tratamento continuado de grandes volumes de informacgdes.

No caso do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), essa caracteristica tem
especial relevancia, uma vez que a producdo de informacOes geograficas e estatisticas estd no
cerne de sua atuacdo, que também engloba acdes de disseminacdo. Logo, cabe destacar que
o estatuto do IBGE dispde, como parte da missdo institucional da entidade, a “disseminacdo
de informacdes de natureza estatistica, demografica e socioecondémica, e geocientifica,

III

geografica, cartografica, geodésica e ambiental” (Brasil, 2022). Essa disposicdo esta em vigor



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

desde a versdo do estatuto de 1999 (Brasil, 1999), o que indica a adequacdo das atribuicdes
institucionais a configuracdo de um ambiente formal de maior acesso a informagdao e
transparéncia, conforme pontuado anteriormente, o que também exige atencdo a mediacao
da informagao.

Assim, o presente trabalho tem como objetivo geral analisar o fendmeno da mediacao
da informac3o, tomando como objeto de estudo o portal IBGEeduca!, em relacdo a sua
capacidade de proporcionar acesso a informacdao geografica e estatistica para criangas e
jovens, faixa social importante para a consolidagdo cidada. Para tanto, o artigo discutird o
papel do Estado brasileiro enquanto produtor, disseminador e mediador de informacgdes, bem
como o espaco ocupado pelo IBGE nessas dindmicas.

Nessa linha, questionamos em que medida as caracteristicas materiais do servico, a
prestacdo de informacdes pelo portal, de fato refletem a priorizacdo dos usudrios. Essa
prerrogativa se relaciona diretamente com a verificacdo da efetividade (Silva, 2020, p. 34-35)
da promocdo do valor abstrato "acesso a informacdo". Portanto, estabelecemos como
objetivos especificos: a) discutir os recursos utilizados pelo portal IBGEeduca no processo de
mediacdo da informacdo para o publico objeto do estudo; b) descrever o IBGEeduca nos
menus “perfil criancas” e “perfil jovens”; e c) fortalecer a importancia da mediacdo da
informagao como promotora do acesso a informacao que fortalece a cidadania.

O sentido de cidadania que ora adotamos nessa pesquisa ndo se limita a classica
compreensao que diz que o conceito é o “status conferido aos individuos de uma
comunidade” (Giddens; Sutton, 2017, p. 306), mas, sim, traduz nossa ideia de cidadania plural,
através da qual “o cidadado exige [...] direitos e politicas especificas, inscritas nos campos
setoriais da diversidade existente na sociedade” (Costa; lanni, 2018, p. 66).

Ademais, adotamos como justificativa para esta pesquisa o entendimento de que o
arcabouco tedrico ligado a mediacdo da informacdo é de grande valia para a avaliacdo de
politicas publicas de promoc¢ao da transparéncia, o que se da via dispositivos de acesso a
informacdo, temas de relevancia para a Ciéncia da Informacao (Cl).

O percurso metodoldgico é delineado por pesquisa de carater descritivo e
exploratdrio, fundamentada na literatura produzida no ambito da Ciéncia da Informacao a

respeito da mediacdo da informacdo. Para possibilitar a analise do IBGEduca, buscamos,

! Disponivel em: https://educa.ibge.gov.br/. Acesso em: 24 abr. 2025.
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inicialmente, descrever o conteldo das paginas que compdem o portal, de modo a
documentar os recursos apresentados aos usuarios da maneira mais detalhada possivel.
Cumprida essa etapa, analisamos o material levantado, avaliando qualitativamente os
resultados encontrados, com base na bibliografia de Cl referente a mediagdo da informacao.
Os resultados apontam ser fundamental que 6rgdos publicos provedores de informacao
busquem mediar as informacgdes para a sociedade visando ao exercicio da cidadania. Para isto,
faz-se necessdria a adocdo de experiéncias similares quanto a oferta de dados e informacdes

produzidos por institui¢cdes publicas ou privadas.

2 MEDIACAO DA INFORMAGAO ESTATISTICA E GEOGRAFICA PARA CRIANGAS E JOVENS

A partir da necessidade de alcangar sua missao institucional, o IBGE vem elaborando,
ao longo dos anos, diversos produtos que buscam mediar as informacdes geograficas e
estatisticas para os diversos segmentos da sociedade civil, bem como dos érgaos das esferas
governamentais federal, estadual e municipal, tornando-as mais acessiveis para um publico
tdo diversificado, como é o caso do portal IBGEeduca.

Tais a¢Oes se relacionam com a media¢ao da informacgao, visto que esta diz respeito
também aos processos que facilitam o acesso e o uso qualificado da informacdo por diferentes
sujeitos. Para Almeida Junior (2009, p. 92), a mediacdo da informacdo é "toda acdo de
interferéncia do profissional da informacado, seja direta ou indireta, consciente ou
inconsciente, individual ou coletiva, facilita a apropriacdo de informacdes que atendem, total
ou parcialmente, uma necessidade informacional". Ela atua na constru¢cdo de sentidos,
aproximando saberes, praticas e contextos socioculturais. Mais do que repassar dados, a
mediagao contribui para formar sujeitos criticos e informados.

A analise do portal IBGEeduca, portanto, poderd contribuir para desvelar em que
medida ha consonancia entre a disposicdo legal e a efetiva prestacao do servico.

Ortega ressalta a importancia de priorizacdo do usuario e de suas caracteristicas no
estabelecimento do processo de mediacdo. Para a autora, considerar a quem se destina a

informacdo é primordial para que a efetivacdo da mediacdo ocorra.

A mediacdo significa algo que esta entre uma coisa e outra coisa — neste caso,
pessoas e objetos — ndo podendo faltar um dos dois para que o conceito se
realize. A énfase sobre o usuario e sobre aspectos sociais e culturais torna
necessario explorar o problema da segmentacdo entre estudos de
organizacdo da informacdo e estudos de usuarios. Por um lado, temos
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estudos de organizacdo da informacdo que ndo consideram o publico a que
se destinam (embora existam propostas significativas neste sentido, como
tratamos) e, por outro, temos estudos sobre usudrios que ndo se relacionam
com uma proposta de significacdo que lhes é oferecida por meio de a¢bes de
mediacdo. Na auséncia da produc¢do de mensagens baseada na identificacao
da linguagem do publico-alvo e da linguagem dos documentos, a mediacdo
fica dependente do conhecimento do sujeito (sobre os documentos e o
mundo que o cerca) que dialoga diretamente com o publico (Ortega, 2015,

p. 7).

Compreendemos que, ao criar o portal IBGEeduca, o IBGE buscou estabelecer uma
estratégia de mediacdo focada no publico infanto-juvenil, organizando as informacdes de
forma a despertar o interesse pela informacdo geografica e estatistica e a facilitar o processo
de apropriacdo dessas informacdes por esses grupos, o que podemos entender como acdo
colaborativa para o fortalecimento da cidadania desde o inicio da formacgao do individuo.

Importante também considerar que, com o surgimento da web e novas tecnologias da
informacdo, a mediacdo encontrou grandes desafios e precisou adaptar formatos e linguagem
para disponibilizar informag¢des que atendam as plurais necessidades e despertem o interesse

de seus usudrios, atuais e potenciais. Fachin (2013), nesse sentido, reflete que:

A forma de mediar informag¢do quando ndo havia as tecnologias de
comunicagdo eram mais voltadas para captar e disponibilizar a informacao
de interesse geral de forma igual para todos. Com a diversidade de
informacao disponivel na web, a fungao do mediador tornou-se mais ampla,
voltada mais para filtro, pois as necessidades dos usudrios também se
ampliaram (Fachin, 2013, p. 35).

Assim, como apontam Belluzzo, Santos e Almeida Junior (2014), é fundamental refletir

sobre a importancia do desenvolvimento de competéncias em informacgdo no contexto atual.

Desenvolver competéncias e habilidades em informagdo nao significa moldar
a pessoa para a sociedade, mas, sim, mostrar que a partir de todo este novo
conhecimento que |he foi atribuido a partir da mediagdo da informacgao, ha
a possibilidade de tornar-se um cidadao que reflete sobre a sociedade em
gue vive, que reivindica direitos e sabe exercer sua cidadania. A competéncia
em informagdo mostra os “caminhos que devem ser trilhados” por uma
pessoa no momento da busca e recuperac¢do da informagdo. Para que este
caminho seja trilhado de forma eficaz e eficiente, a pratica da avaliacdo deve
ser uma constante, ja que é ela que determina aquilo que é importante ou
ndo para a satisfacdo das necessidades informacionais (Belluzzo; Santos;
Almeida Junior, 2014, p. 68).

Considerando o conceito proposto por Almeida Junior (2009), podemos entender

como essencial a interferéncia do profissional da informacgao na organizacao e disponibilizacdo
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da informacdo, para que cada grupo de usudrios consiga, a partir da sua visdo de mundo,
compreender e se apropriar da informacgdo. Presser et al. (2015) também apresentam um
conceito para mediacdo, indicando que ele possui como elemento central a agdo social com
foco na mediagdo. Para os autores (Presser et al., 2015, p. 174), a media¢do “é aqui definida
como uma instancia articuladora, na comunicacdo e na vida social, entre a dimensao individual
da pessoa e sua singularidade e a dimensao coletiva da sociabilidade e da relagao social”.
Nessa discussdo, Almeida Junior (2009, p. 93) conclui ainda que “a media¢do da informacdo é
um processo histérico-social. O momento em que se concretiza ndo é um recorte de tempo
estatico e dissociado de seu entorno. Ao contrario: resulta da relagdo dos sujeitos com o
mundo”. Nesse sentido, a mediacdo da informacdo ndo pode ser reduzida a uma pratica
neutra ou meramente técnica. Trata-se de uma atividade profundamente vinculada aos
contextos sociais, histéricos e culturais em que se realiza, sempre atravessada pelas rela¢des
entre os sujeitos e pelas circunstancias concretas de tempo e lugar.

Para Henriette Gomes (2020), a mediacdo da informacdo é compreendida de forma
ampla, envolvendo cinco dimensdes interligadas: dialdgica, estética, ética, politica e
formativa. A perspectiva dialdgica remete ao didlogo como base para a construcao
compartilhada do saber; a dimens3ao estética valoriza a experiéncia sensivel no acesso a
informacao; a ética se manifesta no compromisso com o respeito a dignidade humana; e a
politica trata da informacdo como ferramenta de transformacdo social. Dentre elas, a
dimensao formativa se destaca por seu papel na promog¢ao da autonomia intelectual e do
pensamento critico, contribuindo diretamente para a formacdo de sujeitos mais conscientes
de seu papel na sociedade.

Diante dos conceitos apresentados, que ndo se esgotam nestes, podemos refletir sobre
0 quanto a mediacdao tem papel definidor no acesso ou ndo a informagdes mais técnicas e
geralmente distantes do cotidiano da sociedade, como as informacdes estatisticas e
geograficas. Também indicamos como importante a oferta de ac¢des de facilitacdo e
capacitacdo, para que seja possivel o desenvolvimento de competéncias em informacao,
visando a conscientizacdo da importancia de informacgbes sociais pelos individuos, como
aquelas que sdo objeto deste artigo.

Pacheco, Caldera e Ulian (2022) refletem sobre a mudanca de visdo de mundo e a
maior compreensao do contexto em que estamos inseridos, além do fortalecimento do

protagonismo social, possibilitados pela mediacdo. Para os autores:
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Sujeitos que, ao receber as informacdes mediadas, conseguem gerar novos
conflitos nas suas ideias e percepcdo do mundo, tendo maiores
possibilidades de refletir e, uma vez apropriados das informagdes mediadas,
assumir um posicionamento a partir de uma tomada de consciéncia, que lhe
permita agir para transformar seus pensamentos, a¢Oes e realidades
(Pacheco; Caldera; Ulian, 2022, p. 6).

Entendemos que, ao criar o portal IBGEeduca, o IBGE buscou uma forma de mediar as
informacgdes produzidas pelo 6rgao para criancas, jovens e professores, considerando seu
perfil e caracteristicas gerais. Neste trabalho, nosso objeto de analise é o conteudo preparado
para o publico infanto-juvenil. Tal iniciativa visa cumprir um papel social junto a este

segmento, como aponta Gomes (2014, p. 56):

Ha na mediacdo da informacdo o sentido de compartilhamento, de
cooperacao, de abertura ao didlogo e ao movimento e ao exercicio da critica
gue gera criatividade, portanto, esta acdo guarda ainda uma dimensao
formativa. Ao transitar por essas “vias” com conforto e confiabilidade os
sujeitos envolvidos sentem-se acolhidos como participantes ativos, como
protagonistas da informagdo e, consequentemente, sentem o prazer dessa
experiéncia e do aprendizado, o que confere beleza a mediacdo da
informagao, indicando a existéncia das suas dimensdes estética e formativa.

Dessa forma, descreveremos e discutiremos os recursos de comunicacao utilizados
pelo IBGEeduca para a efetivagdo do processo de mediagdo da informacao, para o publico ja
mencionado, com foco em demonstrar a importancia da mediacdo a partir do acesso a

informagdo como vetor e/ou promotor da cidadania.

3 O IBGE EDUCA: POSSIBILIDADE DE ACESSO A INFORMAGAO E CIDADANIA?

O portal IBGEeduca foi lancado em 2018 como uma maneira de disponibilizar as
informacdes e servicos do IBGE para professores e estudantes (IBGE, 2018). O projeto nasceu
a partir da avaliacdo de trés experiéncias anteriores: o IBGE 7al2, voltado para criancas; o
IBGETeen, para adolescentes; e o Projeto Vamos Contar, concebido para docentes (Corréa;
Miranda, 2018). O desenvolvimento do IBGEeduca também teve como ponto central o didlogo
com os publicos escolares (Corréa; Miranda, 2018).

A pagina inicial do IBGEeduca apresenta seu conteudo dividido em trés secdes:

criangas, jovens e professores.
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Figura 1 — Portal IBGEeduca
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Fonte: IBGE (2025).

A pagina dedicada aos docentes nao sera objeto deste artigo, pois as possibilidades de
uso dos recursos em sala de aula e atividades extracurriculares demandariam analise
especifica, uma vez que seria necessario trazer a luz o préprio papel dos educadores enquanto
mediadores da informacdo. Logo, tomando por foco as criancas e jovens, apresentamos na
figura 1 o portal mencionado. Como descrito em sua home, este é “voltado para a educacgao:
com conteudo atualizados e ludicos sobre o Brasil”, indo ao encontro, em primeira analise, a

missdo do IBGE e ao interesse/recorte desta pesquisa.

3.1 Descrigdo e analise do IBGEeduca — Criangas

A pagina voltada para criancas é a primeira secdo apresentada na pagina inicial do
IBGEeduca, da esquerda para a direita. Abaixo do titulo, hd o seguinte texto de apresentacao:
“Quer descobrir o Brasil? Informacdes, brincadeiras, mapas e material para pesquisa. Para
vocé aprender brincando!” (IBGE, 2025).

Trata-se de uma chamada que coloca o aspecto ludico como indutor do processo de
aprendizado. A apresentacdao dos recursos geograficos e estatisticos seria, sob esse prisma,
pensada a partir da légica do fomento a curiosidade da crianca. Ao clicar no titulo “Criancas”,
0 usudrio é direcionado para uma pdagina com as seg¢des principais indicadas a seguir, com o

resumo dos respectivos conteudos:
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Quadro 1 — Secdes e conteudo do mddulo “Criangas”

Segoes Conteudo

BRASIL Informagdes sobre a populagdo, territorio, estados e cidades, e atualidades.

Mapas, em formato PDF, do Brasil, de seus estados e municipios; do mundo e
de cada continente individualmente. Os mapas se dividem entre “mudos” —

MAPAS - . .
apenas com os contornos de cada regido — e produzidos para uso no Ensino
Fundamental.
Area destinada ao envio de desenhos por parte da populacdo, com tematicas

MURAL que variam regularmente, como “Meu lugar no mundo” e “Mudangas
climaticas”.

VOCE SABIA ExplicacGes de termos préprios da geografia, como “marcos geodésicos” e

“cidades gémeas”, entre outros.

Jogos diversos, como jogo da memaria e quebra-cabegas, além de livros digitais

BRINCADEIRAS e caderno de atividades.

Fonte: Adaptacdo de IBGE (2025).

Conforme observado em relacdo ao texto de apresentacdo, a composicdo das secdes
em que se divide a pagina indica que a instituicdo se preocupou em estimular a apropriacao
das informacdes pelo publico. Os recursos parecem ter sido concebidos para estimular a
crianga a estabelecer, de maneira proativa, correlagdes entre sua realidade material
especifica, as caracteristicas do bairro em que vive, por exemplo, e os conhecimentos
geograficos e estatisticos sobre o pais. Em correlacdo, Almeida Junior (2009) entende que a
apropriacado da informacdo se da quando o individuo, ao entrar em contato com determinados
conteudos, é capaz de relaciona-los com sua vivéncia e contexto, atribuindo-lhes significado
e convertendo-os em conhecimento efetivo. Nesse sentido, os achados da pesquisa
demonstram convergéncia com o que foi observado por Mata et al. (2023), acerca do

IBGEeduca — Criancas:

Considera-se que é uma fonte de informac¢do de qualidade, com conteudos
confidveis, que possibilita a interagdo da crianga com a tecnologia, com
dados, com informagdes analiticas. Também se considera que o IBGE Educa
— Criangas pode fazer parte de programas de competéncia de informagao
voltados para o ensino fundamental, possibilitando um trabalho colaborativo
entre bibliotecdrios escolares e professores (Mata et al., 2023, p. 12).

Assim, entendemos que a pagina foi construida a partir de recursos que se
complementam no processo de mediacdo: apresentacdo de informacOes gerais sobre a

realidade brasileira (secoes Brasil e Mapas); curiosidades ligadas a geografia enquanto area
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do conhecimento e campo de trabalho (secdo Vocé Sabia?); promocdo da interacdo do usuario
(se¢dao Mural); e estimulo ludico ao aprendizado (se¢do Brincadeiras).

Ademais, a pagina do IBGEduca, secdo Criancas, apresenta de modo intuitivo ao seu
usudrio indicagdes para conhecer o Brasil; o papel dos indigenas no Censo; o “clube dos
curiosos”; e “vocé sabe o que é o Censo?”, além de permitir que as criancas enviem seus
desenhos, estabelecendo uma comunicagdo que aproxima esse usuario, convergindo com

nosso referencial tedrico (Almeida Junior, 2009; Gomes, 2020; Mata et al., 2003).

3.2 Descri¢do e andlise do IBGEeduca - Jovens

A pagina voltada para jovens é a segunda secdo apresentada na pagina inicial do
IBGEeduca, da esquerda para a direita. Abaixo do titulo, ha o seguinte texto de apresentacdo:
“Informacgdes sobre o Pais e a populagdo, numa linguagem simples e direta. Para estudar,
conhecer e participar!” (IBGE, 2025).

Nesse texto, percebe-se um deslocamento de foco em relagdo a primeira pagina
analisada. Sai de cena o aspecto ludico e ganha espaco uma abordagem mais pragmatica,
voltada prioritariamente para o estudo formal. O apelo a linguagem simples e direta (IBGE,
2025) denota um esforco de captacdo da atencdo do usuario adolescente, que, em regra, esta
submetido a uma maior carga hordria de estudos do que a crianga, bem como a maiores
pressdes avaliativas, sendo o apice desse processo a prepara¢ao para o Exame Nacional do
Ensino Médio (Enem). Ao clicar no titulo “Jovens”, o usuario é direcionado para uma pagina

com as se¢des principais indicadas abaixo, contendo um resumo dos respectivos conteudos.

Quadro 2 — Se¢bes e contetido do médulo “Jovens”

Secgoes Conteudos

CONHECA O BRASIL Informagdes sobre a populagdo, territério, e estados e cidades.

Textos focados em atualidades, divididos entre as subse¢Ges Saude,

MATERIAS ESPECIAIS Esporte, Trabalho, Género, Tecnologia, Nerd.

Documentos preparatérios para o Exame Nacional do Ensino Médio
MATERIAL DE ESTUDO | (Enem); videos explicativos sobre conceitos ligados a Geografia, como
piramide etaria e indices de pregos; e um link para a se¢do Mapas.

Diversos mapas mudos do Brasil e do mundo, em formato PDF, além de
MAPAS links para o site do Atlas Geografico Escolar do IBGE, que contém mapas
com variados enfoques e niveis de detalhamento.
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CONTATO Formuldrio-padrdo para entrar em contato com o IBGE.

Fonte: Adaptagdo de IBGE (2025).

Observa-se o aumento do grau de complexidade dos recursos disponibilizados, o que
condiz com a diferenciagao de nivel cultural e educacional esperada entre jovens e criangas.
Os textos da pagina em andlise sdo mais longos e recorrem com mais frequéncia a
apresentacdo de estatisticas. Por exemplo, a pagina de Alfabetizacdo do IBGEeduca —
Criancas? apresenta um texto com 2.085 caracteres e dois graficos, enquanto a pagina
equivalente do IBGEeduca — Jovens? apresenta 5.850 caracteres e seis graficos (que trazem
correlagdes de dados mais complexas).

A presenca de secdo direcionada especificamente para o Enem estd em linha com o
que foi observado acerca do texto de apresentacdo, ou seja, a mediacdo pensada a partir do
cardter pragmatico de preparacgao para testes formais. Ainda assim, a secao Matérias Especiais
cumpre o papel de estimulo a curiosidade do usuario, porém, agora, vinculado a um universo
mais amplo de conhecimentos.

A secao Mapas, embora seja muito semelhante a do IBGEeduca — Criancas, tem como
diferencial o direcionamento para o Atlas Geografico Escolar®, um recurso que possibilita o
aprofundamento exponencial do processo de aprendizagem. Essa possibilidade, juntamente
com a secdo Contato, presente no IBGEeduca — Jovens, indica a percepcdo de maior
autonomia dos sujeitos pertencentes ao publico para o qual a pagina foi pensada.

Em artigo publicado no ano de langamento do IBGEeduca, Renata Cristina Freire

Corréa e Tatiana Miranda (2018, p. 2) afirmam:

Percebemos que, juntamente com a tarefa de produzir e divulgar os dados,
existe a necessidade de promover maneiras de auxiliar a populagdo a
estabelecer uma conexdo intima com os contelddos produzidos pelo
Instituto. Nesse sentido, mais do que disseminar através de diversos suportes
e veiculos, foi necessario ter em mente a importancia da Educa¢do para a
comunicagdo das informagdes oficiais sobre o Brasil e sua real apropriacdo
pela Sociedade.

2 Disponivel em: https://educa.ibge.gov.br/criancas/brasil/nosso-povo/22320-alfabetizacao.html. Acesso em:
02 fev. 2025:

3 Disponivel em: https://educa.ibge.gov.br/jovens/conheca-o-brasil/populacao/22321-alfabetizacao.html.
Acesso em: 10 mar. 2025.

4 Disponivel em: https://atlasescolar.ibge.gov.br/. Acesso em: 24 abr. 2025.
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Por meio da analise dos conteludos disponibilizados no portal do IBGEeduca, foi
possivel identificar o uso de linguagem simples, figuras, videos, jogos, musicas e desenhos
produzidos por criancas como recursos para mediar o processo informacional proposto pela
instituicdo.

Os mapas mudos permitem as criangas e jovens realizarem atividades diversas,
desenhando e utilizando a imaginagdao no mesmo momento em que aprendem sobre a
geografia do pais. A secdo Mural permite que o publico-alvo do projeto registre por meio de
desenhos sua compreensao sobre o tema proposto. Dessa forma, é possivel conhecer como
eles entendem os temas e, a partir disso, o profissional da informagcdo pode organizar as
informagdes visando dialogar de forma mais efetiva com seus usuarios.

Os recursos disponibilizados no portal IBGEeduca sdo jogos e brincadeiras tradicionais,
como quebra-cabecas, que permitem que as criancas e jovens aprendam de forma ludica e se
divertindo. A pagina também estabelece uma comunicacdo que aproxima o jovem,
apresentando como a mediagdo se constitui como um processo de alcance quando concebida

de modo estratégico.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

A partir da andlise do conteudo disponivel no portal do IBGEeduca, observamos a
efetivacdo do processo de mediagao da informacao para o publico infanto-juvenil. Os recursos
utilizados para disseminar informacdes geograficas e estatisticas se apresentam como
facilitadores do processo de apropriacdo de conhecimentos por esses usudrios, contribuindo
para o papel social e informativo a ser desempenhado pelo IBGE.

Entendemos como fundamental a replicagdo desta iniciativa por outros érgaos
publicos provedores de informacdo, por mediar as informacdes de interesse da populagdo em
geral, contribuindo para o exercicio da cidadania e fortalecimento da democracia. Nesse
sentido, esta pesquisa analisou o fendmeno da mediacdo da informacdo tomando como
objeto de estudo o portal IBGEeduca, o qual demonstra, em uma primeira avaliacao, ter
condicdo para garantir o acesso a informacdo geografica e estatistica para criancas e jovens.

Por conseguinte, respondendo nossa questdo de partida, defendemos que a
priorizacdo do usuario, neste contexto, criancas e jovens, foi cumprida. Por outro lado,
reforcamos que a experiéncia, ora positiva, necessita ser reforcada com dados mais concretos

de acesso, a titulo de se avaliar questdes como: de que partes do pais o IBGEeduca é acessado?
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As regides Norte e o Nordeste sdo contempladas ou hd um predominio do centro-sul do pais?
Ha diferencas na capacidade de acesso entre as criangas e jovens usuarios da plataforma? Tais
respostas indicam investigacao futura.

Por este motivo, ndo determinamos que o portal é efetivo em seu intento, mas
garantimos que, a luz da avaliacdo descritiva realizada, tem potencial e capilaridade para tal.
De toda sorte, ao discutirmos os recursos utilizados pelo portal IBGEeduca, bem como pela
descricao de suas funcionalidades, tem-se garantida a importancia da mediacao, circulacdo e

apropriagao da informacgao como pilar de acesso, transparéncia e diversidade cidada.
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