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Resumo: Diante da consolidacdo de uma sociedade cada vez mais conectada as redes sociais digitais,
torna-se fundamental inserir a producdo cientifica nesses espagos como forma de disseminar
pesquisas, promover uma comunicacdo cientifica mais agil e ampliar a visibilidade da ciéncia em escala
global, favorecendo o Acesso Aberto. Nesse contexto, esta pesquisa tem como objetivo identificar a
presenca e as tipologias informacionais utilizadas pelos periddicos de Acesso Aberto da area de Ciéncia
da Informacdo no Instagram e no Facebook. Este estudo se caracteriza como sendo de natureza
aplicada, com objetivos exploratérios e descritivos. A metodologia consiste, inicialmente, na
identificacdo de periddicos da area por meio do Directory of Open Access Journals. Em seguida, realiza-
se uma busca na plataforma Google e nas redes sociais digitais mencionadas para verificar quais
periddicos mantém perfis ativos. Por fim, analisa-se as postagens disponiveis na linha do tempo desses
perfis, com foco nos tipos de contelddo utilizados para promover o engajamento do publico e a
visibilidade das publicagbes cientificas. Os resultados indicam que, dos 198 periddicos de Acesso
Aberto identificados na area, 71 possuem perfis ativos no Facebook e 37 no Instagram. E foram
mapeadas nove tipologias de contelddo utilizadas nas postagens. Observa-se, no entanto, uma
presenca ainda incipiente desses periddicos nas redes sociais digitais, o que evidencia a subutilizagdo
do marketing digital e aponta para a necessidade de ampliar as discussdes sobre a divulgagao cientifica
em ambientes digitais como forma de promover os periddicos de Acesso Aberto que integram a Ciéncia
da Informagao.

Palavras-chave: acesso aberto; periddico cientifico; marketing digital; rede social digital; ciéncia da
informacao.

Abstract: Given the consolidation of a society increasingly connected to digital social networks, it
becomes essential to insert scientific output into these spaces as a means of disseminating research,
promoting faster scientific communication, and increasing the global visibility of science, thereby
fostering Open Access. In this context, this study aims to identify the presence and informational
typologies used by Open Access journals in the field of Information Science on Instagram and
Facebook. This study is characterized as applied in nature, with exploratory and descriptive objectives.
The methodology initially involved identifying journals in the field through the Directory of Open Access
Journals (DOAIJ). Subsequently, a search was conducted on the Google platform and on the
aforementioned social networks to determine which journals maintain active profiles. Finally, the
timeline posts of these profiles were analyzed, focusing on the types of content used to promote
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audience engagement and the visibility of scientific publications. The results indicate that, among the
198 identified journals in the field, 71 have active profiles on Facebook and 37 on Instagram. Nine
content typologies used in the posts were mapped. However, a still incipient presence of these journals
on digital social networks was observed, highlighting the underutilization of digital marketing and
pointing to the need to expand discussions on scientific dissemination in digital environments as a
strategy to promote Open Access journals in the field of Information Science.

Keywords: open access; scientific journal; digital marketing; digital social network; information
science.

1 INTRODUGAO

Desde o inicio do século XXI, a sociedade tem vivenciado profundas transformacoes
impulsionadas pelo avanco das Tecnologias Digitais de Informac¢dao e Comunicag¢do (TDICs).
Dentre essas transformacdes, destaca-se a consolidacdo das redes sociais digitais —
plataformas como Facebook, lancado em 2004, e Instagram, lancado em 2010 — como
espacos centrais para o compartilhamento de informacgdes, a formagdo de comunidades e a
mediagdo de praticas sociais. Essas redes sociais digitais estabeleceram novos ambientes
virtuais que passaram a impactar na forma como as pessoas compartilham informacdes,
constroem comunidades e participam de interac¢des sociais. Notadamente, essas plataformas
ndo apenas mudaram as relagdes pessoais, mas também vém impactando significativamente
a comunicacao cientifica e académica, transformando a maneira como o conhecimento é
disseminado e consumido.

Nesse contexto, é inegdvel a relevancia crescente que essas redes sociais digitais
assumem também na esfera cientifica, ao possibilitarem novos modos de circulagao,
mediacao e divulgacdao da producdo realizada em Universidades, Centros e Institutos de
pesquisas. Por isso, o acesso rapido e aberto ao conhecimento tornou-se uma preocupagao
central, especialmente a partir da Declara¢ao de Budapeste sobre Acesso Aberto, em 2002,
gue estabeleceu os principios do movimento de Acesso Aberto, que visa democratizar o
acesso aos resultados de pesquisas cientificas, eliminando barreiras econémicas e facilitando
o compartilhamento global do conhecimento (Budapest Open Access Initiative, 2012).
Contudo, garantir o acesso aos contetdos nao basta para assegurar sua visibilidade e impacto
social. Para tanto, é essencial explorar canais de comunicacdo que atinjam diferentes publicos
e permitam uma divulgacdao mais eficaz. E nesse contexto, as redes sociais digitais, com sua
capacidade de engajamento, alcance imediato e formatos multimidia, emergem como

ferramentas estratégicas para essa finalidade, pois a ciéncia, enquanto campo dinamico de
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producdo de saberes, precisa adaptar-se a essas novas dindmicas comunicacionais para
ampliar seu alcance, fortalecer sua legitimidade social e favorecer praticas de Acesso Aberto
cada vez mais consolidadas nesse contexto informacional.

Por isso, o movimento do Acesso Aberto a informacgdo cientifica, ao propor a
disponibilizacdo gratuita e irrestrita dos resultados de pesquisas, tem como um de seus pilares
fundamentais a visibilidade e a acessibilidade dos conteudos cientificos (Budapest Open
Access Initiative, 2012). Entretanto, garantir o acesso ndo implica, necessariamente, garantir
a visibilidade. Para que o conhecimento cientifico alcance publicos diversos — incluindo
aqueles fora do meio académico — é preciso adotar estratégias que considerem os fluxos
informacionais contemporaneos, nos quais as redes sociais digitais como Instagram e
Facebook tém se destacado. Assim, a presenca institucional de periddicos cientificos nesses
espacos pode ser compreendida como uma estratégia de marketing digital, também chamado
de marketing cientifico digital, voltada a divulgacdo ativa dos contelddos publicados, ao
engajamento com leitores e a promogdo da ciéncia de forma acessivel e atrativa.

Neste cenario, o estudo parte do seguinte questionamento: esses periddicos estdo
presentes no Instagram e no Facebook? E, se sim, que tipos de conteudos informacionais tém
sido veiculados em seus perfis? O objetivo é, portanto, identificar a presenca desses
periodicos nessas plataformas e mapear as tipologias informacionais utilizadas, a fim de
compreender o papel das redes sociais digitais como ferramentas de promocao cientifica e de
fortalecimento do Acesso Aberto no campo da Ciéncia da Informacao.

A presente pesquisa tem origem no interesse despertado pela lacuna apontada pelas
autoras Silva e Medeiros (2024) ao final do seu artigo “Divulgac¢do cientifica em midias sociais:
mapeamento dos periddicos cientificos eletrénicos de Acesso Aberto em Ciéncia da
Informag¢do”, onde as autoras destacam a importancia de aprofundar a analise da presencga
dos periddicos identificados nas midias sociais, sugerindo a criacdo de indexadores tematicos
gue permitam mapear as tipologias informacionais utilizadas como mecanismos de marketing
cientifico digital. A partir dessa sugestdo, este trabalho propGe-se a dar continuidade a
investigacdo iniciada, concentrando-se especificamente em perfis de periddicos de Acesso
Aberto no Instagram e no Facebook (redes sociais digitais administradas pela Empresa Meta),
com o objetivo de identificar estratégias, conteidos e formatos adotados para promover o
engajamento e a visibilidade cientifica. Trata-se, portanto, de uma pesquisa que emerge da

leitura critica e do didlogo com estudos anteriores, assumindo o compromisso de contribuir
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para o desenvolvimento de praticas mais eficazes de comunicac¢do cientifica no ambiente

digital, especialmente no campo da Ciéncia da Informacgao.

2 AS TDICs E A COMUNICAGAO CIENTIFICA EM REDE COMO FERRAMENTA PARA MELHORIA
DO ALCANCE DO ACESSO ABERTO

O desenvolvimento das TDICs ao longo do século XXI tem provocado transformacdes
significativas na maneira como os individuos se comunicam, produzem e consomem
informacdes em escala global. Pois, elas tém o objetivo de facilitar, potencializar e transformar
0s processos de comunicagao, aprendizagem, produ¢ao, armazenamento e disseminagao de
informacgdes por meio do uso de recursos digitais e interativos (Moran; Masetto; Behrens,
2013). Sendo assim, elas “[...] ocupam posicdo de centralidade por aproximar usuarios e
organizagdes, oportunizando incremento na forma de estabelecer relagcdes entre diversos
publicos” (Souza; Nunes e Mello, 2013, p. [1]).

Essas dinamicas sdo responsaveis por configurar o que se denomina “sociedade em
rede”, conceito desenvolvido por Castells (2008) em sua obra “A sociedade em rede”, onde o
autor utiliza essa expressao para evidenciar que, embora a informa¢ao e o conhecimento
desempenhem um papel estratégico nas estruturas produtivas contemporaneas, é a logica
das conexdes proporcionadas pelas TDICs que assume papel central. Nesse sentido, infere-se
gue essas tecnologias constituem a base de uma nova organiza¢ao social, alicercada em redes
interativas que atravessam e ressignificam os diversos dominios da vida cotidiana — da
producdao ao entretenimento, passando pelas relagdes interpessoais até a divulgacao
cientifica.

Inseridas em um contexto de convergéncia tecnoldgica e expansao das infraestruturas
digitais, as TDICs constituem ndo apenas ferramentas de mediacdo social, mas também
agentes estruturantes de novos modos de sociabilidade, educacdo, trabalho e producdo
cientifica. E dentre as diversas ferramentas que compdem as TDICs, destacam-se, neste
estudo, as redes sociais digitais, também chamadas de midias sociais — especialmente o
Instagram e o Facebook — enquanto ambientes de construcdo e disseminacdo de informacodes
em tempo real, com potencial para impactar diversas esferas, inclusive a cientifica.

Embora tenham se consolidado inicialmente como espacos voltados ao
entretenimento e a sociabilidade informal, essas redes passaram a ser também exploradas

por instituicdes académicas e cientificas como instrumentos de comunica¢dao com o publico e
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de divulgacdo das atividades de pesquisa (Silva; Medeiros, 2024). Assim, constata-se que o
uso das redes sociais digitais na esfera cientifica tem ampliado o alcance da producdo
académica, permitindo que os resultados de pesquisa atinjam ndo apenas especialistas da
area, mas também a sociedade em geral. Neste contexto, as redes sociais digitais tém sido
aderidas de forma mais intensa pelas universidades, centros e institutos cientificos apds a
relevancia que o movimento do Acesso Aberto (Open Access) ganhou perante a comunidade
cientifica ao defender a disponibilizacdo gratuita e irrestrita do conhecimento cientifico,
especialmente por meio da publicagdo em periddicos eletronicos.

Em recente reportagem publicada pelo Jornal da Universidade, da Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), em 2024, com entrevista realizada ao pesquisador
Ronaldo Ferreira Araujo, discutem-se os desafios e as transformag¢des da comunicacdo
cientifica na era digital. Aradjo destaca que a visibilidade, o impacto e a presenca online dos
pesquisadores sdo questdes centrais no contexto da Ciéncia 2.0, que demanda novas formas
de interacdo e divulgacdo do conhecimento. Segundo ele, os cientistas estdo cada vez mais
inseridos em praticas que envolvem a publicacdo de resultados — sejam eles preliminares ou
finais — bem como de teorias, descobertas e projetos em ambientes digitais, permitindo que
esse conteldo seja visualizado, compartilhado e comentado por outros pesquisadores e pelo
publico em geral.

Iniciado formalmente com a Declaracdo de Budapeste, em 2002, o Acesso Aberto se
insere como resposta as barreiras econdmicas e institucionais que tradicionalmente limitavam
0 acesso a producdo académica. A proposta do movimento é tornar o conhecimento cientifico
um bem comum, acessivel a qualquer pessoa, em qualquer lugar do mundo, sem custos
financeiros (Budapest Open Access Initiative, 2012). A ascensdao das TDICs, aliada a
consolidacdao das redes sociais digitais, tem favorecido a consolidacdao deste modelo,
sobretudo por meio dos periddicos cientificos eletronicos de Acesso Aberto, que vém se
multiplicando em diversas dreas do conhecimento.

No campo da Ciéncia da Informacdo, os periddicos de Acesso Aberto ocupam um
espaco consolidado de discussdes e difusdao dos debates tedricos, metodoldgicos e aplicados
da area, tratando de temas como organizagao e recuperac¢do da informacdao, mediacdo da
leitura, politicas de informacdo, entre outros, conforme é apresentado na pesquisa das
autoras Silva e Rosa (2019), intitulada “Indicadores métricos de periédicos da Biblioteconomia

e Ciéncia da Informacdo de Acesso Aberto e restrito indexados pela Scopus: Analise
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Comparativa No Periodo De 2011 A 2017”. As autoras fazem uma revisdo tedrica e
metodoldgica sobre os autores das areas de Biblioteconomia e Ciéncia da Informac¢do que tém
pesquisado sobre a tematica.

A drea, que por sua prépria natureza volta-se a andlise dos fluxos informacionais e aos
modos de producdo, uso e circulacdo do conhecimento, encontra nas redes sociais digitais um
ambiente propicio para investigar e aplicar estratégias de visibilidade e disseminagao
cientifica. Nesse sentido, torna-se pertinente refletir sobre o modo como os periddicos da
Ciéncia da Informagdo tém explorado os potenciais comunicacionais do Facebook e do
Instagram, ndo apenas como canais de divulgacao de artigos publicados, mas como espacgos
de interacdo com leitores, autores e a comunidade em geral.

Diante disso, emerge o conceito de marketing digital ou marketing cientifico digital,
qgue segundo Araujo (2015, p. 71) “[...] é a aplicacdo de estratégias no ambiente digital que
utilizam teorias e ferramentas de marketing ja conhecidas” e “pode ser considerado, de uma
maneira geral, uma modalidade de marketing que auxilia a alavancar o crescimento do
mercado de produtos cientificos”. Ainda nesse estudo o Araujo (2015, p. 71) ressalta que

Autores como Bomfa e outros (2007) discutem o marketing aplicado a
periddicos eletronicos como ‘marketing cientifico eletronico’, mas no
contexto brasileiro, o termo marketing digital teve definitivamente maior
difusdo, adogdo e consolidagdo, seja pela academia (pesquisadores e
cientistas) ou pelo mercado (agéncias de publicidade e profissionais de
marketing).

Apesar das discussdes terminoldgicas existentes na drea é consenso aceitar que o
marketing digital ndo se restringe a propaganda ou a simples replicagdo de contetdos em
midias sociais, mas envolve a criacdo de narrativas, o uso de linguagem acessivel, o
investimento em recursos visuais e audiovisuais, bem como a adoc¢do de praticas que
considerem as especificidades de cada plataforma. Como por exemplo, no caso do Facebook,
destaca-se a possibilidade de criar comunidades tematicas e compartilhar publicacdes com
grande potencial de alcance, enquanto o Instagram privilegia recursos imagéticos, stories e
videos curtos, que exigem maior criatividade na apresentacao do conteldo cientifico.

Nesse cenario, compreender como os periddicos cientificos utilizam e gerenciam suas
midias sociais torna-se fundamental para avaliar o impacto e a efetividade de suas estratégias
digitais. Sena et al. (2024) examinaram 34 revistas com o selo Praticas de Ciéncia Aberta no

Diretdrio Miguilim foram analisadas, das quais 32 declararam possuir perfis em midias sociais
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como Facebook, Instagram, X, Linkedln, YouTube, Academia.edu, TikTok e ResearchGate. A
verificagdo, entretanto, revelou discrepancias nos dados informados: dos 85 perfis indicados,
41,2% nao foram localizados, 41,2% estavam ativos com link no site oficial e 17,6% ativos, mas
sem link direto. Facebook e Instagram reuniram o maior nimero de seguidores, seguidos por
X, LinkedIn e YouTube, enquanto Academia.edu e TikTok apresentaram menor alcance —
resultado que pode estar mais associado a familiaridade dos editores com essas plataformas
do que a sua efetividade.

Por isso, a consolidacdo do Acesso Aberto e o fortalecimento das estratégias de
marketing digital ndao devem ser vistos como processos isolados, mas como partes integrantes
de um ecossistema mais amplo de producdo, circulagdio e apropriacdo social do
conhecimento. As redes sociais digitais, nesse sentido, podem atuar como pontes entre os
saberes académicos e os diversos segmentos da populacdo, aproximando o fazer cientifico
das demandas sociais e reforcando o papel da ciéncia como agente de transformacdo. Para
isso, é fundamental que periddicos da drea de Ciéncia da Informacdo e de outras dreas adotem
uma postura mais proativa, compreendendo que, no atual cenario informacional, publicar ndo
€ mais o bastante: é preciso também comunicar, engajar e tornar a ciéncia visivel e acessivel

a todos, de forma a possibilitar o preconiza a proposta do Acesso Aberto.

3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa aplicada, exploratéria e descritiva, de
abordagem quanti-qualitativa, voltada a identificacdo e analise da presenca e estratégias de
comunica¢ao adotadas por periddicos cientificos eletronicos de Acesso Aberto da area de
Ciéncia da Informacdo nas plataformas digitais Facebook e Instagram. A natureza aplicada da
pesquisa se manifesta na busca por conhecimentos que possam ser utilizados na pratica da
comunicacao cientifica digital, ao passo que o carater exploratério visa levantar informacdes
ainda pouco documentadas na literatura da drea, e o descritivo busca apresentar com clareza
os dados observados, suas caracteristicas e configuracdes.

A coleta de dados teve inicio com a identificacdo dos periddicos eletrénicos indexados
no Directory of Open Access Journals (DOAJ) (https://doaj.org/), base internacionalmente
reconhecida por reunir publicaces cientificas que adotam o modelo de Acesso Aberto. Para
delimitacdo do corpus, realizou-se, entre setembro e novembro de 2024, a busca pelos termos

“Information Science” com uso de parénteses para combinar os vocabulos, recuperando
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inicialmente 1.079 resultados. Em seguida, foram aplicados os filtros oferecidos pela prépria
base, selecionando as areas “Bibliography”, “Library Science” e “Information Resources”, que
convergem as areas da Biblioteconomia e Ciéncia da Informacao, resultando em um total de
198 periddicos.

Os dados coletados foram sistematizados em uma planilha eletrénica no software
Microsoft Excel, contendo varidveis como: nome do periddico (original e, quando aplicavel,
traduzido para o portugués), tematicas abordadas, idiomas aceitos para submissdo,
classificacdo geografica, editor responsdvel, pais de origem, tipo de licenga de publica¢do e
URL do site oficial. A etapa seguinte consistiu na investigacao da presenca dos periddicos nas
redes sociais Facebook e Instagram. Esta etapa foi realizada entre os dias 18 e 25 de novembro
de 2024, utilizando trés estratégias principais de busca: (1) verificacdo direta nos sites
institucionais dos periddicos, buscando a insercdo de links para as redes sociais; (2) buscas no
Facebook e Instagram pelos nomes dos periddicos; e (3) buscas no Google com uso de
operadores booleanos e aspas para refinar os resultados (ex.: "Journal Name" AND Facebook).
A analise permitiu identificar, dentre os 198 periddicos inicialmente catalogados, 37 com
perfis ativos no Instagram e 71 com perfis ativos no Facebook.

As paginas localizadas foram analisadas segundo critérios como: link de acesso,
nimero de seguidores, frequéncia de publicacbes, tipos de conteldo divulgados
(informativos, promocionais, cientificos), formatos utilizados (imagem, video, texto, links), e
objetivos aparentes da comunicacdo (divulgacdo de artigos, chamadas para submissdes,
eventos, interagao com leitores, entre outros).

A anadlise dos dados seguiu dois enfoques metodoldgicos. A abordagem quantitativa
consistiu na mensuracao e descricdo estatistica de variaveis como numero de seguidores,
frequéncia de publicacdes e formatos predominantes. Ja a abordagem qualitativa centrou-se
na analise do conteudo publicado, a fim de compreender as estratégias discursivas, os tipos
de engajamento promovido e a intencionalidade comunicativa dos perfis institucionais.

Os resultados obtidos permitirdo aprofundar a compreensao sobre como os periddicos
da area de Ciéncia da Informacdo tém se posicionado nas plataformas digitais, especialmente
no contexto da ciéncia aberta e da democratizacdo do conhecimento, conforme serd

apresentado a seguir.
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4 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para uma andlise inicial dos dados foi elaborado um mapa geografico (figura 1) com o
a distribuicdo geografica de periddicos cientificos eletronicos de Acesso Aberto na drea de
Ciéncia da Informagao com perfis no Instagram, totalizando 37 periddicos distribuidos entre
16 paises. O destaque fica para o Brasil, que lidera com 11 periddicos, evidenciando um forte
protagonismo nacional na adog¢ado do Instagram como ferramenta de divulgagao cientifica na
area. Este niUmero representa quase 30% do total mapeado, indicando um esforco consistente
das publicagdes brasileiras em acompanhar as dinamicas da comunicagao cientifica digital.

Figura 1 - Distribuicdo geografica de periddicos cientificos eletrénicos de Acesso Aberto na
area de Ciéncia da Informagdao com perfis no Instagram
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Legenda:
Paises Brasil EUA Italia Indonésia Ira Colémbia Suica Alemanha
Quant. 11 4 3 3 2 2 2 2
Paises Argentina Canada Eslovénia Finlandia Malasia Holanda Croacia Espanha
Quant. 1 1 1 1 1 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

Na sequéncia, os Estados Unidos aparecem com 4 periddicos, seguidos por Itdlia e
Indonésia, com 3 periddicos cada. Esses paises demonstram uma presenca significativa, ainda
que inferior a brasileira, reforcando a ideia de que o uso do Instagram por periédicos da
Ciéncia da Informacdo estd em processo de consolidacdo em diferentes contextos
internacionais.

Paises como Ird, Coldmbia, Suica e Alemanha apresentam 2 periddicos cada, indicando
um interesse pontual, mas relevante, na insercdo em ambientes de midias sociais visuais. Ja
paises como Argentina, Canadd, Eslovénia, Finlandia, Malasia, Holanda, Croacia e Espanha

apresentam 1 periddico com presenca ativa na plataforma.
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A ampla diversidade geografica, embora com predominio de paises da América e da
Europa, revela que o Instagram tem sido incorporado por periédicos de distintas realidades
culturais e académicas. Contudo, a distribuicdo ainda desigual sugere desafios no acesso a
recursos, dominio tecnolégico e estratégias de comunicagao institucional. A baixa presenca
de alguns paises evidencia a necessidade de ac¢des que incentivem o uso estratégico da
plataforma como meio de engajamento com a comunidade cientifica e de promogado da
visibilidade dos contetdos cientificos em Acesso Aberto, alinhando-se as diretrizes da Ciéncia
Aberta e a valorizagao da transparéncia e acessibilidade do conhecimento.

A Figura 2 apresenta a distribuicdo geografica de periddicos cientificos eletronicos de
Acesso Aberto na area de Ciéncia da Informagdo com perfis no Facebook, totalizando 71
periddicos distribuidos entre 36 paises.

Figura 2 - Distribuicdo geografica de periddicos cientificos eletrénicos de Acesso Aberto na
area de Ciéncia da Informacdo com perfis no Facebook
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Paises EUA Brasil Indonésia | Espanha Italia México Canada Polénia | Alemanha
Quant. 16 13 5 5 3 3 3 3 2
CEIEEER Argentina | Costa Rica [ Bosnia Ira Franca Quénia Nigéria Malasia Taiwan
Quant. 2 2 2 2 1 1 1 1 1
ETECER Reino Unido |Paises Baixos| Colémbia | Japdo |CoréiadoSul| Cuba  |AfricadoSul| Noruega | Finlandia
Quant. 1 1 1 1 1 1 1 1 1

Paises Holanda Egito Bulgéria | Eslovénia | Croéacia | Roménia Suica Suica

Quant. 1 1 1 1 1 1 1 1

Fonte: Dados da pesquisa (2025).
A andlise revela uma expressiva concentracdo nos Estados Unidos (16 periddicos) e no

Brasil (13 periddicos), que juntos correspondem a aproximadamente 41% do total. Essa

lideranca pode ser atribuida a maior maturidade das praticas de comunicacdo digital nesses
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paises, bem como a adogdo de politicas institucionais voltadas a visibilidade em ambientes
digitais, o aumento do acesso a internet no pais, a consolidagdao do Facebook como uma das
redes sociais mais utilizadas pela populacdo, e o reconhecimento, por parte das instituicdes
cientificas, da importancia da comunica¢do cientifica em ambientes digitais para atingir
publicos mais amplos. Além disso, no Brasil, muitos dos periédicos da drea sdo vinculados a
universidades publicas e programas de pds-graduacao que tém incentivado praticas de
disseminagdo do conhecimento para além do meio académico restrito.

Na sequéncia, observa-se um grupo de paises com representatividade média, como
Indonésia, Espanha, Itdlia, México e Canada, cada um com 3 periddicos com presenca na
plataforma. Outros paises com duas publicacdes identificadas sdo: Pol6nia, Alemanha,
Argentina, Costa Rica, Bdsnia, Ird e Franca.

A maior parte dos paises identificados, no entanto, possui apenas um periddico com
perfil no Facebook, como é o caso de nacdes da Africa (como Nigéria, Africa do Sul), Europa
(como Finlandia, Suica, Croacia e Eslovénia) e Asia (como Maldsia, Taiwan, Japdo, Coreia do
Sul). Essa diversidade geografica revela que, embora o uso do Facebook como ferramenta de
divulgacdo cientifica na area da Ciéncia da Informacdo esteja presente globalmente, sua
adocdo é ainda desigual.

A predominancia de paises do continente americano e europeu, aliada a presenca
crescente de paises asidticos, indica que ha um movimento internacional em curso para
fortalecer a comunicacgado cientifica por meio das redes sociais digitais. No entanto, o baixo
numero de perfis em muitos paises evidencia a necessidade de maior investimento
institucional e capacitacdo para o uso estratégico dessas plataformas na promocgao da ciéncia
aberta. Este cendrio reforca a importancia de iniciativas que incentivem os periddicos a
adotarem praticas de marketing digital, alinhadas as diretrizes da Ciéncia Aberta e as novas
dinamicas de circulacdo do conhecimento. Assim como nos faz despertar para compreensdo
de que as redes sociais digitais podem ter abrangéncia e efetividade em diferentes entre
paises, visto o impacto de fatores como idioma, cultura cientifica local, politicas institucionais
e maturidade de infraestrutura editorial desses paises.

Quando analisadas as tipologias de conteludo divulgadas nos perfis de periddicos
cientificos de Acesso Aberto da area de Ciéncia da Informacdo no Facebook e no Instagram
evidencia diferencas relevantes no uso estratégico de cada plataforma (Tabela 1). Conforme

demonstram os dados coletados, o Facebook é amplamente mais utilizado para a publicacdo
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de conteudos cientificos, superando o Instagram em todas as categorias analisadas, com
excec¢do dos “documentos informativos histéricos e pioneiros da Ciéncia da Informagao”, nos
quais ambas as redes apresentaram numero idéntico de registros (5 postagens).

Quadro 1 - Tipologias de conteudo divulgadas nos perfis de periddicos cientificos de
Acesso Aberto da area de Ciéncia da Informagdo no Facebook e no Instagram

TIPO DE CONTEUDO INSTAGRAM | FACEBOOK

Chamadas de novas submissdes e de novas edi¢des 22 23
Divulgacdo de eventos cientificos da area 15 25
Divulgagdo de informagdes sobre as caracteristicas das Revistas 6 8
Divulgagdo de informagdes sobre ferramentas e recursos do site das

revistas 3 9
Divulgacdo de projetos e pesquisas aplicados nos artigos cientificos 19 59
Divulgacdo de publicacdo de artigo cientifico 37 71
Divulgacdo sobre indices de impacto da revista 3 11
Divulgacdo sobre técnicas de acesso e uso da informacao 34 58
Documentos informativos histdricos e pioneiros da Ciéncia da 5 5
Informacgao

Fonte: Dados da pesquisa (2025).

As categorias mais frequentes em ambas as plataformas foram a divulgacdo de
publicacdes de artigos cientificos (71 no Facebook e 37 no Instagram), seguida pela divulgacao
de técnicas de acesso e uso da informacgdo (58 e 34, respectivamente), e pela divulgacao de
projetos e pesquisas aplicados nos artigos cientificos (59 no Facebook e 19 no Instagram).
Esses dados indicam uma orientacdo clara dos periddicos para promover o conteudo
publicado, refletindo uma preocupag¢dao com a visibilidade da produgdo cientifica e a
valorizagao dos proprios periddicos como fontes de informagdo atualizadas e relevantes.

Constata-se que, embora o Instagram seja uma plataforma voltada ao conteldo visual
e ao engajamento rapido, sua utilizacdo pelos periddicos ainda é limitada. Essa baixa adesdo
pode ser explicada, em parte, pela auséncia de recursos como a insercao direta de links
clicdveis nas postagens, o que dificulta a conversdo do interesse em ac¢des concretas. E
importante destacar que a visibilidade se refere a quantidade de vezes que o conteudo foi
visualizado (audiéncia), enquanto o engajamento mede o nivel de intera¢do do publico com
esse conteudo (mobilizacdo da audiéncia) (Araujo, 2017). Nesse contexto, a plataforma tende
a favorecer a visibilidade, mas impd&e barreiras que limitam o engajamento mais efetivo.

Ja o Facebook, por permitir textos mais longos, links externos e maior alcance organico,

€ mais aproveitado para veicular conteidos mais densos, com informacdes completas sobre

artigos, chamadas e eventos. Por outro lado, categorias como divulgacdo de indices de
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impacto, informacdes sobre ferramentas do site e caracteristicas editoriais das revistas
aparecem com pouca representatividade, sugerindo uma oportunidade ainda pouco
explorada. O uso desses contelidos pode contribuir significativamente para o fortalecimento
da identidade institucional dos periddicos, além de oferecer maior transparéncia aos leitores
e autores.

Nesse contexto, destaca-se o potencial do Meta Business Suite (plataforma de
gerenciamento integrada das redes sociais Facebook e Instagram) como ferramenta
estratégica. A vinculagdo entre as contas permite a publicagdo simultanea de contetldos, o
agendamento de postagens e a andlise unificada de métricas, otimizando o tempo e
ampliando o alcance das ag¢bes de divulgacdo. A auséncia de equilibrio na quantidade de
postagens entre as redes indica que muitos periddicos ainda gerenciam seus perfis de forma
isolada e manual, o que pode comprometer a eficiéncia das estratégias de comunicacao
cientifica.

Além de potencializar o alcance, o uso coordenado dessas plataformas estd
diretamente relacionado ao papel das redes sociais no enfrentamento de problemas mais
amplos, como a desinformacdo. Ocupar o espaco digital tornou-se também uma estratégia
para explicar o rigor cientifico e alfabetizar as pessoas sobre ciéncia e pensamento cientifico,
utilizando linguagem acessivel e evitando jargbes técnicos. Em contrapartida, persistem
desafios, como a caréncia de profissionais especializados(as) na divulgacdo de ciéncia de
qualidade em midias digitais (Souza; Dale, 2024).

Outro obstaculo, de natureza estrutural, é a dependéncia dessas plataformas —
pautadas por légicas mercadoldgicas alheias a disseminagao do conhecimento cientifico. As
mudangas nos algoritmos reduzem o engajamento e dificultam a difusao de conteudos “ndo
impulsionados”, como também a insuficiéncia crénica de financiamento e a dependéncia de
trabalho voluntario dificultam a manutencdo de uma presenca eficaz, conforme aponta
Silveira (2022).

Também se verificou que os perfis dos periédicos no Instagram e no Facebook
apresentam cinco principais formatos de conteddo: imagem informativa, link externo, texto
informativo, video informativo e imagem multimodal. As imagens informativas sdo pecas
visuais com dados sobre eventos, chamadas ou publica¢cGes. Os links direcionam o usuario a
outros ambientes digitais, facilitando o acesso a conteludo externos. Os textos informativos

aparecem principalmente nas legendas, contendo descricdes objetivas sobre artigos ou
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processos editoriais. Os videos informativos sdo utilizados para apresentar contelddos de
forma dinamica e acessivel. Por fim, as imagens multimodais integram diferentes elementos
(como texto, icones e imagens) em uma Unica peca, promovendo maior clareza e
acessibilidade da mensagem. Conforme Dias, Dias e SantAnna (2020) os recursos imagéticos
vao além da simples melhoria da arquitetura informacional, mas é considerado uma estratégia
para despertar o interesse e reter a aten¢do dos usuarios, e, assim, aumentar a possibilidade
de "convencimento" das informacgdes apresentadas.

A andlise dos formatos de conteldo revela que os periddicos da area de Ciéncia da
Informacgdo ja empregam multiplas estratégias de comunicagdo digital, embora ainda de
maneira predominantemente tradicional e pouco integrada entre as diferentes plataformas.
A ampliacdo do uso de recursos como imagens multimodais e videos, aliados a insercao
estratégica de links e textos informativos, poderia ampliar significativamente o alcance e o
impacto da producdo cientifica, tornando os perfis mais atrativos, interativos e alinhados as
boas praticas de divulgacao cientifica digital.

Mendes e Maricato (2020) reforcam a importancia do planejamento comunicacional
para o uso eficaz das redes sociais na disseminacdo de informacdes cientificas, destacando
gue a simples presenca nessas plataformas nao é suficiente. Os autores também chamam
atencdo para os desafios envolvidos nesse processo, como a necessidade de acompanhar
continuamente os contelddos veiculados e a limitacdo de se apoiar exclusivamente em
métricas baseadas em contagens online, que muitas vezes carecem de maior contextualizacao
e aprofundamento.

Dessa forma, compreende-se que, embora os periddicos da drea de Ciéncia da
Informacdo estejam presentes nas redes sociais e facam uso de alguns recursos relevantes,
ainda ha um potencial subaproveitado. A adog¢do de praticas mais planejadas, integradas e
orientadas por objetivos comunicacionais claros pode fortalecer a presenca digital desses
periddicos, ampliar sua visibilidade junto a publicos diversos e consolidar as redes sociais
como instrumentos estratégicos de marketing cientifico digital, em consonancia com os
principios da Ciéncia Aberta.

E embora o artigo aqui apresentado ter atingindo o objetivo proposto, péde-se
observar de modo critico que a presente pesquisa, assim como os estudos de Silva e Medeiros
(2024) e Sena et al. (2024) apresentam limitacdes ao analisar a visibilidade e o engajamento

de periddicos nas redes sociais, uma vez que a temporalidade das coletas pode ser
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influenciada por ciclos editoriais, calendarios académicos e mudancas algoritmicas. Além
disso, o foco em plataformas especificas, como Facebook e Instagram, pode distorcer
comparacdes internacionais, que exigem normalizacdes quanto ao publico, regime de
publicacdo e maturidade editorial. Além do que, a dependéncia de métricas simples (posts,
seguidores, curtidas) carece de contextualizacdo mais aprofundada. Assim, reconhecer as
desigualdades de infraestrutura e propor medidas de robustez é fundamental para garantir

transparéncia e fortalecer as andlises comparativas de estudos posteriores.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

A pesquisa evidenciou que, embora os periddicos cientificos de Acesso Aberto da area
de Ciéncia da Informacdo estejam presentes nas redes sociais digitais, essa presenca ainda é
incipiente e caracterizada por praticas comunicacionais tradicionais, pouco integradas e
exploradas de forma estratégica. Ao identificar as tipologias informacionais e os formatos de
conteudo mais utilizados, constatou-se que o Facebook é mais amplamente adotado do que
o Instagram, com predominancia de publicacdes voltadas a visibilidade, mas com menor
potencial de engajamento. Essa constatacdo refor¢ca a importancia de compreender que a
visibilidade, para ser efetiva, depende da mobilizacdo do publico por meio de interacdes — o
que, por sua vez, exige planejamento e estratégias comunicacionais bem definidas. Assim,
conclui-se que ha um potencial significativo ainda subutilizado, e que a adogao de praticas
mais planejadas, multimodais e integradas pode fortalecer a comunicacdo cientifica digital,
ampliando o alcance, o impacto social da producao académica e a efetividade do Acesso
Aberto no campo da Ciéncia da Informacao.

Por fim, é importante reconhecer como infraestruturas e capacidades editoriais
desiguais (recursos, equipes, profissionalizacdo da divulgacdo) moldam a producdo de
conteudo e sua cadéncia. Uma declaracdo explicita desses limites, acompanhada de propostas
de robustez — janelas temporais multiplas, ampliacdo do conjunto de plataformas, validacado
manual de perfis, normalizacbes por publico-alvo e por producao editorial — aumentariaa o

fortalecimento da pesquisa e suas inferéncias comparativas.
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