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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: O estudo analisa as politicas de acessibilidade do Sistema Integrado de Museus e Memoriais
do Pard, com foco no Museu de Arte Sacra. Utiliza metodologia qualitativa, com andlise documental e
observacdo direta. Os resultados apontam auséncia de politica formal de acessibilidade, acGes isoladas
e limita¢Ges nos recursos. Conclui-se que a inexisténcia de uma politica sistematizada compromete a
efetividade das acbes de inclusdo, tornando essencial o fortalecimento institucional das diretrizes
voltadas a acessibilidade.

Palavras-chave: acessibilidade; Museu de Arte Sacra; politicas de acessibilidade; Sistema Integrado de
Museus e Memoriais do Para.

Abstract: The study analyzes the accessibility policies of the Integrated System of Museums and
Memorials of Para, focusing on the Museum of Sacred Art. It employs a qualitative methodology, with
document analysis and direct observation. The results indicate the absence of a formal accessibility
policy, isolated actions, and limitations in resources. It is concluded that the lack of a systematic policy
undermines the effectiveness of inclusion efforts, highlighting the need to strengthen institutional
accessibility guidelines.

Keywords: accessibility; Museum of Sacred Art; accessibility policies; Integrated System of Museums
and Memorials of Para.

1 INTRODUCAO

O Sistema Integrado de Museus e Memoriais do Estado do Pard (SIMM/PA) foi

instituido em 1998, no qual tem sobre a sua gestdo 14 espacos culturais, abrangendo museus?

Ts30 exemplos, na respectiva ordem: Casa das Onze Janelas, Museu do Estado do Par3, Forte do Castelo,
Museu da Imagem e do Som do Par3, Memorial da Navegagao, Memorial da Cabanagem (Para, [2024]).
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de arte, histdria, arqueologia e produgao audiovisual, além de memoriais voltados aos
aspectos culturais caracteristicos da regido Amazoénica e eventos significativos da histéria do
Para (Parda, [2024]). Dentre esses, destaca-se o Museu de Arte Sacra (MAS) (Figura 1),
localizado na histérica Igreja de Santo Alexandre em Belém Do Pard, que foi construida no

século XVII pelos jesuitas (Para, 2005). O conjunto arquitetonico do qual faz parte foi tombado

pelo Instituto do Patrimonio Histdrico e Artistico Nacional (IPHAN) em 1941 (Pard, 2005).

-

Figura 1 - Fachada da Igreja de Santo Alexandre

L3

Fonte: Ricardo Amanajas; Agéncia Para (2020. o
Atualmente, o MAS é o Unico museu do SIMM/PA que abriga uma exposi¢do
explicitamente dedicada a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual. Ainda que seja um
espaco emblematico nesta iniciativa inclusiva, suas a¢des, bem como as dos demais
equipamentos culturais do estado, estd subordinada a gestdo e politicas definidas pela
Secretaria de Estado de Cultura do estado do Para (SECULT), que demonstra promover a¢des

de capacitacdo de seus servidores, sobre o tema da acessibilidade (Figura 2).
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Figura 2 - Matéria sobre capacita¢do dos servidores do SIMM/PA
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Fonte: Para (2020).

Assim, iniciativas pontuais em prol da acessibilidade, como capacitacdes para
servidores (Figura 2) e a exposicdo na Sala dos Sentidos - ainda que denotam um pragmatismo
em relacdo ao publico visitante com deficiéncias - carecem de uma politica formal e
sistematica de acessibilidade documentada no SIMM/PA.

No mais, estas observacdes baseiam-se na compreensdo de que a acessibilidade é
entendida como o conjunto de condi¢bes que assegurem o acesso, com autonomia e
seguranga, a espacos, servigcos e informagdes por todas as pessoas, inclusive aquelas com
deficiéncia (Brasil, 2015). Dessa forma, adota-se uma abordagem ampliada, que engloba nao
somente a dimensdo arquitetbnica, mas também aspectos comunicacionais e atitudinais
(Cohen; Duarte; Brasileiro, 2012).

Diante desse contexto, a analise dos dados coletados foi fundamentada nos
parametros legais e normativos vigentes, bem como em referenciais tedricos sobre
acessibilidade em instituicdes culturais (Tojal, 2007; Cohen; Duarte; Brasileiro, 2012; Sarraf,
2021; Celeste; Silveira, 2019).

Neste sentido, a pesquisa visa analisar as politicas de acessibilidade do SIMM/PA, com
foco no Museu de Arte Sacra. Busca-se identificar as a¢Ges ja desenvolvidas, assim como as
limitacdes e desafios existentes, tendo como base a legislacdo pertinente e referenciais
tedricos sobre o tema. Espera-se contribuir para o debate e o aprimoramento das politicas

publicas voltadas a democratiza¢do do acesso aos museus no estado do Para.
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2 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa ocorreu por meio da observagao direta, em visita realizada no més de
outubro de 2024. Adota uma abordagem qualitativa, combinando diferentes técnicas de
coleta de dados. Inicialmente, realizou-se uma analise documental, examinando a legislacao
relacionada a acessibilidade em equipamentos culturais, como a Lei Brasileira de Inclusao
(Brasil, 2015), o Estatuto de Museus (Brasil, 2009), a Lei n? 10.098/2000, que estabelece
normas gerais de acessibilidade (Brasil, 2000), e a Instru¢do Normativa n2 1/2003 do IPHAN,
gue dispde sobre a acessibilidade nos bens culturais imdveis.

Além disso, foram analisadas matérias publicadas no site da SECULT e da Agéncia Pard
sobre iniciativas de acessibilidade nos museus do estado (Figura 2). Verificou-se também a
existéncia de mengdes ao tema nos canais de comunicagado institucionais do SIMM/PA, como
site e redes sociais.

Em seguida, constatou-se na pagina do Sistema Integrado de Museus e Memoriais?
que a Coordenacdo de Educagdo e Extensdo do SIMM/PA é o setor responsavel por projetos
de educagdao museal e mediagdo cultural nos espacos geridos pelo sistema (Pard, [2024]). A
Coordenacdo tem entre seus objetivos elaborar novos recursos pedagogicos junto aos
educadores com o propésito de atender publicos especificos; dentre eles, o programa de
universalizacdo do acesso as exposicoes por meio de acdes voltadas a inclusdo de pessoas com
deficiéncia auditiva e visual (Para, [2024]).

Por fim, realizou-se uma observacdo direta no Museu de Arte Sacra (Figura 1), visando
diagnosticar as condi¢des de acessibilidade do espaco e registrar, por meio de fotografias, os
recursos disponiveis e suas limitagdes. Foram observados aspectos como a presenga de
rampas, elevadores, sinalizacdo tatil, legendas e informacGes em Braille, dispositivos de

audiodescricdo, entre outros.

3 RESULTADOS

A partir das informacdes recuperadas nos sites de divulgacao do governo do estado do
Para, como: Agéncia Par3, e o site do SIMM/PA; somada a leitura de legislacdes vigentes e das

observacdes realizadas. Verificou-se ndo haver uma politica formal e sistematizada de

2 par3, [sem data]. https://museus.pa.gov.br/pagina_simm.asp?id=206.
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acessibilidade no ambito do SIMM/PA. O que se observa sdo iniciativas pontuais e isoladas,
sem uma articulacdo institucional evidente.

Dentre as iniciativas identificadas, destacam-se as capacita¢des sobre acessibilidade
para servidores dos museus, por exemplo, uma realizada em 2020, como parte da
programacdo do "Encontro de Acessibilidade Para Pessoas com Deficiéncia Visual (PcDV)"; e
um encontro em 2024, para definir-se um “Plano de Adequagdao e Modernizagdo para
Acessibilidade dos Equipamentos SECULT”3. Assim, essas medidas corroboram para
adequagdes nos atendimentos oferecidos. Com isto o estado estaria investindo em
acessibilidade para unificar o atendimento nos museus, com foco na qualificacdo dos
funcionarios. No entanto, ndo ha mencao as diretrizes ou metas institucionais nesse sentido.

Outra iniciativa voltada ao publico com deficiéncia, segundo a SECULT (Pard, [sem
data]), o projeto “Domingo da Acessibilidade e da Inclusdao” oferece entrada gratuita as
pessoas com deficiéncia nos museus do SIMM/PA em domingos especificos, para incentivar o
acesso cultural ao publico com deficiéncia. No entanto, essa acdo, embora relevante do ponto
de vista do acesso econdmico, ndo se traduz necessariamente em acessibilidade plena. A
gratuidade, por si sé, ndo garante que o ambiente seja informacionalmente acessivel ou que
as barreiras comunicacionais e atitudinais estejam eliminadas. Essa confusdao entre acesso e
acessibilidade é recorrente, e pode levar a implementacdao de medidas simbdlicas que nao
asseguram, de fato, uma experiéncia inclusiva e autbnoma para todos os visitantes (Par3,
[2024]; Tojal, 2007).

Ademais, observaram-se no MAS alguns recursos voltados a acessibilidade, embora
persistam limitagGes significativas. No acesso principal, hd uma rampa de metal (Figura 3) com
inclinagao adequada e piso antiderrapante, consoante a NBR 9050. No entanto, a auséncia de
sinalizacdo tatil ou elementos de orientacao sensorial revela uma compreensao limitada do
conceito de acessibilidade, confundindo-o com mera eliminacao de barreiras fisicas. O que se
observa, de fato, é a liberacdo do acesso fisico para pessoas com deficiéncia, sem, contudo,
garantir informacGes acessiveis que permitam uma experiéncia autbnoma e segura. A

acessibilidade plena envolve ndo somente chegar ao espaco, mas compreendé-lo e usufrui-lo

3 Tais iniciativas est30 em consonancia com o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia (Brasil, 2015), que prevé a
adogdo de medidas de inclusdo nos dmbitos da cultura e do turismo, e com a Instrugdo Normativa n2 1/2003
do IPHAN, que estabelece diretrizes para a promocdo da acessibilidade em bens culturais imdveis.
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equitativamente, o que requer recursos comunicacionais adequados, como sinalizagdo tatil,
Braille, audiodescricdo e mediacao.

Figura 3 - Entrada principal com rampa

J& no interior do museu, as placas de sinalizacdo (Figura 4) apesar de terem um
contraste visual entre texto e fundo, o que poderia facilitar a leitura por pessoas com baixa
visdo, ndo possuem informacdes em Braille em seus suportes. E em relacdo a estas placas
(Figura 4), observou-se dificuldade de leitura dos pictogramas e textos, possivelmente
agravada por reflexos ou duplicidade visual causada pela iluminacdo e pelo material utilizado.
Isso sugere que tanto os suportes quanto o projeto de iluminagao podem nao ser adequados
para garantir acessibilidade informacional de forma efetiva.

Figura 4 - Placas de identificagdo dos espacgos

Fonte: Acervo do autor (2024).
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No Museu de Arte Sacra, um dos destaques é a Sala dos Sentidos (Figura 5), um espaco
gue busca proporcionar experiéncias tateis e multissensoriais aos visitantes. A exposicdo
conta com obras sacras que podem ser tocadas, além de elementos como rampas de madeira
e informacgdes em Braille. No entanto, observou-se que esta exposicdo —até o momento desta
visitacdo — ndo havia passado por uma manutencao da Coordenacdo de Educacdo e Extensao,
responsavel pelas medidas educacionais dos equipamentos culturais do estado (SIMM,
[2024]).

dos
E—
o SALA DOS SENTIDOS

Figura 5 - Mosaico ¢

om imagens da Sala dos senti

Fonte: Acervo do autor (2024).

Nesta exposicdo (Figura 5), foi possivel notar a presenca de elementos tateis
tridimensionais que buscam tornar o conteldo acessivel as pessoas com deficiéncia visual.
Ainda existem etiquetas com textos em Braille, embora ndo estejam em todas as pecas em
exposigao.

Conforme as imagens da "Sala dos Sentidos" (Figura 5), é possivel identificar alguns
elementos que dialogam com as recomendacgdes presentes na literatura sobre acessibilidade
em museus. Tojal (2007) destaca a relevancia de se oferecer recursos multissensoriais que
permitam uma experiéncia de fruicdo mais inclusiva, contemplando diferentes formas de
apreensdo dos conteudos. Contudo, restringe-se a oferta de acessibilidade as pessoas com
deficiéncia visual, mesmo que utilize “sentidos” em seu titulo.

Outro exemplo de recurso expositivo pode ser observado na exposicdo temporaria

Percursos Imateriais do Cirio de Nazaré (Figura 6).
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Figura 6 - Mosaico
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Fonte: Acervo do autor (2024).

Nesse sentido, por mais que se tenha a presenca de elementos tateis tridimensionais,
como esculturas e objetos que poderiam oferecer alguma interacdo, as orientacdes
sinalizadas na exposicdo temporaria (Figura 6) seguiram na direcdo oposta das premissas
voltadas a acessibilidade informacional.

Conforme pontuam Chalhub, Benchimol e Rocha (2015) ao abordarem o papel da
acessibilidade informacional nos espacos museais, a inexisténcia de audiodescricdo, a
restricdo, ainda que parcial, e falta de padronizacdo das legendas apontam para lacunas a
serem enderecadas para a diversidade de publicos que o MAS poderia contemplar.

Essa perspectiva é reforcada pelas observa¢des feitas no local, que indicam que,
embora haja certa atencdo ao publico com deficiéncia visual — como o uso de contraste
cromatico entre objetos e bases expositivas (Figura 5) e a presenca de escritos em Braille —,
esse cuidado técnico ndo é replicado de maneira consistente na exposicdo temporaria (Figura
6) nem em todas as pecas da “Sala dos Sentidos”.

Conforme Sarraf (2021), Cohen, Duarte e Brasileiro (2012) destacam que a
acessibilidade em museus deve ser pensada de forma transversal, garantindo a padronizagao
e efetividade dos recursos em todos os espacos expositivos em curto, médio e longo prazo.
N3o se restringe a eliminacdo de barreiras arquiteténicas, mas envolve um conjunto articulado
de agdes voltadas a comunicacdo, mediacdo cultural e inclusdo social.

Também destaca-se que acGes pontuais, ainda que relevantes, ndo substituem a
necessidade de politicas institucionais. Sem diretrizes objetivas, com participacdo de PCDs e
integradas aos diversos setores dos museus, iniciativas isoladas tendem a perder continuidade

e efetividade, resultando em experiéncias desiguais para o publico. Defende-se que a
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institucionalizagao da acessibilidade deve estar vinculada ao plano diretor, com objetivos,
metas e recursos definidos, assegurando que a inclusdo seja parte intrinseca do
funcionamento do museu, e ndo somente uma a¢do eventual (Sarraf, 2021).

Um desafio adicional a promogao da acessibilidade no Museu de Arte Sacra reside no
fato de estar sediado em uma edificacdo tombada pelo IPHAN. Por se tratar de um bem
cultural protegido, intervengbes arquitetonicas voltadas a eliminagdo de barreiras fisicas,
como a instalacdo de elevadores ou plataformas elevatdrias, enfrentam maiores restri¢cdes
legais e técnicas.

Ainda que a Instru¢do Normativa n2 1/2003 do IPHAN preveja que, nesses casos,
devem-se adotar solugbes alternativas para garantir a acessibilidade, como o uso de
equipamentos removiveis ou a definicdo de roteiros de visitacdo acessiveis. No entanto, ndo
foram identificadas medidas nesse sentido no local.

Por fim, ao observar o espac¢o dedicado a exposi¢cdao na sala dos sentidos (Figura 5),
percebeu-se que o “Domingo da Acessibilidade” trata-se de uma acdo voltada mais a
promoc¢do do acesso econémico, do que propriamente a eliminacdo de barreiras fisicas,

comunicacionais e atitudinais.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Os resultados obtidos apontam que, a despeito de iniciativas pontuais relevantes, o
SIMM/PA ainda carece de uma politica institucional de acessibilidade formalmente
estruturada e sistematizada. As ac¢les identificadas, como capacitacGes, exposicoes
multissensoriais e gratuidade de ingresso, ocorrem de maneira isolada e descentralizada, sem
uma clara articulagdo com diretrizes estratégicas e uma distribuicdo bem definida de
responsabilidades.

Para avancar nesse sentido, algumas recomendac¢des podem ser elencadas com base
nos dados levantados. A curto prazo, sugere-se implementar recursos de audiodescri¢cdo por
meio de QR Codes junto aos expositores, ampliando o acesso a informacgao para pessoas com
deficiéncia visual. A capacitacdo continuada das equipes que atuam no atendimento ao
publico também se mostra fundamental, de modo a sensibiliza-las para as especificidades e
demandas dos diferentes perfis de visitantes conforme medidas de acessibilidade atitudinal.

Ainda no ambito dos museus, recomenda-se a ampliacdo da oferta de materiais

informativos e educativos em Braille, bem como a adequacao da sinalizacdo tatil nos espacos
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expositivos e nos percursos de circulagdo. A adogao de tecnologias assistivas, como audioguias
e maquetes tateis, podem igualmente contribuir para qualificar a experiéncia de visitacdo de
pessoas com deficiéncia visual.

Pensando em um horizonte de médio a longo prazo, o desafio central reside na
elaboragdo e formalizacdo de uma politica de acessibilidade no SIMM/PA, a ser construida de
forma participativa com os diferentes atores envolvidos - gestores, servidores, pesquisadores,
organizacoes da sociedade civil e, sobretudo, as pessoas com deficiéncia. Tal politica deve
estabelecer principios, diretrizes, objetivos e metas claras, prevendo mecanismos de
monitoramento e avaliacdo periddica.

Assim, a andlise permitiu constatar que, apesar da existéncia de acdes pontuais
voltadas a acessibilidade no Museu de Arte Sacra do SIMM/PA, ndo ha uma politica
institucional formalizada que oriente de maneira sistematica essas iniciativas. Observa-se que
o acesso fisico é parcialmente garantido, mas permanecem barreiras comunicacionais,
sensoriais e atitudinais que comprometem a experiéncia plena e autbnoma do publico com
deficiéncia.

Conclui-se que a acessibilidade, enquanto direito cultural, precisa ser compreendida e
implementada de forma integrada, planejada e permanente. A auséncia de diretrizes claras
reflete uma lacuna na institucionalizacdo de politicas publicas voltadas a inclusdo nos espacos
museais do Pard. Portanto, destaca-se a importancia de consolidar uma politica de
acessibilidade efetiva com base em principios legais e boas praticas, assegurando o direito a

fruicdo cultural em igualdade de condigdes.
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