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Resumo: O uso de inteligéncias artificiais generativas na pesquisa cientifica e no trabalho académico
tem gerado controvérsias. Este estudo apresenta um inventario de aplicacdes dessas ferramentas
como apoio a pesquisa, com foco no ChatGPT 4.0. Para isso, adotou-se uma metodologia exploratéria,
descritiva e qualitativa, que incluiu o levantamento de politicas editoriais sobre o uso de inteligéncia
artificial em periddicos classificados entre Al e A4 no Qualis da drea de Comunicacdo e Informacao,
além do registro de intera¢Ges realizadas pelos pesquisadores com o ChatGPT em atividades
académicas entre janeiro e maio de 2025. Os resultados mostram que a maioria das revistas analisadas
nao possui normas especificas sobre o uso dessas ferramentas, o que pode gerar inseguranga para
autores, avaliadores e equipes editoriais. Por outro lado, as experiéncias registradas evidenciam
diferentes possibilidades de aplicacdo do ChatGPT no cotidiano académico, ressaltando a importancia
da revisdo humana em todas as etapas. O estudo conclui que o uso ético e responsdvel dessas
tecnologias depende da mediacdo critica dos pesquisadores e do estabelecimento de diretrizes claras
por parte das revistas cientificas, a fim de garantir integridade, responsabilidade e transparéncia na
comunicagao cientifica.
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Abstract: The use of generative artificial intelligences in scientific research and academic work has
raised controversies. This study presents an inventory of applications of these tools as support for
research, focusing on ChatGPT 4.0. An exploratory, descriptive, and qualitative methodology was
adopted, including the survey of editorial policies on the use of artificial intelligence in journals
classified between Al and A4 in the Qualis system of the Communication and Information field, as well
as the recording of interactions carried out by the researchers with ChatGPT in academic activities
between January and May 2025. The results show that most of the analyzed journals do not have
specific guidelines on the use of these tools, which may create uncertainty for authors, reviewers, and
editorial teams. On the other hand, the recorded experiences reveal different possibilities for applying
ChatGPT in academic routines, highlighting the importance of human review at all stages. The study
concludes that the ethical and responsible use of these technologies depends on the critical mediation
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of researchers and the establishment of clear guidelines by scientific journals to ensure integrity,
responsibility, and transparency in scientific communication.

Keywords: generative artificial intelligences; scientific research; scientific communication.

1 INTRODUCAO

“Chat, por favor, escreva um artigo para mim”. Mesmo diante dos prompts mais
detalhados dificilmente uma IAG concluiria essa tarefa de maneira satisfatéria — nao por falta
de fluéncia textual, mas pela auséncia de critérios analiticos, juizo epistemoldgico e
intencionalidade. Ainda assim, hd inumeras etapas do processo de pesquisa que podem ser
apoiadas por essas tecnologias (Sampaio; Sabatini; Limongi, 2024). Dessa pratica emergem
guestoes éticas, técnicas e politicas — ou, nos termos de Amoore (2020), ético-politicas: a
quem deve ser atribuida a autoria? Como garantir a reprodutibilidade da pesquisa? Que grau
de transparéncia se espera no uso dessas ferramentas?

Nesse contexto, é fundamental reconhecer que as IAGs ndo sdo as primeiras
tecnologias a intervir na producdao do conhecimento cientifico. Instrumentos amplamente
utilizados em pesquisas — como microscépios, didrios de campo, softwares estatisticos e
plataformas de coleta e analise de dados — também possuem agéncia (Latour, 2019), no
sentido atribuido pelos Estudos de Ciéncia e Tecnologia (STS). Esses dispositivos ndo apenas
registram informacgdes, mas moldam aquilo que pode ser observado, interpretado e validado.
A partir dessa perspectiva, é possivel compreender as IAGs ndo como entidades autdbnomas
ou neutras, mas como tecnologias que coproduzem os processos de investigacao, assim como
o fazem os processadores de texto e seu controle de alteracdes (Kirschenbaum, 2016), as
estruturas de bases de dados (Dourish, 2017), as ferramentas de raspagem de dados
(D’Andréa, 2020) e os métodos digitais (Rieder; Rohle, 2019).

Assim como um microscopio e um bindculo revelam mundos distintos, os grandes
modelos de linguagem (LLMs) configuram uma perspectiva prépria — em que multiplos inputs
sdo condensados em um output estatisticamente mais provavel (Amoore, 2020). Essa “visdo
de mundo” algoritmica, embora eficaz em simular fluidez textual, nem sempre descreve

adequadamente os fenémenos: por vezes, essas ferramentas ‘alucinam’!. Nessa perspectiva,

Tap alucinagéo artificial é definida como um output que ndo parece correto, seja por problemas de aprendizagem
do modelo, seja por base de dados erradas ou inconsistentes, podendo indicar inconsisténcias com o conjunto
de dados de treinamento, com as configuracGes de parametros do modelo ou com a estrutura do modelo em
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“olhar para erros, falhas e perturbacdes é uma estratégia metodoldgica e epistemolégica”
(Lemos, 2024, p. 87) que permite identificar como esses sistemas funcionam e como intervém
nos textos - além de ser uma admoestacdo para que o pesquisador compreenda como se
constroem textos académicos mediados por tecnologias generativas.

Esse entendimento sobre a natureza técnica e os limites das IAGs nos conduz a debates
centrais na literatura recente (Nematov, 2025; Lucia; Vetter; Varshil, 2025). Ainda que essas
ferramentas contribuam para acelerar tarefas como revisao de literatura, geracdo de resumos
ou tradugdao de manuscritos, elas operam com limitagdes significativas: algumas IAGs nado
possuem qualquer forma de consciéncia ou compreensdo semantica? dos contelddos que
produzem (Nematov, 2025). A qualidade do produto cientifico desenvolvido com o uso de tais
sistemas depende da intervencgao critica dos pesquisadores, que devem validar, interpretar e
ajustar os materiais gerados.

Lucia, Vetter e Patel (2025) destacam como os discursos midiaticos e institucionais tém
moldado as percepcdes sociais sobre essas tecnologias. Apés o lancamento do ChatGPT, teria
se formado um ciclo de medo alimentado por “imagindrios distdpicos e sensacionalistas que
se alimentam da ideia de ameaca existencial ou colapso ético” (Lucia; Vetter; Patel, 2025, p.
2). Os autores propdem compreender o uso das IAGs dentro de um ecossistema sociotécnico,
no qual maquinas e humanos cooperam na constru¢ao do conhecimento. Tais ferramentas
intervém no modo como se conhece (Latour, 2019), mas isso ndo exclui a intervencdo e
interpretacdes humanas.

Casos recentes ilustram com clareza os paradoxos em torno do uso de IAGs na
academia. Um estudante teve sua defesa de TCC suspensa sob a acusac¢ao de uso indevido de
IA, mesmo apds explicar que utilizou o ChatGPT apenas para revisdo textual. A decisdo da
banca baseou-se exclusivamente em um verificador automatico — uma ferramenta
probabilistica cuja logica se aproxima justamente da tecnologia que se buscava condenar. Esse

tipo de resposta institucional, ancorada em verificacbes automaticas e com viés punitivista,

si” (Lemos, 2024, p. 79). Segundo a OpenAl (2025a), a taxa de alucina¢des do GPT 4.0 é de 30%, enquanto o
GPT 4.5 alucina em 19% dos casos. A empresa destaca que a base usada para avaliar a taxa de alucinagdes nao
cobre algumas areas, como a quimica, de modo que a taxa de erro pode ser ainda maior. Importa destacar que
alucinagdes refletem na confianga nos modelos, em questdes éticas e na tomada de decisGes (Athaluri et al.,
2023).

2 Modelos estruturados em transformers, como GPT e BERT, sdo capazes de interpretar a equivaléncia semantica
entre termos ao considerar a relagdo entre as palavras em uma frase. Contudo, esta interpretacdo é estatistica,
pela distribuicdo das palavras por sua distancia semantica. E, portanto, um mecanismo completamente distinto
da interpretacdo semantica humana.
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ndo é isolado. Em outro caso amplamente divulgado (Barbosa, 2024), estudantes
universitarios receberam nota zero apdés um professor alegar, sem apresentar qualquer
evidéncia, que os trabalhos haviam sido gerados com o auxilio do ChatGPT. Outros exemplos
nao faltam, como os listados por Sampaio, Sabbatini e Limongi (2024).

Tais episddios ndo apenas expdem disputas em torno do uso da |IA no contexto
académico, mas também reforcam aquela questdo central: quem — ou o qué — estd
legitimado a produzir, validar e julgar conhecimento na academia? Nesse sentido, a
compreensdao de que agéncia é distribuida, presente nos estudos de Latour (2001, 2019),
contribui para situar as IAGs como um dos atores que participam da ciéncia - junto com
humanos e outros objetos. A autoria é uma pratica situada — porque depende das condicoes
técnicas, institucionais e sociais da pesquisa — e coletiva, pois emerge da articulagcdo entre
sujeitos humanos e ferramentas.

Este artigo propGe a construcdo de um inventdrio de usos da IAG, com foco no ChatGPT
4.0, como ferramenta de apoio a pesquisa cientifica. O objetivo ndo é avaliar seu desempenho
com base em métricas de acerto, mas refletir sobre como suas respostas sdo geradas,
negociadas e recontextualizadas na pratica académica. Para fundamentar essa proposta, o
artigo esta estruturado em trés blocos analiticos. A segunda se¢dao examina os fundamentos
técnicos dos grandes modelos de linguagem (LLMs), com foco no ChatGPT, abordando seu
funcionamento, processos de treinamento, agéncia e os efeitos epistémicos decorrentes de
seu uso.

Também sdo discutidas suas limitagdes, como viés, alucinacdo e opacidade algoritmica,
a partir de uma leitura critica que articula aspectos técnicos e epistemolégicos. Ainda se
analisa, posteriormente, normativas institucionais e editoriais para o uso ético de IAGs na
ciéncia, com base em diretrizes existentes e lacunas identificadas. Por fim, a dltima secdo
apresenta registros empiricos de uso do ChatGPT no cotidiano da producdo académica,
destacando suas multiplas aplicacdes, mediagcbes humanas e os desafios envolvidos na

incorporacdo responsavel dessa tecnologia a pesquisa.

2 “VOCE GOSTA DESTA PERSONALIDADE?”: A AGENCIA DO CHATGPT

Um LLM ¢, tipicamente, uma rede neural profunda com diversos parametros, sendo
treinada com significativa quantidade de texto ndo rotulado por meio de aprendizado auto

supervisionado (Islam; Moushi, 2024). Eles “basicamente usam o seu treinamento para
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reconhecer a entrada fornecida pelo usuarioc [...], avaliando quais sdo as palavras mais
importantes do pedido original e, com base no seu treinamento, a resposta mais parecida com
a de um ser humano, ao menos no sentido estatistico” (Sampaio; Sabbatini; Limongi, 2024, p.
13).

Um destes modelos é o GPT (Transformadores Pré—Treinados Generativos), anunciado
em 2018, com desempenho no nivel do estado da arte para nove tarefas, envolvendo a
geracdo de sentenca gramaticalmente correta, identificacdo de sentimentos, verificacdo de
equivaléncia semantica, perguntas/respostas, raciocinio de senso comum (Radford et al.,
2018). E estruturado a partir de transformers? treinados previamente com um grande volume
de textos.

Segundo a OpenAl (2024), o GPT 4o teria habilidade para raciocinio cientifico, mesmo
em temas como fisica quantica, tendo condi¢des para proposicdo de ideias. Ainda seria capaz
de aprender o uso de ferramentas cientificas, dados e linguagens especializadas. Cabe,
contudo, considerar que a maior parte das IAGs - inclusive o ChatGPT - sdo modelos
proprietdrios, treinados (também) com “os dados disponibilizados e as interagbes com
pesquisadores [que] se tornardo parte do sistema” (Sampaio; Sabbatini; Limongi, 2024, p. 14).
Também cabe considerar a existéncia de vieses e, ainda, as possiveis alucina¢des de tais
modelos (Sampaio; Sabbatini; Limongi, 2024).

A mera disponibilidade dessas ferramentas, contudo, ndo justifica seu uso. Como
ilustra Latour (2019), cada instrumento de acesso modifica as condi¢des pelas quais se vai do
objeto ao relato cientifico (e vice-versa). O uso das IAG deve ser acompanhado de
compreensdo epistemoldgica® e do reconhecimento da agéncia desses sistemas. Também se
deve identificar erros, falhas e perturbacdes (Lemos, 2024) associados a esses sistemas, a fim
de melhor descrever sua intervencdo / interpretacdo do objeto que se busca analisar.

Compreende-se que os objetos também produzem o mundo social ao se associarem
com humanos e com outros objetos (Fox; Aldred, 2017, Latour, 2012, Miller, 2005). “Em

situacOes em que formas materiais tém consequéncias — que ndo dependem da acdo humana

3 Arquitetura fundamentada em um mecanismo de auto-atenc¢do, em vez de recorréncia, capaz de ponderar a
importancia de cada dado de input e eficiente em tradugdo, analise sintatica automatizada e geragdo de
documentos (Vaswani et al., 2017).

4 “Enquanto uma critica a padronizacdo e a racionalizacdo da pesquisa por meio de pacotes de software
amplamente disponiveis é importante e suscita muitas preocupacgdes, isso ndo nos diz como a agéncia
epistemoldgica pode ser novamente integrada as ferramentas que realizam procedimentos metodoldgicos
extremamente complexos, disponiveis por meio de simples interfaces graficas” (Ridler; Rohle, 2019, p. 27).
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- para as pessoas, diz-se que possuem agéncia que causa tais efeitos”, explica Miller (2005, p.
11). Neste contexto, “sem reconhecermos as agéncias dos objetos, ou reduzi-las apenas aos
direcionamentos dos sujeitos, ndo entenderemos esse mesmo sujeito no processo” (Lemos;
Bitencourt, 2021, p. 3).

Na produgdo da ciéncia, objetos intervém diretamente no modo como se acessa o
mundo. Latour (1994) cita o vacuo, uma descoberta cientifica que s6 é observdvel por nés em
laboratério - sendo produzida pela bomba a vacuo. Uprichard, Burrows e Byrne (2008), por
sua vez, registram a relevancia do Statistical Package for the Social Sciences (SPSS) na
sociologia, como uma ferramenta que apoiou o desenvolvimento de inscricdes® por meio da
estatistica. Isso é ilustrado no relato de uma expedicdo cientifica que investigava se a
Amazonia estava se transformando em uma savana, feito por Latour (2001).

O autor descreve experimentos e instrumentos usados para reproduzir a floresta no
laboratério e no artigo cientifico. Os instrumentos de acesso utilizados (coleta de amostras de
solo, folhas, ferramentas de agrimensura, a montagem do laboratdrio de forma que tornava
possivel vincular as amostras a se¢des da floresta) produzem mdveis imutdveis: permitem
reduzir a imensid3do da floresta mantendo caracteristicas principais. E pelo encadeamento de
referéncias produzidas por esses instrumentos de acesso que conhecemos o mundo: cadeias
de referéncias sélidas permitem ir da floresta ao artigo cientifico, e vice-versa (Latour, 2001,
2019). A qualidade dessas referéncias depende diretamente do instrumento de acesso usado:
um microscépio e um telescépio revelam mundos distintos.

Para além dos estudos sobre os laboratérios e investigacdes dos Estudos de Ciéncia e
Tecnologia (STS), outras perspectivas analiticas discutem a intervencdo de softwares e
sistemas na producdo do conhecimento. O modo como as apresentacoes do PowerPoint cria
um estilo cognitivo especifico é objeto de investigacdo de Tufte (2006). Kirschenbaum (2016)
demonstra como sistemas de processamento de texto (hardware e software que apoiam a

redacdo, revisdo e formatacao de texto) modificaram a pratica da escrita literaria. Além disso,

5 Como explica Callon (2001, p. 62, tradugdo de Lemos e Oliveira (2021), “As inscrigGes sdo as fotos, mapas,
graficos, diagramas, filmes, gravac¢des acusticas ou elétricas, observagdes visuais diretas anotadas em um didrio
de bordo de laboratodrio, ilustracdes, modelos 3-D, espectros de som, imagens de ultrassom ou raios-X
organizados e filtrados por meio de técnicas geométricas. Todas essas inscricdes sdo produzidas por
instrumentos. O trabalho dos pesquisadores consiste em preparar experimentos para que as entidades
que estdo estudando possam “escrever” na forma dessas inscricdes e, em seguida, combina-las, compara-
las e interpreta-las. Por meio dessas tradugbes sucessivas, os pesquisadores acabam conseguindo fazer
afirmacgdes sobre as entidades em experimentacdo”



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

vale ressaltar a literatura sobre as affordances (permissibilidade) das plataformas digitais e
seu papel na distribuicdo de conteudos on-line.

Ha, portanto, uma intervencado direta de objetos - consequentemente, do ChatGPT -
no modo como se conhece o mundo. Em sistemas de aprendizagem de mdaquina, agao e ldgica
humanas e algoritmicas sdo colapsadas. Amoore (2020, p. 59) cita o da Vinci, robo cirurgico
treinado com videos de médicos realizando suturas, a partir dos quais “extrai 78
caracteristicas, ou ‘varidveis de movimento’ a partir da vasta quantidade de videos e dados de
sensores armazenados pelo rob6 da Vinci”. Quem opera é o robd, mas também sdo os
cirurgides que o treinaram: a autoria esta situada na mediacdo desses atores, na rede
(Amoore, 2020, Crawford, 2021).

Como ressalta Crawford (2021, p. 133, traducdo nossa), “as affordances das
ferramentas se tornam o horizonte da verdade”. Em parte, este horizonte de verdade é
resultado das bases de dados usadas nos treinamentos das IA. Crawford (2021) destaca que
tais sistemas ndo sdo apoliticos, mas incorporam e reproduzem vieses de poder, destacando
aspectos e invisibilizando outros. Estruturas de classificacdo, bases de dados, trabalho
humano, infraestrutura e logistica se entrelacam nas inteligéncias artificiais, que nem sao
artificiais nem inteligentes (Crawford, 2021).

Quando uma IAG erra, altera as condicdes pelas quais se conhece - como dculos com
o grau errado, cria falsas cadeias de referéncia, gera desinformacado (Lemos; Oliveira, 2021).
Ndo permite, portanto, ir do relato ao que é relatado (e vice-versa), pois ndo ha vinculacdo
efetiva que permita que o fendOmeno seja reduzido - no relato -, mantendo suas caracteristicas
- 0s moveis imutaveis de Latour (2019). Mas, até mesmo quando as IAGs funcionam bem,

implicam num modo especifico de se conhecer, de se produzir ciéncia.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Considerando o objetivo de inventariar usos de IAGs como ferramenta de apoio a
pesquisa cientifica, foi desenvolvida uma pesquisa exploratdria e descritiva, com abordagem
gualitativa. A primeira fase envolveu a realizacdo de pesquisa bibliografica ndo exaustiva,
voltada a identificacdo de publica¢Ges que ja realizaram levantamentos sobre o uso de IAGs

na investigacdo cientifica. Em seguida foi feita uma selecdo amostral de revistas por meio do
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Diretério das revistas cientificas eletrénicas brasileiras (Miguilim)®, aplicando os seguintes
filtros: Area mae de avaliacdo Qualis Periddicos (2017-2020): “Comunicacdo e Informac3o”;
Situacdo: “Vigente”; Classificacdo Qualis Periddicos (2017-2020): “A1”, “A2”, “A3” e “A4”. Esse
processo resultou em um total de 42 publicagdes. Feita a sele¢do amostral, foram consultadas
as politicas editoriais das revistas a fim de identificar a existéncia de politicas especificas sobre
o uso de IAGs, os usos permitidos e outros aspectos.

Como etapa complementar, os autores registraram em didrio de campo seu uso do
ChatGPT 4.0 em atividades de producao e revisdo de textos, andlise de dados e planejamento
académico. Foram 86 registros (um registro por interacdo com o sistema), feitos entre janeiro
e maio de 2025. Embora os pesquisadores tenham utilizado o mesmo modelo (GPT 4.0), ndo
se distinguem alteracdes ou atualizacdes feitas no ChatGPT durante o periodo. Em abril, por
exemplo, a geragdo de imagens se tornou mais robusta em fungao de atualizagdes no modelo.
A auséncia dos registros da atualiza¢do, contudo, ndo impede que se possa inventariar 0s usos
da ferramenta na producao cientifica. Além disso, mimetiza o uso normal da ferramenta - os

usudrios ndo s3o alertados sobre atualizacdes, apenas percebem seus efeitos’.

4 NORMATIVAS PARA USO DE IAGs

A pesquisa exploratéria realizada nos sites das revistas selecionadas mostra a auséncia
de normativas especificas de uso de IAGs no ambito das revistas cientificas. Das 42 publicacdes
mapeadas, somente 5 (cinco) possuem politicas editoriais voltadas especificamente para o
uso de IAG, a saber: MatriZES (A1), Intercom (A2), Galdxia (A3), Comunicacdo e Educacdo (A4)
e Ciéncia da Informacdo (A4)). Embora a amostra tenha sido limitada em relacdo a quantidade
de revistas, o numero reduzido de politicas identificadas pode apontar para um cendrio em
gue os autores e a proépria revista ficam desassistidos no que tange as diretrizes permitidas
(ou ndo permitidas) para o uso dessas ferramentas, ou em que o uso de IAG ndo seja
entendido como relevante o suficiente para implicar no desenvolvimento de uma nova

politica.

6 Disponivel em: https://miguilim.ibict.br/

7 Segundo declaragdo publicada em maio de 2025, a OpenAl (2025b) percebeu que o GPT 4.0 se tornou mais
bajulador depois da atualizagdo de 25 de abril, que introduziu novo modelo de geragdo de imagens, dentre
outras funcionalidades. Isso se deu porque, a partir de feedbacks dos usudrios, o modelo entendeu que
respostas elogiosas ou que corroborem o interlocutor sdo melhor recebidas - e passou a priorizar isso.
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Por outro lado, foram identificadas situacdes em que, embora a revista ndo tenha uma
politica estabelecida e especifica sobre uso de IAGs, a mesma apresenta algumas diretrizes
acerca dos usos que sdo permitidos (3 casos). Embora se perceba a preocupacdo da revista
com o tema, ndo se observa uma politica estabelecida, o que pode resultar em problemas na
comunicacdo entre autores e equipe editorial.

Entre as revistas que especificam usos permitidos de IAG, destacam-se as seguintes
possibilidades: geracao de novos trechos de texto, apoio nos procedimentos metodoldgicos,
criagcdo de imagens, graficos, tabelas e afins, tradugdo de texto, apoio a revisao bibliografica
ou busca de referéncias, apoio a redacdo (estrutura, estilo, fluidez) e correcao gramatical ou
revisao linguistica. Outro ponto que merece atencdo sdo os usos ndo permitidos declarados
por algumas revistas, destacando-se o veto ao uso no procedimento de revisdao por pares e a
mencado de IAG como autora de qualquer trabalho submetido a revista. Ha, ainda, revistas que
exigem autoria humana de, ao menos, 70% do texto - embora ndo especifiquem como os
autores devem aferir e comprovar tal indicador.

Por fim, embora cerca de 88% das revistas da amostra ndo tenham uma politica de uso
de IAG devidamente estabelecida, boa parte delas declaram ser adeptas as diretrizes do
Committee on Publication Ethics (COPE).®2 Mundialmente utilizado como referéncia para
balizar questdes éticas relativas a pesquisa, o COPE disponibilizou uma area especifica em seu
site para agrupar diretrizes, discussdes, estudos de caso e outros debates acerca da IAG no
universo académico-cientifico®. Embora as orientacdes do Comité sejam reconhecidas,
guestiona-se se a simples mencdo a adesdo das revistas a elas é suficiente para assegurar um

uso ético da IAG por parte dos atores e agentes envolvidos com a revista.

5 INVENTARIO DE USOS E OBSERVACOES

Um assistente de pesquisa com perda de memoria recente, mas esperto - que comeca
a responder com base em prompts anteriores e parece lembrar-se da interacdo. O ChatGPT é
um modelo de interpretacao e inferéncia estatistica, o que é percebido nas respostas aos
prompts. Embora o modelo tenha evoluido consideravelmente ao longo das atualizacGes

feitas pela OpenAl, ele ainda ndo é capaz de armazenar de maneira satisfatdria o histdrico

8 Disponivel em: https://publicationethics.org/.

9 Disponivel em: https://publicationethics.org/cope-focus/cope-focus-artificial-intelligence.
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continuo de longas conversas, limitando assim interacdes mais longas. Nota-se isso
especialmente entre canais diferentes, em que cada conversa é uma espécie de sandbox.

No entanto, é importante destacar que as observacdes registradas ndo sdo passiveis
de generalizagdo, tendo em vista que o uso do ChatGPT varia de acordo com perfil do usuario,
o tipo de conta utilizada, as tarefas solicitadas, o teor dos prompts dados e outros fatores.
Todavia, alguns aspectos transversais foram observados por estes autores, como experiéncias
fragmentadas em razao da perda de memdria recente e falhas ao tentar trabalhar com
grandes conjuntos de dados, culminando na necessidade de recarregar arquivos e
reapresentar ou até mesmo refazer o prompt anteriormente utilizado.

Destaca-se também o aspecto de confiabilidade da ferramenta, conforme observado
por outros estudos. Athaluri e colegas (2023) relatam frequentes alucinagdes quando se pede
indicacdo de referéncias sobre determinado assunto: de 178 indicag¢des, 69 ndo possuiam DOI
e 28 sequer existiam. Apontam que a confiabilidade do sistema para geracao de referéncias

depende da acessibilidade das fontes cientificas e das bases de dados usadas para testar os

sistemas.
Quadro 1 — Sintese das interacdes com o ChatGPT por tipo de atividade
Categoria Subcategoria Observagoes Requisitos éticos e técnicos
Redagdo Elaboragio  de | Util para desenvolvimento de roteiro ou | Intervencdes humanas sdo necessarias
académica texto inicial rascunho de texto. Apresenta texto em | para desenvolvimento de texto fluido e

tépicos.

coeso.

Ajuste estrutural
e reorganizagdo
textual

Sugere adequacgdes de estrutura. Auxilia
na ordenagdo das ideias. Verifica
inconsisténcias de numeragdo dos itens
do texto.

Revisdo humana é fundamental, para
garantir que ideias originais ndo sejam
suprimidas e para resolver
redundancias.

Parafrase e | Repertdrio lexical mais amplo do que o | A revisdo humana deve se pautar ndo
reescrita autor humano. Tende a exagerar na | apenas na identificagao de
adjetivacdo e a repetir a estrutura das | similaridades, mas também identificar
sentengas. se erros ndao foram inseridos.
Revisdo Em volume grande de textos, ndo é | Responsabilidade civil é do autor
gramatical e | capaz de identificar erros. Pode indicar | humano.
estilistica erros que ndo existem. Tende a
exagerar na adjetivacdo e a repetir a
estrutura das sentengas.
Resumos em | Faz boa sumarizagdo dos textos, mas | Revisso humana é fundamental.
lingua vernacular | tem dificuldade para produzir dentro de | Também se sugere que o ChatGPT
ou estrangeira um numero especifico de caracteres. indique a pdagina em que cada

informagdo foi retirada, de forma a
facilitar a checagem.

Tradugdo

Boa resposta e performance com a
maioria dos idiomas.

Revisdo humana ¢é fundamental,
especialmente para garantir estruturas
sintaticas mais naturais.
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Categoria

Subcategoria

Observagoes

Requisitos éticos e técnicos

Planejamento

Definigdo e
refinamento de
hipdteses,
planejamento e
organizagao
conceitual

O modelo ainda demonstra limitagdes
na articulagdo conceitual entre as
hipdteses geradas e o conjunto de
dados fornecido. Exige maior
sofisticagdo conceitual e metodoldgica
para apoiar analises robustas.

Util como apoio inicial a ideacdo e a

organizagdo conceitual, mas exige
mediagdo humana para refinar as
hipéteses, selecionar caminhos

analiticos  relevantes e
coeréncia metodoldgica.

garantir

Pesquisa
bibliografica

Identificagdo de
literatura
relevante

Faz a indicagdo de referéncias, mas
frequentemente cria referéncias que
ndo existem.

Sintese critica de
textos

Pode sumarizar capitulos, comparar
autores e apresentar perspectivas
distintas.

Producdo de
quadros
comparativos

E capaz de apontar distingdes entre
conceitos ou perspectivas de diferentes
autores. Contudo, deve-se entender
como mero rascunho: é preciso verificar
se ndo ha alucinagdes.

Consultar os documentos indicados é
obrigatdério. Esquemas e sinteses
produzidas pelo ChatGPT devem ser
encarados como materiais de apoio,
sendo sempre confrontados com a
leitura na integra dos documentos
analisados.

Metodologia de
pesquisa

Orientacdo geral
sobre métodos

Explicagdo sucinta, que apresenta
principios gerais da metodologia e suas
ferramentas. Demanda que o usuario
tenha uma nocgdo prévia.

Pode apoiar a validagdo da escolha de
um método, mas ndo é suficiente por si
sé.

Validagdo de
escolhas
metodoldgicas

Demonstrou capacidade de validar
decisGes metodoldgicas ja iniciadas, e
de contribuir com justificativas técnicas
para consolidar escolhas.

Melhor desempenho na verificagdo e na
explicitagdo dos critérios metodoldgicos
do que na formulagdo auténoma de
propostas metodoldgicas alternativas.

Manipulagdo de
dados

Limpeza e
andlise de dados

Capaz de indicar colunas e estrutura das
tabelas. Pode ser usado na limpeza e
concatenagdo de planilhas. Em grandes
volumes, porém, tende a cometer erros
e apagar ou ignorar valores.

Revisdo humana é fundamental. Usar
outros softwares ou desenvolver
codigos especificos em Python ou R
pode ser mais efetivo e reduzir erros.

Conversdo de

Erros na conversdo de arquivos

Em alguns casos, pode ser mais util usar

formatos estruturados, como JSON, para CSV o ChatGPT para desenvolver um script
em Python para tanto ou usar outras
ferramentas.

Extragdo de | Estatistica descritiva e inferencial, | Qualidade da andlise depende da

informacgdo capacidade de analisar muitos dados. solicitagdo (uma analise de topicos é

menos eficiente que a estatistica
descritiva) e do volume de dados. Vale
desconfiar das analises.

Anidlise de
dados

Explicagdo de
técnicas
estatisticas

Apresenta breve descrigdo das técnicas,
que pode apoiar a compreensdo de
artigos. Explicagdo insuficiente para
aplicagao dessas técnicas em pesquisa.

Para a compreensdo de outras
pesquisas, € uma ferramenta util.
Contudo, as explicagOes apresentadas
nao sao suficientes para que um
pesquisador sem conhecimentos em
Estatistica faga um desenho adequado
de pesquisa, com seguranga.

Apoio na
visualizagdo de
dados

Desenvolve graficos a partir de pacotes
em Python. Também pode gerar
imagens para visualizagdo.

Qualidade dos graficos pode ser
garantida ap0s intervengGes do usuario,
indicando modificagcGes por meio dos
prompts. Geragao de imagens é lenta e
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Categoria

Subcategoria

Observagoes

Requisitos éticos e técnicos

nem sempre eficaz.

Analise Anadlise de tdpicos, analise semantica, | Em corpus volumosos, é mais util usar o
qualitativa dentre outras ferramentas. Eficiéncia é | ChatGPT para o desenvolvimento de
limitada pelo volume do corpus. scripts para analise textual em outros
programas. A andlise de tdpicos do
ChatGPT, por exemplo, parece
funcionar bem até 2 mil sentengas, no
maximo.
Analise Desenvolve teste de normalidade, | Usuario precisa conhecer estatistica,

estatistica

estatistica descritiva e inferencial.

pois ha risco do ChatGPT concordar com
um teste ou abordagem para agradar.
Importante validar os resultados em
outros softwares.

Interpretagdo de
resultados
estatisticos

Apresenta uma explicagdo bdasica dos
resultados estatitiscos.

No caso da estatistica inferencial, o
usuario deve ser capaz de aferir os
coeficientes para identificar sua forga.

Criagdo de
scripts para
analise (R ou
Python)

O ChatGPT sugeriu o uso de BERTopic
para uma amostra de 200 mil tuites, o
que excedia a capacidade
computacional disponivel aos
pesquisadores.

Apoia o desenvolvimento de scripts,
mas é importante revisar os pacotes
utilizados e, também, a capacidade de
processamento local. Importante a
revisdo dos codigos e a compreensdo da
linguagem.

Formatagdo e
referéncias

Adequacdo
normativa
(ABNT, APA etc.)

Tem capacidade bdasica para aplicar
normas de formatagdo, mas ndo é
plenamente confidvel para tarefas
automatizadas sem revisdo humana.
Apresenta erros em campos essenciais
(ex.: titulos e autoria)), o que
compromete a acuracia final das
referéncias.

Exige  mediagdo  editorial, nao
substituindo o conhecimento técnico
em normalizagdo bibliografica.

Checagem de
citagOes diretas e
indiretas

Foi capaz de identificar problemas em
citagdes, mesmo sem solicitagdo
explicita do usudrio.

A verificagdo indicou que, entre as
citagdes, era necessario usar ponto-e-
virgula, ndo virgula simples.

Revisdo por Organizagdo e | Pode sistematizar demandas de | Exige revisdo humana, pois pode
pares sistematizagdo pareceristas, sugerir ajustes para seu | apresentar oscilagGes se a tarefa exige
de pareceres atendimento e redigir respostas com | inferéncia mais contextual ou subjetiva.
cortesia, coesdo e coeréncia.

Criagdo de | Consegue estruturar quadros | E necessario explicitar quem esta
quadros comparativos com clareza, destacando | falando (avaliador, autor, editor) e quais
comparativos o que foi atendido, o que esta pendente | trechos se referem a sugestdes, criticas
com revisdes € como 0s pontos se conectam. ou exigéncias. Sem esse contexto, o
modelo pode interpretar
equivocadamente o tom ou a intengao.
Resposta aos | Sintetiza as demandas dos pareceristas, | Permite retomar as alteragdes feitas no
pareceristas assim como pode sugerir alteragOes | texto e comparar com as solicitagdes
para seu atendimento. Pode escrever | dos pareceristas. Exige revisdao humana.

uma resposta aos avaliadores.
Ideagdo Sugestdo de | Proposigdo de novas temas de pesquisa, | Ndo apresentou ideias inovadoras, mas

novos temas e

assim como sugestGes de fluxos de

ressaltou aspectos interessantes e
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problemas de segurancga.

Categoria Subcategoria Observagdes Requisitos éticos e técnicos
abordagens trabalho. temas importantes.

Aspectos Explicagdo e | Pode apoiar o desenvolvimento de | Depende do conhecimento prévio da

técnicos e refinamento de | scripts. Quando alucina, indica pacotes | linguagem de programagdo e seu

ferramentas cédigos / scripts | que ndo existem e podem causar | funcionamento. Ndo considera, muitas

vezes, limitagGes de processamento.
Exige, portanto, revisdo humana,
inclusive na definigdo dos pardmetros e
pacotes utilizados.

Apoio no uso de
softwares
especificos

Da explicagOes gerais sobre softwares,
mas eventualmente se equivoca ou
parte de tradugdes erradas.

Pode reduzir a curva de aprendizagem
de novos sistemas, mas ndo suprime a
necessidade de que o pesquisador

conhega o sistema.

Fonte: os autores, com base nos dados da pesquisa (2025).

O Quadro 1 sintetiza algumas interacdes destes autores com o uso do ChatGPT para

distintas atividades do processo cientifico.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Os procedimentos metodoldgicos adotados na conduc¢do de uma pesquisa cientifica
partem sempre de uma decisdo epistemolégica por parte do pesquisador ou do grupo de
pesquisadores que a conduz. Ao introduzir o uso de IAGs nesse processo isso torna-se ainda
mais evidente, uma vez que cabe a esses atores balizar o papel dessas ferramentas no
processo de construcdo do conhecimento cientifico, que pode passar por diversas etapas do
processo cientifico, conforme demonstrado no diario de campo aqui apresentado.

Pensar uma perspectiva em que documentos por nds produzidos s3ao, ao mesmo
tempo, objeto de intervencdo direta das ferramentas e suas affordances (o formato do papel,
as limitacOes de impressao, o tipo de sensor fotografico, a qualidade das lentes etc.) requer a
compreensao de uma autoria e agéncia situadas, que se entrelacam. DecisOes ético-politicas
se manifestam na qualidade das bases de dados, no modo como esses sistemas sdo
programados, na qualidade de suas respostas e vieses.

Isso reafirma a importancia de que o pesquisador faca um uso consciente e
epistemologicamente orientado de tais ferramentas - sabendo que o instrumento de acesso
equivocado gera outras cadeias de referéncias e, talvez, desinformacdo. Assim como nao se
pode usar um microscopio para analisar o espaco sideral, é necessdria uma postura critica que

mantenha o pesquisador como agente da producdo do conhecimento. E necessario
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inventariar as intervencdes das ferramentas e o porqué de serem usadas (assim como se faz
na descri¢cdo dos procedimentos metodoldgicos), tendo-se em vista que, ainda que a autoria
seja atravessada e sofra mediacdo das ferramentas, a responsabilidade civil por uma
publicacdo é humana.

Da mesma forma, cabe também as infraestruturas da ciéncia, especificamente as
revistas cientificas, estabelecerem diretrizes objetivas sobre o uso de IAGs, tanto por parte
dos pesquisadores quanto por parte de suas equipes editoriais. Ao definir e comunicar essas
orientagdes, as revistas contribuem para garantir que o emprego dessas ferramentas ocorra

de maneira transparente, responsavel e alinhada aos padrées de integridade cientifica.
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