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Resumo: o presente trabalho propde um olhar para a Analise de Dominio enquanto uma abordagem
e um método e para a categoria totalidade concreta para uma reflexdao sobre questdes que podem
direcionar as pesquisas, a partir ndo sé do método escolhido mas também pelas op¢des tedricas que
determinam a construcdo de um referencial voltado para processos epistemolégicos. O objetivo é
discutir as interacdes possiveis entre a Andlise de Dominio e a categoria de totalidade concreta a fim
de refletir as potencialidades para a compreensdao dos dominios de conhecimento e comunidades
discursivas como construcdes sociais, histéricas e dindmicas. Pontua-se que a categoria de totalidade
concreta é uma das categorias fundamentais do Materialismo Historico Dialético e a Analise de
Dominio é a abordagem tedrico-metodoldgica caracterizada como um dos elementos que direciona a
Ciéncia da Informagdo para uma perspectiva mais social. A pesquisa é de natureza qualitativa e
bibliografica e seguird em uma descricdo sobre a Analise de Dominio e a categoria de totalidade,
apontando as principais caracteristicas a partir das dimensdes ontoldgica, epistemoldgica e
socioldgica, propostas por Hjgrland (2017), para a Analise de Dominio e as concepg¢des distintas de
totalidade, descritas por Kosik (1986), atomistico-racionalista, organicista, organicistico-dinamica e
dialética, se apresentam como ponto de partida. A pesquisa se justifica pela possibilidade de ampliar
o campo de discussdes metodoldgicas e epistemoldgicas no ambito da Ciéncia da Informagdo e por
sistematizar conceitos que podem contribuir com uma perspectiva mais acurada do préprio fazer
tedrico da drea.

Palavras-chave: analise de dominio; categoria totalidade; Ciéncia da Informac¢do; materialismo
histérico dialético.

Abstract: this paper proposes an approach to Domain Analysis as both a theoretical framework and
a method, combined with the category of concrete totality, in order to reflect on issues that can guide
research not only through the choice of method but also through the theoretical options that shape
an epistemological framework. The objective is to discuss the possible interactions between Domain
Analysis and the category of concrete totality, aiming to reflect on their potential for understanding
knowledge domains and discursive communities as social, historical, and dynamic constructions. It is
emphasized that the category of concrete totality is one of the fundamental categories of Historical-
Dialectical Materialism, and that Domain Analysis is a theoretical-methodological approach considered
one of the elements that guides Information Science toward a more socially-oriented perspective. This
is a qualitative, bibliographic study, which will focus on describing Domain Analysis and the category
of totality by outlining their main characteristics based on the ontological, epistemological, and
sociological dimensions, as proposed by Hjgrland (2017) for Domain Analysis, and on the four distinct
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conceptions of totality, as described by Kosik (1986): atomistic-rationalist, organicist, organicist-
dynamic, and dialectical, which serve as the starting point for the discussion.

Keywords: domain analysis; category of totality; Information Science; historical-dialectical
materialism.

1 INTRODUCAO

O como e o porqué de uma pesquisa sdo basicamente a logica seguida para determinar
as caracteristicas de estudos que serao realizados para chegar em uma resposta cientifica. De
acordo com Gonzdalez de Gémez (2000), de forma geral, a metodologia de pesquisa se ocupa
do ponto de partida do movimento de reflexdo no ambito das possibilidades histérica e
socialmente constituidas para construcdo de conhecimento.

Os métodos, quantitativos, qualitativos, comparativos, assim como as técnicas de
coleta e andlise de dados, sdo instrumentos que operam em um segundo plano, uma vez que
ja estdo subordinados a escolhas epistemoldgicas e politicas que fundamentam e legitimam a
construcdo do objeto de pesquisa (Gonzdlez de Gomez, 2000). A autora explica que neste
contexto, compreende-se que a funcdo primordial da metodologia é explicitar, refletir e
tematizar as condi¢cbes que possibilitam a constituicdo e a producdo do objeto de
conhecimento (Gonzalez de Gomez, 2000).

Nesse sentido, Bufrem (2013) quando fala sobre a configuracdo da pesquisa em Ciéncia
da Informacdo, compreende a prépria pesquisa cientifica como uma pratica em permanente
estado de transformacado, resultante de contextos dinamicos de producao e reproducao do
conhecimento, em um processo continuo em duas vias: transformando e sendo transformada.

A autora destaca que tanto a ciéncia quanto as praticas de pesquisa sdao condicionadas
pelos contextos sociais e histéricos em que se inserem, assim como pelas referéncias tedricas
gue fundamentam conceitos e pressupostos cientificos, ou seja, enquanto produtos da vida
social, as ciéncias acompanham a dinamicidade constante de mudancas (Bufrem, 2013).

A partir das reflexdes de Gonzalez de Gdmez (2000), a referida autora destaca que o
processo de construcdo do conhecimento no campo da Ciéncia da Informacdo, amparado pelo
uso das tecnologias da informacao e comunicacdo, constitui-se em um espaco no qual o
sujeito renova sua cultura de forma dinamica e complexa e que esta € uma caracteristica de
gualquer campo de producdo cientifica, mas, que se observado sob a perspectiva da geracao,
apropriacdo e uso do conhecimento, se configura com particularidades na Ciéncia da

Informacdo que incidem em uma diversidade tematica oriunda de diferentes formacdes
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académicas, o que se reflete na riqueza de possibilidades metodolégicas e nos diversos
enfoques adotados (Bufrem, 2013).

Partindo dos argumentos das autoras supracitadas e considerando a Ciéncia da
Informagdo com suas caracteristicas e complexidades de uma ciéncia que tem seu o objeto
informacdo como fendbmeno social, o presente trabalho propde um olhar para a Andlise de
Dominio enquanto uma abordagem e um método e para a categoria totalidade concreta para
uma reflexdo sobre questdes que podem direcionar as pesquisas, a partir ndo s6 do método
escolhido mas também pelas opg¢des tedricas que determinam a construcdo de um referencial
voltado para processos epistemoldgicos.

O objetivo é discutir as interacdes possiveis entre a Analise de Dominio e a categoria
de totalidade concreta a fim de refletir as potencialidades para a compreensao dos dominios
de conhecimento e comunidades discursivas como construcdes sociais, histéricas e dinamicas.

Pontua-se que a categoria de totalidade concreta é uma das categorias fundamentais
do Materialismo Historico-Dialético e a Andlise de Dominio é a abordagem tedrico-
metodoldgica caracterizada como um dos elementos que direciona a Ciéncia da Informacao
para uma perspectiva mais social.

Este estudo se justifica pela possibilidade de ampliar o campo de discussées
metodoldgicas e epistemoldgicas no ambito da Ciéncia da Informacdo e por sistematizar
conceitos que podem contribuir com uma perspectiva mais acurada do préprio fazer teérico
da area com o horizonte de que, discutir o rigor de metodologias e métodos é um exercicio
necessario e constante para amadurecimento e fortalecimento de uma 4drea do
conhecimento.

A presente pesquisa se caracteriza como qualitativa e bibliografica e segue uma revisao
tedrico-epistemoldgica com uma contextualizagcdo sobre a Andlise de Dominio e a categoria
de totalidade concreta. A discussdo se materializa com a descricdo das principais
caracteristicas da Andlise de Dominio a partir das dimensdes ontoldgica, epistemoldgica e
socioldgica, propostas por Hjgrland (2017) e as concepgdes distintas de totalidade, descritas
por Kosik (1986), atomistico-racionalista, organicista e organicistico-dindmica e dialética, que
se apresentam como alguns pontos de partida para a compreensao da totalidade concreta.

Considera-se que a proposta se encontra no campo epistemoldgico e metodolégico da
Ciéncia da Informacdo, pois discute a centralidade do rigor cientifico na producdo do

conhecimento, assim como reafirma que pensar em referenciais que dialoguem com o
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contexto histérico dos dominios do conhecimento e dos objetos de pesquisa reafirma a
postura critica diante das prdticas e das discussdes em torno dos diferentes estudos na

Ciéncia da Informacgao.

2 A CARACTERIZACAO DA ANALISE DE DOMINIO

A Andlise de Dominio é apresentada por Hjgrland e Albretchsen (1995) como um
modelo tedrico e metodoldgico que defende o estudo dos dominios do conhecimento ou de
comunidades discursivas como uma forma de compreender os processos informacionais no
campo da Ciéncia da Informacao.

Comunidades discursivas sdo segmentos sociais ou grupos de trabalho que
desenvolvem processos de organizacdo do conhecimento, concebem linguagem propria,
padrdes e sistemas de comunicagdo que refletem seus critérios de relevancia no exercicio dos
seus papéis sociais (Hjgrland; Albretchsen, 1995).

De acordo com os autores, a Andlise de Dominio é primeiramente uma abordagem
inscrita nas Ciéncias Sociais, e, por conseguinte insere a Ciéncia da Informacdo nesse campo,
proporcionando em sua analise o uso de uma Psicologia Social, da Sociolinguistica, da
Sociologia do Conhecimento e de uma Sociologia da Ciéncia (Hj@rland; Albretchsen, 1995).

E funcionalista porque tem a finalidade de compreender as fung¢des implicitas e
explicitas da informacdao e da comunicacao e é filoséfico realista, pois ndao se limita ao
entendimento de percepcdes subjetivas ou individualistas, estendendo seu interesse a
realidade exterior (Hjgrland; Albretchsen, 1995).

Os referidos autores afirmam que a analise de dominio ndo se trata de uma abordagem
nova, pois, reconhecem a sua concep¢ao em estudos contemporaneos da area, por exemplo,
com influéncia de Jesse Shera, na sua defesa por uma Ciéncia da Informacdo aberta a leitura
da interacdo entre conhecimento e atividade social (Hjgrland; Albretchsen, 1995).

De acordo com os autores supracitados, a Andlise de Dominio pode ser sintetizada

pelos seguintes principios:

(1) O homem vive e age num mundo bio-fisico, sociocultural envolto de
subjetividade;

(2) Viver e agir nessas esferas: biofisica, sociocultural e da subjetividade
constitui a priori o conhecimento humano;

(3) Quando o conhecimento se torna parte de um sistema de atuagdo, esse
funciona como uma agdo interna;
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(4) H4& uma interacdo continua entre conhecimento e acdo desde a criacdo
do conhecimento até o final da agdo. Da mesma maneira que as experiéncias
podem influenciar outras a¢Ges posteriores;

(5) Existem trés tipos de conhecimento: conhecimento de valor,
conhecimento factual e conhecimento procedimental, a esses estdo
relacionados trés tipos de fatores determinantes da acdo. O conhecimento
de valor é saber quais os critérios que constituem os bons valores. O
conhecimento factual é possuir crengas verdadeiras sobre os trés mundos
em que se esta vivendo. O procedimental se trata do conhecimento de como
realizar um ato especifico ou um ato sequencial.

(6) O conhecimento pode ser desarticulado ou articulado. O desarticulado
representa o conhecimento tdcito, a familiaridade por algo e o conhecimento
pelo conhecimento. Ao conhecimento articulado pertence a linguagem, arte
e a ciéncia (Hjgrland; Albretchsen, 1995, p. 407).

Diante dos principios citados, pode-se afirmar que a Andlise de Dominio situa os
estudos em informac¢do no ambito das relagdes sociais, e na tarefa de compreender o sujeito
no complexo de suas interagdes com o mundo. A abordagem lanc¢a olhar para a agdo, a
comunicacao e as estruturas informacionais, dessa forma faz o profissional e o pesquisador,
voltar-se para o cotidiano, onde estao os significados, antes do dominio das técnicas e dos
padrdes.

A Analise de Dominio admite que a partir dos sujeitos, o conhecimento se reveste de
uma dimensdo ética, contextual e um modo de agir na prdtica e que este mesmo
conhecimento pode ser formal, assim como uma tradi¢cao que perdura pelo tempo ou a arte
gue sdo igualmente construtoras de conhecimento.

Neste sentido, segundo Hjgrland (2002) as comunidades discursivas, ou dominios de
conhecimento, ndo podem ser encarados de forma similar, e devem se desenvolver com
habilidades que reconhecam as diferencas relacionadas a dominios integrantes da sociedade.

Swales (1990, p. 23), discorre em relagcdo a esses grupos e propde alguns aspectos que

auxiliam no reconhecimento de uma comunidade discursiva:

(1) objetivos comuns: uma comunidade discursiva tem um conjunto
combinado de metas compartilhadas, podendo se apresentar em
documentos ou em conhecimento tacito;

(2) mecanismos participativos: uma comunidade discursiva tem formas de
intercomunicac¢do entre os membros, seja por encontros, correspondéncia,
newsletter ou simples conversas;

(3) troca de informagdo: a comunidade discursiva usa mecanismos para
prover informagao com propdsitos definidos como, por exemplo, melhorar
perfomance, fazer dinheiro, aumentar a capacidade produtiva;
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(4) estilos especificos: uma comunidade discursiva usa e possui um ou mais
estilo de comunicacao para atingir seus objetivos, identificados por seus
tépicos de discussdo, forma, posicdo de elementos e mensagens;

(5) terminologia especializada: uma comunidade discursiva tem um
vocabulario especifico;

(6) alto nivel de especializagdo: uma comunidade discursiva tem um minimo
de membros com um nivel adequado de conteldo relevante e expertise
discursiva.

E interessante perceber que todo o tempo em que os autores supracitados definem a
Andlise de Dominio, também se referem ao contexto do que pode ser analisado. De acordo
com Dias (2015, p. 8):

A andlise de dominio pode ser considerada um processo para identificar os
objetos existentes em um determinado dominio, entender o contexto de tal
forma que seja possivel representar e organizar o conhecimento e torna-lo
pronto para ser utilizado.

A analise das comunidades de discurso e de seu contexto, sdo essenciais para que o0s
propdsitos da Andlise de Dominio possam ser executados, levando-se em consideracdo que
se ligam totalmente & perspectivas das Ciéncias Humanas e Sociais, podendo assim,
compreender os aspectos socioldgicos e antropoldgicos de tal dominio para que seja
executada.

De acordo com Abbagnano (1998, p. 199), contextos sdo: “[...] os elementos que
condicionam, de um modo qualquer, o significado de um enunciado”. Um contexto pode
aparecer como entidades que se apresentam com as mesmas caracteristicas ou ligadas pela
mesma rela¢do. O autor exemplifica, a partir de uma situacao literaria, onde palavras, fatos,
acontecimentos, ideias, ocorrem em determinado lugar, determinando também a acdo de um
individuo dentro de uma situacdo e que pode ocorrer repetidamente. “Em todo caso, é o
conjunto lingliistico de que o enunciado faz parte e que condiciona seu significado (de modos
e em graus que podem ser muito diferentes)” (Abbagnano, 1998, p. 200). O contexto se atém
ao conteudo manifestado por grupos sociais, onde os elementos sdo isolados e liga o sentido
das acdes a frequéncia.

O contexto na Analise de Dominio se faz relevante no sentido em que um certo
fenbmeno pode ter uma func¢do que, em um outro tempo ou espaco historico transmitiria um
conjunto diferente de alusdes.

Em uma discussdo sobre a linguagem, Alencar e Ferreira (2012), propde uma discussdo

ad infinitum sobre o conceito de contexto. As autoras argumentam que os sujeitos,
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historicamente localizados e ao mesmo tempo singularizados interagem linguistica e
socialmente e que a teorizagao do contexto deve dar lugar também a sua desconstrugao, que
ajudaria no entendimento das dindmicas dos individuos.

Considerando, portanto, o conjunto de fatores para a Analise de Dominio, Hjgrland
(2002) explica que ela pode fornecer um método de treinar profissionais especialistas em
informacao, por esse motivo apresenta onze contribui¢ées a serem aplicadas em diferentes
areas da Ciéncia da Informacdo, que ndo pretendem ser exaustivas nem mutuamente
exclusivas, e sim demonstrar o estado da arte: 1) Guias de literatura e portais especializados;
2) ClassificacBes especiais e thesaurus; 3) Especialidades da indexacdo e recuperacao; 4)
Estudo empirico de usudrios; 5) Estudos bibliométricos; 6) Estudos histéricos; 7) Documentos
e estudos de géneros; 8) Estudos criticos e epistemolégicos; 9) Estudos terminoldgicos, de
linguagem e de discurso; 10) Estudos de instituigdes e estruturas das comunidades cientificas;
11) Cognicao profissional e inteligéncia artificial.

As abordagens sdo acrescidas, de acordo com Guimardes (2024), pela semantica de
banco de dados, analise de discurso e proveniéncia arquivistica.

De acordo com Hjgrland (2017) as abordagens ressaltam que os objetos de estudo para
pesquisadores da informacdo sdo entidades sociais e tedricas. Desta forma, considerando o
dominio e o contexto em que se insere, a Andlise de Dominio pode gerar a tendéncia de
discutir a informacdo sob o viés socioldgico, abrindo-se a possibilidades que vdo além das

orientagdes e abordagens tedricas.

3 CARACTERIZAGAO DA CATEGORIA TOTALIDADE CONCRETA

O método assume um papel central nas formas de saberes sistematizados, sendo parte
importante para a analise dos fend6menos, sejam eles de ordem fisica, quimica, social ou de
outra natureza. Dessa forma, toda construgdo tedrica precisa estar sustentada por uma matriz
metodoldgica coerente, uma vez que ha uma indissociabilidade entre teoria e método.

Esta relacdo pode ser observada no pensamento de Karl Marx, em que o materialismo
histérico se constitui como a aplicacdo do método dialético na compreensdo da histdria e dos
processos sociais (Teles, 2018) assim, o método dialético ndo pode ser entendido de forma
isolada ou meramente formal, pois serd sempre articulado a teoria da consciéncia, na medida
em que busca compreender como o real pode ser apreendido por meio das ferramentas

cognitivas e intelectuais disponiveis ao sujeito.



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

Marx, inspirado em Hegel, faz uma troca da condicdo idealista/metafisica, trabalhada
pelo filésofo, e estabelece que a reconstituicdo da realidade concreta na consciéncia ocorre
de forma distinta da forma como ocorre na realidade concreta em si (Korsch, 1977). Na
perspectiva de Korsch (1977) o método é compreendido como um instrumento heuristico que
possibilita a reconstrucdo mental da realidade e desempenha o papel de mediacdo entre a
consciéncia e a realidade concreta que, na concepgdo marxista, ndo se situa fora dessa propria
realidade, uma vez que ela é, em esséncia, uma expressdao do ser consciente inserido no
mundo social e material.

O método dialético, desenvolvido por Marx, pode ser identificado em vdrios escritos,
mas é em “O Capital” que ele se apresenta de maneira mais consolidada e sistematica. Marx
deixa claro, especialmente no prefacio de “O Capital” (Marx, 2013), que a abstracdo se
constitui como ferramenta central do seu método a partir da argumentacdo de que,
diferentemente das ciéncias naturais, que se utilizam de instrumentos como o microscépio ou
reagentes quimicos, no estudo dos fendOmenos sociais é a forca da abstracdo que cumpre esse
papel analitico. Essa concep¢do é melhor desenvolvida no capitulo “O método da Economia
Politica”, onde Marx (2013) diferencia o concreto dado, percebido inicialmente de forma
cadtica ou sob representagdes ideoldgicas, do concreto pensado ou determinado, que é o
resultado da media¢do operada pelo processo de abstragao.

O percurso metodoldgico permite a reconstrucdo da realidade no pensamento,
partindo da apreensdao empirica e intuitiva até chegar a compreensao das multiplas
determinacdes que estruturam o real (Marx, 2013). Diante desse processo, categorias como
abstracdao, determinacdo, concreto, totalidade e particularidade assumem papel
fundamental, pois sdo os recursos que sustentam a andlise dialética dos fendbmenos sociais,
conduzindo a uma consciéncia mais proxima da esséncia da realidade (Lukacs, 1989).

Para Marx (2013), o método dialético ndo é apenas uma técnica cognitiva, mas
também estd profundamente vinculado a uma perspectiva politica e ontoldgica. E importante
pontuar que, o ponto de partida para a formulacdo do método ndo é neutro ou abstrato, mas
fundamentado na posicdo do proletariado, ou seja, da classe social que carrega tanto a
necessidade quanto a possibilidade de transformacao radical da realidade. Assim, o método
dialético manifesta-se com as determinac¢des fundamentais da exploracdao e da dominacao,
recusando qualquer ocultamento dos processos que estruturam a sociedade capitalista (Teles,

2018).
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A formacao de categorias do pensamento que sdo fundamentais para a compreensao
da realidade fazem parte da constituicdo de métodos. A partir do método dialético, o
marxismo desenvolve um conjunto préprio de categorias, sendo a totalidade uma das mais
centrais para a compreensao da realidade social. Essa categoria é fundamental na teoria
marxista, uma vez que, para Marx, o concreto e a realidade devem ser apreendidos como uma
totalidade articulada e dinamica. Lukdcs (1989) refor¢ca essa concep¢dao ao destacar que
compreender a histdria exige ndo apenas descrever corretamente eventos isolados, mas,
sobretudo, entender a fun¢do desses acontecimentos dentro do processo histdrico global, ou
seja, dentro da unidade do todo social.

A nocdo de totalidade ndo se refere a soma exaustiva de todos os elementos da
realidade, nem implica o conhecimento de todos os seus aspectos em detalhe. Conforme
Kosik (1986), totalidade significa compreender a realidade como um todo estruturado, em
constante desenvolvimento e transformacdo, no qual os fenébmenos e suas determinagdes
estdo essencialmente interligados. Dessa forma, acumular informacdes ou fatos isolados ndo
significa, necessariamente, alcancar o entendimento da totalidade, pois esta ndo se reduz a
mera soma dos dados, mas sim a apreensdo das relacdes e media¢des que constituem o real
em sua dinamica.

A categoria totalidade é inspirada na filosofia de Spinoza e na dialética hegeliana, mas,
em Marx, de acordo com Teles (2018), rompe com uma orientacao idealista pois este atribui
a légica da totalidade para a analise da realidade concreta e dos processos histdricos
materiais, o que encontra fundamentacdo no movimento da vida social, nas relacées de
producao e, sobretudo, na perspectiva histérica do proletariado, cuja existéncia material
torna-se elemento indispensavel na construcdo do método dialético.

Desta forma, de acordo com Netto (2009, p. 684):

Sem as contradigdes, as totalidades seriam totalidades inertes, mortas —e o
gue a anadlise registra é precisamente a sua continua transformacdo. A
natureza dessas contradi¢cdes, seus ritmos, as condicdes de seus limites,
controles e solu¢ées dependem da estrutura de cada totalidade — e,
novamente, ndo ha férmulas/formas aprioristicas para determina-las:
também cabe a pesquisa descobri-las.

Assim, Netto (2009) observa que um dos principais desafios metodoldgicos estd em
compreender as relagGes existentes tanto entre os processos que ocorrem nas diversas

totalidades constitutivas quanto entre essas totalidades e a totalidade mais abrangente, que



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

corresponde a sociedade burguesa. Essas relacdes, segundo o autor, ndo se estabelecem de
forma direta, mas sdo mediadas por diferentes niveis de complexidade e, principalmente, pela
estrutura especifica que caracteriza cada totalidade. Sem a existéncia de sistemas de
mediagdes, tanto internas quanto externas, que garantem a articulacdo entre essas
totalidades, a sociedade burguesa, enquanto totalidade concreta, se apresentaria como uma
totalidade indiferenciada, perdendo, assim, sua natureza concreta, definida justamente como
a “unidade do diverso”.

Nesse sentido, Netto (2009) reforga que a totalidade ndo deve ser entendida como um
simples conjunto de partes unificadas de forma mecanica, mas sim como uma totalidade
estruturada, articulada e dinamica. Assim, para Lowy e Nair (2005), essa compreensdo é
fundamental, na medida em que reafirma a totalidade como uma categoria metodoldgica

central no método dialético, e ndo como um conceito abstrato ou meramente descritivo.

4 POSSIBILIDADES DE INTERAGAO? UM INICIO PARA REFLETIR

Para iniciar as discussdes das possiveis interacdes entre a Andlise de Dominio e a
categoria de totalidade, a definicdo de dominio e as dimensdes propostas por Hjgrland (2004,
2017), assim como as concepcdes distintas de totalidade, descritas por Kosik (1986), se
apresentam como ponto de partida.

A definicdo de dominio passa, de acordo com Hjgrland e Albrechtsen (1995) pela
construcdo associada as comunidades de discurso, formadas no contexto da divisdo social do
trabalho. Como ja exposto acima, as comunidades podem se caracterizar como dareas de
especializacdo, agrupamentos literarios ou conjuntos de individuos que compartilham
praticas profissionais dentro de uma organizagao.

Hjgrland (2017), explica que um dominio é uma especializagao na divisao do trabalho
cognitivo que é teoricamente coerente ou socialmente institucionalizada. Nao sdo divisdes
prontas do mundo, mas sdo dindmicos, em desenvolvimento e dependentes de teoria.

Dessa forma, a nocdo de dominio pressupde a existéncia de uma comunidade
discursiva advinda da divisdo social do trabalho, na qual seus integrantes sdo participantes
ativos e participantes da formacdo de saberes. Essa participacdo coletiva contribui, de acordo
com Guimarades (2024), para delimitar as fronteiras do dominio e, a0 mesmo tempo, possibilita

sua atuacdo em articulagdo com as disciplinas, favorecendo a configuracdo do que o autor
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chama de “ecologia do trabalho” (Guimaraes, 2024, p. 649), na qual os fluxos de informacao,

producgao e organiza¢ao do conhecimento sao socialmente mediados.

Entende-se que, para direcionar a compreensdao e retratar como um dominio é

composto teoricamente, Hjgrland (2004) propde trés dimensdes:

1)

2)

3)

a dimensdo de teorias ontoldgicas, que se refere aos objetos que este dominio venha
a ter como, por exemplo, as relagdes existentes em tesauros e sistemas de
classificacao;

a dimensao epistemoldgica que contempla os diferentes modos de conhecimento e as
concepgodes e tradi¢cdes tedricas de uma area;

e a dimensdo socioldgica, atribuida como dimensdo nuclear, pois é a partir dela que a
pesquisa sobre os grupos sociais e os campos de conhecimento encontra sua base

analitica.

Na perspectiva de Hjgrland e Hartel (2003) as trés dimensdes devem entendidas de

forma que nenhuma seja desprezada pois é através delas que é possivel compreender as

relagdes gerais e especificas que se dao tanto em relagdao aos processos informacionais como

na concepgao epistemoldgica de definicgdo de um dominio, sendo a sociolégica a dimensdo

central.

Por sua vez, quanto a categoria totalidade, Kosik (1986) identifica quatro concepcdes

distintas, cada uma associada a um principio epistemolégico especifico:

1)

2)

3)

primeira é a concep¢dao atomistico-racionalista, que se desenvolve de Descartes a
Wittgenstein, baseada na ideia de que o todo resulta da soma dos elementos ou dos
fatos mais simples;

a segunda e a terceira correspondem as visdes organicistas e organicistico-dinamicas,
nas quais o todo assume prioridade sobre as partes;

a quarta, a dialética, que tem origem em Heraclito e ganha desenvolvimento com
Hegel e se materializa em Marx, diferenciando-se por compreender a realidade como
um todo estruturado, dinamico e em constante transformacao, ndo no plano das ideias
ou do espirito, mas no processo historico concreto.

Kosik (1986), também ressalta que a categoria de totalidade ndo deve ser utilizada de

forma isolada, pois ela se articula diretamente com as demais categorias que compdéem o
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método dialético. Isso significa que o préprio método é uma totalidade composta por
categorias inter-relacionadas, como determinagao, mediagao, particularidade e contradigao,
qgue, quando mobilizadas conjuntamente, possibilitam uma analise rigorosa da realidade.
Marx (2008), ao afirmar que o concreto é a sintese de multiplas determinagdes, ja demonstra
essa interdependéncia, uma vez que a totalidade é composta exatamente por essas
determinagdes articuladas. Dentro desse processo, sempre ha uma determinagdo que se
revela como fundamental, aquilo que Marx denomina “lei”, no sentido hegeliano de
tendéncia, distinta, portanto, da concepcao de lei objetiva e imutdvel adotada pelas ciéncias
naturais.

Neste sentido, uma interacdo poderia ser visualizada a partir da propria compreensao
de que a sociedade é uma totalidade inserida em outra totalidade mais ampla, o que, tedrica
e epistemologicamente, daria vazdo a compreensdao de um dominio a partir das perspectivas
ontoldgica, epistemoldgica e socioldgica.

A partir do momento que se considera a concepcdo dialética que pressupde que
qualgquer fendmeno social, seja a prépria sociedade ou fenémenos especificos, dominios do
conhecimento ou comunidades discursivas, por exemplo, pode-se inferir o uso da categoria
de totalidade concreta, construida historicamente pelos sujeitos reais, em suas praticas
materiais e pode-se também assumir as concep¢des de caracterizacdo de um dominio, para
tratar determinadas tematicas no universo da Ciéncia da Informacao.

Assim, as categorias do método dialético possuem efetividade analitica quando
vinculadas a realidade concreta e, permitem serem pensadas na interacdao com a Analise de
Dominio na perspectiva social cuja articulacdo carrega a possibilidade histérica de
transformacao social.

Como exemplo, cita-se tematicas consideradas em evidéncia na Ciéncia da Informacao
como os estudos sobre decolonialidade, teorias feministas, questdes raciais e racializadas, o
fenbmeno das informacdes falsas e pds-verdade, informacdo e conhecimento indigena e
epistemologias voltadas ao contexto da América do Sul. S3o exemplos que merecem atencao
guanto a possibilidade de uma perspectiva mais integrada entre a categoria de totalidade e a
Andlise de Dominio.

Com objetivo de ilustrar as discussdes aqui dispostas, tem-se:
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Figura 1 — Interagao Andlise de Dominio e categoria totalidade concreta

ANALISE DE DOMINIO CATEGORIA TOTALIDDE
(Hjgrland) (Kosik)
Q Atomistico-
Ontoldgica 4/> Racionalista
Organicistae

Epistemoldgica Interac;ao Organistico-

Dindmica

U

Dialética

Socioldgica
(Marx)

(Central)

- Ambas fundamentadas na realidade social e histérica
- Mediagdes, contradigdes e determinagées
- Dominio como expressao de totalidadessociais
- Particularidadescompreendidas a partir do todo
- Reflexdes, discussdes e aplicagdesa temas emergentes na Ciéncia da Informagdo

Fonte: elaborada pela autora (2025).

E possivel perceber as dimensdes fundamentais da Analise de Dominio, ontoldgica,
epistemoldgica e socioldgica, sendo esta ultima central e a interagdo com as concepgdes de
totalidade de acordo com Kosik (1986), atomistico-racionalista, organicista, organicistico-
dinamica e dialética, sendo a dialética a perspectiva adotada pelo materialismo histérico.

O eixo central de interacdo, que evidencia como ambas as abordagens estao
fundamentadas na andlise da realidade social, histérica e dinamica, compartilha conceitos
como como mediagdo, determinacao e contradigao.

Por fim, sugere que a compreensdo dos dominios, na perspectiva da Ciéncia da
Informacdo, pode ser enriquecida quando articulada a ldgica da totalidade concreta,
particularmente na analise de temas considerados em evidéncia e socialmente situados,
reafirmando o papel do método que delimita o cardter social da Ciéncia da Informag¢do com

suas articulagdes com os sujeitos e contexto.

5 ALGUMAS CONSIDERAGCOES

A proposta aqui apresentada insere-se no campo epistemolégico e metodoldgico,
voltado a discussdo sobre o uso do método no ambito da Ciéncia da Informacdo. Parte-se do
entendimento de que os processos escolhas metodolégicas se concretizam em diferentes
dimensdes, niveis de complexidade e contextos histdricos, o que exige abordagens capazes
de superar perspectivas reducionistas. Nesse sentido, adotar referenciais tedrico-
metodolégicos que permitam compreender os fendmenos informacionais em sua
complexidade, dinamicidade e historicidade, sdo acbes que fortalecem os processos

epistemoldgicos de uma ciéncia.
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Ao dialogar com categorias que reconhecem o contexto histérico como elemento
constitutivo, defende-se a necessidade de refletir criticamente sobre as praticas de pesquisa
desenvolvidas no campo. Essa reflexdo visa compreender como a realidade social, econdmica,
politica e cultural que influencia diretamente as formas de produzir conhecimento na area,
bem como as possibilidades de andlise e interpretacao dos objetos de estudo.

A perspectiva aqui apresentada e fundamentada nas possiveis interagdes da Andlise
de Dominio com a categoria de totalidade concreta é passivel de didlogo, uma vez que ambas
partem do principio de que os objetos de conhecimento ndo podem ser compreendidos de
forma isolada, mas sim como parte de um todo estruturado, dinamico e em constante
transformacao.

Portanto, reconhecer que os campos do saber sdo construgdes histéricas e sociais,
marcadas por determinacdes, contradices e mediacdes, que devem ser consideradas no
processo de investigacdo cientifica a partir do uso destas concepgdes metodoldgicas, demarca
posicionamentos tedricos que podem ser melhor estruturados no trato com determinadas
temadticas, pois, assim como a sociedade, os dominios de conhecimento, enquanto
construcGes sociais, podem ser compreendidos como totalidades articuladas, nas quais as
praticas, discursos e producdes cientificas sdo insepardveis do contexto histérico que os

constitui.

REFERENCIAS
ABBAGNANO, N. Dicionario de filosofia. SGo Paulo: Martins Fontes, 1998.

ALENCAR, C. N.; FERREIRA, D. M. M. Contexto: considerando ad infinitum. Cadernos de
Linguagem e Sociedade, Brasilia, v. 13, n. 1, p. 187-202, 2012. Disponivel em:
https://periodicos.unb.br/index.php/les/article/view/11613. Acesso em: 14 fev. 2026.

BUFREM, L. S. Configuragdes da pesquisa em ciéncia da informagdo. DataGramaZero:
Revista de Ciéncia da Informacao, v. 14, n. 6, 2013. Disponivel em:
https://brapci.inf.br/v/7777. Acesso em: 14 maio 2025.

DIAS, C. C. A analise de dominio, as comunidades discursivas, a garantia de literatura e
outras garantias. Informag¢ao & Sociedade: Estudos, v. 25, n. 2, 2015. Disponivel em:
https://periodicos.ufpb.br/index.php/ies. Acesso em: 14 maio 2025.

GONZALEZ DE GOMEZ, M. N. Metodologia da pesquisa no campo da Ciéncia da
Informacdo. Revista de Biblioteconomia de Brasilia, [s. I.], v. 24, n. 3, p. 333-346, 2000.
Disponivel em: https://periodicos.unb.br/index.php/rbbsb/article/view/46566. Acesso em:
25 maio 2025.



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

GUIMARAES, J. A. C. A andlise de dominio como perspectiva tedrico-metodoldgica uma
analise dos aspectos tedricos na literatura internacional na organizacao do conhecimento.
Revista Ibero-Americana de Ciéncia da Informagao, [s. I.],v. 17, n. 3, p. 644677, 2024. DOI:
10.26512/rici.v17.n3.2024.53674. Disponivel em:
https://periodicos.unb.br/index.php/RICl/article/view/53674 . Acesso em: 25 maio 2025.

HJ@RLAND, B.; ALBRECHTSEN, H. Toward a new horizon in information science: domain-
analysis. Journal of the American Society for Information Science, v. 46, n. 6, p. 400-425,
1995.

HJPRLAND, B. Domain analysis: a socio-cognitive orientation for Information Science
research. Bulletin of the American Society for Information Science and Technology, v. 30, n.

3, 2004.

HJ@RLAND, B. Domain analysis in information science: eleven approaches-traditional as well
as innovative. Journal of Documentation, v. 58, n. 4, p. 422-462, 2002.

HJ@RLAND, B. Domain Analysis. In: ISKO. Encyclopedia of Knowledge Organization. [S. /.: s.
n.], 2017. Disponivel em: http://www.isko.org/cyclo/domain_analysis. Acesso em: 12 maio

2025.

HJ@RLAND, B.; HARTEL, J. Introduction to a special issue on domain analysis. Knowledge
Organization, v. 30, n. 3/4, p. 125-127, 2003.

KORSCH, K. Marxismo e Filosofia. Porto: Afrontamento, 1977.
KOSIK, K. Dialética do concreto. 4. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1986.

LOWY, M.; NAIR, S. Lucien Goldmann, ou a dialética da totalidade. S30 Paulo: Boitempo,
2005.

LUKACS, G. Histéria e consciéncia de classe. 2. ed. Rio de Janeiro: Elfos, 1989.

MARX, K. Carta a Arnald Ruge. Carta dos Anais Franco-Alemaes. Marxists Internet Archive,
abr. 2008. Disponivel em: https://www.marxists.org/espanol/m-e/cartas/m09-43.htm.
Acesso em: 12 maio 2025.

MARX, K. O Capital: livro |. Sdo Paulo: Boitempo, 2013.

NETTO, J. P. Introdugao ao método da teoria social: Servigo Social: direitos sociais e
competéncias profissionais. UNB: Editora: CFESS; ABEPSS, 2009. p. 667-700.

SWALES, J. M. The concept of discourse community. In: SWALES, J. M Genre analysis: english
in Academic and Research Settings. Cambridge: Cambridge University Press, 1990. p. 21-27.



XXV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXV ENANCIB
Rio de Janeiro, RJ - 03 a 07 de novembro de 2025

TELES, G. As contribuicdes da categoria da totalidade para a analise dos movimentos
sociais. Alamedas, [s. .], v. 6, n. 2, 2018. DOI: 10.48075/ra.v6i2.19001. Disponivel em:

https://e-revista.unioeste.br/index.php/alamedas/article/view/19001. Acesso em: 25 maio
2025.



