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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Esta pesquisa insere-se no contexto da disparidade entre a linguagem presente em dados
governamentais sobre agricultura e desenvolvimento rural e a que é utilizada em informagdes
direcionadas a pequenos e médios produtores rurais no Brasil. O estudo utilizou o modelo de
"Aderéncia Lexical", que compara o vocabuldrio entre diferentes fontes de dados, buscando medir a
similaridade e, consequentemente, a potencial inteligibilidade das informacGes. Para testar o modelo,
foram analisados dados do site de dados abertos do governo brasileiro (dados.gov.br) e noticias da
Confederagdo da Agricultura e Pecudria do Brasil (CNA) direcionadas aos produtores. A pesquisa
identificou alta aderéncia lexical (80.48% de similaridade) apenas na categoria "Crédito". As demais
categorias de necessidades informacionais (Mercado, Tratos Culturais, Direitos e Oportunidades),
apesar de presentes nas noticias da CNA, ndao foram encontradas nos conjuntos de dados
governamentais. Conclui-se que a Aderéncia Lexical é um instrumento valido para aproximar a
linguagem dos dados as necessidades dos usudrios, e para evidenciar a necessidade da integracao do
contexto do usudrio ao contexto dos dados, e assim ampliar o aproveitamento das informagdes. A
pesquisa contribui para a Ciéncia da Informagdao ao demonstrar a importancia de considerar os fluxos
informacionais junto as necessidades dos usudrios, para o desenvolvimento de solugdes,
especialmente no contexto de pequenos e médios produtores rurais.

Palavras-chave: aderéncia lexical; acesso a dados; necessidades informacionais; agricultura familiar.

Abstract: This research is et within the context of the disparity between the language found in
government data on agriculture and rural development and that used in information aimed at small
and medium-sized rural producers in Brazil. The study used the "Lexical Adherence" model, which
compares the vocabulary between different data sources, aiming to measure similarity and,
consequently, the potential intelligibility of the information. To test the model, data from the Brazilian
government's open data portal (dados.gov.br) and news from the Brazilian Confederation of
Agriculture and Livestock (CNA) directed towards producers were analyzed. The research identified
high lexical adherence (80.48% similarity) only in the "Credit" category. The other categories of



informational needs (Market, Cultural Practices, Rights, and Opportunities), although present in CNA's
news, were not found in the government data sets. It is concluded that Lexical Adherence is a valid
tool for aligning the language of the data with user needs, highlighting the necessity of integrating user
context with data context to enhance the usefulness of the information. The research contributes to
Information Science by demonstrating the importance of considering information flows and user needs
in the development of solutions, especially in the context of small and medium-sized rural producers.
keywords: lexical adherence; data access; informational needs; family farming.

1 INTRODUCAO

A abertura de dados governamentais se manifesta em uma ampla gama de opg¢des de
recursos disponiveis. O poder publico, diante da dindmica do acesso a informacao, publica
conjuntos de dados, que ao vir de todas as esferas organicas, implica em uma riqueza pelos
assuntos tratados. Os usudrios dos dados, com as suas carateristicas estruturais e contextuais,
tém cada vez mais opc¢Oes de utilizacdo de dados disponibilizados.

Considerando a Barreto (1994, p. 1), ao postular que “a importancia que a informacao
assumiu na atualidade pds-industrial, recoloca para o pensamento questdes sobre a sua
natureza, seu conceito e os beneficios que pode trazer ao individuo e no seu relacionamento
com o mundo em que vive”, parte-se da premissa de que ao procurar o aproveitamento de
dados disponiveis, é necessario que eles estejam publicados com caracteristicas que
favorecam a sua interpretacao.

Diante disso, particularmente no contexto de beneficios das relagdes entre atores dos
fluxos de informacdo, este estudo localiza-se no ambito da disponibilizacdo de dados e
considera aspectos do acesso a esse volume de recursos. Entende-se que esse volume versus
os beneficios obtidos por praticas que o usam, manifesta-se em magnitudes diferentes,
densidades de dados que devem ser aproximadas, onde, se bem uma integracdo plena entre
as densidades dos dados seja utdpica, acdes que contribuam com a conciliagdo de realidades
e o fenébmeno informacional observando demandas dos sujeitos alvos, concebem-se como
necessarias.

A pesquisa estima a poténcia do uso de dados e informagcbes por produtores,
enguadrada em suas demandas informacionais, com foco na interface em que esses dados

s3o apresentados pelo detentor governo, uma vez que, efetuada a transduc3o? de contetdos

1 Sant’Ana (2019) conceitua transducdo como o processo de transformacdo de um tipo de sinal em outro,
aplicavel a distintas energias; o processo, discernido no ambito desta area de estudo, foi intitulado como
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da coleta a recuperacdo (Sant’Ana, 2019), considera-se determinante verificar a proximidade
entre esses dados disponiveis e os sujeitos alvos.

O objetivo é verificar a viabilidade de um modelo que reconheca a Aderéncia Lexical
a dados publicados pelo detentor governo, usando necessidades informacionais de
produtores rurais como marco de analise.

Entende-se Aderéncia Lexical como uma ferramenta de andlise que possibilite
mensurar a similaridade vocabular entre duas fontes de dados, o que permitiria obter um
primeiro indicio da potencial interpretacao de dados publicados por um detentor, e passiveis
de serem coletados por sujeitos alvo em determinado contexto. Tera um viés lexical
observando, como recomendado por Gray et al. (2009), aspectos que uma vez tornados
acessiveis quanto dados oficiais, determinem o seu uso com base em um formato adequado
para os usudrios.

Como elementos do escopo da pesquisa, adverte-se sobre a decisdao de utilizar, para a
prova do modelo, uma fonte de dados online sobre produtores rurais no lugar de dados
coletados diretamente com esse grupo de usuarios. Do lado governo, optou-se por conjuntos
de dados publicados pelo governo do Brasil, orientados a produtores vinculados com a
Economia Solidaria. A analise das unidades foca no nivel lexical atentando-se a similitude
entre conjuntos de palavras, observando que outras op¢des como coloca¢ao e relevancia
fazem parte de desdobramentos da pesquisa. As instru¢des computacionais utilizadas ndo sdo
parte do escopo deste artigo devido a limitages de espaco.

Embora o estudo reconheca a importancia de linguagens documentdrias e de
indexacao no dominio da Ciéncia da Informacao, a opgao por analisar a linguagem natural no
ambito desta pesquisa justifica-se por sua aproximacdo com a realidade comunicacional dos
agricultores familiares. A utilizacdo de termos e expressdes presentes no cotidiano desse
publico, como observado em site de noticias para o publico-alvo, permite uma andlise mais
proxima de suas necessidades informacionais reais, transpondo as barreiras da linguagem
técnica e formal frequentemente presente em sistemas de recuperacdao de informacao

tradicionais. A proposta ndo visa construir um sistema de recuperacao da informacdo, mas

transducdo informacional, e implica no acompanhamento de processos de persisténcia, medig¢des, atributos
de representacgdes dos conteldos e suas interfaces, perfiladas como prdéximas as caracteristicas dos sujeitos
alvo.
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sim analisar a "Aderéncia Lexical" como um primeiro passo para identificar e minimizar as
disparidades na comunicagao entre o governo e os agricultores familiares. A identificagdo da
discrepancia, por si sd, ja oferece um diagndstico relevante que pode subsidiar, em etapas
posteriores, o desenvolvimento de solugdes para aproximar a linguagem dos dados
governamentais as necessidades informacionais especificas desse publico, contribuindo para

uma comunicag¢ao mais eficaz e para o desenvolvimento rural sustentavel.

2 DETERMINAGAO DOS ELEMENTOS PARA MONTAGEM DO MODELO

Segundo o contexto em que dados sdo disponibilizados, e as necessidades dos sujeitos
que os detém ou quem os usara, terdo acontecido a¢des conforme o fim esperado nessa
disponibilizacdo, seja localizar, armazenar, preservar etc. Assim, na compreensdo de que
dados inacessiveis podem perder sua relevancia e incorrer em uma perda de esforcos de quem
os produziu, estima-se necessario que eles sejam atingidos com analises de elementos
relacionados com seu acesso, e dessa forma, realmente servir aos sujeitos que deles precisam.

Na perspectiva dos sujeitos-salvo, entende-se que demandam por esses recursos para
fundamentar processos estratégicos como tomadas de decisdes, por isso, considerar
carateristicas da recuperacao pode implicar no melhor uso dos dados acessados.

Entende-se que o acesso a informacdo implica na melhora da qualidade de vida dos
individuos, ao quebrar com exclusdes sistémicas que os restringem em suas opgdes de
transformar o ambiente ao qual pertencem (Carvalho, 2010; Ruediger, 2006), de tal maneira
gue a possibilidade da abertura dos dados de governo, veio como inicio para a construcao de
uma cidadania digital (Carvalho, 2010), agindo em sincronia com o pensamento de Saracevic
(1996) quanto a busca do equilibrio da equacdo homem-tecnologia, visando-o a partir do
homem e ndo da tecnologia em si (Camperos-Reyes, 2018).

No contexto de paises em desenvolvimento, se uma opc¢do que se encontra ao interior
de cada governo, como os dados governamentais, pode abrir as portas a competitividade e ao
desenvolvimento, isto dentro de uma conjuntura tecnolégica favoravel pela abrangéncia e
escopo global, dita opgdo poderia estar direcionada a dreas que de fato ja se encontram
contribuindo no corpus econdmico e social de cada pais. E o caso do dominio da agricultura e

do desenvolvimento rural.
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O acesso a dados e informacdes pode ser determinante para um desenvolvimento
integral, influenciando diretamente aspectos socioeconémicos de uma sociedade. Partindo da
afirmacao de que as Tecnologias de Informacdo e Comunicac¢ado se configuram como agentes
de desenvolvimento em dreas rurais (Ferrds Sexto; Garcia; Pose, 2011) e que elas adquirem o
carater de usdveis dependendo dos atributos de acesso a elas, considera-se importante que
conjuntos de dados que estejam sendo publicados pelo governo para grupos de produtores
rurais, realmente atinjam esses sujeitos alvo. Embora o pressuposto de que tal
disponibilizacdo possa estar impregnada de ruidos, acredita-se na relevancia de discutir
oportunidades para que os dados possam ser aproveitados adequadamente pelos sujeitos.

Esse estudo o empenhou-se em aproximar a comunidade académica a conjuntura que
envolve ativos informacionais, na sua disponibilizacdo e nas condi¢Ges de acesso, no dominio
da agricultura e desenvolvimento rural, uma vez que “a agricultura é o setor que produz mais
emprego no mundo, fornecendo a forma de vida de 40% da populagdo mundial e é a maior
fonte de ingressos e trabalho nos lares pobres rurais” (Organizacao das Nacdes Unidas, 2023).

Esse setor agiu com resiliéncia durante o periodo da pandemia; foi tal que alavancou
a queda dos demais setores econdmicos, somente superada pelo auge inefdvel e necessario
das TIC. Na América Latina e o Caribe, 11 de 16 paises experimentaram aumento no Produto
Interno Bruto (PIB) do setor agropecuario (Comissdao Econdmica para a América Latina e o
Caribe, 2021)

Nesse ambito, o sujeito informacional, “pequeno produtor”, constitui um grupo
destacado no pais, observa-se que no Brasil, do total de estabelecimentos agropecuadrios
(5.073.324), 0 67% correspondem a agricultores familiares (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica, 2021).

Deve considerar-se que, diante a relevancia no acesso a ativos informacionais, o
ecossistema ndo pode estar completo focando apenas na tecnologia e nos dados em si.
Nossa estrutura tecnoldgica, pequena como asseverado por Davenport (1998), porém
marcante no que diz diante das vantagens competitivas que trazem para aqueles grupos
sociais que sabem fazer uso dela, poderia ser observada como pivdO na busca do
aprimoramento de um Estado, sem desconsiderar que o desafio é fazer que exista equilibrio
na ecologia, percebido mediante o aprimoramento das condi¢cbes de vida palpavel nos

grupos sociais atingidos, estabelecendo pontes entre a ciéncia e o desenvolvimento de uma
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regido ou de um pais.

Como o estudo tenciona encontrar explicagdes acerca de condi¢cdes de acesso
baseadas em eventos regulares nas fontes de dados escolhidas, compreende-se como
necessario usar um marco de analise para tal investigagdo, integrando assim o uso de
categorias de necessidades informacionais dos usudrios consumidores dos dados. Visando a
proposta do ciclo informacional enunciada por Barreto (1998), informagdo - conhecimento -
desenvolvimento — informacdo, acredita-se que, na medida em que dados publicados pelo
governo estejam relacionados com as necessidades informacionais dos sujeitos alvo, existe

uma maior possibilidade de que eles sejam usufruidos.

3 PROPOSTA DE MODELO DE ANALISE DE ADERENCIA LEXICAL

A lente que foi usada para observar um aspecto no acesso a dados é aplicada para
analisar a proximidade entre as unidades lexicais geradas, propondo um elemento para
propiciar a interpretacdo de fluxos de informacao, prioridade da Ciéncia da Informacao
manifesta pelo Borko (1968), e pretendendo um aprimoramento da experiéncia humana ao
participar de fluxos informacionais disponiveis (Camperos-Reyes et al., 2020).

O modelo para analise da Aderéncia Lexical se alicerga na triade: dados do detentor +
necessidades informacionais + sujeito alvo, que em este estudo esta instanciada no contexto
de dados de governo, e necessidades informacionais de pequenos e médios produtores, que
de forma generalizada pode verificar-se conforme a Figura 1. Ela é aplicavel em duas camadas:
1) para verificar a proximidade entre dados publicados para o sujeito alvo e as suas
necessidades informacionais; 2) para verificar a similaridade vocabular entre duas fontes de

dados que mantém necessidades informacionais em comum.
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Figura 1 - Aderéncia lexical entre duas fontes de dados

‘ Aderéncia Lexical ‘
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Fonte: elaborado pelos autores
E uma proposta que se espera gerar um diagndstico sobre a proximidade entre as
fontes escolhidas, que ndo pode ser observado apenas pelo volume das unidades lexicais
extraidas, e sim ao considerar uma visdao holistica, no caso deste estudo, pela perspectiva

outorgada pelas categorias de necessidades informacionais.

3.1 Instancia da proposta para avaliacdo nas fontes escolhidas

Para a prova da proposta foram triangulados procedimentos metodolégicos, a saber,
Pesquisa Documental, Revisdao Sistematica de Literatura, Minera¢do Textual e Analise de
Similaridade. A interse¢ao formada na aplicacao dos procedimentos metodolégicos remete
a referéncia heuristica da Ciéncia da Informacdo (Gémez, 2003), que possibilita o
descobrimento de fatos durante o percurso da pesquisa.

O foco da Pesquisa Documental foram fontes de dados e informacdes do governo do
Brasil, dados.gov.br. Foi considerada a documentagao para o acesso e uso de conjuntos de
dados, buscando estruturas de aproximacdo para o entendimento dos dados publicados.

A Revisdo Sistematica de Literatura (RSL) junto a meta-andlise, atentou a producdo
cientifica entregando necessidades informacionais no acesso a dados na agricultura
(Camperos-Reyes, 2023).

Para a coleta dos dados do lado do produtor rural, unidades lexicais contidas em

noticias para eles, foi determinado realizd-la a partir de uma organizacdo que os agrega, a


https://dados.gov.br/
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Confederacdo da Agricultura e Pecuaria do Brasil (CNA), pois considerou-se factivel atingir
indicios que caracterizam a pequenos e médios produtores quando eles estdao agrupados.

A linguagem usada nas comunicacdes, por ser geradas no entorno de agrupacdes de
produtores rurais, é uma linguagem direcionada para alcangar esse publico-alvo, portanto,
presumem-se escritas com um teor adequado as carateristicas dos grupos de produtores.

Entende-se que a linguagem natural ao ser um recurso mediador entre cendrios da
compreensao humana, é uma linguagem “eficaz na traduc¢do dos fendmenos em pensamento
porque é constituida por um elemento primordial para as associa¢des légica, psicoldgica,
ideoldgica e interpretativa: o signo” (Martines; Moreira; Almeida, 2022, p. 33)

Abordar documentos escritos na linguagem natural com ferramentas tecnolégicas
propicia amplas possibilidades de analise. Em um primeiro momento, pelas capacidades per
se da linguagem natural como sistema de signos expressivo e predileto na comunicacdo (Korn;
Huss; Cumbers, 1988), de outro lado, técnicas informaticas permitem revelar informagdes em
grandes corpos textuais, que aproveitando das capacidades da linguagem natural, viabilizam
a obtencdo de inferéncias conforme interesses de pesquisa em um contexto determinado.

Assim sendo, a coleta das comunicac¢des foi realizada mediante Mineracao de Textos,
implementando algoritmos na linguagem R. Determinou-se usar essa técnica pois permite
extrair informacdo das fontes mediante identificacdo de padrdes, tendéncias, ou indices,
atendendo interesses de estudos que abordam grandes colec¢des de textos (Feldman; Sanger,
2006). Ao extrair essas informacdes e relaciona-las com outros elementos discernidos,
conformam-se novos feitos e geram-se inferéncias, tudo isto a partir do processamento de
grande corpus textuais, originalmente ndo codificados ou estruturados (Hearst, 2003; Kao;
Poteet, 2007).

Em relagdo a coleta de dados do lado do governo, foi realizada extraindo rétulos dos
recursos de conjuntos de dados e as descricOes registradas pelos publicadores, de tal forma
gue ambas as fontes forneceram dados manifestados na linguagem natural.

Dessa forma, as duas fontes escolhidas provém de mediadores da informagdo que
estdo fora de manifestacGes explicitas produzidas por profissionais da Ciéncia da Informacao.

Observaram-se conjuntos de dados, ou datasets recuperados mediante o uso de
descritores “Pequeno produtor”, “Desenvolvimento rural”, “Associacao agricultura”,

“Cooperativa agricultura”. Realizou-se extragcdao manual dos rétulos e descri¢des justificando-
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se necessario discriminar a disponibilidade de cada recurso recuperado na busca.

Devido a que a forma de apresentagao de informacgdes e os pressupostos em relagdo
a0 seu acesso estao mais relacionados com atributos de quem os disponibiliza do que de quem
fard uso deles, foi determinado o uso dessa fonte de dados do detentor governo, de modo a
ser comparada com os elementos lexicais do lado produtor rural.

As descrigdes e a rotulagem dos conjuntos de dados foram usadas em razao de que
eles sdo referéncias tangiveis ao conteudo a que tém acesso os usudrios. Esses elementos
manifestam caracteristicas dos dados e outorgam uma aproximacao das possibilidades de uso
daqueles recursos. Conforme com Santos (2013), essas formas de representa¢ao sao criadas
na perspectiva de oferecer condi¢cdes favoraveis no processo de acesso a recursos
informacionais.

Portanto, a prova do modelo foi realizada com dados do tipo ndo estruturados, dados
extraidos do site com informacgdes para produtores rurais, e dados estruturados, recuperados
dos rétulos e das descri¢des de conjuntos de dados. A minerac¢do central de dados das fontes,
independentemente da natureza na origem, foi realizada com procedimentos padronizados.

Para a andlise da Aderéncia Lexical, em primeira instancia foram extraidas as unidades
lexicais, palavras das noticias publicadas e dos conjuntos de dados. Logo apds, de forma
automatizada, foi descoberta a proximidade das duas fontes com as categorias de
necessidades informacionais para agir como marco estruturante da analise.

Foram usadas as bibliotecas da linguagem R ‘tidytext’, ‘tm’ e ‘philentropy’; nestas, as
funcdes findAssocs’ e ‘jaccard’ fizeram trabalho conjunto para a classificacdo das noticias e
conjuntos de dados conforme as necessidades informacionais.

A funcdo ‘findAssocs’, permitiu descobrir quais palavras aparecem com maior
frequéncia quando encontrado o nome da categoria de necessidade informacional. Com os
resultados da aplicacdo da funcgdo, a lista de palavras foi analisada na ordem decrescente do
indice de coocorréncia, que na funcdo apresenta-se com valores entre 0 e 1, sendo que valores
proximos a 1 indicam maior coocorréncia. Como critério de escolha das palavras foram
consideradas apenas palavras do tipo substantivo. Com as palavras identificadas foi

construido um vetor para cada categoria de necessidade informacional e, mediante a funcdo
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‘jaccard’, foi calculado com qual categoria, cada dataset e noticia, tinha proximidade,
produzindo assim uma classificagao por categorias.

Uma vez classificadas tanto as noticias quanto os conjuntos de dados, foi calculado o
indice de similaridade entre as palavras usadas pelo governo nos conjuntos de dados e as
noticias publicadas para grupos de produtores, mediante a funcdo ‘accard’. Essa fungao
entrega um indice com valor decimal que estd entre 0 e 1, sendo que um valor préximo de
zero indica baixa similaridade entre os textos comparados.

Conforme a estrutura adotada para os dados durante o pré-processamento, jaccard
foi observada como a fungdo mais pertinente para calcular a similitude entre os conjuntos de
palavras, de tipo assimétrico que foram conformados: conjuntos de palavras advindos das
comunicac¢les para produtores, conjuntos de palavras advindos de rétulos e descrigbes de
datasets, e conjuntos de palavras que descrevem necessidades informacionais de produtores.

Na mineracdo textual existem diversas funcdes que calculam similaridade entre
conjuntos de dados; a escolha da funcdo depende tanto dos fins da analise quanto da
estrutura em que se encontram os dados. H3 funcbes direcionadas a dados simétricos,
assimétricos, segundo a natureza, dados binarios, categdricos, numéricos, ou para
combinacg0des de tipos de dados, ainda podendo ser orientadas para analises de dissimilaridade
em dados de essas e outras naturezas. Han, Kanker e Pei (2012) indicam jaccard como uma
opcao apropriada para analisar conjuntos de dados como os resultantes da fase de pré-
processamento deste estudo. Ainda, Huang (2008) indica que, ndo objetivando andlises de
significado nos dados coletados, jaccard é uma das opc¢Ges adequadas.

A diferenca da analise morfolégica, que também considera palavras isoladas em um
texto a fim de identificar classes gramaticais, este estudo individualiza as palavras com o
intuito de encontrar a proximidade entre o |éxico usado nas comunica¢bes orientadas a
grupos de produtores rurais e dados publicados por um governo, andlise intermediado com
um marco estruturante de necessidades informacionais.

Assim, o reconhecimento de indicios de aderéncia lexical a dados publicados pelo
governo do Brasil péde ser visto em dois niveis, proximidade dos dados de governo com

categorias de necessidades informacionais para pequenos e médios produtores, e



XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — XXIV ENANCIB
Vitéria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

proximidade entre unidades lexicais extraidas de dados publicados pelo governo e
comunicagles publicadas para pequenos e médios produtores. A Figura 2 apresenta uma
especializacdo da proposta considerando as particularidades das duas fontes de dados
escolhidas para a prova do modelo.

O estudo de Camperos-Reyes (2023), determinou, mediante RSL, que as categorias de
necessidades informacionais mais relevantes para pequenos e médios produtores sdo na
ordem, Mercado, Tratos Culturais, Crédito, Direitos e Oportunidades. Considerando essas
categorias para analisar as duas fontes de dados mediante o indice de similaridade, se
encontrou, do lado das noticias mineradas, que todas foram abordadas na ordem
descendente Mercado, Oportunidades, Crédito, Tratos Culturais e Direitos; do lado dos dados

de governo, unicamente foi tratada a categoria Crédito.
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Figura 2 — Modelo para analise da Aderéncia Lexical

| Aderéncia lexical ‘

' Necessidades
Detentor Governo :::> informacionais < . Produtores
- RSL Peq/Med
—
< Q Wos / / Agrupados
3 Scopus
58] Rétulos/ ! Prisma _I_I
descricbes ; Economia
: Solidaria
: Categorias :-
Palavras — 310900 \ Palavras
AL :

il

i

ollelgllells]
i

K

L

il

______________________

,...
B

|
|
L

i

Fonte: elaborado pelos autores




XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — XXIV ENANCIB
Vitéria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

A prova do modelo proposto apontou que tanto para a comunidade cientifica como
para uma instituicdo relacionada com produtores, destacam assuntos categorizados como
Mercado, tais como precgos, tendéncias de consumo, publicidade, canais de comercializagao
etc., enquanto ndo houve um conjunto de dados de governo que os tratasse. Foi também o
caso dos assuntos categorizados como Oportunidades, onde ressaltaram aspectos de
associativismo, cooperativismo, negdcios, empreendedorismo, e desenvolvimento de
carreira, que também ndo foram identificados na amostra do estudo do lado detentor
governo.

Portanto, ao analisar os dados extraidos indices de similaridade no nivel lexical, se
encontrou que houve proximidade unicamente na categoria Crédito. A Aderéncia Lexical entre
as fontes de dados nessa categoria, aponta que 80.48% das unidades lexicais usadas nos dados
de governo, foram similarmente encontradas nas noticias mineradas do site da CNA. Desde o
ponto de vista da similaridade vocabular entre as duas fontes, é entendida como favoravel em
um primeiro nivel na busca de inteligibilidade entre estas, como indicado por Sant’Ana (2018),
quando prescreve que as formas de publicacdo dos dados devem contribuir com as
possibilidades de interpretacao pelos usuarios.

E importante frisar a existéncia de unidades lexicais que foram identificadas
unicamente nos conjuntos de dados, que correspondem a siglas usadas no contexto de
politicas publicas sobre atributos de programas de governo (BSM, SIATER, SIMOG, UPFS)?, as
guais podem manifestar a necessidade de melhor aproximacao por parte dos sujeitos visando
o seu potencial uso.

Os resultados assinalam uma oportunidade de melhora na pertinéncia dos dados que
estao sendo disponibilizados pelo governo com as necessidades informacionais dos sujeitos a
guem se orientam, apenas na categoria "Crédito" houve possibilidade de analise. As demais
categorias de necessidades informacionais (Mercado, Tratos Culturais, Direitos e
Oportunidades), apesar de presentes nas noticias da CNA, ndo foram encontradas nos

conjuntos de dados governamentais. E possivel afirmar que entre as fontes escolhidas existe

2 Brasil sem miséria (BSM); Sistema informatizado de ATER (SIATER); Sistema de monitoramento e Gestdo da
Secretaria Especial de Agricultura Familiar e do Desenvolvimento Agrario (SEAD) (SIMOG); Unidades
produtivas familiares (UPFS).
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uma comunicacdo insuficiente ao ndo tratar assuntos relevantes pelos usuarios que
eventualmente irdo usufruir dos dados publicados.

Outro aspecto a ressaltar foi a quantidade de dados disponiveis do lado detentor
governo, magnitude que aponta para novas estratégias metodoldgicas que permitam coletar
dados em outros contextos, resultando em uma maior quantidade e diversificando
manifestagcbes da origem dos dados a analisar.

A analise de Aderéncia Lexical proposta, age como um mecanismo de mensuracao da
integracdo do contexto de usudrio ao contexto de dados (Santos; Sant’Ana, 2019), usando as
unidades lexicais como pontos de comparacao e, portanto, é uma forma de interpretagao de
fluxos informacionais, matéria de estudo da Ciéncia da Informacdo conforme Borko (1968); é
um resultado que contribui na busca de solugdes a situagdes permeadas pelo uso das TIC no
contexto do acesso a dados e a sua potencial interpretacdo, como auxilio para o

direcionamento e tomada de decisdes, neste caso, por pequenos e médios produtores.

4 CONSIDERAGOES FINAIS

Wersing (1993) propde somar na freada ao desmoronamento do universo do
conhecimento, entendido neste estudo como um incentivo para desenvolver estruturas que
contribuam para entender as possibilidades de uso de dados publicados por determinados
atores e para determinados usuarios, deixando imperar uma sensibilizacdo com aspectos
técnicos e sociais do acesso a dados.

Essa proposta de andlise desenvolveu um roteiro para abordar elementos teéricos e
técnicos que permitiram considerar elementos conceituais, contextos particulares a realidade
local, e ferramentas tecnoldgicas que possibilitaram a culmina¢do do objetivo proposto,
revelando que a Aderéncia Lexical é um instrumento util para identificar proximidade entre
fontes de dados e necessidades informacionais dos sujeitos.

Além da escolha de outras fontes que tencionam a publicacdo de dados para os
sujeitos alvo, e ndo sobre eles, o modelo admite ampliar o espectro dos dados do detentor,
como conjuntos de dados publicados por instituices e ndo por assuntos, o que pode entregar
uma maior quantidade de unidades para serem analisadas, aprofundando nas opgdes técnicas
para andlise de aderéncia lexical, até com trabalho interdisciplinar com areas como linguistica,
comunicacdo e computacdo, o que pode evoluir para um inter-modelo construido em

conjunto com areas interessadas.



XXIV Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informag¢ao — XXIV ENANCIB
Vitéria-ES — 04 a 08 de novembro de 2024

Potencialidades das ferramentas tecnoldgicas para mineracdo de dados,
particularmente, mineracgdo textual, admitem refletir sobre estudos a serem desenvolvidos
com base tanto nos resultados aqui obtidos, quanto sobre novas camadas que possam chegar
a atingir um nivel da aderéncia semantica aos dados publicados.

Opc¢oes como analise de colocacdo - contexto em que as palavras aparecem - e da
relevancia - importancia da palavra no contexto especifico — se identificam como aplicacao
futura da proposta no sentido de extrair unidades significativas ndo unicamente por similitude
entre conjuntos e frequéncias absolutas, e sim de proeminéncia, assim como a caracterizagao
de assuntos mediante técnicas como Topic Modelling, para modelagem temdtica de corpus.

Estas alternativas mencionadas configuram formas de extrair inferéncias a partir de
fontes de dados dos sujeitos alvo, porém, é necessario verificar se fornecem indicios acerca
do usufruto de dados publicados para eles. Novas propostas precisam coletar direta ou
indiretamente, amostras que evidenciem o aproveitamento dos dados publicados para eles.

Aponta-se que a busca por indicios das possibilidades de interpretacdao de dados por
produtores levou a decisdo de usar manifestacdes indiretas dessas possibilidades, como é o
caso das noticias mineradas do site da CNA, o que naturalmente apresenta vieses técnicos,
mas, sobretudo, com uma implementacao a distancia do préprio sujeito informacional. Abre-
se a oportunidade de propor novos projetos na busca de uma visdao do que o sujeito manifesta
diretamente.

Em suma, os resultados desta pesquisa e estudos futuros, sdo ainda oportunidades de
reflexdo sobre a avaliacdo da proficuidade do volume de dados disponibilizados para sujeitos
alvos como os pequenos e médios produtores, setor certamente relevante para paises como
o Brasil, onde um dos interesses particulares é a potencialidade de uso outorgada pelo
tratamento descritivo dado a esses recursos informacionais. Estudos realizados em areas
representativas do desenvolvimento de um pais contribuem no robustecimento da Ciéncia da
Informacdo, gerando contributos que tenham a possibilidade de auxiliar os planos

estratégicos em niveis de detentores de dados de governo.
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