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Resumo: O trabalho investiga as contribuicdes dos depoimentos de histdria oral para o
registro e a compreensdo da trajetdria da formacao profissional em Biblioteconomia na
Universidade Federal do Rio Grande do Norte. Metodologicamente, a pesquisa caracteriza-se
como qualitativa e exploratdria, fundamentada na histéria oral e na analise documental.
Foram realizadas entrevistas presenciais com roteiro semiestruturado junto a quatro docentes
pioneiras que atuaram na estruturacdao do Departamento de Biblioteconomia e do respectivo
curso de graduacao, implantado em 1996. Os dados foram examinados por meio da analise
de conteudo. Os resultados revelam aspectos invisibilizados pela documentacao oficial, tais
como a lideranca informal e o legado de Zila Mamede na qualificagdo das primeiras
profissionais, o protagonismo de mulheres na institucionalizagdo do campo, os embates e
resisténcias enfrentados nos conselhos superiores, além da precariedade estrutural nos
momentos iniciais do departamento. Conclui-se que a histéria oral atua como fonte
complementar indispensavel a memdria institucional, preenchendo silenciamentos e
resgatando a complexidade das vivéncias, lutas e articulacGes coletivas que consolidaram a
formacao bibliotecaria potiguar.

Palavras-chave: Biblioteconomia; formacao profissional; Rio Grande do Norte.

Abstract: The study investigates the contributions of oral history interviews to the recording
and understanding of the professional training trajectory in Library Science at the Federal
University of Rio Grande do Norte. Methodologically, the research is characterized as
gualitative and exploratory, based on oral history and documentary analysis. Face-to-face
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semi-structured interviews were conducted with four pioneer professors who worked on the
structuring of the Department of Library Science and its undergraduate program, established
in 1996. The data were examined through content analysis. The results reveal aspects
rendered invisible by official documentation, such as the informal leadership and legacy of Zila
Mamede in the qualification of the first professionals, the role of women in the
institutionalization of the field, the clashes and resistance faced in upper councils, as well as
the structural precariouness in the initial moments of the department. It is concluded that oral
history acts as an indispensable complementary source to institutional memory, filling silences
and retrieving the complexity of the experiences, struggles, and collective articulations that
consolidated library science training in the state.

Keywords: Library science; professional training; Rio Grande do Norte.

1 INTRODUGCAO

A narrativa predominante sobre os primeiros anos da Biblioteconomia no Brasil esta
centrada, sobretudo, nas experiéncias formativas desenvolvidas na regidao Sudeste.
Entretanto, quando se observam contextos mais especificos, como aqueles situados fora dos
grandes centros de formacao, os registros histoéricos, salvo raras excecdes, costumam limitar-
se as informacgdes preservadas pela documentacgao institucional, revelando principalmente
datas, atos normativos e marcos administrativos. Permanecem, assim, pouco explorados os
contextos sociais, politicos e académicos, bem como os desafios, articulagdes e experiéncias
gue possibilitaram a criacdo e a consolidacdo desses cursos.

Nessa perspectiva, este artigo apresenta um recorte do projeto de pesquisa “Meméria
da Biblioteconomia no Rio Grande do Norte: da pratica a formacgdao profissional”,
concentrando-se nos depoimentos de histdria oral produzidos durante sua execucdo.
Apresenta-se como questao norteadora: Quais contribui¢cdes os depoimentos de histdria oral
oferecem para o registro e a compreensdo da trajetéria da formacdo profissional em
Biblioteconomia na Universidade Federal do Rio Grande do Norte?

O objetivo é analisar as contribuicGes desses depoimentos para a documentacdo e
compreensao da trajetéria da formacdo profissional em Biblioteconomia na UFRN,
recuperando memorias que se apresentam dispersas nas lembrancas de professoras e
bibliotecdrias que participaram desse processo. Ao evidenciar experiéncias, desafios e
articulagcdes que ndo foram integralmente registrados pela documentacdo institucional, o
estudo também busca demonstrar as possibilidades da histdria oral para as pesquisas

histéricas no campo da Biblioteconomia e da Ciéncia da Informacao.
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2 FORMAGAO EM BIBLIOTECONOMIA NO BRASIL, NO NORDESTE E NO RIO GRANDE DO
NORTE

A formagao de bibliotecarios no Brasil tem suas origens no inicio do século XX, estando
diretamente associada ao processo de modernizagdao da Biblioteca Nacional, no Rio de
Janeiro. Durante a gestdo de Manoel Cicero Peregrino da Silva (1900-1924), a instituicdo
passou por profundas transformacgdes técnicas e administrativas que culminaram na criagao
do Curso de Biblioteconomia da Biblioteca Nacional, por meio do Decreto n? 8.835, de 11 de
julho de 1911. Embora criado em 1911, o curso iniciou suas atividades em 1915, sendo
considerado o primeiro curso formal da area no pais (Juvéncio, 2016).

A iniciativa buscava qualificar profissionais para atuar em bibliotecas e acompanhar as
mudanc¢as que vinham sendo introduzidas nos processos de organiza¢ao, tratamento e
disseminacdo da informacdo. Inspiradas em experiéncias internacionais e nos avancos da
Bibliografia e da Documentacdo, as reformas implementadas na Biblioteca Nacional
contribuiram para a institucionalizacdo da Biblioteconomia como campo profissional e de
ensino no Brasil (Fonseca, 1979; Juvéncio, 2016).

A trajetdria da formacao bibliotecdria no pais, contudo, ndo se restringiu a experiéncia
da Biblioteca Nacional. Em 1929, o Curso Elementar de Biblioteconomia do Mackenzie College,
em S3o Paulo, introduziu uma perspectiva distinta, influenciada pelo modelo norte-
americano. Enquanto a formacao carioca valorizava uma sdlida cultura geral e humanistica, a
experiéncia paulista enfatizava aspectos técnicos relacionados a catalogacao, classificacao,
referéncia e organizacdo de bibliotecas. Conforme destacam Barbosa Neto, Carvalho e Cunha
(2017), as primeiras escolas de Biblioteconomia no Brasil reproduziam dois modelos
estrangeiros distintos: um modelo humanista-erudito, de inspiracdo francesa, e outro
tecnicista, fundamentado na tradicao bibliotecaria norte-americana.

Essa dualidade marcou profundamente a identidade da Biblioteconomia brasileira ao
longo do século XX. Como observam Oliveira, Carvalho e Souza (2009, p. 42), a vertente
tecnicista paulista exerceu forte influéncia sobre os cursos criados em diferentes estados
brasileiros, contribuindo para a expansdo da formacdo bibliotecaria no pais. Esse fenémeno
teria ocasionado “um aumento quantitativo de cursos nos diversos estados brasileiros”,
favorecendo a difusdo de uma formacdo voltada para os processos técnicos de organizacao
da informacao.

Outro marco desse processo ocorreu em 1962, quando a profissdo foi regulamentada
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pela Lei n2 4.084, de 30 de junho del946, e a instituicdo do primeiro curriculo minimo
nacional. Essas medidas buscaram padronizar a formagdo em todo o territério brasileiro e
compatibilizar as tradigdes humanista e tecnicista presentes no ensino da Biblioteconomia,
representando um momento importante para a consolidacdo e a profissionalizagdo da area
(Barbosa Neto; Carvalho; Cunha, 2017).

No que diz respeito a formagado Bibliotecaria na regidao do Nordeste brasileiro, o estado
pioneiro foi a Bahia, onde o primeiro curso da regiao foi instituido em 1942. Em Pernambuco,
um Curso de Biblioteconomia foi criado em 1948, por iniciativa da Diretoria de Documentacgao
e Cultura do Recife; em 1950, outro curso foi instituido no ambito da Universidade do Recife,
atual Universidade Federal de Pernambuco. Posteriormente, foram criados os cursos da
Universidade Federal do Ceara, em 1965, e das universidades federais do Maranhdo e da
Paraiba, ambos em 1969. Esses marcos evidenciam que a formacdo bibliotecaria nordestina
se desenvolveu progressivamente, a partir de iniciativas vinculadas as bibliotecas, aos érgaos
culturais e as instituicGes de ensino superior da regido (Nascimento; Ferreira; Martins, 2017).

Apds um intervalo de quase trés décadas, a expansdo foi retomada com a criagdo do
Curso de Biblioteconomia da UFRN, em 1996, seguida dos cursos da Universidade Federal de
Alagoas, em 1999; da Universidade Estadual do Piaui, em 2003; do curso implantado pela
Universidade Federal do Ceara na regidao do Cariri, em 2006, posteriormente incorporado a
Universidade Federal do Cariri; e da Universidade Federal de Sergipe, em 2009 (Nascimento;
Ferreira; Martins, 2017).

No contexto do Rio Grande do Norte, a histéria da formacdo em Biblioteconomia estd
intimamente associada a trajetdria profissional da poetisa e bibliotecaria Zila da Costa
Mamede. Reconhecida como a primeira bibliotecaria potiguar, Zila graduou-se em
Biblioteconomia pela Biblioteca Nacional, em 1956, instituicdo que, a época, constituia a
principal referéncia nacional para a formacdo de bibliotecarios. Seu retorno ao estado
representou um marco para o desenvolvimento da Biblioteconomia potiguar, especialmente
em um contexto no qual a presenca de profissionais com formacdo especializada ainda era
bastante limitada.

Na década de 1950, a cidade de Natal e alguns outros municipios do estado ja
contavam com bibliotecas em funcionamento, algumas das quais haviam sido inauguradas

ainda durante a Primeira Republica. Contudo, os registros da imprensa referentes ao periodo
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de criacdo dessas instituicGes eram frequentemente administradas por homens letrados,
intelectuais e membros da elite cultural local, que assumiam a responsabilidade pelos acervos
e servicos bibliotecarios sem possuir formacdo técnica especifica (Maciel, 2026). Essa
realidade refletia ndo apenas a reduzida oferta de cursos de Biblioteconomia no pais, mas
também o estdgio inicial de institucionalizacdo da profissao, cuja formacao especializada ainda
se concentrava em poucos centros urbanos brasileiros.

De acordo com Cunha e Reis (2018, p. 76), apds graduar-se no Rio de Janeiro:

Zila Mamede colaborou na capacitacdo e formacao de profissionais para atuarem
nas poucas bibliotecas existentes na cidade de Natal até aquele momento. Para
tanto, ministrou o primeiro Curso de Biblioteconomia no ano de 1959, aprovado pelo
conselho universitario da URN, cujo objetivo era formar Auxiliares de Bibliotecas.
Este foi promovido pelo Programa de Extensdo Universitdria da Faculdade de
Filosofia de Natal (Cunha; Reis, 2018, p. 76).

O percurso profissional de Zila Mamede revela os esfor¢os que ela empreendeu para
assegurar a qualidade dos servicos bibliotecarios ofertados pelas bibliotecas das quais foi
gestora, especialmente da Biblioteca Central da UFRN, hoje Biblioteca Central Zila Mamede.
Sua atuacdo envolveu tanto a capacitacdo de auxiliares quanto o estabelecimento de parcerias
destinadas a formacao de bibliotecarios em instituicdes de outros estados.

Entre essas iniciativas, destaca-se o Convénio Interinstitucional n2 36/76, firmado
entre a UFRN e a Universidade Federal da Paraiba (UFPB), que possibilitou a formacdo, no
Curso de Biblioteconomia da UFPB, de servidores e bolsistas vinculados a Biblioteca Central
da UFRN? . As profissionais qualificadas por meio dessas iniciativas passaram a constituir um
grupo que, posteriormente, participou da criacdo do Departamento de Biblioteconomia da
UFRN.

O Departamento de Biblioteconomia (DEBIB) na UFRN foi criado pelas Resolugdes n®
64/90-CONSEPE, de 04 de junho de 1990, e n? 001/92- CONSUNI, de 24 de abril de 1992,
passando posteriormente a denominar-se Departamento de Ciéncia da Informacao (DECIN).
Sua constituicdo representou um passo decisivo para a implantacdo do Curso de Graduacgdo

em Biblioteconomia da UFRN.

1 0 Convénio Interinstitucional n2 36/76 foi firmado entre a UFRN e a UFPB em 8 de janeiro de 1976, com
duracdo inicialmente prevista de quatro anos e o objetivo de promover a graduagao em Biblioteconomia de
servidores e bolsistas vinculados a Biblioteca Central da UFRN. A iniciativa previa a formacdo de 15
bibliotecarios e integrou as a¢des desenvolvidas por Zila Mamede para qualificar o quadro profissional da
instituicdo (Cunha; Reis, 2018).



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

Nessa perspectiva, infere-se que a consolidagdo da Biblioteconomia no Rio Grande do
Norte ndo pode ser compreendida como resultado da atuagao isolada de Zila Mamede, mas
também do trabalho coletivo de bibliotecarias formadas sob sua influéncia e lideranca. Esse
grupo protagonizou as articulagdes que culminaram na criagdo do Departamento de
Biblioteconomia da UFRN e, posteriormente, na implantacdo do Curso de Graduag¢do em
Biblioteconomia, institucionalizado em 1996 pela Resolugdo n2 039/96- CONSEPE, de 07 de
maio de 1996, até o presente momento (2026) o Unico responsavel pela formacdo de
bibliotecdrios no estado.

Dessa forma, a histéria da formacdo bibliotecdria no estado pode ser compreendida
como um processo construido a partir da articulacdo entre a pratica profissional desenvolvida
nas bibliotecas, a formacdo de recursos humanos e a institucionalizacao do ensino superior
na area

Embora os registros documentais permitam identificar os principais marcos desse
percurso, eles pouco revelam sobre as experiéncias, os desafios, as negociacbes e as
expectativas dos sujeitos que participaram da constru¢ao da Biblioteconomia potiguar. Nesse
sentido, a trajetéria de Zila Mamede e das bibliotecdrias responsdveis pela consolidacdo do
ensino bibliotecondmico no estado extrapola aquilo que foi formalmente registrado nos
documentos institucionais. E justamente nesse espaco entre a memdria e o documento que a
histéria oral se apresenta como uma importante estratégia de pesquisa, permitindo recuperar
narrativas, interpretacdes e vivéncias fundamentais para a compreensdo da formag¢dao em

Biblioteconomia no Rio Grande do Norte.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como qualitativa, de natureza exploratéria,
fundamentada na Histdria Oral como procedimento de producdo e andlise de fontes.
Inicialmente, foi realizado um levantamento da documentacao institucional relacionada ao
processo de criacdo e implantacdo do Curso de Biblioteconomia da UFRN. A consulta a esses
documentos teve como objetivo identificar os sujeitos que participaram dos momentos
iniciais de constituicdo do curso, subsidiando a sele¢do das pessoas a serem entrevistadas.
Dessa forma, optou-se por iniciar a coleta de depoimentos com docentes que atuaram
diretamente no processo de criagdo, implantacao e consolidacdao da formacao bibliotecaria no

estado, por serem detentoras de experiéncias e memarias fundamentais para a compreensao
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dessa trajetdria historica.

Vale ressaltar que a organizagdo administrativa precedeu a oferta académica, ou seja,
o Departamento de Biblioteconomia (DEBIB) foi criado previamente para atender a uma
demanda institucional especifica de alocacdo e ordenamento de cargos na UFRN.
Posteriormente, com a estruturacdo do cenario académico, foi institucionalizado o Curso de
Biblioteconomia, o qual passou a ser formal e prioritariamente atendido pelo referido
departamento. Essa engrenagem institucional culminou no inicio efetivo das atividades
pedagdgicas do curso, com o ingresso de sua primeira turma no ano de 1996.

Entender esse processo, era nosso objetivo, e por isso, foram realizadas entrevistas de
Histdria Oral com 4 professoras reconhecidas por sua participacao na criacdao, implantacdo e
consolidacdo da formacdo bibliotecaria no estado. As entrevistas ocorreram no periodo de
junho a dezembro de 2025. A selecdo das participantes considerou sua atuacao direta nos
processos de estruturagdao do curso e sua contribuicdo para o desenvolvimento da
Biblioteconomia no Rio Grande do Norte, sendo compreendidas como testemunhas
privilegiadas desse processo historico.

As entrevistas foram conduzidas de acordo com os principios metodoldgicos da
Histéria Oral apresentados na se¢do seguinte, buscando assegurar a producdo de narrativas
consistentes e contextualizadas sobre a trajetéria da Biblioteconomia no estado. De acordo

com Meihy e Holanda (2015, p. 15):

Histdria oral é um conjunto de procedimentos que se inicia com a elaboragédo de um
projeto e que continua com o estabelecimento de um grupo de pessoas a serem
entrevistadas. O projeto prevé: planejamento da conducdo das gravacGes com
definicdo de locais, tempo de duragdo e demais fatores ambientais; transcricdo e
estabelecimento de textos; conferéncia do produto escrito; autorizagdo para o uso;
arquivamento e, sempre que possivel, a publica¢do dos resultados que devem, em
primeiro lugar, voltar ao grupo que gerou as entrevistas.
Dessa forma, procurou-se criar condicGes para que as entrevistadas refletissem sobre
suas experiéncias profissionais, rememorassem acontecimentos relevantes e
compartilhassem suas percepcbes acerca dos processos de criacdo, desenvolvimento e
consolidacdo da formacdo bibliotecaria no Rio Grande do Norte.
Para tanto, os didlogos foram norteados por um roteiro semiestruturado, composto
prioritariamente por perguntas abertas. Essa escolha metodolégica visou evitar respostas

puramente diretas ou dicotdomicas (como "sim" ou "ndo"), estimulando a livre associacdo de

ideias, o fluxo espontdneo da memdria e o aprofundamento dos relatos. Assim, embora
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houvesse eixos tematicos predefinidos para garantir o alinhamento com os objetivos da
pesquisa, garantiu-se a flexibilidade necessaria para que as colaboradoras pudessem conduzir
suas narrativas a partir daquilo que consideravam mais significativo em suas trajetdrias.

Os encontros e gravagoes ocorreram de forma presencial e foram ambientados na
Biblioteca Central Zila Mamede (BCZM) da UFRN. A escolha por esse local revestiu-se de um
carater profundamente simbdlico para a pesquisa, uma vez que a Biblioteca Central constituiu
o espaco geografico e institucional onde o DEBIB funcionou em seus momentos iniciais.
Posteriormente, a estrutura administrativa e pedagégica do departamento foi transferida
para o Centro de Ciéncias Sociais Aplicadas (CCSA), onde permanece até os dias atuais. Assim,
conduzir os didlogos no antigo espaco de vivéncia das depoentes atuou como um elemento
catalisador de lembrancas, conectando as narrativas orais diretamente ao territério histérico
da formacdo bibliotecdria na universidade.

No que tange aos aspectos éticos da pesquisa com seres humanos, todas as etapas de
didlogo foram precedidas pela leitura e assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) e do Termo de Cessdo de Depoimento, garantindo a anuéncia voluntdria e
a autorizacdo para o uso das narrativas. Apds sua realizacao, os depoimentos foram gravados,
transcritos e analisados em dialogo com a documentacao institucional identificada durante a

pesquisa.

4 HISTORIA ORAL

Registros documentais configuram-se como importantes fontes de pesquisa, pois,
segundo Cellard (2008), constituem recursos fundamentais para a investigacdo nas Ciéncias
Humanas e Sociais. Para o autor, o documento escrito representa um recurso imprescindivel

para a compreensdo do passado, uma vez que:

[...] em qualquer reconstituicdo referente a um passado relativamente distante, pois
n3o é raro que ele represente a quase totalidade dos vestigios da atividade humana
em determinadas épocas. Além disso, muito frequentemente, ele permanece como
0 Unico testemunho de atividades particulares ocorridas num passado recente
(Cellard, 2008, p. 295).

A riqueza de informacdOes contidas nesses documentos justifica sua ampla utilizacdo
em pesquisas histéricas, uma vez que permitem compreender contextos, identificar
acontecimentos e reconstruir processos sociais ao longo do tempo. No ambito das

instituicoes, tais registros sao produzidos e recebidos rotineiramente em decorréncia de suas
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atividades administrativas, académicas e técnicas, constituindo parte significativa daquilo que
se convencionou denominar memdria institucional.

Nesse contexto, a memoria institucional estd relacionada ao conjunto de documentos
e informagbes produzidos por uma organiza¢do e preservados como evidéncias de sua
trajetoria. Entre esses registros encontram-se oficios, portarias, atas, relatérios, normas,
pareceres, e outros documentos que testemunham o funcionamento da instituicdao ao longo
do tempo. No contexto universitario, esses documentos possibilitam compreender aspectos
relacionados a criagdo de cursos, as mudancgas curriculares, as agées de gestdo e aos processos
de consolidagdo de dreas do conhecimento, como a Biblioteconomia e etc.

Entretanto, embora fundamentais para a reconstrucdo histdrica, os documentos
institucionais ndao sdo capazes de registrar a totalidade das experiéncias, relacdes e
significados envolvidos nos processos sociais. Como observa Costa (1997), a memdria
institucional é atravessada por dinamicas de lembranca e esquecimento, resultantes de
processos continuos de selecdo que determinam quais registros serdao preservados e quais
serdo silenciados. Desse modo, muitos acontecimentos, percepcdes e experiéncias dos
sujeitos envolvidos na construcdo da Biblioteconomia no Rio Grande do Norte permanecem
ausentes ou apenas parcialmente representados na documentacao oficial.

E nesse contexto que a histdria oral assume especial relevancia. Ao registrar narrativas
de pessoas que participaram diretamente dos processos de criacdo, desenvolvimento e
consolidagdo da Biblioteconomia no estado, os depoimentos tornam-se fontes
complementares a documentacao institucional, permitindo recuperar memdrias, experiéncias
e interpretacdes que dificilmente seriam encontradas em documentos administrativos. Mais
do que preencher lacunas informacionais, as fontes orais ampliam as possibilidades de
compreensao do passado ao incorporar perspectivas individuais e coletivas que contribuem
para uma leitura mais complexa e plural da trajetéria da Biblioteconomia potiguar.

A Histéria Oral ¢ uma metodologia que utiliza recursos relativamente simples, embora
tenha rigor tedrico e cientifico, além da possibilidade de enriquecer pesquisas em diferentes
pontos de vista, agregando valores e caracteristicas que vao além de documentos escritos. Ha
a necessidade de informagles importantes que mostram além daquilo que é visivel,
informacdes que estdo guardadas nas lembrancas de muitas pessoas que garantem novas

perspectivas as pesquisas historicas
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No Brasil, a introducdo da Histéria Oral ocorreu na década de 1970, com a criagdo do
Centro de Pesquisa e Documentacgao de Histéria Contemporanea do Brasil (CPDOC), vinculado
a Fundacdo Getulio Vargas (FGV). Conforme destaca Aspasia Camargo, em entrevista a
D'Araujo (1999, p. 167), a criagdao do centro esteve associada a “necessidade de transformar
arquivos em fontes de pesquisa, para que entdo, estes tivessem visibilidade académica”.
Desde entdo, a Histéria Oral consolidou-se como importante recurso para a produgao de
conhecimento histdrico, podendo ser compreendida como metodologia, técnica ou campo
disciplinar.

Em nosso trabalho, concebemos a histéria oral como metodologia, pois envolve um
conjunto de procedimentos que abrangem desde o planejamento e a realizacdo das
entrevistas até sua transcri¢ao, tratamento e anadlise, influenciando diretamente os resultados
da pesquisa. Nesse sentido, a conducdo das entrevistas seguiu os principios desenvolvidos por
Martha Ross e preservados pelo Smithsonian Institution Archives, conhecidos como os 'Seis R
da Entrevista em Histdria Oral': pesquisa (research), relacdo (rapport), contencado (restraint),
encerramento (retreat), revisdo (review) e respeito (respect) (How to do Oral History, 2020).
Esses principios orientaram todas as etapas do processo, desde a preparacdo prévia do
entrevistador e a construgdo de uma relagdo de confianga com os participantes até a analise
dos depoimentos, assegurando rigor metodoldgico, escuta qualificada e respeito as narrativas
produzidas.

Dessa forma, buscou-se criar condi¢des para que os entrevistados pudessem refletir
sobre suas trajetdrias, rememorar experiéncias e compartilhar percepcdes acerca da
constituicdo e do desenvolvimento da Biblioteconomia no estado, revelando ndo apenas
acontecimentos e marcos institucionais, mas também as lutas, articulacdes, desafios e
conquistas que marcaram a consolidacdo da profissdo e da formacgao bibliotecaria no Rio

Grande do Norte.

4.1 NARRATIVAS DA BIBLIOTECONOMIA: MEMORIAS SOBRE A FORMACAO E A PROFISSAO
NO RIO GRANDE DO NORTE

Para compreender a construcdo histérica que culminou na implantacdo e consolidacdo
do ensino da Biblioteconomia na UFRN, esta secao dedica-se a andlise das narrativas de quatro
docentes que vivenciaram de forma direta e ativa esse processo: Maria do Socorro de Azevedo

Borba, Renata Passos Filgueira de Carvalho, Rilda Antonia Chacon Martins e Rildeci Medeiros.
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A opgao metodolégica por identificar nominalmente as professoras, distanciando-se
do uso de pseudbnimos, recorrente em outras vertentes de pesquisas qualitativas, constitui
uma escolha fundamental no ambito deste trabalho. No contexto desta investigagao, revelar
a identidade das depoentes configura-se como um ato de legitima¢ao e reconhecimento de
suas trajetdrias. Tratando-se de personagens que atuaram diretamente na fundacdo, no
ordenamento pedagdgico e na estrutura¢ao do Departamento de Biblioteconomia (DEBIB) e
do proprio curso, a preservacdo de seus nomes eleva os depoimentos ao status de fontes
histdricas institucionais de valor incontestavel.

Suas memdrias, portanto, ndo se caracterizam como relatos isolados, mas
representam a expressdo viva de quem vivenciou as dindmicas institucionais, enfrentou os
desafios burocraticos da época e imprimiu sua prépria identidade na formacado das primeiras
geracOes de bibliotecarios potiguares. Desse modo, ao registrar suas identidades e vozes,
busca-se salvaguardar o protagonismo dessas mulheres na histéria da educacgdo superior e da
Biblioteconomia no Rio Grande do Norte.

A andlise das entrevistas foi conduzida com base nos pressupostos da Analise de
Conteudo proposta por Bardin(2011), tomando como unidade de analise os trechos narrativos
relacionados a formacgao profissional, a criacdo do Departamento de Biblioteconomia e a
implanta¢cdo do Curso de Biblioteconomia da UFRN. O processo de categorizacao permitiu
identificar temas recorrentes compartilhados pelas entrevistadas, bem como aspectos da
trajetdria da Biblioteconomia potiguar que dificilmente seriam apreendidos apenas por meio
da documentacado institucional.

As categorias emergentes evidenciam a centralidade de Zila Mamede na formacgao das
primeiras bibliotecarias do estado, o protagonismo de mulheres na institucionalizacdo do
campo, as resisténcias enfrentadas durante a criagdo do departamento e do curso, além das
condicGes materiais e simbdlicas que marcaram esse processo.

Os Quadros 1 e 2 apresentam uma sintese das categorias identificadas e das narrativas
gue revelam contribuicdes importantes da histéria oral para a compreensdo da formacdo em

Biblioteconomia no Rio Grande do Norte.
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Quadro 1 - Categorias emergentes das entrevistas sobre a criacdo do Curso de

Biblioteconomia da UFRN

Categoria tematica

Evidéncias das entrevistas

Contribuicao da Histdria

Oral

Zila Mamede como
articuladora da formagao
profissional

Todas as entrevistadas
atribuem a Zila a i
identificacdao de talentos, o
incentivo a formagdo na d
UFPB e a constitui¢cdo do
primeiro grupo de
bibliotecdrias do estado.

Revela o papel de lideranca

aspecto que ndo aparece nos

nformal de Zila Mamede,

ocumentos institucionais.

A formacgao de
bibliotecarios como
estratégia institucional

UFRN-UFPB, criado para
suprir a caréncia de
bibliotecdrios no RN. p

Relatos sobre o convénio Demonstra que a criagdo do
curso foi precedida por uma

politica de formacao
rofissional iniciada décadas
antes.

Professoras-bibliotecarias:
uma identidade construida
na pratica

As entrevistadas relatam
terem sido contratadas
como professoras, mas

atuavam como
bibliotecdrias e
posteriormente passaram a
ministrar disciplinas em
diferentes cursos.

identidade docente que nao

Evidencia um processo
singular de construcdo da

estd registrado nas
resolugdes administrativas.

A criagdao do departamento
como resultado de
mobiliza¢ao coletiva
feminina

As entrevistadas descrevem
reunides, negociacoes,
articulaces e a atuacao
conjunta de um grupo de
mulheres bibliotecarias.

Permite compreender a
criacdo do departamento
como fruto de agdo coletiva
e ndo apenas de decisdes
institucionais.

Resisténcias e disputas
institucionais

Relatos de rejei¢ao inicial
do projeto no CCHLA,
criticas a criagdo do curso e
dificuldades para aprovacao
nos conselhos superiores.

Expde conflitos e tensdes
invisibilizados na
documentacgao formal.

Precariedade da estrutura
inicial

Auséncia de salas,

mobiliario, equipamentos e

orgamento proprio para o

departamento recém-
criado.

Revela as condicdes
concretas de implantacdo do
curso.

Orgulho e sentimento de
legado

As entrevistadas associam a

consolidagdo atual do curso

ao esforgo realizado nas
décadas anteriores.

Permite compreender os
significados atribuidos pelas
protagonistas a trajetdria
construida.

Fonte: dados da pesquisa (2025).
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Os resultados apresentados no Quadro 1 evidenciam que a memoéria da formacdo em
Biblioteconomia no Rio Grande do Norte estd estruturada em torno de elementos que
extrapolam os registros formais sobre a criacdo do Departamento e do Curso de
Biblioteconomia da UFRN. As categorias identificadas revelam a recorréncia de narrativas que
atribuem a Zila Mamede um papel central na formacdo da primeira geracdo de bibliotecarias
potiguares, ndao apenas como gestora da Biblioteca Central, mas como articuladora de
oportunidades de qualificacdo profissional.

Além disso, as entrevistas demonstram que a criagdao do curso foi precedida por um
longo processo de formacgao de recursos humanos, pela construcao de uma identidade
profissional que transitava entre a pratica bibliotecaria e a docéncia universitaria e por
intensas mobiliza¢des institucionais conduzidas majoritariamente por mulheres. As narrativas
também permitem visibilizar aspectos pouco documentados, como as resisténcias
enfrentadas nos espacos decisdérios da universidade, as limitagGes estruturais do
departamento recém-criado e o sentimento de pertencimento e legado compartilhado pelas
entrevistadas. Em conjunto, essas categorias revelam que a institucionalizacdo da
Biblioteconomia no estado constituiu-se como um processo coletivo, marcado por
articulagdes, disputas e estratégias de atuacao profissional que permanecem preservadas

sobretudo na meméria de suas protagonistas.

Quadro 2 - Falas emblematicas que somente a Histdria Oral permitiu registrar

Tema Fragmento da narrativa Potencial analitico
Vigilancia e "Ela ficou tomando conta de Mostra o acompanhamento
acompanhamento de mim, vendo minhas notas pessoal realizado por Zila na
Zila Mamede todo més." (Renata) formacao das futuras

bibliotecarias.

Convénio UFRN-UFPB | "O convénio era para formar Revela a intencionalidade da
15 bibliotecarios para suprir a | politica de formacao profissional.
necessidade daqui." (Socorro)

Criacdo do "Foi uma batalha de sete Demonstra a duragdo e
Departamento anos." (Renata) complexidade do processo.

Resisténcia "N6s ja temos poucos Registra argumentos utilizados

institucional recursos, mais um contra a criacdo do
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departamento para ser departamento.
criado?" (Rildeci)
Aprendizagem "Aqui a gente aprendeu Evidencia a construgao gradual
docente também a ser professora." da identidade docente.
(Rilda)
Implantagdo precaria "Nao existia bird, ndo existia Retrata as condi¢Ges materiais
cadeira, computador." iniciais do departamento.
(Renata)
Legado de Zila "Tudo foi ela que plantou." Sintetiza a memodria coletiva
(Socorro) sobre o papel fundador de Zila
Mamede.

Fonte: dados da pesquisa (2025).

O Quadro 2 acima possibilita uma analise aprofundada ao apresentar fragmentos das
narrativas que evidenciam contribui¢cdes especificas da historia oral para a elaboracdo de
vestigios da trajetdria da Biblioteconomia no Rio Grande do Norte. Diferentemente dos
documentos institucionais, que registram predominantemente atos administrativos e marcos
formais, os depoimentos permitem acessar experiéncias, percepcoes e significados atribuidos
pelas proprias protagonistas do processo.

As falas revelam, por exemplo, a atuacdo prdoxima de Zila Mamede na identificacdo e
acompanhamento de futuras bibliotecarias, as estratégias adotadas para suprir a caréncia de
profissionais especializados no estado, bem como os desafios enfrentados durante a criacdo
do departamento e as resisténcias encontradas nos espac¢os de decisdo da universidade. Além
disso, os relatos evidenciam aspectos subjetivos relacionados a construcao da identidade
docente, as condicdes precarias de funcionamento da estrutura inicial e ao sentimento de
pertencimento das entrevistadas em relagdao ao curso e ao departamento que ajudaram a
construir. Assim, as narrativas analisadas ndo apenas complementam os registros
documentais, mas também revelam dimensdes humanas, afetivas e politicas fundamentais

para compreender o processo de institucionalizacdo da formacéao bibliotecdria no estado.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Conhecer a histéria e as narrativas que moldaram o ensino superior e a estrutura
administrativa da Biblioteconomia na UFRN evidencia dindamicas institucionais complexas que

operavam a margem dos registros documentais formais. Ao confrontar as resolucdes e
14
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portarias oficiais com as experiéncias vividas pelas docentes, constatou-se que a
institucionalizagdo da drea no estado ndo decorreu de atos burocraticos lineares, mas resultou
de um longo processo de mobilizagao.

As evidéncias empiricas obtidas por meio de histéria oral revelam aspectos cruciais da
rotina e das dificuldades enfrentadas pelas pioneiras, como a transicdo identitaria de
bibliotecdrias de campo para o exercicio da docéncia e os embates politicos travados nos
conselhos superiores diante da resisténcia a expansao departamental. Do mesmo modo, as
narrativas a estrutura que caracterizou o inicio das atividades e o papel exercido por Zila
Mamede, cuja lideranga informal e monitoramento pessoal na qualificacdo de novos quadros
via convénio interinstitucional consolidaram as bases do corpo docente. O uso da metodologia
oral permitiu, assim, capturar o sentimento de legado, os conflitos de interesse, as
negociagoes de bastidores e as ldgicas de poder cotidianas. Essas fontes de dados trazem a
superficie as experiéncias humanas essenciais para compreender a configuragao
contemporanea do curso e da profissdo no cendrio potiguar.

Como desdobramentos futuros, vislumbra-se expandir o escopo desta investigacao
para abranger as perspectivas dos primeiros egressos formados pela instituicdo, permitindo
analisar o impacto dessa estrutura inicial no mercado de trabalho e no desenvolvimento social

da regido.
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