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Modalidade: Trabalho completo

Resumo: Esta pesquisa analisa o desenvolvimento da produgdo cientifica da Ciéncia da
Informacdo sobre documentacdo e documento popular. Caracteriza-se como descritiva, de
abordagem qualitativa e delineamento bibliografico, com levantamento realizado no Google
Académico e na Base de Dados em Ciéncia da Informacdo (Brapci), a partir dos termos
“documento popular” e “documentacdo popular”. Apds a aplicacdo dos critérios de exclusao,
foram analisados 24 artigos, organizados em quatro categorias: institucionalidade e praticas dos
Centros de Documentacdo Popular (CDPs); histérico e conceituagdo; orientacdo social da
informacdo e do documento; e memdria e educacdo popular. Os resultados evidenciam o
desenvolvimento dos debates sobre documentacao popular ao longo do tempo, abrangendo os
CDPs, a construcao conceitual, a aproxima¢dao com a Biblioteconomia e as relagdes com a
memoria e a educacdo popular. Conclui-se que a produgao cientifica apresenta ampliacao das
perspectivas sobre a documentac¢do popular, especialmente nas abordagens mais recentes,
embora estas ainda demandem aprofundamento e consolidagdo no campo da Ciéncia da
Informacao.

Palavras-chave: documentagao popular; documento popular; Ciéncia da Informagao.

Abstract: This study analyzes the development of scientific production in Information Science on
popular documentation and popular documents. It is characterized as descriptive, with a
qualitative approach and a bibliographic design. A survey was conducted in Google Scholar and
the Information Science Database (Brapci), using the terms “popular document” and “popular
documentation.” After applying the exclusion criteria, 24 articles were analyzed and organized
into four categories: the institutionalization and practices of Popular Documentation Centers
(PDCs); history and conceptualization; the social orientation of information and documents; and
memory and popular education. The results indicate the development of debates on popular
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documentation over time, encompassing PDCs, conceptual development, the approach to the
topic within Library and Information Science, and its relationship with memory and popular
education. It is concluded that scientific production has expanded the perspectives on popular
documentation, particularly in recent approaches, although these perspectives still require
further development and consolidation within the field of Information Science.
Keywords: popular documentation; popular document; Information Science.

1 INTRODUGAO

A documentagdo como instrumento para mudangas sociais e sua dimensao politica esta
presente desde Paul Otlet e La Fontaine, que foram figuras centrais para a estruturacdo da
Documentacgdo, com sua perspectiva de organizar todo o conhecimento registrado e tornar as
informacdes e o conhecimento acessivel, sendo essa a maneira que encontraram de vincular
suas ideias a atuacdo politica.

Diante desse contexto, compreendemos que a documentacdo pode ser utilizada como
um instrumento para mobilizacdo de grupos e movimentos populares, a fim de contribuir para
a memoria, o protagonismo e o conhecimento (Rabello, 2025). Nesse sentido, para Rabello
(2025) debater a finalidade de documentar contribui para a reflexdo da neutralidade da
documentacdo, ja que para o autor a documentacdo ndo é neutra, pois evidencia as questdes
politicas tanto do conhecimento cientifico como dos saberes populares.

Além disso, ao considerarmos o sistema capitalista, onde as camadas populares sao
marginalizadas, sujeitas a exploracdo e a negacdo de direitos, sendo uma delas o direito a
informacdo, a maioria dos sujeitos estdo submetidos a alienacdo e a exploragdo pelas classes
dominantes. E nesse sentido que no Relatério MacBride (1980) elaborado pela Organizac¢do das
Nac¢des Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), destacam a importancia do
acesso a informacao para a transformacgao social e exercicio da cidadania, sendo necessario que
os individuos possuam acesso as informacées, aos dados e aos fatos, a fim de compreenderem
0s acontecimentos e o contexto que os afetam.

A partir disso, esta pesquisa se justifica por refletir acerca da informacdo e conhecimento
produzido e registrado pelo e para os movimentos e classes populares, através da
documentacdo popular. Tendo isso em vista, estudar e pesquisar tais documentos “[...] sdo
acOes fundamentais na construcdao de uma sociedade plural, formada por diversos agentes
sociais” (Camoleze, 2022, p. 19). Refletir sobre este tema contribui para a compreensao da

documentacdo, para além das informagdes institucionais e cientificas, destacando as
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contribuicdes informacionais e de conhecimentos produzidos pelas camadas e movimentos
populares.

Diante desse contexto, esta pesquisa tem como objetivo analisar o desenvolvimento da
producdo cientifica da Ciéncia da Informacdo (Cl) acerca das tematicas de documentacgdo e
documento popular. Ao cumprir tal objetivo, busca estabelecer um panorama de como o
documento e a documentagao popular foram abordadas na Cl nas ultimas décadas e assim

visualizar possiveis abordagens ao tratar essa tematica em producgdes futuras.
2 PERCURSO METODOLOGICO

No que tange os procedimentos metodoldgicos, essa pesquisa se caracteriza como
descritiva, com abordagem qualitativa e delineamento bibliografico. Para a pesquisa
bibliografica realizamos um levantamento nas bases de dados Google Académico e Base de
Dados em Ciéncia da Informacdo (Brapci), para recuperacao dos resultados foram utilizados
termos “documento popular” e “documentacao popular”.

Para estabelecimento do corpus de andlise foram utilizados critérios de exclusdo de
producdes que ndo possuiam relacdo com o objeto da pesquisa, producdes duplicadas, artigos
que ndo possuiam relagcdo com a Cl, que nao continham os termos “documento popular” ou
“documentacdo popular” em seu titulo, palavras-chaves ou resumos. Também, a fim de
delimitar e atender o limite de espaco desta pesquisa, ndo foram incluidos para a analise teses,
dissertacdes e anais de eventos, assim resultando em 24 artigos analisados, sendo 17 textos
recuperados no Google Académico e 7 recuperados na Brapci.

A partir da leitura integral dos artigos selecionados, procedeu-se a andlise e a codificacao
dos conteudos relacionados aos debates sobre documento e documentacdo popular. As
categorias de analise foram construidas a posteriori, a partir da identificagdo, no conjunto das
producdes analisadas, de temas, conceitos e reflexdes recorrentes ou convergentes. Para a
organizacdo da andlise, foram consideradas as reflexdes empreendidas pelos autores dos
artigos, buscando-se identificar aproximacgoes entre as discussdes desenvolvidas nas diferentes
producdes. Desse processo de leitura, identificacdo e agrupamento tematico, foram
estabelecidas categorias analiticas para sistematizar os conteldos abordados em cada artigo.

As categorias definidas foram: (1) institucionalidade e praticas dos Centros de
Documentacdo Popular (CDPs); (2) historico e conceituacao; (3) orientacdo social da informacao

e do documento; e (4) memdria e educacdo popular. A categorizacdo permitiu organizar os
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diferentes enfoques presentes nas producdes selecionadas e evidenciar os principais aspectos

mobilizados nos debates sobre documento e documentagao popular.
3 DOCUMENTAGCAO E DOCUMENTO POPULAR

Neste trabalho abordaremos a documentacdo popular, que pode ser entendida como
informag0des registradas no contexto dos movimentos sociais e populares. A inser¢ao do termo
“popular” nas compreensdes de documentacdo e documentos, destaca a participacdo ativa em
acOes praticas e o conhecimento produzido pelo povo.

Desta maneira, o termo popular é utilizado para representar as acdes promovidas pela
sociedade com representacdes coletivas e engajamento das classes populares (Camoleze,
2022). O termo popular esta frequentemente relacionado ao povo e sua participagdo ativa em
movimentos e organiza¢des. Para Peruzzo (2009) uso do adjetivo “popular” se caracteriza por
ser um processo de comunicacdo que surge a partir de agées de grupos populares, a fim de
mobilizar coletivamente estes grupos, que possuem seus proprios canais de comunicacdo

Ainda nesse sentido, Brandado (1984) indica que o termo popular é utilizado de forma
empobrecida, para o autor existe uma divisao social do saber, o saber cientifico, técnico e
artistico, que sao considerados legitimos, oficiais e relacionados as esferas de poderes
dominantes, e o saber popular que se associa ao saber do povo, este saber “torna-se o saber
das fracoes (classes, grupos, povos, tribos) subalternas da sociedade desigual [...]” (Brandao,
1984, local. 16), estes saberes populares por serem associados ao povo acabam por restarem
difusos na sociedade e serem considerados saberes n3o oficiais. E possivel observar que o termo
popular se encontra vinculado as classes desfavorecidas, aos movimentos sociais e as
organizacoes populares. De acordo com Camoleze (2022), quando utilizado como adjetivo, o
termo remete a participacdao social e aos conhecimentos produzidos no ambito das classes
populares e em didlogo com suas experiéncias e demandas.

Sobre a documentacdo popular, esta se desenvolveu fora das instituicdes formais e sem
a colaboracdo de profissionais, assim emergiu a partir da necessidade informacional dos
movimentos sociais e populares em toda a América Latina (Rocha, 1994). Entre ideias marxistas,
religiosas e politicas, como a Teologia da Libertacao, a documentacao popular se desenvolve em
toda a América Latina (Rabello, 2025). No Brasil apds 1964, com influéncia dos movimentos
populares que tentavam se mobilizar e se organizar diante da Ditadura Empresarial-Militar

instaurada no pais, a documentacdo popular desempenha um papel fundamental, sendo “[...]
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um instrumento de educacdo, de organizacdo e de preservacdo da memodria do movimento
popular” (Rocha, 1994, p. 8).

Diante disso, as acOes registradas por movimentos sociais e populares sdo denominados
documentos e documentagao popular, assim estes registros surgem “[...] como uma ampliagao
das formas de comunicagdo dentro dos movimentos sociais latino-americanos” (Camoleze,
2022, p. 72). Camoleze (2022, p. 74) define documentag¢do popular como “[...] o registro de
informacdes, em determinado suporte, produzidas pelos movimentos sociais com o intuito de
formar e informar seus membros [...]".

Considerando o exposto, a documentagdo popular emerge a partir dos movimentos
sociais e populares, com intuito de registrar e organizar suas informacdes, posteriormente
promovendo a partir desses documentos a¢des educativas, de mobilizagdo, de resgate da

memoria e o protagonismo social dos individuos pertencentes as classes populares.

4 APRESENTAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS

Conforme mencionado na se¢do de percurso metodoldgico, os 24 artigos recuperados
foram lidos na integra a fim de identificar seus debates, e a partir disso estabelecemos quatro
categorias de andlise a fim de compreender o desenvolvimento das producdes cientificas da Cl

acerca da documentacdo e do documento popular. O corpus de andlise é apresentado no

Quadro 1.
Quadro 1 — Corpus da pesquisa
Ano Autoria Titulo Categoria principal evidenciada
1991 Andrade Novas possibilidades em informacdo |Institucionalidade e praticas dos
popular Centros de Documentagdo Popular
(CDPs)
1994 Rocha Documentagdo popular: Histdrico e conceituacdo
consideracgdes tedricas
1996 Abath, Rios e A necessidade de uma fertilizacdo Institucionalidade e praticas dos
Melo mutua entre os campos da Centros de Documentagdo Popular
documentacgdo académica e (CDPs)
alternativa
1997 Araujo Centros de Informacdo Populare o |Orientacdo social da informacgdo e do
bibliotecério documento
1999 Ramalho, Melo, |Os centros populares de Institucionalidade e praticas dos
Freitas, Moreira |documentag¢dao e comunicagao no Centros de Documentacgao Popular
e Formiga contexto paraibano: elementos para |(CDPs)
reflexdo
1999 Rios, Duarte e Informacgao para mudanca social Orientacdo social da informacdo e do
Melo documento
1999 Carvalho O bibliotecario e o mercado da Orientacdo social da informacdo e do
documentac¢ao popular: CPDCs documento
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2010 Cruz e Tessitore |Documentagao, memoria e pesquisa: |Institucionalidade e praticas dos
o CEDIC faz 30 anos Centros de Documentag¢ao Popular
(CDPs)
2010 Cavalcante e Os contadores de histdria e a Memoéria e educacao popular
Vasconcelos constituicdo de acervos para a
preservacao da memaoria comunitaria
2015 Almeida Junior |Conservadorismo e revolugdo (ou Orientacao social da informacdo e do
reformismo) na Biblioteconomia e na |documento
Ciéncia da Informacao
2018 Dourado e A colecdo de almanaques da familia |[Orientacdo social da informacdo e do
Marteleto Carneiro Rezende: documentos de documento
informacao e comunicagdo popular
escrita
2019 Camoleze e Producdo e tipologia documental de |Orientacdo social da informacdo e do
Rodriguez movimentos sociais: estudo sobre o |documento
arquivo do Movimento dos
Trabalhadores Rurais Sem Terras do
Brasil (MST)
2019 Camoleze, Documentos que comunicam: o valor |Orientacdo social da informacdo e do
Cavalcante e cultural do documento popular documento
Rodriguez
2022 Veronez Junior, |A dimensdo politica da mediacdo da |Orientagdo social da informacgdo e do
Almeida Junior, |informagdo em arquivos de partidos |documento
Rodriguez e politicos brasileiros: o caso do Partido
Martinez-Avila dos Trabalhadores
2022 Castro e Oliveira |Mediacdo da informacdo na Orientacdo social da informacdo e do
“quebrada”: a autorrepresentacdo documento
nas narrativas audiovisuais produzido
por jovens da periferia de Belém-Para
2024 Rabello Quando memdria material e Memoria e educacdo popular
documentacdo popular importam:
esquadrdo da morte na ditatura,
testemunho de uma igreja na
redemocratizacdo do Brasil e
intentonas golpistas
2025 Batista, Aguiar e |Folhetos de cordel da Universidade |Orientagdo social da informacdo e do
Bortolin Estadual de Londrina: uma potente |documento
documentagdo popular
2025 Barbosa e Mata |Documentacdo popular narede de |Orientacdo social da informacdo e do
bibliotecas escolares do sistema documento
municipal de ensino de Vila Velha,
Espirito Santo: projeto Entre Versos e
Rimas
2025 Gomes Documentos populares e mediagdao |Orientac¢do social da informacgado e do
documentaria: um olhar a luz do documento
fundamento da mediagdo da
informacgado e suas dimensdes
2025 Rabello Documentagao popular: proposicao |Histérico e conceituagdo
de um conceito
2025 Santos Contrapondo narrativas Memodria e educagdo popular

desinformativas a partir da
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competéncia em informagdo e em
midia, dos estudos culturais e da
documentacado popular

2025 Andrade Junior |Documentacdo popular na Memoéria e educacao popular
e Nunes preservacao da memoria do
cotidiano: o caso do Centro Popular
de Documentacgdo do Pirambu

2025 Santos, Assis e Atividades de mediacao da Institucionalidade e praticas dos
Nascimento informacao e a constituicdo da Centros de Documentacao Popular
documentacdo popular na Biblioteca [(CDPs)

Municipal Rodolfo de Queiroz Filho:
reflexdes sobre a interferéncia do

coletivo
2025 Tanus e Gomes |As bibliotecas comunitarias como Institucionalidade e praticas dos
espacos de documentacdo popular  [Centros de Documentacdo Popular

(CDPs)

Fonte: elaborado pelos autores (2026).

No que diz respeito a categoria de institucionalidade e praticas dos Centros de
Documentagao Popular (CDPs), ela destaca a histdria, desenvolvimento e as praticas dos CDPs
no Brasil. Andrade (1991) apresenta dados sobre o percurso dos centros desde 1973 até 1988,
que despontaram a partir da militancia politica de movimentos estudantis que visam “’[...]
trabalhar como uma opc¢do informativa que fuja aos meios controlados pelas classes
dominantes” (Andrade, 1991, p. 26), nesse sentido os centros tem como objetivo formar
agentes para militancia, reunir as histdrias das lutas populares e ser um meio de comunicacdo
alternativo.

A autora destaca as atividades desenvolvidas pelos centros, organizando-as em duas
frentes principais: a documentacdo dos movimentos populares e a atuacdo na organizacdo e
preservacao das memorias ali registradas. Tais acdes tém como objetivo “converter toda a
informagdo que aparece em material de trabalho para o pesquisador, o analista e o militante
politico popular, interessados em compreender o que estda ocorrendo na sociedade para
colocar-se corretamente em sua praxis” (Andrade, 1991, p. 30). Além disso, os centros utilizam
a educacdo como estratégia de apropriacdo da documentacdo e da comunicacdo popular,
enfatizando a formacdo tedrica e ideoldgica necessaria ao trabalho politico revolucionario.

Andrade (1991) aprofunda a descri¢cdo das atividades e da rotina desenvolvidas nesses
espacos, abrangendo a coleta de materiais para a constituicdo dos acervos, a organizacao
documental e a denominada devolucdo, entendida como a comunicagdo popular por meio do
uso do acervo para producdo e distribuicdo de textos e videos. A autora também destaca a

formacdo de pessoal capacitado e experiente para o desenvolvimento das atividades realizadas
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nos proéprios centros de documentacao.

Em sentido semelhante, os textos de Ramalho et al. (1999), Rios, Duarte e Melo (1999),
Cruz e Tessitore (2010), Tanus e Gomes (2025), Santos, Assis e Nascimento (2025) auxiliam na
compreensao das finalidades e das atividades desenvolvidas dos CDPs junto com a comunidade
e movimentos populares.

Evidenciamos o texto de Abath, Rios e Melo (1996), onde comparam as instituicdes que
trabalham com documentacao “oficiais” e os CDPs. Destacamos também as diferencas entre os
usuarios e os profissionais destes dois tipos de instituicdes, citadas por Abath, Rios e Melo
(1996). No caso dos CDPs, apesar de pesquisadores poderem utilizar de seus acervos, em sua
maioria tais acervos sdo utilizados por entidades coletivas, a comunidade e movimentos
organizados, assim abrangendo tanto os usudrios como os nao-usuarios (Abath; Rios; Melo,
1996). No que diz respeito aos profissionais, os CDPs ndo utilizam profissionais com formagao
técnica e académica, como bibliotecarios e arquivistas.

De acordo com Ramalho et al. (1999), os CDPs possuem colaboracdo em sua maior parte
de voluntdrios, que possuem formacgdes profissionais diversas e com vinculagdes em
OrganizacGes Ndo Governamentais (ONGs). Nesse sentido, é possivel compreender os CDPs
como instituicdes semiformais, pois apesar de orientarem suas ag¢Oes a partir de praticas
técnico-cientificas, eles também possuem relagcdes com os saberes populares da comunidade.

Em textos recentes, como os de Santos, Assis e Nascimento (2025) e Tanus e Gomes
(2025), os autores refletem acerca das bibliotecas como espagos para a documentagao popular.
Assim, acervos compostos por documentos e a disponibilizacdo de servicos a comunidade
também podem estar presentes nas bibliotecas denominadas comunitarias e populares.

Destacamos que os debates acerca da institucionalidade dos CDPs e das praticas
desenvolvidas por eles estiveram presentes na literatura ao longo dos anos, porém com
enfoques diferentes. Inicialmente, as producgdes estavam centradas nos proprios CDPs,
considerando que os debates em relagdo a documentacao popular ainda estavam emergindo.
Ja nas producGes mais recentes, observa-se um deslocamento dessas discussdes para o campo
da Biblioteconomia, especialmente a partir de reflexdes que aproximam a documentacdo
popular das bibliotecas e de suas praticas.

Esse deslocamento, entretanto, ndo significa que a documentacdo popular esteja sendo
incorporada as bibliotecas, mas evidencia uma aproximag¢ao no ambito tedrico entre os debates

sobre documentacdo popular e as discussdes desenvolvidas pela Biblioteconomia. Nesse

8
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sentido, as producdes recentes ampliam as possibilidades de reflexdo sobre os espacos, sujeitos
e praticas relacionados a documentag¢dao popular, ao mesmo tempo em que suscitam
guestionamentos sobre como essa aproximacdo pode tensionar ou ressignificar concepcoes
tradicionalmente presentes na area. Considerando que as praticas de sele¢do, organizagao,
preservacao e mediacdo da informacdo sdo atravessadas por escolhas e interesses.

Diante disso, foi possivel observar que as primeiras produgbes relacionadas a
documentacdo popular destacavam e abordavam como aspecto central os CDPs, suas
formagdes, suas atividades e suas caracteristicas. Os trabalhos aqui agrupados direcionam um
aspecto central dos debates acerca da documentacgao popular: a razao de ser deste conceito e
o fator gerador dos documentos adjetivados como populares, é a ac¢do vinculada aos
movimentos populares e suas ferramentas. Ainda que textos mais recentes também
estabelecam reflexdes sobre os espacos de documentacao popular, compreendemos que estes
deixam de ser aspecto central das reflexdes, isso porque a literatura se volta para aspectos mais
tedricos e conceituais, assim como explora a documentacdo popular em outros contextos.

Na categoria histdrico e conceituagao sdo apresentadas a histéria da documentacao
popular e as definicdes de seu conceito. Rocha (1994) contribui para a compreensdo do contexto
de desenvolvimento da documentacgao popular no Brasil. Para a autora “[...] o fato histdérico que
favoreceu a emergéncia dessa nova pratica de documentacao foi a ditadura instalada pelo golpe
militar de 1964 que reprimiu os canais tradicionais de representacdo popular, tendo como
consequéncia novas formas de manifestacdes populares [...]” (Rocha, 1994, p. 12).

Diante disso, a definicdo de documentacdo popular passa a ter uma influéncia social e
politica, como uma ferramenta que colabora para o compartilhamento do conhecimento e
informacdo para a sociedade, visando a sua formacdo politica e tedrica, principalmente
relacionada as classes populares (CELADEC, 1985).

Ainda para Rabello (2025, p. 27) “Ela é orientada por enunciados cuja materialidade
produz e é produzida por institui¢cdes e redes, mobilizando atores e buscando formas solidarias
e/ou persuasivas de reivindicacdes”, o autor destaca que os estudos epistémicos, politicos e
éticos da informacdo possuem funcdo na compreensao dos efeitos sociais da informacdo, sejam
elas cientificas ou populares. O autor contribui para o conceito de documentacdo popular ao
refletir que esta documentagdo possui relagcdes com os movimentos sociais, estando presente

em instituicdes informais e semiformais, podendo nestas instituicdes atuarem voluntarios e
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profissionais, se caracterizando pelas suas praticas de preservacdo e resgate da meméoria,
promovendo conhecimento e protagonismo social.

Rabello (2025) também evidencia a questdo dos destinatdrios das instituigdes,
destacando que os usuarios sdo compreendidos como aqueles que utilizam efetivamente os
sistemas de informacdo, seus produtos e servicos, como pesquisadores, profissionais,
estudantes, etc., e os ndo-usuarios sdao aqueles que ndo possuem acesso aos sistemas de
informagado, por questdes de exclusdo e silenciamentos, desta forma os tornando nao-usuarios.

Quanto a questdo da neutralidade, o conceito de documentagdo popular é muitas vezes
definido como uma documentacdo libertadora e associada com viés politico alinhado as classes
populares da sociedade, e sendo oposta a documentacdo cientifica, que se apresenta como
supostamente técnica e neutra. CELADEC (1985, p. 3) destaca que “Diante de uma
documentacdo que serve de instrumento do sistema capitalista, desorganizando e
desmobilizando o povo, surge a necessidade de realizar uma documentacgao libertadora que
seja um instrumento da libertacdo popular [...]”, evidenciando a existéncia da nocdo de que na
documentacdo tradicional sup&e existir uma desvinculagdo entre suas atividades e o viés
politico.

Ao refletirmos sobre o carater de neutralidade da documentacgao, corroboramos com as
ponderacdes de Rabello (2025), para quem a documentac¢do popular possui singularidade em
relacdo a documentacdo cientifica, pois conecta-se com os movimentos sociais, de maneira que
tanto a documentagdo tradicional, como a documentacdao popular possuem viés politico,
podendo gerar mudancgas na sociedade. Nesse sentido, o autor aponta que ndo é possivel

separar a técnica da politica.

[...] toda dimensdo epistémica — seja ela relacionada ao conhecimento cientifico ou ao
saber popular— é intrinsecamente politica e ndo neutra, pois influencia as a¢des das,
com e nas coletividades, conforme os interesses e as intengdes que a orientam
(Rabello, 2025, p. 1).

E possivel observar que os estudos da documentacdo auxiliaram no desenvolvimento de
um conceito para a documentacgdo popular, que perpassa 0s movimentos sociais e seu Viés
politico. Estes estudos também impactaram nas compreensdes acerca da documentacdo
tradicional, que muitas vezes é vista como neutra e tecnicista, mas que precisa ter observado
sua dimensao politica — inerente a qualquer documentacao, visto que é produzida, organizada
e mobilizada a partir de interesses e condi¢cGes histéricas. Enfatizamos que ndo ha neutralidade

na producdo documental, uma vez que todo documento representa uma interpretacdo da

10



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa e Pés-Graduag¢do em Ciéncia da Informacgao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

realidade e participa da construcdo de sentido sobre ela. Assim, a aparente neutralidade dos
documentos tende a ocultar os valores e relagdes de poder que os atravessam, contribuindo,
muitas vezes, para a manutencdo das estruturas sociais vigentes.

Também é importante considerar, que o carater politico da documentagdo popular ndo
significa, necessariamente, que suas praticas sejam isentas de disputas e contradi¢des. Assim
como a documentacao tradicional, a documentagao popular também envolve escolhas sobre o
que serd produzido, registrado, organizado e preservado. Dessa forma, embora possa contribuir
para o protagonismo e para a visibilidade de grupos populares, também pode produzir sele¢des
e silenciamentos, indicando a necessidade de compreender a documentagao popular como um
espaco de disputas e construcdo de sentidos.

A categoria de orientagao social da informa¢dao e do documento diz respeito aos
profissionais da informacdo, e o uso da informacdo para a transformacdo social. Sobre os
profissionais da informacdo, Aradjo (1997) reflete que os CDPs oferecem importantes
ensinamentos, ampliando a visdao sobre o desenvolvimento de atividades que se baseiam nao
apenas nos documentos, mas também em outras fontes de informagao, como as pessoas e 0s
grupos sociais. Além disso, ampliam as perspectivas dos profissionais quanto aos diferentes
formatos documentais e ao compartilhamento da informag¢dao em cada contexto, considerando
os niveis de conhecimento dos individuos e, assim, favorecendo a compreensao das
informacoes por diversos grupos sociais.

Sobre a informacao, Araujo (1997, p. 22) evidencia que os CDPs “[...] desenvolvem uma
acdo informacional de levantamento e discussdes sobre os problemas vivenciados por
determinada comunidade ou grupo social e a partir deste diagndstico elas buscam informacgdes
qgue solucionem estes problemas”. Para a autora, a partir da realidade destes centros é
necessario que os profissionais ampliem seu modelo de a¢do, assim podendo oferecer um
servico que possua utilidade para a comunidade, ja que trabalhando em conjunto é possivel
ampliar a atuacdo profissional e a capacitacdo dos usuadrios.

Evidenciamos aqui que os CDPs sdo espacos informacionais que cumprem papel
semelhante ao da biblioteca e do arquivo, considerando que estes espacos possuem tarefas
como “[...] de documentacdo, trabalho com meios de comunicagao e producdo de mensagens
e tarefas de conscientizacdo, organizacdo e mobilizacdo social” (Aradjo, 1997, p. 20-21), assim
sendo necessario que profissionais da informacdo estejam presentes e preparados para

atuarem nestes ambientes.
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Destacamos que os debates da documentacdo popular foram centralizados nos
documentos arquivisticos como abordou Camoleze (2022), porém os debates em relagdo a
documentacdo popular comecaram a se ampliar, sendo integrados na area da Biblioteconomia.
A exemplo disso, o dossié tematico de documentagao popular elaborado por Almeida Junior
(2025) corroborou para os novos debates na documentacdo popular a partir de diversos
aspectos como as bibliotecas comunitarias, mediacao da informacdo, folhetos de cordel e
competéncia em informacdo. Em relacdo a isso, Almeida Junior (2015) destaca que
historicamente a Biblioteconomia esteve fortemente vinculada as técnicas bibliotecarias, o que,
em determinados momentos, contribuiu para um distanciamento entre a drea e as demandas
sociais. Ainda nesse contexto, Carvalho (1999) aponta que a formacdo e a atuacdo do
bibliotecdrio, a época, ainda estavam fortemente orientadas pelas atividades técnicas,
indicando a necessidade de ampliar a compreensdo acerca de seu objeto de trabalho: a
informacao.

Em relacdo as informacgdes registradas por movimentos e pelas classes populares,
compreendemos que possuem capacidade de influenciar as dindamicas sociais a fim de
promover mudancas. Para Camoleze, Cavalcante e Rodriguez (2019, p. 188), as informacdes
registradas sao capazes de “[...] romper o cerceamento da liberdade, garantir o exercicio pleno
da cidadania e dar voz aos grupos subalternos, através da formacdo, da informacdo e da
comunicacdo”.

No texto de Veronez Junior, Almeida Junior, Rodriguez e Martinez-Avila (2022), ha a
compreensao de que a mediac¢do da informacdo no contexto de arquivos de movimentos sociais
contribui para participacao e o protagonismo dos sujeitos durante a producdo, organizacao,
apropriagdo, acesso e uso da informagao.

Para Gomes (2025, p. 179-180) a mediacdo documentdria orientada pelo fundamento
da mediacdo da informacdo tem como objetivo “[...] estender o processo de comunicacgao,
possibilitando que os conteldos registrados nos documentos possam ser alcancados por
sujeitos sociais em sociabilidades que ocorram em tempos histdricos e sociais distintos [...]".
Assim, para a autora, esta mediacdo colabora com o carater social da area da informacao,
podendo desta forma construir espacos informacionais mais criticos, proporcionando a

apropriacdo critica das informacdes pelos sujeitos sociais.
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A exemplo disto, os textos de Castro e Oliveira (2022), Barbosa e Mata (2025), Batista,
Aguiar e Bortolin (2025), destacam projetos que utilizam da documentagao popular como forma
de gerarem o protagonismo e conhecimento da comunidade em que estdo inseridos.

Diante do exposto, foi possivel observar uma grande concentragdao de artigos nos
debates relacionados aos profissionais da informacdo e a utilizacdo da informacdo para a
transformacgao social ao longo dos anos. Identificamos, também, que os debates sobre a
documentacdo popular estdo se ampliando na drea da Biblioteconomia e que a informacdo
produzida e organizada nos espagos dos CDPs é considerada um elemento para a transformacao
social dos individuos. Nesse sentido, identificamos uma concentra¢do de debates direcionados
aos bibliotecdrios e a Biblioteconomia no contexto dos espagos de documentagdo popular. Em
contraste, ha uma escassez de trabalhos que voltem o olhar para o papel do arquivista e da
Arquivologia no ambito da documentacdo popular, considerando que esses profissionais e a
area, dispdoem de ferramentas e conhecimentos arquivisticos capazes de ampliar as
possibilidades de organizacdo, preservacdo, acesso e uso da documentacdo popular.

Inferimos que a auséncia da Arquivologia nesse debate ndo constitui apenas uma lacuna
guantitativa da literatura, mas pode indicar a permanéncia de uma concep¢do de documento e
arquivo vinculada a institucionalidade formal, dificultando o reconhecimento de praticas
documentais produzidas por grupos populares como objetos legitimos da reflexao arquivistica.

Os textos que refletiram sobre a memdria e educagdo popular, trataram principalmente
sobre a memodria social e a promoc¢ao da educacao propiciada pela documentagao popular.

Nesse sentido, Rabello (2024) destaca que a memadria material ndo se limita apenas a
questdes fisicas de um item, mas também possui camadas politicas, epistemolégicas, éticas e
histéricas, de maneira que o objeto fisico adquire significados ao longo do tempo. O autor reflete
sobre a auséncia desta materialidade com valor simbdlico no cotidiano das pessoas, e a partir
disso, evidencia o valor e a carga emocional que estes objetos possuem. Para Rabello (2024, p. 5)
“A saudade de algo fisico, com algum valor simbdlico, permite perceber a complexidade e a
abrangéncia que a memdéria material pode evocar, tanto individual quanto coletivamente”. Em
sentido semelhante, Cavalcante e Vasconcelos (2010) refletem que os individuos se apegam as
lembrancas, assim se veem na tarefa de proteger e reconstruir tais memorias.

Nos textos de Andrade Junior e Nunes (2025), Cavalcante e Vasconcelos (2010) os
autores discutem a memoria social a partir das fontes orais e documentos que compdem o

acervo. Destacamos aqui Cavalcante e Vasconcelos (2010, local. 14) que refletem sobre a
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participacdo da comunidade na construcdo da memoria social a partir de seus depoimentos,
além da preservagao dos acontecimentos vividos pelos individuos. Através desta memoria é
possivel “[...] gerar uma bandeira de luta a favor ndo somente da preservacdo, mas,
principalmente, em torno de uma consciéncia politica, para além do fen6meno ocorrido no
passado, com possibilidade de se fazer ouvir por aqueles que tém nas maos o poder de decisdao”.

Para Andrade Junior e Nunes (2025), estes documentos possuem potencialidades de
registrarem os membros de uma comunidade, a cultura, o local, preservando a histéria e a
memoaria de um grupo subalterno que muitas vezes sao ignoradas e apagadas da memoria
social. Nesse mesmo sentido, para Rabello (2024), estes centros de documentagao popular
organizados junto com a sociedade civil sdo uma alternativa na preservacdo da memodria,
impulsionando a comunidade em suas reivindicagdes.

No que diz respeito a educacdo popular, consideramos que a documentacdo popular é
uma ferramenta para a¢des pedagdgicas, assim desenvolvendo o conhecimento para a tomada
de consciéncia das classes populares. Santos (2025) aborda a competéncia em informacdo e em
midia, e os estudos culturais como potencializadores para a utilizagdo da documentagao popular
como instrumento pedagdgico. Para a autora, a competéncia em informacdo e em midia no
ambito dos estudos culturais pode proporcionar que o sujeito questione discursos, contrapondo
narrativas desinformativas, também promovendo que os sujeitos compreendam a fungao das
midias em massa, auxiliando no desenvolvimento do pensamento critico. Ainda para a autora,
os individuos que contribuem com os CDPs “tornam-se protagonistas, pois contribuem para a
disseminacdo real de sua cultura” (Santos, 2025, p. 189).

Nesse sentido, a memdria e a educac¢ao sao elementos que contribuem para os aspectos
da documentacdo popular e para os usudrios desta documentacdo. Consistindo a
documentacdo uma forma dos individuos produzirem e resgatarem suas vivéncias, sendo os
protagonistas de suas proprias histdrias, junto com ac¢Oes pedagdgicas propicia que os
individuos construam uma consciéncia em relacdo a suas vivéncias e aprimorem seus
conhecimentos, impulsionando a formacao social e cultural dos sujeitos. Assim, contribuindo
para a construcdo e o resgate da memodria da sociedade, que por vezes sdo ignoradas por
aqueles que definem o que serd lembrado ou nao.

Cabe destacar que a distribuicdo temporal das publica¢cOes analisadas apresenta uma
concentracao significativa de trabalhos publicados em 2025, em decorréncia da publicacdo de

um dossié tematico dedicado a documentacdo popular. Essa concentracdo deve ser considerada
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na interpretacao dos resultados, uma vez que a maior presenca de estudos desse periodo pode
conferir maior visibilidade a perspectivas recentes e influenciar a percep¢dao acerca do
desenvolvimento histdrico das discussdes na area. Dessa forma, os trabalhos publicados em
2025 s3ao compreendidos como expressao de um movimento recente de amplia¢ao do debate,
ndo sendo tomados, isoladamente, como representativos da trajetdria histérica da producao
em Cl sobre a tematica.

Diante do conjunto analisado, observamos que as produgdes sobre documentacao
popular, ao longo do periodo estudado, indicam um deslocamento progressivo de uma énfase
inicial nas prdticas e nos CDPs, para o fortalecimento de discussdes de carater mais tedrico e
conceitual. Nesse percurso, observa-se um movimento de ampliacdo tedrica do conceito de
documentacdo, que passa a ser compreendido para além de suas dimensGes operacionais e
institucionais, incorporando abordagens que enfatizam sua constituicdo politica, epistémica e
social. Tal ampliacdo permite situar a documentacao em diferentes redes, instituicoes e praticas
informacionais, destacando sua relacdo intrinseca com os processos de producao, circulacdo e

mediacdo da informacdo na sociedade.
5 CONSIDERAGOES FINAIS

A andlise do corpus bibliografico selecionado permite compreender o desenvolvimento da
literatura que debate a documentacdo popular na area da Cl. O quantitativo observado
demonstra uma producdo ainda em estagio de consolidagdo, mas com elaborag¢des tedricas e
conceituais ja bastante avancadas. As categorias de andlise estabelecidas evidenciam os caminhos
apontados pela literatura, bem como a significancia de se langar olhar para a pratica concreta de
desenvolvimento da documentacdo popular nas instituicGes que a desenvolveram, para os
conceitos construidos ao longo de seu percurso histdrico, bem como as perspectivas em torno de
pontos nodais como a orientacdo social de seus objetos e temas como meméria e educacao.

Diante disso, esta pesquisa teve como objetivo analisar as producdes da area da Ciéncia
da Informacdo acerca da documentacdo e do documento popular, evidenciando os diferentes
debates abordados ao longo dos anos. A analise dos artigos permitiu identificar discussdes
acerca do histérico e da atuacdo dos Centros de Documentacdo Popular (CDPs), bem como
diferentes perspectivas sobre a conceituacdo da documentacdo popular e seu percurso
historico. Além disso, destacaram-se os debates relacionados aos profissionais da informacao e

a compreensdo da informacdo como possibilidade de transformacao social.
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Também foram identificadas novas abordagens em relagcdo a documentagdo popular,
especialmente a partir da aproximagado dessas discussdes com a Biblioteconomia e de reflexdes
gue ampliam os espacos, sujeitos e praticas relacionados ao fenémeno. Por se tratarem de
perspectivas mais recentes, essas abordagens ainda ndo se encontram consolidadas na area e
apresentam questdes que demandam maior aprofundamento.

Além disso, observa-se que, embora a literatura apresente diferentes possibilidades e
finalidades atribuidas a documentacgao popular, ainda sdo necessarios estudos que investiguem
de maneira mais aprofundada como essas praticas sao realizadas no cotidiano das instituicoes
e comunidades. Questdes relacionadas a sele¢do, organizagao, preservacgao, descricdo, acesso
e apropriacdo dos documentos ainda podem ser exploradas, especialmente considerando os
sujeitos que participam dessas praticas e os critérios utilizados para definir quais documentos
serdo preservados e disponibilizados.

Nesse interim, vale retomar Paul Otlet (2018, p. 60), um dos fundadores do campo da
documentacdo, que destacava em seu Tratado de Documentagdo, produzido em 1934, o carater
perene dos documentos, expressando tal ideia por meio do emprego do adagio latino scripta
manent verba volant, “[...] Os escritos permanecem e as palavras voam”, ideia complementada
com o potencial de concentracao do documento escrito e da coordenagao de suas construgdes.
Os debates em torno da documentacgdo popular criam tensdes com as abordagens tradicionais
da drea, mas é possivel identificar que seus propdsitos e propostas encontram pontos de
contato com algumas ideias presentes desde as fundag¢des da documentagdo — forcando sua
movimentacdo —, como as de universalidade, ampliacdo de acesso e possibilidades de memodria.
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