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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Os observatérios digitais constituem infraestruturas sociotécnicas voltadas a
producgado, organiza¢dao, monitoramento e uso de informacgdes, podendo favorecer processos
de participacao e apoio a tomada de decisao. Este trabalho analisa a evolu¢ao temporal e a
estrutura tematica da literatura sobre participa¢do social em observatérios digitais no periodo
de 2016 a 2025, adotando a inteligéncia territorial como perspectiva analitica. Trata-se de
uma pesquisa descritiva de natureza bibliométrica, baseada em registros recuperados nas
bases Web of Science e Scopus. O corpus foi composto por 652 artigos, analisados com o
pacote Bibliometrix e a interface Biblioshiny. Os resultados evidenciam crescimento das
publicacdes no periodo analisado e revelam quatro agrupamentos tematicos: ciéncia de dados
e infraestrutura computacional; ciéncia cidad3, participa¢do e governanga; sistemas digitais e
monitoramento; e saude publica e epidemiologia. Como diferencial interpretativo, esses
agrupamentos foram examinados a luz da inteligéncia territorial, evidenciando aproximacdes
entre producdo e gestdo da informacado, recursos tecnolégicos, governanca, mobilizacdo do
conhecimento e envolvimento de atores sociais. Conclui-se que a literatura articula
tecnologias digitais, praticas colaborativas e processos informacionais em diferentes
contextos de observacdo e monitoramento, indicando relacdes relevantes com a producao de
inteligéncia nos territorios.

Palavras-chave: sistemas de informacdo; sistemas de apoio a decisdo; gestdo do
conhecimento; bibliometria.
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Abstract: Digital observatories constitute sociotechnical infrastructures designed for the
production, organization, monitoring, and use of information, and may support participatory
processes and decision-making. This study analyzes the temporal evolution and thematic
structure of the literature on social participation in digital observatories from 2016 to 2025,
adopting territorial intelligence as an analytical perspective. It is a descriptive bibliometric
study based on records retrieved from the Web of Science and Scopus databases. The corpus
comprised 652 articles analyzed using the Bibliometrix package and the Biblioshiny interface.
The results show growth in the number of publications over the period analyzed and reveal
four thematic clusters: data science and computational infrastructure; citizen science,
participation, and governance; digital systems and monitoring; and public health and
epidemiology. As an interpretive contribution, these clusters were examined through the lens
of territorial intelligence, highlighting relationships among information production and
management, technological resources, governance, knowledge mobilization, and the
involvement of social actors. The findings indicate that the literature connects digital
technologies, collaborative practices, and information processes across different observation
and monitoring contexts, pointing to relevant relationships with the production of territorial
intelligence.

Keywords: Information systems; decision support systems; knowledge management;
bibliometrics.

1 INTRODUCAO

A necessidade de estratégias para fomentar a prospec¢do, identificacdo de
oportunidades e informacdes estratégicas para o desenvolvimento econ6mico e social das
organizacdes tem destacado os observatdrios nas discussdes de Ciéncia, Tecnologia e
Inovacdo (CT&I) (Macedo; Maricato, 2022; Melo; Santos, 2024). Ao fornecerem evidéncias e
informacdes estratégicas, esses ambientes podem subsidiar governos e instituicbes na
formulacdo de diretrizes e no apoio a tomada de decisao.

Ao integrarem diferentes dreas do conhecimento, os observatdrios podem favorecer
o0 monitoramento e a analise de questdes sociais, ambientais, econdmicas e culturais, além de
oferecerem subsidios para a formulacdo de politicas publicas. Como destacam Macédo e
Pérez (2025), os observatdrios contemporaneos incorporam tecnologias e metodologias
avancadas, atuando como ferramentas para promover transparéncia, acesso a informacdo e
engajamento social. Compreende-se como observatérios digitais as infraestruturas acessiveis
por meio da Internet, voltadas a coleta, organizacao, andlise, monitoramento e disseminacao
sistematica de dados e informacdes sobre determinado dominio ou contexto, com a finalidade
de produzir conhecimento, acompanhar fendmenos e subsidiar processos de decisdo

(Macedo; Coneglian, 2025; Soares; Ferneda; Prado, 2018).
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Neste trabalho, essa temdtica é articulada ao conceito de participacdo social,
compreendida, a partir de Arnstein (1969), como um processo relacionado a capacidade de
cidadaos influenciarem decisGes que afetam seus interesses e contextos. Ao propor a “escada
da participagdo cidada”, a autora distingue formas de ndo participacdo, participagao simbdlica
e niveis mais efetivos de poder cidadao, evidenciando que a participacdo se amplia a medida
que os sujeitos adquirem maior capacidade de intervir nos processos decisérios. No contexto
dos observatérios digitais, essa perspectiva permite considerar a participacdo nao apenas
como acesso a informagdo, mas também como envolvimento dos atores sociais em sua
producao, compartilhamento, interpretacao e uso.

Nesse cendrio, parte-se do pressuposto de que a articulacdo entre observatdrios
digitais e participacdo social pode favorecer processos de producdo, compartilhamento e
apropriacdo de informacdes relevantes para a inteligéncia territorial. Conforme apresentam
Medina, Jurado e Gil (2018), a inteligéncia territorial fundamenta-se no desenvolvimento
sustentdvel, na governanca e nas tecnologias digitais, buscando transformar os territdrios a
partir da participacdo ativa de seus atores sociais. Enquanto os observatérios atuam como
espacos de sistematizacdo e disponibilizacdo de informacdo, a inteligéncia territorial pode
ampliar essa perspectiva ao integrar a participacao de multiplos atores, a coproducdo do
conhecimento e a construgdo coletiva de solu¢des para os problemas sociais e territoriais.
Assim, os observatérios digitais podem atuar como dispositivos informacionais de apoio a
processos de inteligéncia territorial.

Sob a perspectiva da Ciéncia da Informacdo, os estudos métricos oferecem recursos
Uteis para mapear essa aproximacdo e evidenciar o potencial dos observatérios como
infraestruturas sociotécnicas de producdo de inteligéncia e apoio a transformacao territorial.
Nesse contexto, interessa compreender como a participa¢ao social é discutida na literatura
cientifica sobre observatdrios digitais e quais tematicas estruturam esse dominio de pesquisa.
A partir dessas observacgdes, foram formuladas as seguintes questdes: Como se caracteriza a
evolucdo da producdo cientifica sobre participacdo social em observatérios digitais no periodo
de 2016 a 20257 Quais agrupamentos tematicos estruturam essa producdo? De que modo os
agrupamentos identificados podem ser interpretados a luz da inteligéncia territorial?

Embora existam estudos sobre observatérios sociais e iniciativas institucionais em
diferentes contextos (Pérez; Nassif, 2020; Marcondes; Araujo; Souza; Monteiro, 2022), ndo

foram identificadas investigacdes que analisem sistematicamente como a participacdo social
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tem sido abordada na literatura sobre observatoérios digitais e quais tematicas estruturam esse
campo. Também ndo foram encontrados estudos bibliométricos que interpretem essa
producdo sob a perspectiva da inteligéncia territorial. Diante dessa lacuna, este trabalho tem
como objetivo analisar a evolugao temporal e a estrutura tematica da producgao cientifica
sobre participacao social em observatérios digitais, indexada nas bases Web of Science e
Scopus entre 2016 e 2025, interpretando os agrupamentos tematicos identificados a luz da
inteligéncia territorial. A contribuicdo do estudo situa-se, portanto, na sistematizacdo desse
dominio de producao cientifica e na articulagdo de sua estrutura tematica com a inteligéncia
territorial, evidenciando relagdes entre participagao social, tecnologias digitais e processos de

tomada de decisdo.

2 REFERENCIAL TEORICO

Os observatérios se apresentam na literatura académica sob diferentes configuragdes,
areas de atuacdo e vinculos institucionais. Marconde, Araujo, Souza e Monteiro (2022), ao
analisarem 56 observatdérios, majoritariamente brasileiros, identificaram variagdes quanto as
tematicas, estruturas de governanca, parcerias e objetivos, destacando, entre seus elementos
de convergéncia, a possibilidade de promocgado da participacado social. Estudos desenvolvidos
em diferentes contextos também evidenciam a utilizacdo desses ambientes para o
monitoramento de problemas sociais, producdo de informacdes e apoio a politicas publicas,
como nos casos relacionados a prevenc¢ao da violéncia e ao acompanhamento de processos
de integracao territorial (Jabar; Matzopoulos, 2017; Shiota; Dorsa; Corazza; Vilhanueva, 2023).

Soares, Ferneda e Prado (2018) caracterizam os observatdrios a partir de dimensdes e
elementos estruturantes, destacando como principais atividades coletar e estruturar dados e
informacdes, investigar e analisar, produzir e utilizar indicadores, monitorar e acompanhar,
estabelecer e articular redes de parcerias, informar e divulgar. Destacam que essas atividades
sdo interdependentes e precisam estar articuladas a parcerias e demandas dos usuarios para
se tornarem Uteis a sociedade. Essa configuracdo permite aproximar os observatdrios das
discussoes sobre participacao social e ciéncia cidada, especialmente quando cidad3aos e outros
atores passam a integrar processos de producdo, compartilhamento e monitoramento de
dados e informacgdes. A incorporacdo de tecnologias digitais amplia essas possibilidades ao

favorecer ambientes de informacao, intercambio e colaboracdo em rede, além de facilitar o
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acesso, o compartilhamento e a utilizacdo dos dados e produtos produzidos pelos
observatorios (Soares; Ferneda; Prado, 2018).

Aincorporagdo de cidadaos aos processos informacionais dos observatoérios, contudo,
nao implica necessariamente formas efetivas de participagdo social. A perspectiva de Arnstein
(1969) permite considerar que o envolvimento dos atores deve ser analisado também pelo
grau de influéncia que exercem sobre os processos e seus resultados, distinguindo praticas
meramente informativas ou consultivas daquelas em que hd maior compartilhamento de
poder. Nesse contexto, a ciéncia cidada constitui uma forma particular de participagao na
producdo do conhecimento. Albagli e Rocha (2021) destacam que essas prdticas podem
assumir desde uma vertente mais pragmatica, centrada na contribuicdo de ndo cientistas para
observacdo, coleta, registro e andlise de dados, até uma vertente mais democratica, que
amplia o papel dos cidaddos na definicdo de agendas de pesquisa, na apropriacdao dos
resultados e em questdes de interesse social. No contexto dos observatodrios, essa distingao
permite compreender a ciéncia cidadd ndo apenas como mecanismo de geracdo de dados,
mas como possibilidade de ampliar o envolvimento dos atores no monitoramento de
fenbmenos, na producdo de conhecimento e, em determinadas configuracdes, nos processos
de decisao.

Essa relagao entre participagao e informacao aproxima a discussdo dos observatérios
das questdes relacionadas a governanca da informacdo. Sob a perspectiva da Ciéncia da
Informacdo, a governancga nao se restringe ao gerenciamento tecnolégico de dados, mas
envolve as condicdes pelas quais a informacao é produzida, circula, adquire significado e pode
ser utilizada pelos diferentes atores. Manhique (2025) destaca que a Governanca da
Informacdo envolve questdes relacionadas ao valor da informacdo, construcdao do
conhecimento, gestao e mediagao da informacao, além de aspectos associados a segurancga e
a privacidade. O autor também enfatiza que assimetrias nos fluxos informacionais podem
limitar o acesso e a participacdo de diferentes atores nos processos de tomada de decisao.
Nesse sentido, uma perspectiva de governanga permite compreender que o potencial
informacional de um observatéorio ndo depende apenas da quantidade de dados
disponibilizados, mas também de sua qualidade, relevancia, usabilidade e das possibilidades
de apropriacdo e utilizagdo pelos atores envolvidos.

Essa discussdo adquire uma dimensdo territorial quando associada a inteligéncia

territorial. Para Pefia (2013), o desenvolvimento de um territério estd relacionado a
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capacidade de seus atores de articular redes, mobilizar recursos e ativos de conhecimento e
transformar dados e informagGes em conhecimento e inteligéncia coletiva. A inteligéncia
territorial envolve, nessa perspectiva, processos de apropriacao territorial do conhecimento
e de aprendizagem coletiva, nos quais atores publicos e privados interagem em espacos
compartilhados, fisicos ou virtuais, favorecendo a criacdo, a transferéncia e o uso do
conhecimento. Medina, Jurado e Gil (2018) complementam essa compreensado ao situarem o
desenvolvimento sustentdvel, a governanca e as tecnologias da informacdo e comunicacao
entre os fundamentos da inteligéncia territorial. Desse modo, a inteligéncia territorial pode
ser compreendida como um processo que articula informacgdo, conhecimento, tecnologias,
redes de atores e aprendizagem territorial para subsidiar decisdes e acdes orientadas ao
desenvolvimento sustentavel.

A articulacdo entre observatodrios e inteligéncia territorial é discutida por Bregolin et
al. (2025), que apresentam um modelo conceitual e operacional para implantagdo de um
observatodrio voltado ao monitoramento do Turismo Cientifico no Rio Grande do Sul.
Fundamentado nos referenciais de inteligéncia e observa¢do territorial, o modelo
compreende o observatério como um dispositivo de articulacdo de dados, indicadores,
informacgdes e atores sociais voltado a governancga territorial baseada em conhecimento.
Diferentemente desse estudo de aplicacdo de observatorios, o presente trabalho examina a
producdo cientifica sobre participacdo social em observatdrios digitais, utilizando a
inteligéncia territorial como perspectiva para interpretar sua estrutura tematica.

A partir dessas aproximacdes, considera-se que as relacdes entre observatérios
digitais, participacao social e inteligéncia territorial podem ser examinadas a partir dos
processos de producdo, organizacao, compartilhamento, apropriacdo e uso da informacao. A
participacdo dos atores, as formas de governanca, os recursos tecnolédgicos e a mobilizacao
do conhecimento para compreender e enfrentar problemas sociais e territoriais constituem,
assim, referéncias conceituais para a interpretacdo dos agrupamentos tematicos identificados
na analise bibliométrica. Esses elementos ndo sdo assumidos, contudo, como dimensdes
correspondentes a priori aos agrupamentos obtidos, mas como categorias conceituais que

orientam a leitura das rela¢des tematicas evidenciadas empiricamente.



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

3 METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa de natureza descritiva baseada em
analise bibliométrica. O corpus da pesquisa foi constituido a partir de registros bibliograficos
recuperados nas bases Web of Science (WoS) e Scopus, selecionadas por sua cobertura
multidisciplinar, pelo uso consolidado em estudos bibliométricos, pela disponibilidade via
Portal CAPES e pela oferta de metadados estruturados e relativamente padronizados,
fundamentais a extracdo e compara¢dao de indicadores. Embora a OpenAlex seja uma
infraestrutura aberta relevante, sua adoc¢dao demandaria maior esforco de curadoria,
normalizagdo e validagao dos dados.

As buscas foram realizadas na WoS e Scopus no dia 27 de maio de 2026. A recuperagao
foi feita abrangendo titulo, resumo e palavras-chave e utilizando-se a expressdo de busca:
("citizen observator*" OR "participatory observator*" OR "community observator*" OR
"digital observator*" OR "data observator*" OR "information observator*" OR "urban
observator*" OR "social observator*" OR "online observator*" OR "web-based observator*"
OR "monitoring platform*" OR "data platform*") AND (participat* OR ‘"participatory
approach*" OR "citizen participation” OR "public participation" OR "social participation” OR
"‘community participation” OR "stakeholder engagement" OR "community engagement"” OR
“co-creation"” OR "co creation" OR "co-design" OR "co design" OR "co-production” OR "co
production” OR collaborat* OR crowdsourc* OR "citizen science"” OR "participatory sensing"
OR "citizen sensing" OR "participatory monitoring" OR "community-based monitoring"). Essa
expressao de busca considerou dois blocos conceituais. O primeiro reuniu termos empregados
na literatura para designar observatérios e infraestruturas digitais associadas as funcdes de
observagdo, monitoramento, producao e disponibilizacao de dados e informacgdes. O segundo
contemplou expressdes relacionadas a participacdo social e as praticas colaborativas de
producdo de dados e conhecimento, incluindo ciéncia cidad3d, engajamento de atores,
cocriacao, coproducdo, sensoriamento e monitoramento participativos.

Foram aplicados filtros de tipologia documental, sendo considerado apenas artigos de
periddicos, por apresentarem metadados mais padronizados, além de representarem
producdes avaliadas por pares e consolidadas no campo. O recorte temporal de dez anos

(2016 a 2025) visou abarcar a producgdo cientifica mais recente e identificar tendéncias
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contemporaneas do campo investigado. Foram considerados apenas documentos publicados
em portugués, inglés e espanhol pela viabilidade de analise dos conteudos recuperados.
Foram recuperados 594 registros na Web of Science (WoS) e 482 na Scopus,
totalizando 1.076 registros. Apds a exclusdao de 381 registros duplicados, os 695 registros
remanescentes foram revisados quanto aos critérios de periodo de publicacdo, tipo
documental e idioma. Embora esses filtros tivessem sido previamente aplicados nas préprias
bases, a revisdo identificou 43 registros que ndo atendiam integralmente aos critérios
estabelecidos, os quais foram excluidos. Assim, o corpus final foi composto por 652 registros
Unicos. Os registros bibliograficos foram exportados para o Software R e RStudio nos formatos
compativeis. A analise bibliométrica baseou-se em Aria e Cuccurullo (2017), utilizando o
pacote Bibliometrix e a interface grafica Biblioshiny. Para a andlise de coocorréncia foram
considerados os termos provenientes dos campos de palavras-chave dos autores e das
palavras-chave indexadas. A rede foi gerada no Bibliometrix/Biblioshiny sem aplica¢do de
normalizagdo terminoldgica manual, preservando-se os termos conforme registrados nos
metadados das bases. As relagdes de coocorréncia foram normalizadas pelo método de
associacdo, e as comunidades tematicas foram identificadas por meio do algoritmo de

Louvain.

4 RESULTADOS E DISCUSSOES

O corpus reune 652 artigos publicados em 483 periédicos e assinados por 4.635
autores, evidenciando dispersdao das publicacdes entre diferentes fontes e areas do
conhecimento. Entre as fontes mais produtivas, destacam-se BMJ Open(14 publicagdes), PLOS
ONE, (12 artigos), e Sustainability (9 artigos). Esse resultado sugere o cardter interdisciplinar
do campo investigado, marcado pela participacdo de diferentes areas do conhecimento,
destacando-se as areas de Ciéncias Ambientais, Ciéncias da Saude e Computacgao.

O Grifico 1 apresenta a evolucdo anual das publicagées. Os dados demonstram um
crescimento da producdo cientifica ao longo do periodo investigado (2016—2025), com uma
taxa média anual de crescimento (Annual Growth Rate — AGR) de 22,35%, calculada pelo
pacote Bibliometrix, evidenciando a expansdo continua (Grafico 2). Com o objetivo de verificar
se a tendéncia de crescimento identificada no corpus consolidado também se manifesta
individualmente na WoS e na Scopus, foi feita uma andlise da evoluc¢do anual das publicacdes

por base de dados. A andlise comparativa da producdo cientifica anual evidencia uma
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trajetdria ascendente tanto na Base Unificada quanto nas bases WoS e Scopus, confirmando
o fortalecimento progressivo do interesse cientifico pela tematica no periodo investigado. Na
Base Unificada, o numero de publicacdes passou de 21 artigos em 2016 para 129 em 2025,
correspondendo a um crescimento acumulado de aproximadamente 514,3%. Tendéncia
semelhante foi observada na Web of Science, cujo volume de publicacdes aumentou de 16
para 115 artigos (618,8%), e na Scopus, que passou de 14 para 97 publicagdes (592,9%).
Apesar de pequenas oscilagdes ao longo da série histdrica, destaca-se um crescimento
notdrio em 2022, tendo na Base Unificada um aumento de 82,8% em relagao ao ano anterior,
acompanhado por incrementos de 104,1% na Web of Science e 79,5% na Scopus. Esse
comportamento pode refletir os impactos da pandemia da Covid-19, periodo em que se
intensificaram as demandas por plataformas digitais, observatérios, sistemas de
monitoramento e compartilhamento de dados voltados ao acompanhamento da crise
sanitaria e ao apoio a tomada de decisdo baseada em evidéncias. Conforme apresenta Kassen
(2023), diversos governos implementaram plataformas baseadas em dados abertos,
dashboards e sistemas digitais de informacdo para apoiar a gestdo da crise sanitdria,
evidenciando uma tendéncia de fortalecimento das infraestruturas digitais de observacdo e
governanca de dados. Apds uma redugdao moderada das publicagdes em 2023 e 2024, observa-
se uma retomada do crescimento em 2025, com aumento de 50% na Base Unificada, 53,3%

na WoS e 44,8% na Scopus.

Grafico 1 - Producdo cientifica anual (2016 a 2025)
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Fonte: elaboragdo prépria (2026).
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O Gréfico 2 apresenta as dez palavras mais recorrentes no corpus analisado e evidencia
a predominancia de temas relacionados a ciéncia cidada e a analise de grandes volumes de
dados no corpus investigado. Os termos big data (56 ocorréncias) e citizen science (45)
destacam-se como o0s principais eixos tematicos da producdo cientifica, indicando
convergéncia entre abordagens orientadas por dados e participacdo cidada. Também se
sobressaem palavras relacionadas a gestdo e as tecnologias computacionais, como
management (35), machine learning (21), data platform (19) e system (22), demonstrando a
incorporacdo de inteligéncia artificial, plataformas digitais e sistemas de monitoramento nas
pesquisas da area. A presenca do termo covid-19 (23) e epidemiology (18) evidencia ainda o
impacto da pandemia nas agendas cientificas recentes, especialmente em estudos
relacionados a coleta, compartilhamento e andlise de dados em contextos de saude e

mohnitoramento social.

Grafico 2 - Palavras-chave mais frequentes
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Fonte: elaboragao prépria (2026).

A andlise da rede de coocorréncia de palavras-chave permitiu identificar quatro
comunidades tematicas por meio do algoritmo de Louvain, sem definicdo prévia do nimero
de agrupamentos. Considerando os termos que compdem cada comunidade, os

agrupamentos foram denominados: (1) ciéncia de dados e infraestrutura computacional; (2)

10



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

ciéncia cidadad, participacdo e governanca; (3) sistemas digitais e monitoramento; e (4) saude
publica e epidemiologia (Grafico 3). Os indicadores de centralidade também evidenciam
termos com importante posicdo de articulacdo na rede: big data apresenta a maior
centralidade de intermediacao (440,10), seguido por management (266,54), epidemiology
(213,35) e citizen science (130,44), indicando a relevancia estrutural de temas relacionados a
ciéncia de dados, gestdo, saude e ciéncia cidada. Ressalta-se que a topologia da rede é
condicionada pelos critérios e termos de busca adotados, o que pode introduzir potencial viés
de selegdo; assim, os agrupamentos identificados representam a estrutura tematica do corpus

analisado, e ndo necessariamente a totalidade do campo.

Grafico 3 - Rede de coocorréncias de palavras-chaves
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Fonte: elaboragdo propria (2026).

Os quatro agrupamentos representam comunidades tematicas identificadas
empiricamente na literatura e, em etapa interpretativa, sdao examinados a luz dos elementos
conceituais da inteligéncia territorial. Essa aproximacdao ndo pressupde correspondéncia
direta entre os clusters e dimensdes constitutivas da inteligéncia territorial, mas busca
identificar relacdes entre participacao, informacao, tecnologias, governanga e mobilizacdo do
conhecimento, elementos associados aos processos de inteligéncia territorial discutidos por

Pefia (2013) e Medina, Jurado e Gil (2018). Essa perspectiva permite interpretar a estrutura
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tematica sem transformar os agrupamentos produzidos pela andlise bibliométrica em uma
tipologia previamente estabelecida de inteligéncia territorial.

O primeiro agrupamento, ciéncia de dados e infraestrutura computacional, reldne
termos como big data, machine learning, artificial intelligence, data platform, cloud
computing, data integration e data management. O conjunto caracteriza uma vertente da
literatura voltada a infraestrutura, integracdo, processamento e analise de dados. Sob a
perspectiva da inteligéncia territorial, aproxima-se da capacidade de organizar e transformar
dados e informagdes em recursos que podem subsidiar processos analiticos e decisérios. A
presenca de termos genéricos como article, human e humans decorre da utilizagdo conjunta
das palavras-chave dos autores e dos termos de indexac¢do das bases e, embora esses termos
integrem a estrutura da rede, ndo foram considerados na atribuicdao do rétulo temdtico ao
agrupamento.

O segundo agrupamento, ciéncia cidada, participacdo e governanga, reline termos
como citizen science, management, citizen observatories, participation, open data,
governance e information. A proximidade desses termos evidencia uma associacdo tematica
entre ciéncia cidad3, participacao, informacao e gestdo. Entretanto, conforme discutido por
Arnstein (1969) e Albagli e Rocha (2021), a presenca de praticas de ciéncia cidada ndo permite
inferir, isoladamente, o grau de influéncia exercido pelos cidadaos, pois seu envolvimento
pode variar desde contribuicdes voltadas a producdo e coleta de dados até formas mais
amplas de coprodugdo do conhecimento e participagdo em processos decisdrios. Nesse
sentido, o agrupamento aproxima-se dos componentes participativos e informacionais da
inteligéncia territorial, sem permitir estabelecer, a partir da analise bibliométrica, o nivel
efetivo de participacdo social.

O terceiro agrupamento, sistemas digitais e monitoramento, articula termos como
system, internet, crowdsourcing, monitoring, sensors, data sharing, privacy e smart cities. O
conjunto evidencia a presenca de infraestruturas e recursos tecnoldgicos voltados a coleta,
circulacdo e monitoramento de dados, incluindo praticas distribuidas de producdo de
informacdo e questdes relativas ao compartilhamento e a privacidade. Essa configuracdo
relaciona-se a dimensdo sociotécnica dos observatdrios digitais e as condi¢des informacionais
e tecnoldgicas que podem apoiar processos de monitoramento, producdo de conhecimento e

tomada de decisdo.
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Por sua vez, o quarto agrupamento, salde publica e epidemiologia, relne termos
como epidemiology, health, care, public health, diagnosis e risk, evidenciando a saide como
um importante dominio de aplicacdo das infraestruturas de monitoramento e analise
encontradas no corpus. Sua configuracdo tematica deve ser interpretada considerando que o
periodo investigado inclui a pandemia de Covid-19, contexto no qual sistemas digitais de
informacdo e monitoramento assumiram papel relevante na producdo e circulagdo de
informacgdes relacionadas a saude publica. Assim, esse agrupamento representa sobretudo
um campo de aplicagdo dos processos informacionais e tecnoldgicos identificados nos demais
conjuntos, e ndo uma dimensao prépria da inteligéncia territorial.

Quanto a participacdo social, os resultados mostram que ela aparece na estrutura
temadtica principalmente associada a ciéncia cidada, aos observatdrios cidadaos, aos dados
abertos e ao crowdsourcing. Essas relagcdes indicam a presenca de praticas de envolvimento
de cidaddos e outros atores na producdo e circulagdo de dados e informagdes, mas nao
permitem determinar, por meio da andlise bibliométrica, a intensidade dessa participacdo ou
sua influéncia nos processos decisérios. Sob a perspectiva da inteligéncia territorial, tais
associacbes podem ser interpretadas como aproximacgGes entre participacdo, producdo de
conhecimento, tecnologias e mobilizacdo de atores, elementos que contribuem para
compreender como a literatura articula observatdrios digitais e processos de producdo de

inteligéncia nos territérios.

5 CONSIDERAGOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo analisar a evolucao temporal e a estrutura tematica
da producado cientifica sobre participacdo social em observatérios digitais, por meio de uma
analise bibliométrica de artigos indexados nas bases WoS e Scopus no periodo de 2016 a 2025.
Os resultados evidenciaram o crescimento da producgdo cientifica e revelaram a centralidade
de temas relacionados a ciéncia cidada, governanca, ciéncia de dados e saude publica,
confirmando o carater multidisciplinar e a crescente incorporacdo de tecnologias digitais
nesse campo de pesquisa.

A analise temadtica revelou quatro grandes agrupamentos: ciéncia de dados e
infraestrutura computacional; ciéncia cidad3d, participacdo e governanca; sistemas digitais e
monitoramento; e saude publica e epidemiologia. Examinados sob a perspectiva da

inteligéncia territorial, esses agrupamentos evidenciam aproximacles entre participacao
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social, producdo e gestdo da informacao, recursos tecnolégicos, governanca e mobilizacdo do
conhecimento. Tais relagbes ndo constituem dimensdes da inteligéncia territorial, mas
permitem compreender como diferentes componentes associados a producgdo de inteligéncia
nos territérios se manifestam na literatura sobre observatdrios digitais.

Entre as limitacdes do estudo, destacam-se a utilizacdo exclusiva das bases Web of
Science e Scopus, cujas politicas e coberturas de indexa¢ao podem produzir diferencas na
representacdo de dreas, paises e tipos de publicacdo; a influéncia da estratégia de busca sobre
a composi¢cao do corpus, especialmente diante da diversidade terminoldgica empregada para
designar observatérios e formas de participacdo; e a dependéncia das analises de
coocorréncia em relacdo aos procedimentos de normalizacdo e aos parametros empregados
na construcdo da rede. Adicionalmente, a bibliometria permite identificar padrées de
producdo e relagbes entre termos, mas ndo explica, isoladamente, os processos sociais e
institucionais subjacentes a esses padrdes. A interpretacdo dos agrupamentos a luz da
inteligéncia territorial deve, portanto, ser compreendida como uma leitura analitica, passivel
de aprofundamento por estudos qualitativos, validacdo com especialistas em inteligéncia

territorial e pela andlise de experiéncias concretas de observatérios.
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