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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: A acessibilidade em museus constitui um importante desafio para a democratizacao
do acesso a cultura e a informacdo. Nesse contexto, esta pesquisa teve como objetivo analisar
o panorama das teses e dissertacdes sobre acessibilidade em museus na drea da Ciéncia da
Informacdo. Os resultados evidenciaram crescimento das pesquisas nos ultimos anos, com
predominancia de dissertacdes, concentracdo das producdes nas regides Sudeste e Sul e
destaque para estudos voltados a acessibilidade comunicacional, audiodescri¢do, Libras e
inclusdao de pessoas com deficiéncia visual. Concluiu-se a acessibilidade em museus como um
campo relevante de investigacao cientifica, embora ainda existam desigualdades regionais
gue apontam para a necessidade de ampliacao das pesquisas no pais.

Palavras-chave: acessibilidade; museus; ciéncia da informacao.

Abstract: Accessibility in museums represents an important challenge for the democratization
of access to culture and information. In this context, this research aimed to analyze the
panorama of theses and dissertations on museum accessibility in the field of Information
Science. The results showed a growth in research in recent years, with a predominance of
master's dissertations, concentration of studies in the Southeast and South regions of Brazil,
and emphasis on communicational accessibility, audio description, Brazilian Sign Language
(Libras), and the inclusion of people with visual impairments. It was concluded that museum
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accessibility constitutes a relevant field of scientific investigation, although regional
inequalities still persist, indicating the need to expand research across the country.
Keywords: accessibility; museum; information science.

1 INTRODUCAO

Pensar e praticar a acessibilidade nos museus ainda é um desafio, exigindo o
desenvolvimento de estratégias que contemplem diferentes formas de percepgao e interagao
dos visitantes. Por se tratar de uma discussdo relativamente recente, a producao académica
sobre acessibilidade em museus ainda é limitada no contexto nacional, como aponta Chalhub
(2014).

A diversidade dos bens patrimoniais, associada ao fortalecimento das acdes de
mediacdo cultural, tem impulsionado os museus a buscar novas formas de difusdo e acesso a
informacdo. Esse movimento tem provocado transformacdes nas exposicoes, nas praticas de
mediacdo e nas politicas culturais, ampliando a compreensdao do museu enquanto espaco de
producdo, circulacdo e apropriacdo do conhecimento. Dessa perspectiva, o museu atua como
agente de conhecimento e de acesso a cultura para diferentes publicos, assumindo também
uma funcdo educativa e social (Tojal, 2015).

Entretanto, apesar dos avangos nas discussdes sobre inclusdao e acessibilidade, a
tematica ainda apresenta lacunas no campo cientifico, especialmente no que se refere a
compreensao da produgdo académica desenvolvida no ambito da Ciéncia da Informagao.

Diante dessa lacuna, torna-se relevante identificar como a tematica da acessibilidade
em museus vem sendo abordada pela producdo cientifica brasileira, quais caracteristicas
apresentam essas pesquisas e como elas se distribuem ao longo do tempo, em quais regides
e nas instituicOes de ensino e pesquisa. Para tanto, este estudo utiliza o método bibliométrico
para o levantamento e a analise dos dados, uma vez que esse método possibilita identificar,
qguantificar e caracterizar a producdo cientifica sobre determinado assunto por meio da
utilizacdo de indicadores bibliométricos.

Nesse contexto, esta pesquisa busca responder a seguinte questdo: qual é o panorama
da producdo cientifica da Ciéncia da Informacdo sobre acessibilidade em museus? Assim, o
objetivo deste trabalho consiste em analisar o panorama das teses e dissertagcdes sobre
acessibilidade em museus na area da Ciéncia da Informacao.

A pesquisa teve como fonte a Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Dissertacdes
(BDTD), considerando dissertacGes e teses relacionadas a acessibilidade em museus no
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contexto da Ciéncia da Informacdo. Os resultados evidenciaram um crescimento das pesquisas
sobre acessibilidade em museus no Brasil, especialmente no periodo entre 2023 e 2025,
permitindo visualizar a distribuicdo e a evolu¢do da producdo académica sobre o tema,
contribuindo para a compreensao do espago ocupado pela acessibilidade em museus no

campo da Ciéncia da Informagao.

2 ACESSIBILIDADE EM MUSEUS

Museus constituem espag¢os de produgdo, organizagao, circulagao e apropriagao de
conhecimentos, refletindo contextos culturais, sociais e politicos e estabelecendo, por meio
de suas exposicoes, relacdes entre os publicos, os objetos e os diferentes contextos culturais
(Scheiner, 2015). Nessa perspectiva, a acessibilidade n3dao pode ser compreendida
exclusivamente como uma questdo relacionada a eliminacdo de barreiras arquitetonicas. Ela
envolve também as condi¢Ges pelas quais os diferentes publicos conseguem acessar,
compreender, interpretar e se apropriar das informacdes disponibilizadas pelos museus.

Assim, a acessibilidade assume uma dimensado informacional, uma vez que as formas
de comunicacdo dos contelddos expositivos interferem diretamente nas possibilidades de
participacdo e de construgdo de sentidos pelos visitantes (Celeste; Silveira, 2019). Essa
compreensdao aproxima a discussdo museoldgica do campo da Ciéncia da Informacao,
particularmente das questdes relacionadas ao acesso, a comunicacdo, a mediacdo e a
apropriacdo da informacao.

Em uma instituicdo cuja funcdo social envolve preservar, documentar, comunicar e
disponibilizar patrimoénio cultural, ndo é suficiente garantir a entrada fisica do visitante no
espaco museal; é necessario assegurar que ele também encontre condices para acessar e
compreender as informagdes produzidas e disponibilizadas pela instituicdo. Desse modo,
barreiras comunicacionais, informacionais, cognitivas e atitudinais podem limitar a
participacdo dos publicos tanto quanto as barreiras fisicas.

No ambito dos museus, essa perspectiva amplia o conceito de acessibilidade ao
relaciond-lo a inclusdo social e cultural. Chalhub (2014) destaca a importancia de iniciativas
que possibilitem acesso democratico as exposicdes, enquanto Tojal (2015) ressalta a
necessidade de reconhecer o direito ao pertencimento, a representacdo e a participacao
social nas instituicdes museoldgicas. Dessa forma, a acessibilidade deve ser entendida como
uma condicdo para que os sujeitos ndo apenas estejam presentes nos espagos museais, mas
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possam participar efetivamente das experiéncias, dos processos educativos e das formas de
apropriagao do patrimonio.

Sassaki (2010) contribui para essa compreensdo ao apresentar a acessibilidade a partir
de diferentes dimensdes: arquitetbnica, comunicacional, metodoldgica, instrumental,
programatica e atitudinal, proporcionando ao usudrio experiéncias culturais. Essa abordagem
permite problematizar uma concepcao restrita de acessibilidade centrada exclusivamente nas
adaptacdes fisicas. Em museus, por exemplo, a existéncia de rampas, elevadores ou banheiros
acessiveis ndo garante, por si s6, o acesso aos conteudos das exposicdes. Recursos de
comunicacgdo, estratégias de mediacdo, materiais em diferentes linguagens, tecnologias
assistivas e atitudes dos profissionais também interferem na experiéncia e na participacao dos
visitantes.

Nesse sentido, a acessibilidade relaciona-se diretamente as praticas de comunicacdo e
mediacdo desenvolvidas pelos museus. Quando uma exposicdo é estruturada,
predominantemente, a partir dos interesses e das formas de interpretacdo da propria
instituicdo, sem considerar a diversidade das experiéncias dos visitantes, podem ser
produzidas barreiras a compreensdo e a apropriacdo dos conteudos (Carvalho, 1998). A
questdo, portanto, ndo se limita a adaptacdo posterior de uma exposi¢cdao concebida para um
publico considerado homogéneo, mas envolve a incorporacao da diversidade dos publicos
desde o planejamento, a organizacdo e a comunicac¢do da informacdo museoldgica.

Assim, diante do fortalecimento das discussdes sobre inclusdo e direitos das pessoas
com deficiéncia, a acessibilidade em museus deve ser entendida ndo como uma acdo
complementar, mas como um direito assegurado e uma pratica essencial no cotidiano das

instituicdes museoldgicas visando garantir a equidade e participacdo social dos usuarios.

3 POLITICAS DE ACESSIBILIDADE E INCLUSAO EM MUSEUS

No contexto brasileiro, essa concepgao encontra respaldo em um conjunto de politicas
publicas e instrumentos normativos voltados aos museus e a acessibilidade. O Instituto
Brasileiro de Museus (IBRAM), criado em 2009, passou a desempenhar papel relevante na
formulacdo de diretrizes e orientacGes para o setor museoldgico brasileiro (Chagas; Murta,
2016). Embora a acessibilidade ndo tenha recebido tratamento suficientemente desenvolvido
em seu documento de constituicdo, a tematica ganhou maior visibilidade posteriormente,

especialmente com o Plano Nacional Setorial de Museus (PNSM).
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O PNSM incorporou a acessibilidade universal como tema transversal, vinculando-a ao
“Eixo Il - Cultura, cidade e cidadania” e estabelecendo ag¢Ges relacionadas a inclusdo de
pessoas com deficiéncia, a acessibilidade cognitiva, sensorial e motora, a adequacdo dos
espacos museais e a implementagao de normas especificas em consonancia com a legislacao
vigente (Brasil, 2010). A incorporacdo dessas dimensées evidencia uma mudancga importante
na compreensao institucional da acessibilidade: de uma preocupacdo predominantemente
arquitetbnica para uma abordagem que envolve diferentes barreiras e condicdes de
participacdo nos espagos culturais.

Essa mudanga também esta presente no Estatuto de Museus (Lei n2 11.904/2009), que
estabelece entre seus principios a universalidade do acesso, o respeito a diversidade cultural
e a garantia de acessibilidade aos diferentes publicos. O dispositivo normativo reforga, assim,
gue a acessibilidade integra a prdpria funcdo social dos museus e ndo deve ser compreendida
como uma iniciativa isolada. Da mesma forma, o Decreto n? 8.124/2013 e a NBR 9050 (2020)
contribuem para ampliar a discussdo sobre as condi¢cdes de acessibilidade, estabelecendo
parametros relacionados a autonomia e ao acesso aos espagos.

A publicagdo do caderno Acessibilidade a Museus, de Cohen, Duarte e Brasileiro
(2012), também representa um marco relevante nesse processo, ao discutir a acessibilidade
a partir da relagdo entre patrimdnio, territério e comunidade. Essa abordagem desloca a
discussdo de uma perspectiva exclusivamente fisica para uma compreensao mais abrangente
da relagdo entre os sujeitos e os espagos museolégicos. A acessibilidade, nesse sentido, esta
relacionada a possibilidade de participacao, interacdo e apropriacdo do patrimonio cultural.

Em 2018, a Politica Nacional de Educacdao Museal (PNEM) reforcou essa perspectiva ao
defender politicas publicas fundamentadas no respeito a diversidade, na participacdo social e
na valorizacdo da rela¢do entre sociedade e patrimonio cultural (Brasil, 2018). Ao abordar a
“acessibilidade plena” como a superacdo de barreiras fisicas, comunicacionais e
informacionais, a PNEM aproxima a acessibilidade das praticas educativas e comunicacionais
dos museus. Essa concepcdo é particularmente relevante para a Ciéncia da Informacao, pois
evidencia que a democratizacdo do acesso ao patrimonio depende também das formas pelas
quais a informacao é organizada, comunicada e mediada.

Apesar desse avanco normativo e conceitual, a existéncia de politicas e diretrizes ndo
implica necessariamente sua efetivacdo nas praticas museoldgicas. Celeste e Silveira (2019)

apontam que ainda existem desafios para a implementacdo de acbes acessiveis de maneira
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ampla, enquanto a permanéncia de uma concepc¢dao predominantemente fisica da
acessibilidade demonstra a existéncia de uma distancia entre os principios estabelecidos nos
documentos normativos e sua aplicacdo institucional. Essa distancia constitui um problema
relevante para a pesquisa cientifica, pois suscita questionamentos sobre como a tematica vem
sendo investigada, quais dimensdes da acessibilidade tém recebido maior atencdo e em que
medida diferentes dreas do conhecimento tém contribuido para sua compreensao.

Diante desse contexto, a acessibilidade em museus pode ser compreendida como um
fendmeno multidimensional e também informacional, que envolve ndo apenas as condi¢des
de acesso fisico, mas igualmente aspectos comunicacionais, cognitivos, metodoldgicos e
atitudinais. Embora as politicas museoldgicas e a literatura especializada tenham ampliado
essa compreensao, ainda se faz necessario aprofundar o entendimento sobre a presenca e a
configuracdo dessas discussdes no campo da Ciéncia da Informacdo.

Nesse sentido, a producdo cientifica constitui um importante espaco de expressao e
consolidacdo dessas discussées, revelando os caminhos que a tematica vem assumindo na
area. Compreender esse movimento permite reconhecer avangos, perspectivas
predominantes e lacunas ainda existentes, contribuindo para o fortalecimento das reflexdes
sobre acessibilidade, inclusdo e democratizacdo do acesso a informagdo nos museus
brasileiros. A partir dessas consideragdes, apresenta-se, a seguir, o percurso metodoldgico da

pesquisa.

4 METODOLOGIA

Trata-se de uma pesquisa descritiva com uso do método bibliométrico para obtencao
dos dados, pois este permite identificar e quantificar trabalhos de um determinado assunto
através de indicadores bibliométricos (Kobashi; Santos, 2008). O quadro 1 apresenta o

percurso metodolégico da pesquisa.

Quadro 1 - Percurso metodoldgico
Local de Coleta Desenvolvimento Descricao

Acessibilidade em Museus; Politicas de

Revisdo de literatura - o
Acessibilidade; e Inclusdo em Museus.

Coleta das dissertacoes

Descritor: “acessibilidade em museus”.
e teses na BDTD
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Biblioteca Digital Indicadores Ano; autoria; filiagcdo institucional; palavras-
de Teses e bibliométricos chave; o e titulo da publicagao.
DissertagOes
(BDTD) Dados coletados e sistematizados em

categorias de analise a partir dos indicadores
bibliométricos e organizados em planilhas do
Excel, quadros e graficos.

Organizacdo dos dados

Discussao dos dados a partir das categorias

Discussao dos dados )
de analise.

Fonte: elaboragdo propria (2026).

Ainvestigacao foi desenvolvida em dois momentos complementares: a) Levantamento
bibliografico para construcao do referencial tedrico acerca da acessibilidade em museus; e b)
recuperacao e andlise da producdo cientifica na BDTD, utilizando indicadores bibliométricos
adaptados dos estudos de Guimaraes et al. (2013) e Marcelo e Hayashi (2013).

A Biblioteca Digital Brasileira de Teses e Disserta¢des (BDTD) foi selecionada como
fonte de coleta por reunir teses e dissertacdes de diferentes instituicdes e programas de pods-
graduacdo brasileiros. Foram aplicados os filtros de Ciéncias Sociais Aplicadas, Ciéncia da
Informacdo e o recorte temporal de 2021 a 2026. A delimita¢do desse periodo foi estabelecida
com o propdsito de privilegiar a producdo cientifica contemporanea e acompanhar o
desenvolvimento mais recente das pesquisas sobre acessibilidade em museus na Ciéncia da
Informacdo. A escolha de uma janela temporal de seis anos permite, simultaneamente,
contemplar um volume suficiente de producdées para a identificacdo de padrdes e tendéncias
e manter o foco em pesquisas recentes, evitando que a analise seja excessivamente ampliada
por trabalhos de periodos mais distantes. Além disso, o recorte possibilita observar a evolucao
da producdo ao longo dos anos e verificar movimentos de crescimento, concentragdao ou
reducdo das pesquisas, contribuindo para caracterizar o estdgio atual de desenvolvimento da
tematica no campo.

A busca utilizou o descritor “acessibilidade em museus” nos campos titulo, resumo e
palavras-chave. Foram selecionadas teses e dissertacdes diretamente relacionadas a tematica
e ao periodo estabelecido, excluindo-se os trabalhos que ndo atendiam a esses critérios. Os
indicadores bibliométricos e as categorias de analise adotados sao apresentados no quadro 2,
permitindo caracterizar a produgdo quanto a sua distribuicdo temporal, institucional e

regional.
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Quadro 2 - Indicadores bibliométricos para dissertacbes e teses!

Indicadores

Operacionalizagao

Categorias de

Objetivos das

bibliométricos andlise categorias
- Verificar a
Identificar A
. . , predominancia entre
, e diferenciar teses e Nivel dos . o
Nivel . ~ dissertagdes e teses
dissertacdes Trabalhos o
. na producdo cientifica
selecionadas .
analisada
Identificar a evolugdo
Localizar os o e o crescimento das
s Distribuicao )
Distribuicao trabalhos conforme pesquisas sobre
. a temporal das -
temporal o ano de publicacdo roducBes acessibilidade em
(2021-2025) P ¢ museus ao longo dos
anos
Identificar as Verificar a
regides e T concentragao regional
o N g. o Distribuicao ¢ i g
Distribuicado instituicOes de . das pesquisas e
e . geografica dos o
geografica origem das mapear os principais
o trabalhos ~
producdes polos de producao
cientificas cientifica
Analisar a
- n articipagao feminina e
Identificar o género R P pac )
R Género dos autores masculina
Género dos autores e . o
) e orientadores na producdo cientifica
orientadores -
sobre acessibilidade
em museus
- Verificar quais
Identificar as o e ol
e . Instituicoes instituicdes
instituicdes de ensino ) .
e . com maior concentram maior
InstituicOes superior A . ~
. . incidéncia de numero de produgdes
vinculadas as . .
. trabalhos relacionadas a
pesquisas ‘o
temadtica
Mapear os programas
. ~ Identificar os vinculos e instituicdes
Vinculacdo dos e . ~ L
utores e institucionais Vinculagao responsaveis pela
. dos autores e institucional producgado e
orientadores ) . ~
orientadores orientacdo das
pesquisas

Programas de Pods-
Graduacao

Identificar os
programas de pos-
graduacdo
relacionados aos
trabalhos
selecionados

Programas de Pods-
Graduacao

Verificar quais areas e
programas contribuem
para o
desenvolvimento

! Nota explicativo: Os indicadores bibliométricos Linhas de Pesquisa e Fomento ndo foram utilizados por n3o
atenderem ao objetivo da pesquisa.
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das pesquisas sobre
acessibilidade em
museus
Evidenciar os
principais temas,
abordagens e
conceitos
relacionados a
acessibilidade em
museus

Identificar os termos

mais utilizados pelos Palavras-chave
autores nos recorrentes

trabalhos analisados

Palavras-chave

Fonte: adaptado de Guimaraes et al. (2013, p. 196-197).

A partir dos indicadores bibliométricos descritos por Guimaraes et al. (2013, p. 196-
197), elaborou-se categorias de analise, por meio da jun¢ao dos indicadores por aproximacgao
das operacionalizacdes, assim, criando os objetivos das categorias para ajudar na analise das
teses e disserta¢des coletadas na BDTD, como demonstra o quadro 2. Desse modo, o préximo

tépico trata-se da discussdo dos resultados.

5 RESULTADOS E DISCUSSAO

Com base nos resultados encontrados nas bases de dados possibilitou identificar
caracteristicas da producao cientifica sobre acessibilidade em museus, no contexto da Ciéncia
da Informacdo. Inicialmente, apresentou-se um panorama geral dos dados recuperados na
base de dados e, posteriormente, realizou-se a discussao especifica das dissertacdes e teses

recuperadas na BDTD.

5.1 PANORAMA GERAL DA PRODUCAO CIENTIFICA SOBRE ACESSIBILIDADE EM MUSEUS

Os dados foram coletados no primeiro semestre de 2026 na BDTD utilizando-se o
descritor “acessibilidade em museus”. Apds a aplicacdo dos critérios de inclusdo e exclusao,

foram recuperadas producdes cientificas relacionadas a temdatica, como exposto na tabela 1.

Tabela 1 - Resultados recuperados na BDTD

Descritor PublicagOes PublicagGes Publicagdes
Base de Dados o1 .
utilizado recuperadas selecionadas Descartadas
BDTD Acessibilidade 82 45 37

em museus”
Fonte: elaboragdo prépria (2026).
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Conforme o quadro acima, foram recuperados 82 trabalhos (20 teses + 62
dissertagdes), com uso dos critérios de inclusdo e exclusdo selecionou-se 45 trabalhos (13
teses + 32 dissertacdes), tendo sido descartados 37 pesquisas (7 teses + 30 dissertacoes).

Desse modo, os resultados demonstram um crescimento das pesquisas relacionadas a
acessibilidade em museus, especialmente,em programas de pds-graduacdo vinculados as
areas de Ciéncia da Informacgdo, Museologia, Educagdo e Patrimdnio Cultural, que possibilitam
essa interdisciplinaridade entre as dreas acima. A BDTD apresentou uma quantidade
significativa de pesquisas académicas, evidenciando a relevancia da tematica no ambito das
dissertagdes e teses produzidas no pais. Mediante a isso, a se¢do seguinte discute-se a

primeira categoria de analise das dissertacdes e teses.

5.1.1 Categoria - Nivel, distribuicdo temporal e geografica dos trabalhos

Entre os trabalhos selecionados, observou-se predominancia de dissertacées de
mestrado, seguidas por teses de doutorado. Essa predominancia demonstra que a tematica
da acessibilidade em museus vem sendo amplamente desenvolvida nos programas de pds-
graduacdo stricto sensu, sobretudo em areas interdisciplinares. As pesquisas analisadas
distribuem-se entre os anos de 2021 e 2025, evidenciando continuidade das discussoes
académicas sobre inclusdo, democratizacdo cultural e acessibilidade em espacos

museoldgicos.

Tabela 2 - Distribui¢cdo dos trabalhos por nivel académico

Tipo de trabalho Quantidade
Dissertacdes 32
Teses 13
Total 45

Fonte: elaboracgdo proépria (2026).

Em relagdo a distribuicdo temporal, verificou-se maior incidéncia de produgdes entre

os anos de 2023 e 2025, indicando crescimento recente das pesquisas sobre acessibilidade em

museus.
Tabela 3 - Distribuicdo temporal das producdGes selecionadas
Ano Teses Dissertagoes Total de Produgoes
2021 3 5 8
2022 1 5 6
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2023 3 10 13
2024 5 8 13
2025 1 4 5
Total 13 32 45

Fonte: elaboragdo propria (2026).

Os dados demonstram aumento significativo da producado cientifica nos anos mais
recentes, evidenciando maior interesse académico pelas discussdes relacionadas a inclusao e
acessibilidade cultural.

A distribuicdo geografica das dissertacdes e teses selecionadas demonstra
concentracao significativa das pesquisas nas regioes Sudeste e Nordeste do Brasil, seguidas
pelas regides Sul e Centro-Oeste. A identificacao regional foi realizada a partir das instituicdes
de vinculo das producdes selecionadas na BDTD.

Foram identificadas pesquisas vinculadas a instituicdes como Universidade Federal de
Minas Gerais (UFMG), Universidade de Sdo Paulo (USP), Funda¢do Oswaldo Cruz (FIOCRUZ),
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal do Tridngulo Mineiro
(UFTM), Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ), Universidade Federal do Rio Grande
do Sul (UFRGS), Universidade Federal do Maranhao (UFMA), Universidade de Brasilia (UnB),
Universidade Estadual Paulista (UNESP) e Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC).

Tabela 4 - Distribuicdo geografica das dissertacdes e teses selecionadas

Regido Quantidade de trabalhos selecionados
Sudeste 23
Sul 10
Nordeste 9
Centro-Oeste 1
Norte 0
Total 45

Fonte: elaboragdo propria (2026).

A predominancia da regido Sudeste relaciona-se a forte presenca de programas de pos-
graduacgdo consolidados nas areas de Ciéncia da Informacgao, Museologia, Educacdo e Design,
além da concentracdo de instituicbes museoldgicas e centros de pesquisa. Destacam-se
producdes desenvolvidas na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), Fundacdo
Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), Universidade de Sdo Paulo (USP) e Universidade Federal do
Triangulo Mineiro (UFTM).
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Aregido Nordeste também apresentou quantidade expressiva de pesquisas, sobretudo
em programas vinculados a Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade
Federal do Maranhdo (UFMA) e Universidade Federal de Campina Grande (UFCG),
evidenciando o crescimento das discussdes sobre acessibilidade cultural e inclusdao em
museus da regido.

Ja aregido Sul destacou-se em pesquisas relacionadas a acessibilidade comunicacional,
audiodescricdo e inclusdo de pessoas com deficiéncia visual em espacos museoldgicos digitais
e presenciais. O Centro-Oeste apresentou menor incidéncia de trabalhos, embora tenha

produzido estudos relevantes voltados a acessibilidade linguistica, traducdao em Libras e

comunicacao inclusiva.

Grafico 1 - InstituicGes com maior nimero de producdes selecionadas

Instituicdes com maior numero de produgdes selecionadas
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Fonte: elaboragdo prépria (2026).

Entre as instituicdes com maior incidéncia de trabalhos destacam-se a Universidade
Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), Fundac¢do Oswaldo Cruz (FIOCRUZ), Universidade
Federal de Minas Gerais (UFMG) e Universidade Federal de Pernambuco (UFPE).

5.1.2 Categoria - Género, institui¢des, vinculacdo dos autores e orientadores

A andlise dos autores das producdes selecionadas evidencia predominancia feminina
nas pesquisas sobre acessibilidade em museus. Dos 45 autores identificados, 30 pertencem
ao género feminino e 15 ao género masculino, demonstrando maior participacao das

mulheres na construcdo cientifica dessa tematica.
12



XXVI Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informacgao - XXVI ENANCIB
Belém, PA - 09 a 13 de novembro de 2026

Tabela 5 - Distribuicdo dos autores por género

Género Quantidade
Feminino 30
Masculino 15
Total 45

Fonte: elaboragdo propria (2026).

Esse resultado pode estar relacionado a forte presenca feminina em dreas como
Museologia, Educagdo, Ciéncia da Informacao e estudos voltados a inclusao social e cultural.
Além da predominancia entre os autores, observou-se também maior atuacdo de
orientadoras nos programas de pds-graduac¢do analisados, reforcando o protagonismo
feminino tanto na producdo quanto na formacdo de pesquisadores na area.

Os dados indicam que as discussdes sobre acessibilidade em museus vém sendo
fortemente impulsionadas por perspectivas sociais, educativas e inclusivas, evidenciando a
contribuicdo significativa das pesquisadoras para o fortalecimento de praticas e politicas

voltadas a democratizacdo do acesso aos espacgos culturais.

5.1.3 Categoria - Programas de Pds-Graduagao e palavras-chave

Os trabalhos selecionados abordam diferentes dimensdes da acessibilidade em
museus, entre elas acessibilidade comunicacional, audiodescri¢cdo, Libras, acessibilidade
digital, design inclusivo, deficiéncia visual, deficiéncia intelectual, inclusdo de pessoas surdas,
mediagao cultural, educacdo museal inclusiva e experiéncias multissensoriais.

Observou-se forte presenca de pesquisas relacionadas a deficiéncia visual e
acessibilidade comunicacional, especialmente estudos envolvendo audiodescri¢ao, linguagem
simples, materiais tateis e recursos digitais acessiveis.

A distribuicdo das teses e dissertacOes evidencia uma concentracdo das pesquisas
sobre acessibilidade em museus em poucos programas de pds-graduacdo. Destaca-se o
Programa de Pds-Graduacdo em Design da UFRGS, com quatro trabalhos, seguido pelos
programas de Divulgacdo da Ciéncia, Tecnologia e Saude e de Ensino em Biociéncias e Saude

da Fundacdo Oswaldo Cruz (Fiocruz), com trés trabalhos cada.
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Tabela 6 - Programas de Pés-Gradua¢do com maior incidéncia de trabalhos
Programa de Pés-

Instituicao Graduacho Teses Dissertagbes Total
Universidade Federal do
Desi 3 1 4
Rio Grande do Sul (UFRGS) estgn
Fundagao Oswaldo Cruz  Divulgacdo da Ciéncia,
. . . 0 3 3
(Fiocruz) Tecnologia e Saude
Fundagao Oswaldo Cruz ~ Ensino em Biociéncias
. , 0 3 3
(Fiocruz) e Saude
Universidade Federal de .
Pernambuco (UFPE) Design 0 2 2
Universidade Federal do Educacio 0 ) 2

Triangulo Mineiro (UFTM)

Fonte: elaboracgdo proépria (2026).

As palavras-chave mais recorrentes nos trabalhos analisados foram: museus/museal,
acessibilidade e inclusao constituem o nucleo tematico predominante da produgdo cientifica
analisada, evidenciando que as pesquisas se concentram na democratizacdao do acesso aos
espacos museoldgicos e culturais. Entre os publicos contemplados, destacam-se as pessoas
com deficiéncia visual, que representam o grupo mais investigado, seguidas pelas pesquisas

voltadas para surdos e usudrios de Libras.

Tabela 7 - Principais palavras-chave identificadas nas teses e dissertacdes sobre
acessibilidade em museus (2021-2025)

Palavra-chave Quantidade de ocorréncias
Museus / Museal 40
Acessibilidade 21
Inclusdo / Inclusivo(a) 16
Deficiéncia Visual 8
Surdos / Libras 6

Fonte: elaboracgdo proépria (2026).

De modo geral, os resultados evidenciam o fortalecimento das pesquisas sobre
acessibilidade em museus no Brasil, destacando a relevancia das discussdes sobre inclusdo,

acessibilidade cultural e democratiza¢cdo do acesso aos espagcos museoldgicos.

6 CONCLUSAO

A andlise das dissertacdes e teses recuperadas na BDTD evidencia um crescimento das
pesquisas sobre acessibilidade em museus no Brasil, especialmente entre 2023 e 2025. Esse

aumento sugere a ampliacdo do interesse académico pela tematica, acompanhando o
14
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fortalecimento das discussdes sobre inclusdo, direitos das pessoas com deficiéncia e
democratiza¢do do acesso a cultura e a informacao.

Observou-se predominancia de dissertacdes de mestrado, o que pode indicar que a
temadtica ainda esta em processo de consolidagdo no campo cientifico. A maior presenca de
pesquisas nesse nivel também pode estar relacionada ao carater aplicado e interdisciplinar da
acessibilidade em museus, envolvendo praticas de comunicagao, mediagao e inclusdo.

A predominancia regional das producdes no Sudeste e Sul, com destaque para
FIOCRUZ, UFRGS, UFMG e USP, pode estar associada a concentra¢do de programas de pos-
graduagao e grupos de pesquisa nessas regides. Por outro lado, essa distribuicdo evidencia
uma assimetria territorial e aponta para a necessidade de ampliar a producdo em outras
regides, especialmente diante da diversidade dos contextos museoldgicos brasileiros.

Entre os temas mais recorrentes destacaram-se acessibilidade comunicacional,
audiodescricdo, Libras, deficiéncia visual e design inclusivo. A predominancia desses enfoques
demonstra a preocupacao da producdo cientifica com as formas de comunicacdo e acesso aos
contetidos museoldgicos, aproximando a temadtica de questdes centrais da Ciéncia da
Informacdo, como acesso, mediacdo e apropriacdo da informacdo. Ao mesmo tempo, a menor
ocorréncia de outras dimensdes, como acessibilidade cognitiva, atitudinal e metodoldgica,
sugere possibilidades para o desenvolvimento de novas pesquisas.

Também se observou predominancia feminina entre autores e orientadores, indicando
expressiva participacao das mulheres na producao cientifica analisada. Embora esse dado ndo
permita estabelecer relacbes causais, ele contribui para caracterizar o perfil da producao
académica sobre a tematica.

De modo geral, os resultados apontam para a crescente relevancia da acessibilidade
em museus como objeto de investigacdo na Ciéncia da Informa¢dao. Contudo, as
concentragdes regional, tematica e académica identificadas revelam lacunas que podem
orientar pesquisas futuras, especialmente, aquelas voltadas as diferentes dimensdes da
acessibilidade e as relagGes entre informacdo, mediacdo, representacdo e participacdo dos

publicos nos museus.
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