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Modalidade: Trabalho Completo

Resumo: Realiza um diagndstico das operagdes de tratamento tematico da informacgao (TTI)
estruturadas na Plataforma de Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia
(Plataforma PITT), desenvolvida pela Universidade Federal de Goids (UFG). Sob a perspectiva
da Ciéncia da Informacao, a pesquisa identifica como as operacdes de classificacdo, indexacdo
e condensacdo estdo previstas no desenho da plataforma e discute suas potencialidades e
limitacOes para a organizacdo e a recuperacdo da informacdo tecnoldgica gerida por Nucleos
de Inovacdo Tecnoldgica (NITs). A metodologia caracteriza-se como qualitativa e descritiva,
com abordagem de estudo de caso Unico e pesquisa documental, tendo como fonte primaria
o Manual Basico da Plataforma PITT (versao 2.0, 2026), recorte que delimita os resultados as
prescricdes documentadas do sistema, sem observac¢ao da pratica cotidiana da equipe do NIT
nem dos usudrios externos. Os resultados demonstram que o TTl é estruturalmente
incorporado nos trés moédulos da plataforma, Propriedade Intelectual, Parcerias e
Transferéncia de Tecnologia, e Laboratérios, manifestando-se por meio de campos de
palavras-chave obrigatérios, taxonomias de classificacdo, areas do conhecimento e campos
de condensacdo. O diagndstico identifica, contudo, quatro fragilidades: auséncia de
vocabulario controlado, indefinicdo de politica de indexacao, falta de parametros qualitativos
para os resumos e inexisténcia de avaliacao da recuperac¢ao. Conclui-se que o TTI é o alicerce
que viabiliza a recuperacdo, a visibilidade e a transferéncia do conhecimento tecnoldgico
institucional, e que seu aperfeicoamento depende da adogcdo de procedimentos formais
oriundos da Ciéncia da Informacao.

Palavras-chave: tratamento tematico da informagao; organizagdo da informagao; Nucleo de
Inovacdo Tecnoldgica; Plataforma PITT; politica de indexacao.

Abstract: This study presents a diagnosis of the subject representation (TTI) operations
structured in the Intellectual Property and Technology Transfer Platform (PITT Platform),
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developed by the Federal University of Goias (UFG). From the perspective of Information
Science, the research identifies how classification, indexing, and condensation operations are
embedded in the platform's design and discusses their potential and limitations for the
organization and retrieval of technological information managed by Technology Innovation
Nuclei (NITs). The methodology is qualitative and descriptive, using a single case study
approach and document research, with the PITT Platform Basic Manual (version 2.0, 2026) as
the primary source, a delimitation that restricts the findings to the system's documented
prescriptions, without observation of the daily practice of the NIT team or of external users.
Results show that TTl is structurally embedded in the platform's three modules, Intellectual
Property, Partnerships and Technology Transfer, and Laboratories, manifesting through
mandatory keyword fields, classification taxonomies, knowledge areas, and condensation
fields. The diagnosis identifies, however, four weaknesses: the absence of a controlled
vocabulary, the lack of a formal indexing policy, the absence of qualitative parameters for
abstracts, and the lack of retrieval assessment. It is concluded that TTl is the foundation that
enables the retrieval, visibility, and transfer of institutional technological knowledge, and that
its improvement depends on adopting formal procedures derived from Information Science.
Keywords: subject representation; information organization; Technology Innovation Nucleus;
PITT Platform; indexing policy.

1 INTRODUCAO

Os Nucleos de Inovagdo Tecnoldgica (NITs) compreendidos como estruturas
organizacionais responsaveis pela gestdo das politicas de inovacdo, pela protecdo da
propriedade intelectual e pela promoc¢dao da transferéncia de tecnologia no ambito das
Instituicdes Cientificas, Tecnolégicas e de Inovacdo (ICTs), desempenham papel central no
ecossistema de inovacdo, especialmente das Instituicbes Federais de Ensino Superior (IFES).
Responsaveis pela gestdao da propriedade intelectual, pela formalizacdo de parcerias e pela
transferéncia de tecnologia principalmente ao setor produtivo, esses setores lidam
cotidianamente com volumes significativos de informacdo que demandam estratégias
eficientes para sua gestdo. Patentes, programas de computador, instrumentos contratuais,
relatérios técnicos e catdlogos de laboratérios, dentre outros, que compdem um acervo
informacional complexo cuja organizacdo estruturada é condicdo indispensavel para o
funcionamento institucional.

Nesse contexto, a recuperacdo da informacdo ndo é apenas um problema técnico: é uma
guestdo estratégica. A dificuldade em localizar um contrato vigente, identificar tecnologias
passiveis de licenciamento ou rastrear o histérico de um pedido de propriedade intelectual
representa risco direto ao patrimonio da instituicdo, fen6meno decorrente, em grande parte,

da auséncia de operacgdes sistematicas de tratamento tematico da informacao nos processos de
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gestdo do NIT.

A Ciéncia da Informagado oferece, por meio do Tratamento Tematico da Informacao (TTI),
um conjunto consolidado de operacdes — classificacdo, indexacdo e condensacdo, voltadas a
representacdo do conteldo dos documentos para fins de organizagdo e recuperagao
(Guimardes, 2008; Oliveira; Sales; Martinez-Avila, 2025). Embora tais operacdes sejam
amplamente estudadas no contexto de bibliotecas e repositdrios institucionais, sua aplicacao
em sistemas dedicados a gestdo da inovacdo tecnoldgica permanece pouco explorada na
literatura de Ciéncia da Informacao.

O presente artigo tem como objetivo geral analisar como as operagdes de TTI se
manifestam na Plataforma de Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia
(Plataforma PITT), desenvolvida pela Universidade Federal de Goias (UFG). Busca-se responder
a seguinte questao: de que modo as operacdes de classificacdo, indexacdo e condensacado estao
estruturadas nos moddulos da Plataforma PITT, e qual seu impacto na organizacdo e na
recuperacao da informacao tecnoldgica institucional?

A justificativa para este estudo reside na escassez de pesquisas que articulem,
empiricamente, os fundamentos do TTl com sistemas de gestdo de NIT. Analisar a Plataforma
PITT sob essa lente contribui para ampliar a compreensao sobre como a Ciéncia da Informacgao
pode fundamentar a arquitetura de sistemas dedicados a inovag¢dao tecnoldgica nas

universidades publicas brasileiras.

2 ORGANIZAGCAO DA INFORMAGAO E TRATAMENTO TEMATICO

A organizagdo da informacdo constitui uma das preocupagdes centrais da Ciéncia da
Informacdo desde sua génese como campo disciplinar, tendo se instituido sob perspectiva de
trato descritivo e temadtico. Saldanha, Sales e Café (2020) apontam que o tratamento da
informacdo se manifesta em duas dimensdes: uma descritiva, responsavel pela representacio
formal dos documentos, e uma tematica, responsavel pela representacdo do conteldo, e é
nessa segunda dimens3do que se situa o Tratamento Tematico da Informacao.

Oliveira (2020) argumenta que a abordagem tematica da organizagdo da informacdo nao
se limita a identificacdo de palavras presentes no texto, mas exige um trabalho intelectual
analitico orientado para a extracdo do conteudo relevante do documento em fung¢do de seus

potenciais usuarios. Esse entendimento dialoga com a concepcdo cldssica de Foskett (1973),
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para quem a abordagem tematica da informacdo implica a capacidade de representar o assunto
de um documento de modo a facilitar sua localizagao.

Em perspectiva mais recente, Oliveira, Sales e Martinez-Avila (2025) demonstram que o
TTI constitui uma corrente tedrica genuinamente brasileira no campo da organizagdo do
conhecimento, com contribui¢des originais para a literatura internacional. Razdo pela qual a
compreensao do trato tematico se faz circunscrita a sua teorizagdo, passivel de estabelecimento
como vertente de pensamento; todavia, ndo dissociada da conjuntura pragmatica responsavel

por operacionalizar processos em prol da evidéncia da instancia de assunto.

2.1 AINSTANCIA DE ASSUNTO

A nocdo de assunto ocupa posi¢ao central no TTI. Para Hjgrland (2017), o assunto de um
documento ndo é uma propriedade intrinseca do texto, mas uma relacdo estabelecida entre o
documento, os usudrios e os contextos de uso. Isso implica que a determinacao do assunto de
um recurso informacional é um processo interpretativo, condicionado pelo dominio do
conhecimento em que o documento se insere e pelos critérios de relevancia adotados pelo
indexador ou pelo sistema de informacao.

No campo da Ciéncia da Informagdo, o problema do assunto é frequentemente
abordado por meio do conceito de aboutness, ou seja, o "sobre o qué" de um documento
(Guedes; Martinho; Moraes, 2009). Esse conceito é operacionalizado, nos sistemas de
informacdo, por meio da indexagao, da classificacdo e da condensacao: operagdes que visam
representar o conteddo dos documentos de forma padronizada, consistente e recuperavel.

No ambiente dos NITs, a instancia de assunto ganha contornos especificos. Uma patente
de invencdo, por exemplo, tem seu assunto determinado ndo apenas pelo titulo e pelo resumo,

mas também, pela drea tecnoldgica, pelas reivindicacdes e pela aplicacao industrial.

2.2 OPERACOES DE TTI: CLASSIFICACAO, INDEXACAO E CONDENSACAO

O TTI opera por meio de trés principais processos: classificacdo, indexacdo e
condensacdo. Essa triade emerge historicamente das correntes tedricas que estruturam o
campo, sendo a catalogacdo de assunto, a indexacdo e a analise documentaria, identificadas e
analisadas por Guimaraes (2008) em didlogo com o universo cientifico da ISKO. A classificacdo
consiste na organizacdo dos documentos em categorias ou classes predefinidas, com base em

sistemas ou esquemas de classificacdo que refletem a estrutura do conhecimento em um
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determinado dominio. A indexacao, por sua vez, é o processo de identificacdo e representacao
dos conceitos presentes no conteudo de um documento por meio de termos ou palavras-chave,
controlados ou livres, que funcionam como pontos de acesso para a recuperacdo (Tonello;
Lunardelli; Almeida Junior, 2012).

A condensacdo, terceira operacdo, filia-se historicamente a corrente da andlise
documentdria, de matriz francesa, cuja preocupa¢do é compreender os procedimentos
intelectuais que permitem exprimir o conteddo dos documentos em formas que facilitem sua
recuperacao (Guimardes, 2008). Nessa tradicdo, o tratamento organiza-se em uma etapa
analitica, de leitura técnica e identificacdo dos conceitos significativos, e uma etapa sintética,
composta pela selecdo dos conceitos, pela condensacdo e pela representacdo documentaria
(Cintra et al., 1994).

A condensacdo consiste, portanto, na reducdo seletiva do contelido de um documento
a um texto substituto, o resumo documentario, que preserva a estrutura informacional da fonte
e permite ao usudrio avaliar sua pertinéncia sem recorrer ao original. Distingue-se da indexacao
porque esta promove a maxima condensac¢do do texto-base, fragmentando-o em termos que
operam como pontos de acesso, ao passo que o resumo mantém proximidade discursiva com o
documento e conserva sua articulagdo argumentativa (Kobashi, 1996). Diferencia-se também
da classificagdo, que aloca o documento em classes previamente estabelecidas, enquanto a
condensacdo produz texto novo. Lancaster (2004) acrescenta que o resumo ndo é transcricdo
de trechos, mas texto elaborado pelo resumidor, e que sua qualidade condiciona diretamente

a eficacia da recuperacao.

3 METODOLOGIA

Esta pesquisa caracteriza-se como descritiva, com abordagem qualitativa e finalidade
diagnodstica, e o método adotado foi o estudo de caso Unico (Yin, 2015), tendo como objeto a
Plataforma PITT, desenvolvida pela Universidade Federal de Goids (UFG). Entende-se por
diagnodstico o exame de um sistema de informac¢do em funcionamento com vistas a identificar
ndo apenas o que nele existe, mas também o que nele falta ou opera de modo incipiente,
perspectiva analoga a dos estudos de politica de indexa¢do, que examinam manuais e
documentos normativos de centros de informacao para verificar os elementos que condicionam

o tratamento tematico (Rubi; Fujita, 2003).
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Para a coleta de dados, recorreu-se a pesquisa documental. A fonte primaria de andlise
foi o Manual Basico da Plataforma PITT (versao 2.0, 2026), documento técnico que descreve em
detalhe as funcionalidades, os formularios, os médulos e os fluxos de trabalho do sistema
(Izarias et al., 2026). A escolha do manual institucional assegura a fidedignidade quanto as
ferramentas disponiveis, mas trata-se de documento prescritivo: descreve o que o sistema
oferece e como deveria ser utilizado, ndo o que efetivamente se faz com ele. Yin (2015) adverte
que a evidéncia documental é uma entre seis fontes possiveis, sendo sua confiabilidade
condicionada a triangulagdo com observagdes e entrevistas. Essa restricdo delimita o alcance
dos resultados, que dizem respeito a arquitetura de representacdo temadtica prevista pela
plataforma, e ndo ao desempenho real das operacdes conduzidas pela equipe do NIT ou a
experiéncia de busca dos usuarios externos.

O procedimento analitico consistiu no mapeamento sistematico das funcionalidades
descritas no manual, com vistas a identificacdo de elementos compativeis com as operag¢des de
TTI (classificacdo, indexacdo e condensacdo). Para cada operacdo identificada, buscou-se
compreender: (a) em qual mddulo ela ocorre; (b) qual campo ou recurso a materializa; e (c) qual
seu impacto na organizacdo e na recuperacao da informacdo tecnoldgica. Os resultados foram

sintetizados em um quadro analitico orientado pelo referencial do TTI.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

A andlise do Manual Basico da Plataforma PITT (versdao 2.0) revela que o sistema
incorpora, de forma estrutural, operacées de TTl em seus trés mddulos principais: Propriedade
Intelectual (Pl), Parcerias e Transferéncia de Tecnologia (TT) e Laboratérios. Longe de se
restringir a um repositério de documentos, a plataforma opera como um ambiente de
organizacao da informacao tecnoldgica, no qual classificar, indexar e condensar sao ac¢des

intrinsecas a gestao dos processos. O Quadro 1 sintetiza as principais evidéncias identificadas.

Quadro 1 — Operacgdes de TTI na Plataforma PITT por mddulo

Operagao TTI Recurso na Plataforma Moédulo(s) Impacto na Gestdo da
PITT Informagdo
Indexacdo Campo obrigatério de Pl; Parceriase | Assegura a
palavras-chave no TT; Laboratdrios | recuperacdo precisa de
formulario de PI; palavras- tecnologias, contratos
chave de IC; busca por e laboratorios por
palavras-chave na vitrine
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tecnoldgica e no catalogo termos de assunto

de laboratérios relevantes
Classificacdo | Area do conhecimento; Pl; Parcerias e Organiza o acervo

tipos de PI (patente, TT; Laboratérios | informacional em

marca, software, cultivar categorias

etc.); estagio TRL; tipo e padronizadas,

grupo de documentos na permitindo filtragem,

biblioteca; tipo de comparagdo e

instrumento contratual; producgdo de

area e linha de pesquisa indicadores por

nos laboratérios dominio de

conhecimento

Condensacdo | Campo de resumo (max. Pl; Laboratdrios | Produz representagdes

1.500 caracteres) no sintéticas do conteudo

formulario de PI; titulo que orientam a

resumido para a vitrine tomada de decisdo de

tecnoldgica; descricao de usudrios externos sem

equipamentos e necessidade de acesso

laboratodrios; FAQ ao documento integral

institucional

Fonte: Elaboragdo prépria com base em lzarias et al. (2026)

4.1 INDEXACAO: AS PALAVRAS-CHAVE COMO OPERAGCAO CENTRAL

A indexacdo é a operacdo de TTI mais explicitamente estruturada na Plataforma PITT.
No mddulo de Propriedade Intelectual, o campo "Palavras-chave" estd marcado como
obrigatdrio em todos os formuldrios de solicitagcdo de protegao, e o préprio manual destaca que
esse campo constitui o "principal instrumento de busca" do sistema (lzarias et al., 2026).

Essa concepcdo ressoa diretamente com Tonello, Lunardelli e Almeida Janior (2012),
para quem as palavras-chave constituem instrumentos de mediacdo implicita, responsaveis por
representar o contetido tematico do documento e possibilitar sua apropriagdo pelo usuario. No
contexto da vitrine tecnoldgica, que é um ambiente publico de divulgacdo das tecnologias da
UFG, a busca por palavras-chave é o principal mecanismo de conexdo entre inventores e
potenciais licenciantes. Isso transforma a indexacdo de uma operagdo técnica em uma
ferramenta estratégica de transferéncia de tecnologia.

A Figura 1% ilustra esse fluxo, desde o depdsito pelo inventor até a recuperacdo pelo

usuario externo.

L A Figura 1 foi gerada com recursos de inteligéncia artificial (IA) via NotebookLM. No entanto, destaca-se que
as informag0es para a geragdo da imagem foram fornecidas pelos autores, e os textos expressos na figura
foram devidamente conferidos, assumindo-se, portanto, a responsabilidade autoral.
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Figura 1 — Fluxo da representacdo tematica na plataforma PITT

Etapa 1: Depdsito pelo Etapa 2: Processamento Etapa 3: Armazenamento Etapa 4: Recuperacéo
Inventor pelo NIT e pelo Usuario Externo
N Ry = @)
— { , [— ]
= LQ == C G2
=5 o == B
Registro e N Tratamento S Gestao na N Acesso e
Representagédo Temdtico Técnico Plataforma PITT Transferéncia de
Inicial Tecnologia
Preenchimento obrigatério Operagdes de indexagao, Consolidagdo em base de Busca por palavras-chave
de palavras-chave, resumo condensagdo e organizagdo dados organizada na vitrine tecnolégica e no
e classificagao por area do sistematica por categorias e tematicamente nos modulos catalogo de laboratérios
conhecimento. taxonomias. de PI, Parcerias e institucionais.

Laboratérios.

Fonte: Elaboragdo propria (2026)

No moddulo de Parcerias e Transferéncia de Tecnologia, o sistema disponibiliza um
indicador especifico denominado "Palavras-chave de IC" (Instrumento Contratual), que permite
a equipe do NIT monitorar a distribuicdo tematica de seus instrumentos contratuais. O médulo
de configuracgGes, por sua vez, apresenta uma secao de gerenciamento de palavras-chave, onde
o usudrio NIT pode cadastrar, editar e controlar o vocabuldrio adotado, movimento que se

aproxima da construcdo de uma linguagem documentaria controlada, ainda que incipiente.

4.2 CLASSIFICAGAO: TAXONOMIAS E CATEGORIAS COMO ESTRUTURA DE ORGANIZAGAO

A classificagao manifesta-se de forma abrangente nos trés médulos da Plataforma PITT.
No moddulo de Pl, o sistema organiza as tecnologias em nove tipos distintos: patente de
invencao, modelo de utilidade, desenho industrial, programa de computador, topografia de
circuito integrado, marca, protecdo de cultivar, registro de cultivar e indicacdo geografica, cada
um correspondendo a uma categoria juridico-técnica reconhecida pelo Instituto Nacional da
Propriedade Industrial (INPI).

O campo "Area do conhecimento", gerenciado na secdo de configuracdes do sistema,
constitui outro instrumento de classificacdo, permitindo associar cada ativo de Pl a um dominio
disciplinar. Essa estrutura dialoga com sistemas de classificacdo do conhecimento cientifico
amplamente utilizados em contextos universitarios, como a Tabela de Areas do Conhecimento
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolédgico (CNPq).

A biblioteca de documentos, acessivel sem necessidade de login, classifica cada arquivo
por "tipo" (contrato, edital, ato normativo, plano de trabalho, entre outros) e por "grupo"

(Acordos de PD&I ou Propriedade Intelectual e Transferéncia de Tecnologia), permitindo ao
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usudrio navegar por categorias ou filtrar documentos de forma precisa. No mddulo de
laboratdrios, a classificagao por area e linha de pesquisa cumpre fun¢do andloga, organizando a

infraestrutura cientifica/produtiva da UFG por dominios do conhecimento.

4.3 CONDENSAGAO: SINTESE E VISIBILIDADE DO CONHECIMENTO TECNOLOGICO

A condensacdo é a operagao de TTI voltada a produgdo de representagdes sintéticas do
conteldo e encontra sua expressdao mais clara no campo de resumo do formulario de protecao
de Pl. O manual especifica que esse campo deve conter, em no maximo 1.500 caracteres, uma
descricdo da tecnologia e de suas aplicacdes (lzarias et al., 2026). Esse resumo cumpre dupla
funcdo: serve a equipe do NIT como sintese de referéncia interna e é empregado, apds
aprovacao, no ato de depdsito junto ao INPI. Configura-se, portanto, como uma representacao
documentdria, com efeito juridico.

A vitrine tecnoldgica introduz uma segunda camada de condensagdo. Para cada Pl
publicada, o inventor é solicitado a fornecer um "titulo resumido" que substitui nomenclaturas
técnicas por termos mais acessiveis ao publico geral, colocando nomes comerciais em lugar de
nomenclaturas cientificas especializadas, ou nomes populares em lugar de denominacdes
taxonOmicas de espécies. Essa operacao de simplificagdo terminolégica, orientada ao usuario
leigo, reflete a preocupacdo com a mediacdo da informacdo técnica para diferentes publicos, tal
como discutida por Oliveira (2020) ao tratar da abordagem tematica como mediacdo entre a
producao e o uso da informacao.

No mdédulo de laboratdrios, as descricbes de equipamentos, servicos analiticos e
infraestrutura fisica configuram formas de condensacao voltadas a visibilidade institucional. Ao
sintetizar as capacidades técnicas de cada laboratério em registros estruturados, a plataforma
permite que pesquisadores e empresas identifiquem rapidamente os recursos disponiveis para

parcerias e prestacdo de servicos.

4.4 LIMITACOES DIAGNOSTICADAS E POSSIBILIDADES DE APRIMORAMENTO

A presenca das trés operag¢des ndo equivale a sua consolidacdo. O exame do manual a
luz do referencial da Ciéncia da Informacdo permite identificar quatro fragilidades cuja
superacdo teria efeito direto sobre a representacdo e a recuperacao da informacdo tecnoldgica.

A primeira é a auséncia de vocabuldrio controlado. Embora o médulo de configuracdes

permita cadastrar e editar palavras-chave, o manual ndo estabelece critérios de admissao de
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novos termos, relacdes hierarquicas ou associativas, nem remissivas para sinGnimos e variantes.
O resultado provdvel é a coexisténcia de formas concorrentes para 0 mesmo conceito, como
sigla e forma extensa ou denominacdo cientifica e nome comercial, o que fragmenta a
recuperagao. A constru¢do de um vocabulario controlado a partir da garantia literaria do préprio
acervo de Pl da UFG, articulado a Classificagao Internacional de Patentes ja empregada nas
buscas de anterioridade, corrigiria esse ponto.

A segunda é a inexisténcia de politica de indexacdo formalizada. O manual torna
obrigatdrio o campo de palavras-chave, mas nao define quantidade de termos, exaustividade e
especificidade desejadas nem responsabilidade pela revisdo. Como a indexagao é realizada pelo
proprio inventor, a plataforma transfere a representacdo temdtica a um agente de competéncia
técnico-cientifica, ndo documentaria. Rubi e Fujita (2003) demonstram que a explicitacdo desses
parametros em documento normativo é condicdo para a consisténcia da indexacdo e para o
equilibrio entre revocacgao e precisao.

A terceira refere-se aos critérios de condensacdo. O manual fixa limite de extensdo para
0 resumo, parametro quantitativo sem contrapartida qualitativa, mas ndo define estrutura nem
elementos obrigatérios. Considerando que esse texto é reaproveitado no depdsito junto ao INPI
e orienta a decisdo de potenciais licenciantes, um roteiro minimo, contemplando problema
técnico, solugdo, aplicagdes industriais e estagio de desenvolvimento, aproximaria o campo dos
requisitos de um resumo informativo (Lancaster, 2004).

A quarta é a auséncia de avaliagao da recuperagdo. A plataforma produz indicadores de
gestdo, mas ndo registra o comportamento de busca dos usudrios da vitrine tecnoldgica, quais
termos empregam, quais consultas retornam conjunto vazio, quais tecnologias nunca sao
recuperadas. Esses dados realimentariam o ajuste do vocabulario, aproximando o sistema da
concepgao de assunto como relacdo entre documento, usudrio e contexto (Hjgrland, 2017).

Cabe explicitar que essas constatacdes derivam do que o manual prescreve e silencia,
n3o da observacdo da pratica. E possivel que a equipe do NIT tenha desenvolvido rotinas
informais de revisdo que o documento ndo registra, assim como é possivel que os usuarios
adotem estratégias de busca que contornem tais limitacdes. A verificacdo de como equipe
interna e usuarios externos efetivamente interagem com a plataforma constitui, por isso, etapa

complementar necessdria a este diagndstico.
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5 CONCLUSAO

O presente estudo realizou um diagndstico das operacdes de tratamento tematico da
informacgdo estruturadas na Plataforma PITT. A andlise do Manual Basico (versao 2.0) evidenciou
que classificacdo, indexacdo e condensacdo estdo incorporadas de maneira funcional nos trés
modulos do sistema, revelando que o TTI ndo é uma camada adicional a gestdo da inovagao,
mas seu proprio substrato informacional.

A indexagdao emerge como a operag¢ao mais explicitamente reconhecida pelo sistema, a
classificagdo como a mais capilarizada entre os mddulos, e a condensacdo como a mais
dependente de critérios ainda ndo formalizados. Nesse cerne, pode-se destacar que o
tratamento tematico da informacao se faz presente nas operagdes da Plataforma, ainda que em
alguns processos do eixo tematico isso se estabeleca de forma mais consistente.

Do ponto de vista tedrico, o estudo ndo sustenta a aplicabilidade genérica do TTI fora
das bibliotecas, afirmacdo que seria imprecisa, dado que instituicbes que operam com
informacdo tecnoldgica frequentemente contam com bibliotecas e servicos de informacao
especializados em sua prépria estrutura. O que se evidencia é a incidéncia de operacdes
especificas do TTI em um dominio estratégico, o da gestdo da inovagao, no qual a representacao
tematica deixa de ser instrumento de acesso a um acervo e passa a condicionar decisGes de
protecdo, licenciamento e parceria. Os efeitos sobre a recuperacdo sdo verificaveis em trés
frentes. Na indexacdo, a obrigatoriedade do campo de palavras-chave garante que nenhum
ativo de Pl ingresse no sistema sem ponto de acesso temdtico, elevando o piso de
recuperabilidade do acervo, embora sua eficacia permanecga condicionada a padroniza¢do do
vocabulario. Na classificacdo, as taxonomias convertem o acervo em conjunto filtravel e
comparavel, viabilizando tanto a busca por navega¢do quanto a producado de indicadores
agregados. Na condensacdo, o resumo e o titulo resumido operam como camada de mediacdo
entre o vocabuldrio do inventor e o do potencial licenciante. A estrutura incorporada a
plataforma melhora, portanto, as condicGes de representacdo e recuperacdo em relacdo a um
cenario de gestdao documental ndo estruturada, mas esse ganho permanece potencial mais do
que otimizado. No ambiente dos NITs, uma tecnologia mal indexada é, na pratica, uma
tecnologia invisivel.

Como limitacao, reconhece-se que o diagndstico se restringiu ao corpus documental do

manual, fonte prescritiva que informa o que o sistema disponibiliza, mas ndo como equipe e
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usudrios dele se apropriam, razdo pela qual os resultados ndo sdo generalizdveis a outras
plataformas de gestdao de NIT. Como desdobramento imediato, propde-se segunda etapa que
complemente o corpus documental com evidéncias de uso: entrevistas com a equipe do NIT
sobre os critérios adotados na revisdao das palavras-chave e dos resumos submetidos pelos
inventores, protocolo verbal com inventores durante o preenchimento dos formularios, andlise
de consisténcia das palavras-chave ja cadastradas e exame dos logs de busca da vitrine
tecnoldgica, a fim de verificar a correspondéncia entre termos de indexacdo e termos de busca
efetivamente empregados por empresas e potenciais parceiros, lacuna que dialoga com a

questao dos vieses na representacdo de assunto apontada por Milani (2015).
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