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Modalidade: Resumo Expandido

Resumo: A leitura literdria em ambientes digitais envolve novas formas de registro,
compartilhamento, interagao, socializagao e visibilidade das experiéncias leitoras. Nesse
contexto, este trabalho tem como objetivo analisar, em carater parcial, como as plataformas
Skoob e Maratona.app estruturam praticas de mediacdo da leitura literaria em ambientes
digitais brasileiros. A pesquisa caracteriza-se como qualitativa e exploratodria, vinculada a uma
investigacgdo netnografica em desenvolvimento. Os procedimentos metodolégicos
consistiram em navegacdo exploratdria, observacdo de funcionalidades e registro das
interfaces por meio de capturas de tela, analisadas a partir dos sistemas de organizacao,
rotulagem, busca e navegacdo da Arquitetura da Informacdo. Os resultados parciais indicam
gue o Skoob privilegia o registro individual, a classificacdo e a permanéncia das experiéncias
leitoras, enquanto o Maratona.app enfatiza a participacdo coletiva, a gamificacdo e o
acompanhamento da leitura em tempo real. Como primeiros resultados, avalia-se que as
interfaces analisadas influenciam os modos de mediacdo da leitura literaria no ambiente
digital.

Palavras-chave: leitura literaria; mediagdo da leitura; plataformas digitais; arquitetura da
informacao; cibercultura.

Abstract: Literary reading in digital environments involves new forms of recording, sharing,
interaction, socialization, and visibility of readers’ experiences, expanding the ways in which
reading practices are mediated online. In this context, this study aims to partially analyze how
the platforms Skoob and Maratona.app structure practices of literary reading mediation in
Brazilian digital environments. The research is qualitative and exploratory in nature and is
linked to an ongoing netnographic investigation. The methodological procedures included
exploratory navigation, observation of platform functionalities, and interface documentation
through screenshots, examined according to the organization, labeling, search, and navigation
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systems proposed by Information Architecture. The partial results indicate that Skoob
prioritizes individual recording, classification, and permanence of readers’ experiences,
whereas Maratona.app emphasizes collective participation, gamification, and real-time
reading monitoring. The study concludes that the analyzed interfaces influence forms of
interaction, visibility, and participation, thereby shaping modes of literary reading mediation
in digital environments.

Keywords: literary reading; reading mediation; digital platforms; information architecture;
cyberculture.

1 INTRODUCAO

A leitura literaria, como pratica cultural em que os leitores moldam os sentidos dos
textos a partir de suas vivéncias (Chartier, 2001), passa a ser reconfigurada pelo mundo digital
na atualidade. Nesse sentido, o surgimento do ciberespaco e a evolugao da Web 2.0, definida
como a era da conectividade, consolidaram o leitor como um sujeito ativo — resposta da
evolugado histérica do sujeito leitor, que passa do perfil contemplativo ao imersivo e ubiquo
no contexto da cibercultura (Santaella, 2019). Caracteriza-se, assim, o leitor atual como um
sujeito adepto a interatividade, que ocupa os espacgos hibridos das comunidades digitais.

Diante desse cenario, a leitura literdria deixa de ser compreendida apenas como uma
pratica individual ou mediada exclusivamente por instituicdes tradicionais, como a escola e a
biblioteca, e passa a se desenvolver também em ambientes digitais participativos. Os leitores
agora registram suas leituras, avaliam obras, publicam resenhas, comentam impressdes,
participam de desafios e interagem com outros sujeitos em torno de interesses literarios
comuns. Assim, o leitor passa a desempenhar multiplos papéis: além de consumir obras
literarias, também produz, seleciona, organiza e medeia conteldos relacionados a leitura,
configurando-se como prossumidor (Toffler, 1980).

E nesse contexto que as plataformas digitais literdrias se manifestam como espaco
de interacdo, relevantes para compreender as transformacbes das praticas de leitura na
cibercultura. No panorama brasileiro, o Skoob e o Maratona.app apresentam-se como
ambientes significativos para analise. O Skoob, criado em 2009, consolidou-se como uma rede
social literdria voltada a organizacao de estantes virtuais, publicacdo de resenhas, avaliacao
de livros e interacdo entre leitores. O Maratona.app, lancado em 2022, apresenta uma
proposta mais recente, estruturada em torno de maratonas literarias, desafios, leituras

coletivas, gamificacdo e intera¢gdes em tempo real.
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A escolha dessas plataformas justifica-se por evidenciarem diferentes formas de
mediacdo da leitura literdria em ambientes digitais: enquanto o Skoob prioriza o registro e a
organizacdo das experiéncias leitoras, o Maratona.app enfatiza a participacdo coletiva e
praticas gamificadas. Diante disso, este trabalho tem como objetivo analisar, em carater
parciall, como essas plataformas estruturam praticas de mediacdo da leitura literaria em
ambientes digitais brasileiros, considerando os sistemas de organizagao, rotulagem, busca e
navegacdo da Arquitetura da Informacdo (Al). Nesta analise, apresentam-se resultados
parciais desse mapeamento, buscando compreender como seus recursos técnicos participam

da mediac¢do da leitura literaria na cibercultura.

2 ARQUITETURA DA INFORMAGAO E MEDIAGAO DA LEITURA

A leitura literaria pode ser compreendida como uma pratica de producdo e apropriacao
de sentidos, na qual as experiéncias dos leitores e os contextos socioculturais de circulacao
participam da construcdo dos significados (Chartier, 2001; Goulemot, 2001). No ambiente
digital, essas praticas sdao reconfiguradas por novas formas de circulagdao, compartilhamento,
interacdo e visibilidade das experiéncias leitoras (Chartier; Santos; Dumont, 2022). No campo
da Ciéncia da Informacdo, a mediacdao da leitura articula-se as rela¢gbGes entre sujeitos,
informacdo e dispositivos de mediacdo, favorecendo processos de apropriacdo e
protagonismo leitor (Assis; Santos, 2022; Santos; Dumont; Cavalcante, 2023). A partir dessa
perspectiva, além dos sistemas da Arquitetura da Informacao, esta pesquisa considera como
parametros de analise a producdo e negociacdo de sentidos, a interacdo entre leitores, a
circulacdo e visibilidade das experiéncias de leitura e as formas de participacao e
protagonismo leitor, observaveis em recursos como resenhas, avaliacbes, comentarios,
recomendacdes, desafios, metas e leituras coletivas.

A analise das interfaces das plataformas digitais de leitura objetiva identificar
elementos que dialoguem com a abordagem informacional da Arquitetura da Informacao (Al),
conforme Vidotti, Cusin e Corradi (2008). A Al pode ser compreendida como o planejamento
e a organizacao de ambientes digitais, de modo a permitir a recuperacao e o uso eficiente da
informacdo, centrando-se na satisfacdo do usudrio (Rocha; Pinto; David, 2020). De natureza

multidisciplinar, conecta conhecimentos da Biblioteconomia, Ciéncia da Informacdo, Design e

! As anélises apresentadas neste resumo expandido correspondem a resultados parciais de pesquisa de mestrado
em andamento, desenvolvida no ambito da dissertacdo da autora.
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Computacdo, estruturando-se em quatro sistemas fundamentais: organizacao, navegacao,
rotulagem e busca, conforme a abordagem sistémica de Morville e Rosenfeld (2006).

Para Rocha e David (2020), a Al parte da triade usudrio—conteudo—contexto,
considerando as necessidades informacionais dos sujeitos, os objetos informacionais
disponiveis e os objetivos técnicos e culturais que estruturam o ambiente. Nessa perspectiva,
Oliveira, Vidotti e Bentes Pinto (2015) destacam que a abordagem informacional da Al volta-
se ao tratamento e a gestdo da informacdo, contemplando o armazenamento e a preservacao
dos conteudos, sua representacao e classificacdo, a recuperagao da informagao, bem como a
usabilidade e a acessibilidade por parte dos usudrios.

Ademais, Campos e Sousa (2023) reforcam que compreender as necessidades do
usudrio é base para pensar formas de encontrabilidade e satisfacdo. Dessa forma, entende-se
gue a Al auxilia a andlise da mediacdo da leitura, ao permitir observar como as plataformas
organizam seus conteldos, orientam percursos de navegacao e estruturam possibilidades de

interagao no ambiente digital.

3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa caracteriza-se como qualitativa e exploratdria, que visa compreender
praticas de mediacao da leitura literaria em ambientes digitais. Trata-se de um recorte de uma
investigacao netnografica em desenvolvimento, voltado, neste momento, ao mapeamento da
Al das plataformas Skoob e Maratona.app.

Os procedimentos adotados consistiram em navegacao exploratéria nas plataformas,
observacdo de suas funcionalidades e registro das interfaces por meio de capturas de tela
(tratadas de modo a preservar informagdes pessoais, mantendo o foco nos elementos
técnicos e informacionais das plataformas).

A analise foi conduzida a partir dos quatro sistemas da Al indicados por Morville e
Rosenfeld (2006): organizacdo, rotulagem, busca e navegacdo. A partir dessas categorias,
foram observados os modos como cada plataforma estrutura seus conteddos, nomeia suas
funcionalidades, possibilita a recuperacdo da informacdo e orienta os percursos dos usudrios.
Com isso, buscou-se compreender como os recursos técnicos das interfaces participam da

mediacdo da leitura literdria no ambiente digital.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO
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O ciberespago ndo se configura como um vazio abstrato, mas como um universo
constituido por estruturas que guiam as 6rbitas de navegag¢dao dos usuarios e definem os
pontos de atracdo entre os leitores, possibilitando a navegacdo pelo espaco digital. Nesse
contexto, a interface atua como uma estrutura que condiciona a materialidade dessas trocas.

Em relacdo a andlise das interfaces das plataformas digitais de leitura, torna-se
evidente que o Skoob e o Maratona.app estruturam a mediagao da leitura literaria a partir de
I6gicas distintas. Enquanto o Skoob privilegia o registro e a organizacdo individual da trajetoria
leitora, o Maratona.app enfatiza a participacdo coletiva, a gamificacdo e o acompanhamento
da leitura em tempo real. Essas diferengas aparecem nos sistemas de organizag¢ao, rotulagem,

busca e navegacdo das plataformas.
4.1 SISTEMA DE ORGANIZACAO

O sistema de organizacdo refere-se a estruturacdo e categorizacdo dos contetdos no
ambiente informacional, definindo como os objetos informacionais sdo agrupados e
apresentados ao usuario (Morville; Rosenfeld, 2006).

Conforme observado na Figura 1, o Skoob (Imagem A) organiza a experiéncia leitora
predominantemente a partir de estantes virtuais e registros individuais, o que favorece a
construcdo de uma biblioteca pessoal e a permanéncia das leituras realizadas. Ja o
Maratona.app (Imagem B) estrutura a leitura principalmente a partir de eventos, metas e
experiéncias coletivas, evidenciando uma organizacdo mais voltada a participacdo e ao

engajamento dos usuarios.
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Figura 1 — Organizagdo da leitura nas plataformas Skoob e Maratona.app
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Apesar dessas diferengas, a respeito da organizacdo propriamente dita, observa-se
que ambas as plataformas apresentam esquemas hibridos de organizagao, pois combinam
mais de uma ldégica de agrupamento dos contelddos. No Skoob, essa organizacdo articula
estantes e status de leitura, categorias, busca por titulo, autor e ISBN, perfil do usuario,
resenhas e métricas. No Maratona.app, a organizacdo combina perfil, metas, desafios,
maratonas, leituras coletivas e tempo de foco. Dessa forma, embora o Skoob privilegie o
registro individual e o Maratona.app enfatize a experiéncia coletiva, ambas as plataformas
apresentam esquemas hibridos de organizagdo, combinando diferentes critérios de

agrupamento e apresenta¢ao dos conteddos em seus respectivos ambientes informacionais.
4.2 SISTEMA DE ROTULAGEM

O sistema de rotulagem refere-se a nomeacao e representacao das informagdes no
ambiente digital. Segundo Morville e Rosenfeld (2006), rétulo claros, consistentes e
semanticamente significativos favorecem a compreensdo do usudrio, a navegacdo e a
recuperacdo da informacao.

A vista disso, o Skoob utiliza termos préximos as praticas consolidadas de leitura e
organizacao bibliografica, como “resenhas”, “estantes”, “leitores”, “lendo” e “quero ler”. O
Maratona.app, por sua vez, prioriza rétulos associados a a¢ao e a gamificacdo, como “tempo
de foco”, “missdes didrias” e “abrir sala”. Essa diferenca indica que, enquanto o Skoob nomeia
praticas de registro e avaliacdo, o Maratona.app orienta o usudrio para praticas de

participacdo e desempenho leitor. Isso é identificavel tanto na Figura 1 quanto na figura a

seguir (Figura 2).
4.3 SISTEMA DE BUSCA E NAVEGACAO

Os sistemas de busca e navegacdo referem-se, respectivamente, a recuperacdo da
informacdo e aos caminhos percorridos pelo usudrio na plataforma, favorecendo uma

experiéncia intuitiva, orientada as suas necessidades (Morville; Rosenfeld, 2006).
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Figura 2 — Busca e navegac¢ao nas plataformas Skoob e Maratona.app
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A Figura 2 evidencia, assim, diferencas nos modos de recuperacdo e navegacao das
plataformas. No Skoob (Imagem A), a busca apresenta uma légica mais estruturada,
permitindo localizar livros, autores, editoras e leitores. No Maratona.app (Imagem B), a
navegacao se orienta por percursos mais dinamicos, relacionados a descoberta de conteudos,
participacdo em desafios e acompanhamento de leituras coletivas. Assim, enquanto o Skoob
favorece a recuperagdo e a permanéncia da informag¢dao, o Maratona.app privilegia a

circulacdo e a experiéncia coletiva da leitura.
5 CONSIDERACOES FINAIS

A analise das plataformas Skoob e Maratona.app indica que a Al tem influéncia na
forma em que a mediacdo da leitura literaria em ambientes digitais ocorre. As interfaces, ao
disponibilizarem recursos aos usudrios referentes a organiza¢do do conteddo, nomeacao de
funcionalidades, estruturacdo de mecanismos de buscas e navegacdo, condicionam aos
usudrios formas de registro, compartilhamento, interacao e visibilidade das praticas leitoras.

No Skoob, observa-se uma mediacao voltada principalmente ao registro individual, a
memoria leitora e a permanéncia das experiéncias de leitura, por meio de estantes virtuais,
resenhas, avaliacdes, comentdrios e métricas. J4 no Maratona.app, a mediacdo se estrutura
de modo mais voltado a participacgdo coletiva, a gamificacdo e ao engajamento em tempo real,
por meio de desafios, maratonas, metas, leituras coletivas e tempo de foco. De forma geral, a
analise indica que o Skoob conserva uma organizacdo mais estatica enquanto o Maratona.app,
por sua vez, apresenta-se como uma resposta ao leitor atual, mais auténomo, interativo e
personalizavel.

Dessa maneira, os resultados parciais evidenciam que as plataformas digitais Skoob e
Maratona.app, para além de espacos interacionais relacionados as praticas de leitura literaria,
influenciam os modos de circulacdo e interagdo no ambiente digital. Compreende-se, entao,
gue a mediacdo da leitura literdria nesses ambientes depende tanto das interacdes entre
usuarios quanto dos recursos técnicos que estruturam a visibilidade e o compartilhamento

das experiéncias de leitura.
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