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Resumo: Apresenta o uso de uma metodologia proveniente da Organiza¢cdo do Conhecimento para
possibilitar a andlise do campo da Competéncia em informacdo. Tem por objetivo analisar as temdticas
de atuacdo da comunidade discursiva em Competéncia em informagdo no Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentacdo e no Encontro Nacional de Pesquisa e Pés-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo, entre os anos de 2019 e 2022. De forma a alcancar o objetivo proposto, utiliza a andlise
de dominio para compreender como o campo da Competéncia em Informacao é organizado para acoes
de ensino e pesquisa. Identifica os principais conceitos, fontes de informagao, modelos de organizacao
e fluxos de comunicacdo que caracterizam o dominio em questdo e observa, por meio da andlise de
conteudo tematico, as abordagens atuais de estudos e pesquisas neste dominio. A andlise de dominio
possibilitou a visualizagdo de um processo complexo de producdo de conhecimento a partir da
contextualizagdo social e histérica de uma comunidade discursiva. A andlise tematica dos estudos
selecionados nos eventos permitiu identificar diferentes objetos de estudo e temas centrais de
pesquisa relacionados a Competéncia em Informacao.

Palavras-chave: competéncia em informacdo; analise de dominio; analise de conteddo tematico;
Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduacdo em Ciéncia da Informacdo; Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentacgao.

Abstract: It presents the use of a methodology derived from the knowledge organization to enable the
analysis of information literacy field. Its objective is to analyze the themes of action of the discursive
community in Information Competence at the Brazilian Congress of Librarianship and Documentation
and at the National Meeting of Research and Graduate Studies in Information Science between the
years 2019 and 2022. In order to achieve the objective proposed uses domain analysis to understand
how the field of Information Literacy is organized for teaching and research actions. It identifies the
main concepts, sources of information, organization models and communication flows that
characterize the domain in question and observes, through thematic content analysis, the current
approaches of studies and research in this domain. Thus, domain analysis enabled the visualization of
a complex process of knowledge production from the social and historical context of a discursive
community. In addition, the thematic analysis of the studies selected in the events allowed us to
identify different objects of study and central research themes related to Information Literacy.
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1 INTRODUCAO

A sociedade tem sido amplamente impactada por eventos recentes que levaram a um
aumento significativo na producdo e disseminacdo de informagdes, assim como na
propagacado de desinformacdo. Isso se aplica também ao campo de estudos da informacdo e
as praticas bibliotecondmicas, que tiveram que lidar com o desafio de enfrentar o volume
informacional conhecido como "infodemia" e as informagdes enganosas associadas,
conhecidas como "desinfodemia". Além disso, a disponibilidade cada vez maior de
informacgdes e desinformagdes em uma variedade de formatos e midias ressalta a necessidade
crescente de praticas informacionais criticas e éticas na sociedade contemporanea.

Nesse contexto, a promogdo da competéncia em informagdo ganhou destaque como
um componente essencial da educacdo, de modo que seja possivel lidar com o vasto e
complexo universo de informacdes. Sendo assim, torna-se imperativo desenvolver uma
postura critica e complexa nas dinamicas informacionais de modo que seja possivel discernir
entre informacdes confidveis e enganosas, e utilizar os recursos informacionais de forma ética.

A elaboracdo de projetos e atividades sobre competéncia em informacdo visam
oferecer uma abordagem pratica e orientada para a vivéncia responsavel e soliddria em
sociedade, permitindo que as pessoas se engajem em atividades concretas que envolvam a
busca, a selecdo, a avaliacdo, a organizacdo e o uso de informacdes relevantes para uma
atividade em determinado contexto.

A pesquisa apresentada neste estudo surgiu do interesse das pessoas autoras pela
relacdo possivel entre a Organizacdo do conhecimento e a Competéncia em informacao, como
os temas relacionados ao campo de estudos da informacdo. O estudo tem por objetivo
analisar as tematicas de atua¢dao da comunidade discursiva de pesquisa em Competéncia em
informacdo nos eventos do Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduacao em Ciéncia da
Informacdo (ENANCIB) e no Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentacdo (CBBD),
considerados importantes na area de Biblioteconomia, Documentacdo e Ciéncia da
Informacgdo. O recorte temporal se pautou no Ultimo quadriénio, ou seja, entre 2019 e 2022.

A escolha por este periodo se deu com o objetivo de analisar as praticas e temas atuais que
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vém sendo realizadas e divulgadas, por meio de eventos cientificos, no ambito da
Competéncia em informacdo.

De forma a alcancar o objetivo proposto, a metodologia utilizada foi a andlise de
dominio, com o intuito de identificar as pesquisas relacionadas a Competéncia em informacao.
Ao realizar tal anadlise, é possivel identificar os principais conceitos, fontes de informacao,
modelos de organizacao e fluxos de comunicacdo que caracterizam o dominio em questdo.
Em seguida, apds o levantamento das pesquisas que tratam de Competéncia em informacao,
foi aplicada a analise tematica para a identificacdo das abordagens atuais de estudo neste
campo, apresentadas no intersticio e eventos supracitados.

Salienta-se que a preferéncia pelo Grupo de Trabalhos e Estudos que tem como foco
os aspectos ligados a “Mediacgao, Circulagdo e Apropria¢ao da Informacgao”, evidencia que o
objetivo ndo esta na discussdo sobre a Organizacdo do conhecimento, e sim na apresentacao

de uma pesquisa sobre a comunidade discursiva da Competéncia em Informacao.

2 METODOLOGIA: ANALISE DE DOMINIO E DE CONTEUDO TEMATICO

A pesquisa possui abordagem mista, quantitativa e qualitativa. A abordagem
guantitativa, relacionada aos dados coletados, permite verificar as caracteristicas de um
fendmeno e inferir as relagdes entre varidveis (GIL, 2010). J4 a abordagem qualitativa se ocupa
do universo dos significados que visam descrever e decodificar os componentes de um sistema
complexo de sentidos, além de traduzir e expressar os fendmenos sociais e visualizar o
contexto (MINAYO, 2012).

Quanto aos seus objetivos, a pesquisa se caracteriza como exploratdria e descritiva,
uma vez que permitiu a formulagdo de inferéncias, tornando mais familiar o objeto de
pesquisa e a analise dos dados empiricos. Além disso, a pesquisa descritiva permitiu descrever
as caracteristicas do escopo estudado e identificar possiveis relacdes entre essas varidveis.

Com vistas a identificar as facetas constituintes do objeto de estudo, o campo da
Competéncia em informacao, se fez necessdria a utilizacdo de algumas abordagens da analise
de dominio. Com o intuito de identificar as dreas de estudo mais destacadas, foi aplicada a
analise de conteddo tematico no corpus de estudo selecionado nas pesquisas sobre
Competéncia em Informacao, apresentadas nos eventos que ocorreram no ultimo quadriénio,
entre 2019 e 2022, no Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduacdo em Ciéncia da

Informagdo (ENANCIB) e no Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentagdo (CBBD).
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A escolha por esses dois eventos se deu pela sua importancia no cenario da Biblioteconomia,
Documentacdo e Ciéncia da Informacao e, principalmente, por concentrar parte significativa
dos estudos e debates da comunidade discursiva acerca da competéncia em informacao,
objeto de estudo desta pesquisa.

A andlise de dominio e a analise temdtica de conteddo sdo abordagens
complementares, que podem ser utilizadas em conjunto para uma compreensdo mais
aprofundada de um determinado campo do conhecimento.

O conceito de analise de dominio, que pertence a vertente pragmatica da Organizacao
do Conhecimento, foi apresentado por Hjgrland e Albrechtsen, no artigo "Toward a new
horizon in information science: domain-analysis", em 1995. A analise de dominio envolve a
investigacdao das caracteristicas de comunidades discursivas e a compreensao dos processos
socioculturais relacionados a construcdo da informacdo dentro dessas comunidades. Ao
observar os conhecimentos, registros e pensamentos presentes em uma comunidade
discursiva, a analise de dominio fornece percepcdes sobre a natureza da informacdo nesse
contexto especifico.

Swales (1990) descreve as comunidades discursivas como um grupo de pessoas que
compartilham uma compreensao mutua dos propdsitos e critérios de comunicagdo, dentro de
um dominio especifico, onde as comunidades sdo caracterizadas por padrdes de interacao,
linguagem especifica, géneros comunicativos comuns e um conjunto de valores e
conhecimentos compartilhados.

De acordo com Hjgrland e Albrechtsen (1995), ndo ha uma Unica maneira de realizar a
andlise de dominio, mas é a visdo sociolégica que permite essa analise. Para abordar
metodologicamente a andlise de dominio, Hjgrland (2002) propde o uso de onze abordagens
qgue devem ser consideradas para obter um entendimento abrangente de um dominio. Dentre
essas abordagens, no contexto do presente estudo, iremos nos concentrar nas seguintes:
estudos histdricos, que sdo essenciais para compreender um campo e identificar a
terminologia existente nele; e estudos epistemoldgicos e criticos, que se aproximam dos
estudos histdricos, mas também auxiliam na definicdo do quadro tedrico e metodolégico do
dominio em questao.

A utilizacdo dessas abordagens, como sugerido pelo autor, é capaz de enriquecer a
analise e a compreensdo de um dominio. Porém, para que isso ocorra, os estudiosos devem

considerar suas comunidades discursivas como uma unidade.
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Por sua vez, a analise tematica de documentos é uma metodologia de pesquisa que
visa identificar e analisar os temas ou tdpicos recorrentes em um conjunto de documentos.
Ela envolve a leitura e a categorizacdo sistematica do conteddo dos documentos, com o
objetivo de identificar padrdes, tendéncias e significados subjacentes. A andlise tematica de
conteudo, de acordo com Bardin (1977), busca capturar a esséncia e as principais ideias
presentes nos documentos, “proporcionando uma compreensdo aprofundada dos temas
abordados”.

Bardin (1977) ainda aponta que existem trés fases distintas no desenvolvimento deste
procedimento: a pré-analise, a explora¢dao do material e o tratamento dos resultados,
inferéncia e interpretagao. Antes de iniciar a andlise, se faz necessario estabelecer o corpus
da pesquisa. J& a segunda etapa, exploracao do material, consiste essencialmente de
operacgGes de codificacdo e enumeracdo dos resultados da selecdo de documentos. Nesta
etapa é que se organizam os dados e o conteudo para analisa-los de acordo com as
necessidades. A dUltima etapa consiste no tratamento dos resultados, inferéncia e
interpretagao (BARDIN, 1977).

Quando combinadas, a analise de dominio e a andlise tematica de documentos
permitem uma investigacao mais abrangente e multifacetada de um campo do conhecimento.
A analise de dominio fornece o contexto sociocultural e a visdo das comunidades discursivas,
enguanto a analise tematica destaca os temas relevantes presentes nos documentos. Essas
abordagens se complementam, oferecendo uma perspectiva ampla e aprofundada sobre a
informacgado contida nos documentos e sobre o campo de conhecimento como um todo.

O estudo da comunidade discursiva da Competéncia em informag¢dao em dois eventos,
onde sdo divulgados os resultados de atuacdo e de pesquisa deste campo da informacao, visa
entender qual a linguagem utilizada por esse campo atualmente, no contexto da pesquisa
cientifica, através de competéncias discursivas especificas.

Cabe ressaltar que os eventos foram impactados pelo contexto pandémico da COVID-
19, que atravessou este periodo que compde o recorte temporal utilizado na composicdo do
campo da pesquisa. Assim sendo, foram verificados os anais do XX, XXI e XXIl ENANCIB, e do

282 e 292 CBBD.
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3 COMPETENCIA EM INFORMAGAO

As pessoas bibliotecdrias ja realizam ha muitos anos acdes e praticas de educagao em
informacdo em bibliotecas e instituicdes de ensino. Prova disso sdo as a¢des voltadas para o
“treinamento de usuarios”, “instrucao bibliografica” e a “apresentacao das bibliotecas”, por
exemplo. Além disso, guardados os aspectos temporais e paradigmaticos que influenciam as
dinamicas, tem-se, ao longo dos ultimos anos, acdes voltadas para as praticas e as pesquisas
em torno da competéncia em informagao.

A competéncia em informacgdo tem seu lastro na nog¢do de Information Literacy, usada
em 1970, no relatério "The Information Service Environment Relationships and Priorities"
(1974), nos Estados Unidos, por Paul G. Zurkowski, Presidente do Information Industry
Association, a época, que possuia como meta estabelecer as diretrizes para um programa
nacional de preparacdo e acesso universal a capacidade de um individuo usar ferramentas de
informacdo para resolver problemas a partir de processos de aprendizagem (DUDZIAK, 2003;
2010; ZURKOWSKI, 1974). No Brasil, tem-se os anos 2000, a partir do artigo “O
desenvolvimento de Habilidades Informacionais: o papel das bibliotecas universitdrias no
contexto da informacdo digital em rede”, de Caregnato (2000). Nos ultimos anos viu-se o
desenvolvimento da tematica, internacional e nacionalmente, no campo da informacao sob o
ponto de vista das praticas e das pesquisas.

Cabe ressaltar, antes de avancar, que a op¢ao pela traducdo de “information literacy”
como “competéncia em informagdao” tem como referéncia a Mesa-Redonda sobre
Competéncia em Informacdo, por ocasido do Xlll Seminario Nacional de Bibliotecas
Universitarias, realizado em Natal, Rio Grande do Norte, em 2004, de acordo com Hatschbach
e Olinto (2008), e a “Declaracdo de Macei6 sobre a competéncia em informacgdo: cenarios e
tendéncias”, documento elaborado no “Semindrio sobre Competéncia em Informacdo”,
realizado em 2011, no XXIV Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e Documentag¢do, em
parceria com a Associacdo Alagoana dos Profissionais em Biblioteconomia.

Nesta pesquisa, a nocdo de competéncia em informacdo dialoga com a pratica
informacional e, por conseguinte, com o conjunto de habilidades e recursos integrados que
permite uma pessoa reconhecer quando a informacdo é necessdria e ter capacidade de
localizar, avaliar e utilizd-la de modo dialdgico, eficaz e ético nas comunidades de

aprendizagem (epistémicas e praticas). Trata-se, deste modo, de um processo continuo
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desenvolvido no universo informacional para o aprendizado ao longo da vida, de modo que
seja possivel ler o mundo, a partir de determinado contexto, e o contexto, a partir do mundo.

A competéncia em informacdo estd ligada as experiéncias soliddrias e coletivas
vivenciadas nas dinamicas de aprendizagem que acontecem em diferentes contextos e
tematicas no curso das atividades da vida. Para isso, enfatiza a importancia do acesso a
informacdo, da avaliacdo e do uso de forma responsavel e critica, sob uma perspectiva que
incorpora todos os tipos de formatos, suportes e contelddos informacionais, nas dimensdes
da vida pessoal, profissional, educacional e social. Desta forma, o pensamento critico
estimulado pela competéncia em informacdo ndo significa desacreditar em tudo, pelo
contrario, significa que devemos distinguir entre opinido e fato (evidéncia) (TUOMINEN;

TALJA; SAVOLAINEN; 2005; ZATTAR, 2017a; 2017b; 2020).

4 ANALISE DE DOMINIO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO

O dominio da Competéncia em Informacdo é uma area em desenvolvimento e
relevancia nos tempos atuais, marcados pelo rapido acesso a uma vasta quantidade de
informacdes disponiveis na web/internet e em outras formas e formatos. Como dominio, ha
uma tensdo na disputa terminoldgica na comunidade discursiva e cabe destacar que ndo ha
aqui uma pretensao de desenvolvimento dessa discussdo, na medida em que a competéncia
em informacdo estd sendo colocada como 1) tradug¢do do information literacy e 2) como
guarda-chuva dos termos presentes na literatura. Contudo, indica-se, para fins de
contextualizacdo, que a Competéncia em Informacao se refere a uma “[...] prdtica sociotécnica
gue permite reconhecer quando a informacdo é necessaria e, a partir disso, saber localizar,
avaliar e utilizar a informac¢ao de forma eficaz, critica e ética” (ZATTAR, 2020, p. 8). Assim, em
sintese, neste dominio, a perspectiva da educacdo em informacao possibilita que as pessoas
e as comunidades possam enfrentar os desafios impostos pelo ambiente informacional em
constante evolucao.

Apds a analise do dominio da Competéncia da informacdo, que teve como propdsito
definir e entender as subdivisdes e categorias fundamentais para a comunidade discursiva
nela inserida, foi possivel destacar algumas caracteristicas e partes essenciais deste dominio.
A analise realizada se pautou nas abordagens propostas por Hjgrland e Albrechtsen (1995),

mais propriamente as que tratam de estudos histéricos, para compreender o campo e
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identificar a terminologia existente nele e os estudos epistemoldgicos e criticos, que ajudam
na definicdo do quadro tedrico e metodoldgico do dominio em questao.

Desta forma, foi possivel destacar os temas mapeados, conforme a figura 1.

Figura 1 - Mapeamento do dominio da Competéncia em Informacao

PENSAMENTO CRITICO RESOLUGAO DE PROBLEMAS
Essencial para evitar a Ferramentas necessarias para

disseminagao de informacgdes abordar problemas complexos e
falsas e tomar decisdes encontrar solugdes fundamentadas

fundamentadas \ / com base em evidéncias

ACESSO A INFORMAGAO COMBATE A DESINFORMAGAO

Crucial para a resolugao de
problemas, a tomada de
decisdes e o desenvolvimento
pessoal e profissional

ETICA DAS INFORMAGOES / \ DEMOCRACIA E SOCIEDADE

Utilizar informagdes de maneira C: i de tomar isd
ética, respeitando os direitos conscientes ao votar e participar
autorais, dando créditos adequados de debates publicos
as fontes e evitando o plagio

AUTONOMIA E APRENDIZADO COMUNICAGAO EFICAZ

Discernir informagdes
precisas e confiaveis de
contetdo duvidoso.

COMPETENCIA
EM INFORMACAO

Capacidade de comunicar
efetivamente as descobertas e
conhecimentos obtidos

Permite adquirir novas habilidades
ao longo da vida

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Em suma, a Competéncia em Informagcdo apresenta-se como possibilidade de
educacdo em informacdo para que as pessoas possam desenvolver suas praxis. E uma acdo
em diferentes contextos e diversas areas, incluindo educacdo, ciéncia, negdcios, saude e vida
cotidiana. As dindmicas de busca, avaliacdo e utilizacdo das informacdes de forma ética se
tornam cada vez mais essenciais para lidar com os desafios e oportunidades do mundo digital.
Portanto, a Competéncia em Informagdao desempenha um papel fundamental na promocgao

de uma sociedade informada, critica e participativa.

5 AS TEMATICAS NO DOMINIO DA COMPETENCIA EM INFORMACAO

Nos ultimos anos viu-se o desenvolvimento da nog¢ao de competéncia em informacao
como um dominio do conhecimento ao observar que uma comunidade discursiva composta
por pessoas com o mesmo interesse partilha epistemologia e cultura sobre o tema. O
compartilhamento e o desenvolvimento estdo fortemente influenciados pelas discussdes
terminoldgicas, uma vez que hd uma variacdo de representagdes sobre o assunto. Tal

diversidade é bastante influenciada pela perspectiva e contexto das discussGes e acles, ou
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seja, nota-se que a area de atuacao ou de formacgdo das pessoas que se interessam pelo tema
influencia (e é influenciado) na preferéncia terminoldgica.

Nesta pesquisa, foi realizado um estudo das tematicas relacionadas ao campo da
competéncia em informacdo a partir da atuacdo da comunidade discursiva de estudo e
pesquisa em Competéncia em informagdao, nos eventos “Congresso Brasileiro de
Biblioteconomia e Documentacdo” e “Encontro Nacional de Pesquisa e Pds-graduacdo em
Ciéncia da Informacdo”.

Para o levantamento dos dados de pesquisa foram utilizadas estratégias de busca do
campo de estudos da informacdo, no Brasil, em referéncia a “information literacy”. Por se
tratar de termos compostos, se fez necessaria a utilizacdo de aspas no momento da busca em
todas as estratégias, a saber: "competéncia em informacao"; "competéncia critica em
informacdo"; "competéncia informacional”; "alfabetizacdo informacional”; "letramento
informacional".

Sendo assim, a seguir sdo apresentados os principais resultados referentes aos eventos
destacados como foco deste estudo.

Realizado pela Federacdo Brasileira de Associacbes de Bibliotecarios, Cientistas da
Informagdo e InstituicGes (FEBAB), o Congresso Brasileiro de Biblioteconomia e
Documentac¢do (CBBD) tem como objetivo discutir o estado da arte da Biblioteconomia e da
Ciéncia da Informacdo e integrar os profissionais das bibliotecas brasileiras de todas as
tipologias: escolar, publica, comunitaria, universitaria e especializada. Levando-se em
consideracao aimportancia da Competéncia em informacao nas praticas atuais das bibliotecas
brasileiras, considerou-se a analise dos estudos apresentados no ambito deste evento. O
CBBD é um evento que acontece desde 1954, com periodicidade bienal, sendo que a edicdo
que deveria ocorrer em 2021 foi suspensa e reprogramada para 2022, por conta das restricdes
sanitdrias da pandemia de Covid-19. Desta forma, como a proposta seria analisar as edi¢des
mais recentes dos eventos pautados no estudo, levantou-se as pesquisas apresentadas no 282
e 292 CBBD, que aconteceram, respectivamente, nos anos de 2019 e 2022.

O 282 CBBD teve como foco “Desigualdade e Democracia: qual é o papel das
bibliotecas” e foi sediado em Vitéria, no Espirito Santo. O evento, dividido em 15 eixos
tematicos, contou com a apresentacdo de 323 trabalhos orais e 171 pOsteres interativos. Ja o
292 CBBD trouxe como tema "Bibliotecas por um mundo melhor: década da acdo" e ocorreu

em formato online. Na ocasido, o evento contou com 185 trabalhos aprovados.
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A pesquisa acerca dos trabalhos apresentados foi possivel a partir das buscas no Portal
da FEBAB!, onde foi realizado o levantamento por estudos que tratassem de temas
relacionados a Competéncia em informacdo. Sendo assim, no quadro 1, a seguir, sera possivel
verificar os resultados do levantamento, nos Anais do 282 e 292 CBBD, vinculado a cada uma

das estratégias de busca utilizadas.

Quadro 1 - Levantamento nos Anais do 282 e 292 CBBD

Termos de busca 282 CBBD 292 CBBD
"alfabetizagdo informacional" 1 0
"competéncia critica em informacgdo" 0 0
"competéncia em informagao" 6 4
"competéncia informacional" 3 2
"letramento informacional” 2 1

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

Nos Anais do 282 CBBD foram encontrados 12 estudos que tratam da tematica foco
desta pesquisa, destes, 6 foram recuperados por meio do termo de busca “competéncia em
informacdo”, 3 pelo termo “competéncia informacional”, 2 tratavam de letramento
informacional e 1 de alfabetizacdo digital. Nenhum estudo foi encontrado com o termo
“competéncia critica em informacgado”. Ja nos Anais do 292 CBBD, foram recuperados 7 estudos
que tratam de vertentes relacionadas a Competéncia em informacdo, sendo 4 com esta

III

estratégia de busca especifica, 2 sob o termo “competéncia informacional” e 1 relacionado ao
termo “letramento informacional”.

Os estudos recuperados por meio destas estratégias de busca foram analisados
tematicamente com a finalidade de verificar quais os objetos de estudo ou os temas centrais
de atuacdo das pesquisas acerca da Competéncia em informacdo. A analise resultou numa
listagem de assuntos contendo 32 descritores (descartando as ocorréncias repetidas) e 3

identificadores, sendo um de lugar, um de instituicdo e um de nome de povo, que podem ser

vistos na figura 2, a seguir:

1 Disponivel em: https://portal.febab.org.br/index Acesso em: Acesso em: 15 set. 2023.
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Figura 2 - Analise tematica 282 e 292 CBBD

Descritores: biblioteca escolar; biblioteca prisional; biblioteca publica; biblioteca universitaria; calouro
universitario; comunidade religiosa; deficiente visual; disseminacdo da informac&o; docente; educador; ensino
superior; era digital; esquecimento social; estado da arte; extensdo universitaria; formagado profissional;
gestdo publica; licenciatura; mulher; noticia falsa; pandemia; papel social; pessoa bibliotecaria; pessoa em
situagdo de rua; pds-graduacgdo; povo indigena; povo ribeirinho; psicoterapia; religido de matriz africana;
revisdo bibliografica; salde mental; vulnerabilidade social;

Identificadores: Instituto Federal de Rond6nia; Karitiana; Vale do Rio Guaporé - RO.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A analise tematica dos estudos do 282 e 292 CBBD nos permitiu identificar diferentes
objetos de estudo e temas centrais de pesquisa relacionados a Competéncia em Informacao.
Foram identificados um total de 32 descritores Unicos, abrangendo uma ampla variedade de
assuntos, como biblioteca escolar, biblioteca prisional, biblioteca universitaria, educacao
superior, papel social das bibliotecas, disseminag¢ao da informacao, noticias falsas, pandemia
e salde mental, entre outros. Essa diversidade de temas reflete a abrangéncia e a relevancia
da Competéncia em Informacdo em diferentes contextos e dreas de atuacao.

Além dos descritores, também foram observados trés identificadores, que sdo
elementos especificos relacionados aos estudos encontrados. Esses identificadores incluem o
Instituto Federal de Rondénia, a etnia Karitiana e a regido do Vale do Rio Guaporé em
Rondénia. Essas informagdes adicionais destacam a relevancia de considerar contextos
geograficos, institucionais e étnicos especificos na promog¢do da Competéncia em Informacao.

O Encontro Nacional de Pesquisa em Ciéncia da Informagdo (ENANCIB), nascido em
1994, tem como principal caracteristica congregar e reunir autores de todo o pais visando a
comunicacgao dos resultados de projetos de pesquisa, teses e dissertacdes dos cursos de pos-
graduacdo na area da Ciéncia da Informagdo. Os Anais do ENANCIB foram pesquisados por
meio da base de dados Brapci-BENANCIB2. Na BENANCIB, em 2019 (XX ENANCIB), de um total
de 500 trabalhos publicados, 20 artigos versam sobre os termos alfabetizacdo informacional;
competéncia em informacao; competéncia informacional; e letramento informacional; em
2020, ndo houve realizacdo do evento devido a pandemia de COVID-19; em 2021 (XXI
ENANCIB), dos 357 artigos publicados, 20 versam sobre os termos elencados anteriormente;
e em 2022 (XXII ENANCIB), dos 325 trabalhos constantes dos Anais, 12 sdo atribuidos aos

temas selecionados para a pesquisa (Quadro 2).

2 Disponivel em: https://cip.brapci.inf.br/benancib Acesso em: 15 set. 2023.
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Quadro 2 - Levantamento nos Anais do XX, XXI e XXIl| ENANCIB

Termos de busca XX ENANCIB XXI ENANCIB XXl ENANCIB
"alfabetizagdo informacional" 0 0 1
"competéncia critica em informacgao" 3 3 3
"competéncia em informagdo" 13 13 7
"competéncia informacional" 0 0 0
"letramento informacional" 4 4 1

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A partir da Quadro 2, verifica-se que os termos mais aplicados para resultados a partir
dos descritores definidos anteriormente s3ao: competéncia em informacdao, com 33
ocorréncias (13 ocorréncias igualmente no XX e no XXI ENANCIB, e 7 no XXIl ENANCIB);
competéncia critica em informacdo, com 9 ocorréncias (3 em cada edicdo do ENANCIB
analisada); letramento informacional, com 9 ocorréncias (4 igualmente no XX e no XXI
ENANCIB e 1 no XXIl ENANCIB); e alfabetizacdo informacional, com 1 ocorréncia (XXII
ENANCIB). O termo competéncia informacional ndo apresentou ocorréncia em nenhuma
edicdo do evento analisada.

Nota-se que ha um decréscimo na quantidade de trabalhos publicados neste evento
apos 2019, e a partir de 2022, uma diminuicdo de publica¢des correlatas ao campo estudado
aqui nesta pesquisa, isso provavelmente se deve aos novos rumos tematicos proporcionados
pelas mudancas sociais com relagdo a producdo cientifica provocadas pela pandemia, que
despertou novas perspectivas de investigacdo sobre a forma como se produzem e buscam
informacoes em diversos contextos e dominios. Prova disso é a visualizacdo de estudos sobre
desinformacdo, por exemplo, de pessoas autoras que costumeiramente versavam sobre a
competéncia em informacdo (e as terminologias correlatas/ equivalentes).

Contudo, ndo se pode deixar de considerar, que para tal mudanca das praticas
informacionais emergentes pds-pandemia, ficam evidentes as discussdes sobre a educacao
em informacdo (ou, como terminologia amplamente aceita, competéncia em informacao), as
quais devem continuar a ser consideradas como elementos importantes nos processos de
aprendizagem e producdo de conhecimento, assim como abordadas de forma consistente em

eventos cientificos, pois representam ferramentas essenciais as analises de dominio.
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Figura 3 - Analise tematica XX, XXI e XXIl ENANCIB

Descritores: acdo formadora; acesso a informagdo; adolescente surdo; alfabetizagdo midiatica; biblioteca
escolar; big data; biblioteca publica; biblioteca universitaria; ciéncia da informagdo; combate a desinformacgado;
compartilhamento de dados; competéncia digital; competéncia infocomunicacional; crianga surda; curso de
biblioteconomia; dados biométricos; desinformacdo; diagrama Belluzzo; direitos reprodutivos; direitos sexuais;
docente; documento digital; educacéo; educacdo de usudrios; ensino superior; estratégia pedagogica; estudante;
estudo de caso; estudo terminoldgico; ética; ética em informacdo; feminismo; formacdo profissional; género;
gestdo do conhecimento pessoal; gestdo da informacao; idoso; inclusdo digital; iniciacdo cientifica; instagram;
leitura critica; letramento mididtico; matriz de desenvolvimento; mediagdo da informagao; metacognicdo; midia
digital; motivacdao; mulher; musedlogo; necessidade informacional; noticia falsa; Pandemia COVID-19;
parentalidade; pertencimento; pessoa bibliotecaria; pessoa em situacdo de rua; pessoa surda; pds-verdade;
praticas informacionais; producdo cientifica; programa de radio; relato de experiéncia; satde; servico publico
digital; tecnologia digital; teoria; produtividade autoral; vulnerabilidade social; web.

Identificadores: Agenda 2030; América Latina; Brasil; Colégio Pedro Il; México; Paulo Freire; Universidade de
Brasilia.

Fonte: Dados da pesquisa (2023).

A analise temdtica do XX, XXl e XXIl ENANCIB (Figura 3) permitiu identificar diferentes
objetos de estudo e temas centrais relacionados a Competéncia em Informacdo
representados por 70 descritores (descartadas as repeti¢cdes) Unicos e de temas variados,
como acesso a informacdo; alfabetizacgdo mididtica; Agenda 2030; big data; dados
biométricos; metacognicao; pds verdade, entre outros, que se relacionam com o tema central
da pesquisa; e 7 identificadores que incluem Agenda 2030; América Latina; Brasil; Colégio
Pedro I, México, Paulo Freire e Universidade de Brasilia, indicando contextos geograficos,
pessoais e de eventos relacionados a Competéncia em Informacao.

Nesta pesquisa, pode-se evidenciar que a analise de dominio possibilita a visualizagao
de um processo complexo de producdo de conhecimento a partir da contextualizacdo social e
historica da comunidade de discurso (SMIRAGLIA, 2002). Trata-se, portanto, de uma visdo
oposta as cldssicas estruturas universais do conhecimento, pois observa o locus discursivo a
partir da compreensdo da informagdo como construgdo social (HI@RLAND; ALBRECHTSEN,
1995; MORAES; CAMPOQS, 2016).

A partir da analise das publicacbes dos dois eventos, pode-se constatar as seis
caracteristicas principais de uma comunidade discursiva, que Swales (1990) identifica. Hd um
objetivo comum com relag¢des, praticas discursivas e interagdes especificas na producao de

conteudo especializado.
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6 CONSIDERAGOES FINAIS

Ao analisar os dominios referentes as publicacGes dos principais eventos cientificos no
campo da Biblioteconomia e Ciéncia da informacao, CBBD e ENANCIB, entre os anos de 2019
e 2022, constatou-se que ha uma diferenca significativa entre a posicao da competéncia em
informacdo e da competéncia critica em informacdo, em cada um dos eventos. A diferenca
terminolégica ndo foi objeto de estudo nesta pesquisa, mas deixa-se, para fins de
encaminhamento, a relacdo dialégica entre os entes académicos e os profissionais da
informacado, na percep¢ao da educagao em informacao.

Nota-se que a ocorréncia da pandemia de COVID-19 influenciou as mudancas
provocadas nas dinamicas e representacdes dos interesses de estudos, pesquisas e praticas
no campo da competéncia em informacao, impactando sobremaneira a discussdao em torno
da desinformacdo e da pds-verdade neste contexto.

A variedade de temas abordados e a presenca de diferentes contextos de estudo
sugerem uma abordagem ampla e multifacetada para compreender e promover a
Competéncia em Informacdo em diversos ambientes e grupos sociais. Essa diversidade de
estudos também destaca a importancia continua de explorar e desenvolver praticas
informacionais criticas e éticas em resposta aos desafios contemporaneos relacionados ao
volume de informacdes e a disseminagdo de desinformacao.

Para fins de encaminhamento da continuidade da pesquisa, indica-se a realiza¢do de
um estudo que contemple outros eventos como o Semindrio Nacional de Bibliotecas
Universitarias (SNBU), uma revisdo de literatura sobre producdo cientifica e o censo feito pelo
grupo de trabalho da Federacdo Brasileira de AssociacOes de Bibliotecarios, Cientistas de
Informacdo e Instituicdes. E, ainda, uma analise das redes sociais estabelecidas a partir das

coautorias estabelecidas no processo de producdo do conhecimento.
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